											                                                                    	
Projektowane postanowienia umowy 

                   
zawarta w Krakowie, dnia…………….. pomiędzy: 

Szpitalem Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, z siedzibą 
ul. Prądnicka 35-37; 31-202 Kraków wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa –Śródmieścia w Krakowie, Wydział XI Gospodarczy pod nr KRS: 0000024083, NIP: 945-19-32-621; REGON: 357207664
zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez:
………………………………………………………………………………………………………………..
a
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………….
zwanym dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez:
……………………………………………………………………………………………………………….


W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji nr ZP/24/2026 pn.: „Przeglądy, konserwacja i serwis urządzeń instalacji wentylacji i klimatyzacji w obiektach Szpitala II” zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych, została zawarta umowa
o następującej treści: 

Definicje
Ilekroć w niniejszej umowie mowa o:
· Dniach roboczych - należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r.  o dniach wolnych od pracy. 
· Czas reakcji – należy przez to rozumieć czas liczony w godzinach od momentu potwierdzonego zgłoszenia awarii/usterki sprzętu do momentu zdalnej lub bezpośredniej interwencji w celu jej usunięcia. W szczególności przez interwencję zdalną rozumie się nawiązanie telefonicznego lub
e-mailowego kontaktu z uprawnionym pracownikiem Zamawiającego, który będzie zobowiązany wykonać podstawowe czynności diagnostyczne oraz będzie mógł wykonać czynności naprawcze zgodnie z otrzymanymi, pisemnymi zaleceniami Wykonawcy.
· Usterce – oznacza działanie Sprzętu niezgodne z dostarczoną do niego dokumentacją, nie uniemożliwiające jednak wykonania jego funkcji.
· Awarii – należy przez to rozumieć brak możliwości wykorzystania funkcji Sprzętu, określonych
w specyfikacji technicznej. 

Integralną cześć niniejszej umowy stanowią:
1. Załącznik nr 1 – wykaz urządzeń Zamawiającego objętych przedmiotem umowy (załącznik nr 1 do SWZ)
2. Załącznik nr 2 – zakres prac Wykonawcy (załącznik nr 1a do SWZ).

§ 1
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi konserwacji i serwisu urządzeń instalacji wentylacji
i klimatyzacji w obiektach Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza
w Krakowie, których wykaz stanowi załącznik nr 1 do Umowy zgodnie z instrukcją eksploatacyjną
i wymogami technologicznymi pracy urządzeń, zwana dalej „usługą” w zakresie:  
Pakiet 1 – Przegląd i konserwacja urządzeń wentylacji i klimatyzacji 
Pakiet 2 – Przegląd i konserwacja urządzeń wentylacji i klimatyzacji - Zespół Bloków   Operacyjnych.[footnoteRef:1]   [1:  Zapis zostanie dostosowany do Pakietu. ] 

2. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę określoną w ust.1, zgodnie 
z warunkami określonymi w niniejszej umowie oraz załącznikiem nr 1 i 2 do umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie z jej postanowieniami, jak również zgodnie z wymaganiami dotyczącymi przedmiotu zamówienia określonymi w Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz postanowieniami oferty złożonej w ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ZP/24/2026.
[bookmark: _Hlk190426669]
§ 2
Umowa zostaje zawarta na czas określony, 12 miesięcy tj. od dnia ………….  do dnia…………………

§ 3
1. Wykonawca oświadcza, że nie zamierza / zamierza powierzyć podwykonawcom realizacji przedmiotu niniejszej umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, w części dotyczącej ….…………… .
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców oraz ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własne.
3. Wykonawca, Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca zamówienia, zamierzający zawrzeć umowę
o podwykonawstwo, której przedmiotem jest świadczenie usług konserwacji i serwisu urządzeń instalacji wentylacji i klimatyzacji, jest obowiązany, w trakcie realizacji niniejszego zamówienia, do przedłożenia Zamawiającemu projektu tej umowy w terminie w terminie 5 dni od dnia zawarcia umowy z Podwykonawcą, przy czym Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca jest obowiązany dołączyć zgodę Wykonawcy na zawarcie umowy o podwykonawstwo o treści zgodnej z projektem umowy.
4. Umowa z Podwykonawcą lub dalszym Podwykonawcą powinna stanowić w szczególności, iż:
a. termin zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy, Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy faktury VAT lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconej usługi;
b. przedmiotem umowy o podwykonawstwo jest wyłącznie wykonanie usługi, która ściśle odpowiada części zamówienia określonego Umową zawartą pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą;
c. wykonanie przedmiotu umowy o podwykonawstwo zostaje określone na co najmniej takim poziomie jakości, jaki wynika z Umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą 
i powinno odpowiadać stosownym dla tego wykonania wymaganiom określonym w SWZ;
d. okres odpowiedzialności Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy za wady przedmiotu umowy o podwykonawstwo nie będzie krótszy od okresu odpowiedzialności za wady przedmiotu Umowy Wykonawcy wobec Zamawiającego;
e. Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca musi wykazać się posiadaniem wiedzy 
i doświadczenia odpowiadających, proporcjonalnie, co najmniej wiedzy i doświadczeniu wymaganym od Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, dysponować personelem 
i sprzętem, gwarantującymi prawidłowe wykonanie podzlecanej części Umowy;
f. Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca są zobowiązani do przedstawiania Zamawiającemu na jego żądanie dokumentów, oświadczeń i wyjaśnień dotyczących realizacji umowy 
o podwykonawstwo;
g. Podwykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia zgodnie z opisem Przedmiotu Zamówienia pracowników na umowę o pracę.
5. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień uzależniających uzyskanie przez Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę zapłaty od Wykonawcy lub Podwykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy o podwykonawstwo, od zapłaty przez Zamawiającego wynagrodzenia Wykonawcy lub odpowiednio od zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia Podwykonawcy.
6. Wykonawca, Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca zamówienia na usługę konserwacji i serwisu urządzeń instalacji wentylacji i klimatyzacji, przedkłada Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi, w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.
7. Zamawiający w ciągu 7 dni zgłasza pisemny sprzeciw do przedłożonej umowy 
o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi. Niezgłoszenie pisemnego sprzeciwu 
w powyższym terminie uważa się za akceptację umowy przez Zamawiającego.
8. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji usługi Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wymagalnego wynagrodzenia należnego Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy z zachowaniem terminów płatności określonych w umowie z Podwykonawcą. Dla potwierdzenia dokonanej zapłaty, wraz z fakturą obejmującą wynagrodzenie za zakres usług wykonanych przez Podwykonawcę, należy przekazać Zamawiającemu oświadczenie Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy potwierdzające dokonanie zapłaty całości należnego mu wymagalnego wynagrodzenia.
9. Zamawiający dokona bezpośredniej zapłaty wymagalnego wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy, który zawarł zaakceptowaną przez Zamawiającego umowę o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi, w przypadku uchylenia się od obowiązku zapłaty odpowiednio przez Wykonawcę, Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę zamówienia. Wynagrodzenie to dotyczy wyłącznie należności powstałych po zaakceptowaniu przez Zamawiającego umowy o podwykonawstwo i nie obejmuje należności ubocznych.
10. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania Podwykonawców i dalszych Podwykonawców jak za swoje własne.
11. Zgodnie z art. 409 ustawy Pzp, Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia, Wykonawca podał nazwy oraz dane kontaktowe Podwykonawców oraz dalszych Podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, zaangażowanych w usługi objęte niniejszą Umową. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, 
o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia.

§ 4
1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się ze stanem faktycznym urządzeń i instalacji objętych niniejszą umową, instrukcją eksploatacyjną, wymogami technologicznymi urządzeń oraz zobowiązuje się do ich utrzymania w sprawności technicznej przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania prac objętych umową zgodnie z aktualnym stanem, poziomem wiedzy technicznej, z należytą starannością, wymogami instrukcji obsługi i eksploatacji urządzeń, przy uwzględnieniu charakteru prowadzonej działalności, ponosząc pełną odpowiedzialność za świadczone usługi.
3. Wykonawca zobowiązuje się do należytego i fachowego wykonania przedmiotu zamówienia w oparciu o uprawniony do serwisowania urządzeń - personel oraz własne środki i narzędzia. Wykonawca oświadcza, że osoby bezpośrednio uczestniczące w realizacji zamówienia posiadają doświadczenie
i kwalifikacje gwarantujące/zapewniające należyte i fachowe wykonanie usług.

 
§ 5
1. Wykonawca będzie prowadził przeglądy i wykonywał czynności konserwacyjne dla zapewnienia prawidłowej pracy urządzeń wyszczególnionych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 
2. Usterki, nie wymagające zakupu części, zgłaszane przez Zamawiającego będą usuwane przez Wykonawcę w ramach wynagrodzenia ryczałtowego, jeżeli rodzaj prac mieści się w zakresie określonym w załączniku nr 2 do niniejszej umowy.
3. Usterki urządzeń niemieszczące się w zakresie niniejszej umowy, a w szczególności wymagające wymiany elementów instalacji lub specjalistycznej naprawy elementów, Wykonawca każdorazowo zgłasza Zamawiającemu. 

                                                                                 



§ 6
1. Strony postanawiają, że za zrealizowanie całości przedmiotu umowy określonego w §1 umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy maksymalne wynagrodzenie w kwocie: ……………...brutto (słownie: …… zł…../100 ), kwota netto wynosi:………….. zł.
2. [bookmark: _Hlk190775656]Wynagrodzenie za przedmiot umowy ustala się w formie ryczałtu za okresy trzymiesięczne 
w kwocie: 
a) [bookmark: _Hlk190775914][bookmark: _Hlk190775675]za I okres trzymiesięczny w kwocie netto ………. zł., tj. brutto ………..zł.,
b) za II okres trzymiesięczny w kwocie netto………..zł., tj. brutto ………..zł.,
c) za III okres trzymiesięczny w kwocie netto………. ………. zł., tj. brutto ……..…zł.,
d) za IV okres trzymiesięczny w kwocie netto………. ………. zł., tj. brutto ……..…zł.
3. Powyższe kwoty zawierają także koszty materiałów eksploatacyjnych użytych przez Wykonawcę do prac konserwacyjnych zgodnych z załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy (za wyjątkiem filtrów powietrza i cylindrów nawilżaczy parowych, które Zamawiający kupuje we własnym zakresie).
4. [bookmark: _Hlk190775730]Podstawą wystawienia faktury za okres trzymiesięczny stanowił będzie protokół z wykonania czynności przeglądu i konserwacji sporządzonych przez Wykonawcę i zatwierdzony przez Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na każdej fakturze VAT numeru niniejszej umowy: ………………… Faktury niezawierające poprawnego numeru umowy mogą zostać odesłane bez skutków finansowych dla Zamawiającego w zakresie terminu płatności.
5. Wynagrodzenie płatne będzie za okres trzymiesięczny, przelewem na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy w terminie do 60 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury za usługę. Za datę zapłaty faktury uważa się datę złożenia polecenia przelewu obciążającego rachunek bankowy Zamawiającego.
6. Kwota wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu nie może ulec zmianie na niekorzyść Zamawiającego przez cały okres obowiązywania umowy za wyjątkiem ustawowej zmiany stawki podatku VAT oraz § 19 umowy.
7. Zmiana numeru konta Wykonawcy wskazana w formularzu ofertowym wymaga złożenia
oświadczenia przez osoby upoważnione do działania po stronie Wykonawcy.
8. Mając na uwadze szczególną rolę jaką pełni Szpital w systemie ochrony zdrowia oraz mając na uwadze bezpieczeństwo pacjentów Szpitala, Wykonawca zobowiązuje się do niewstrzymywania wykonywania usługi do czasu zapłaty zobowiązań Zamawiającego, nie dłużej niż 60 dni liczonych od dnia upływu terminu płatności wynagrodzenia. Warunkiem skorzystania z prawa do wstrzymania wykonania usługi jest złożenie przez Wykonawcę w formie pisemnej pod rygorem nieważności stosownego oświadczenia.
9. [bookmark: _Hlk33168602]Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego, który wskazany będzie każdorazowo na fakturze, w celu dokonania na niego zapłaty przez Szpital, figuruje w wykazie podmiotów 
(„Biała lista”), o którym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług.
10. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesyłania do Zamawiającego za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z ustawą 
o podatku od towarów i usług (zwaną również dalej ustawą o VAT) oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi, w każdym przypadku, gdy spoczywa na nim taki obowiązek ustawowy.
11. Datą otrzymania faktury ustrukturyzowanej KSeF jest:
a) w przypadku wystawienia faktury w trybie online, offline24, offline (niedostępność KSeF - art. 106nh ustawy o VAT) - data dostępności ustrukturyzowanej faktury w KSeF 
wraz z przydzielonym numerem identyfikującym tę fakturę w tym systemie,
b) w przypadku wystawienia faktury podczas awarii KSeF, o której mowa w art. 106nf ustawy 
o VAT - data faktycznego otrzymania faktury poza KSeF lub data dostępności faktury ustrukturyzowanej KSeF wraz z przydzielonym numerem identyfikującym tę fakturę w tym systemie (w zależności co nastąpiło wcześniej). Podczas awarii KSeF powinna być wystawiona faktura zgodna z aktualną schemą (strukturą logiczną) oraz opatrzoną odpowiednimi kodami QR określonymi przez Ministra Finansów. W zależności od formy wystawienia, fakturę:
· w formie elektronicznej należy przesłać na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl, lub
· w formie papierowej należy złożyć w: Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Prądnicka 35-37; 31-202 Kraków,
c) w przypadku awarii całkowitej KSeF, o której mowa w art. 106ng ustawy o VAT – data faktycznego otrzymania faktury. W zależności od formy wystawienia, fakturę:
· w formie elektronicznej należy przesłać na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl lub
· w formie papierowej należy złożyć w: Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Prądnicka 35-37; 31-202 Kraków.
12. Załączniki do faktur, których nie można przesłać za pośrednictwem Krajowego Systemu 
e-Faktur (KSeF), należy przesyłać na adres: faktury@narutowicz.krakow.pl
13. Wykonawca nie mający obowiązku wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesyłania do Zamawiającego za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu faktury, duplikaty tych faktur oraz ich korekty za produkty 
w wersji papierowej albo w wersji elektronicznej na adres: faktury@narutowicz.krakow.pl. Faktury w formie elektronicznej muszą być wygenerowane w powszechnie stosowanych formatach m.in. 
w formacie PDF.
14.  Wykonawca zobowiązany jest do umieszczenia na fakturze i dokumentach rozliczeniowych numeru ewidencyjnego umowy nadanego przez Zamawiającego (Umowa nr …..)
15. Do czasu objęcia Wykonawcy ustawowym obowiązkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych 
w KSeF (w okresie przejściowym), faktury będą doręczane w jednej 
z poniższych form, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do stosowania tylko jednej wybranej formy dla danej faktury: 
· Forma elektroniczna (PDF): przesyłana wraz z wymaganymi załącznikami na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl, 
· Platforma Elektronicznego Fakturowania (PEF): zgodnie z ustawą o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych; 
· Forma papierowa: przesyłana na adres Zamawiającego. 

§ 7
1. Wykonawca udziela 12 miesięcy gwarancji na wykonane naprawy jak również na wszystkie użyte materiały, licząc od dnia bezusterkowego odbioru przedmiotu umowy.
2. W okresie gwarancyjnym Zamawiający ma prawo realizować uprawnienia z tytułu rękojmi, niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.
3. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady napraw objętych umową, stwierdzone w toku czynności odbioru końcowego i powstałe w okresie gwarancyjnym. Okresy gwarancji i rękojmi są jednakowe.

[bookmark: _Hlk504741030]§ 8
1. Przeglądy będą wykonywane w terminach uzgodnionych uprzednio z Zamawiającym, na podstawie harmonogramu przeglądów opracowanego przez Wykonawcę w oparciu o wskazania Zamawiającego, a ich częstotliwość i zakres wynikać będą z zaleceń producenta sprzętu znajdujących się w instrukcjach używania i aktualnych podręczników serwisowych, o ile Strony nie określiły w formie pisemnej pod rygorem nieważności, innego zakresu i częstotliwości przeglądów okresowych. Ceny przeglądów obejmują wszystkie koszty niezbędne do należytego wykonania zamówienia, w tym koszty usługi, dojazdu lub koszty przesyłki urządzeń.
2. Harmonogram przeglądów winien być przedstawiony na piśmie w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy przez Wykonawcę.
3. Zakres przeglądu obejmuje m.in:
· wymianę części zamiennych – zestawów serwisowych przewidzianych do wymiany zgodnie
z zaleceniami producenta danego urządzenia – (części zgodnie z zaleceniami producenta),
· wymianę materiałów eksploatacyjnych koniecznych do wymiany wg stopnia zużycia,
· wydanie przez Wykonawcę orzeczenia o zakończeniu eksploatacji urządzenia i skierowaniu go do kasacji w przypadku stwierdzenia nieopłacalności naprawy,
· dokonania sprawdzenia szczelności urządzeń i instalacji zawierających substancje kontrolowane,
· czyszczenie instalacji,
· diagnostyka niesprawności urządzenia poprzez dokładne zbadanie przyczyn niesprawności układu, opis czynności jakie należy podjąć celem naprawy układu oraz jej wycena. Wykonawca dokona w ramach przedmiotu umowy diagnostykę uszkodzeń oraz sporządzi protokół zawierający opis awarii oraz kosztorys ofertowy czynności naprawczych, które powinny nastąpić w celu usunięcia awarii wraz z ewentualnymi częściami podlegającymi wymianie jak również termin naprawy. Do protokołu należy załączyć dokumentację zdjęciową potwierdzającą stwierdzoną usterkę. Protokół, o którym mowa, będzie podstawą dla Zamawiającego do podjęcia decyzji, co do dalszej formy realizacji naprawy.
4. Wykonawca nie może samowolnie przystępować do przeglądów bez wcześniejszego uzgodnienia terminu z Zamawiającym i powiadomienia użytkownika. Wykonawca będzie zgłaszał każdorazowo swoją wizytę u Zamawiającego, przed przybyciem pod nr tel. ……………...
5. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia terminów przeglądów w zależności od daty ostatniego przeglądu danego urządzenia instalacji klimatyzacyjnej, zaleceń producenta urządzenia lub terminów przeglądów podanych przez Zamawiającego.
6. Zamawiający wymaga by przeglądy urządzeń odbywały się w dni robocze w czasie pracy użytkownika urządzenia tj. w godz. od 8:00 do 14.00. W przypadku zaistnienia okoliczności powodujących niemożność takiego działania Wykonawca określi inny termin, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego. 
7. Po zakończeniu przeglądu każdorazowo sporządzony zostanie stosowny dokument serwisowy (protokół) zawierający orzeczenie techniczne o sprawności urządzenia lub zalecenia dotyczące niezbędnych napraw, kolejną zalecaną przez serwis datę przeglądu oraz oświadczenie, że przegląd/kalibracje i testy wykonano zgodnie z instrukcją techniczną urządzenia, zaleceniami producenta i procedurami zawartymi w instrukcjach serwisowych oraz że urządzenie jest sprawne do pracy. Fakt ten będzie odnotowany każdorazowo w paszporcie technicznym danego urządzenia (jeżeli dotyczy). W przypadku konieczności założenia paszportu na dane urządzenie na wniosek użytkownika, Wykonawca ten paszport założy i pozostawi u użytkownika. W przypadku stwierdzenia konieczności napraw Wykonawca przedstawi ofertę cenową na naprawę. Należy przestrzegać cykli pracy urządzeń, według których uzależniona jest wymiana zestawów serwisowych. Dokumenty poprzeglądowe Wykonawca przekaże w oryginale  a w przypadku ręcznego uzupełniania dokumentu w wyraźnej, łatwej do odczytu dokumentacji.  
8. Protokół z przeglądów winien zawierać zapis o treści: „Wykonano przegląd/naprawę urządzenia zgodnie z wymaganiami i instrukcją obsługi producenta. Przeprowadzono testy końcowe, urządzenie jest sprawne i dopuszczone do użytkowania”, by wiadomo było o jaki sprzęt chodzi (nazwa, nr, model i nazwisko serwisanta wykonującego usługę). Brak prawidłowo sporządzonego dokumentu spowoduje zwrot dokumentu do serwisu i nie zapłacenie za usługę. 
Zamawiający wymaga, aby do faktury został dołączony dokument z wyszczególnieniem wykonanych usług wraz z wykazem wymienionych części podczas przeglądu. 
9. Protokoły z przeglądów okresowych muszą być zatwierdzone przez osobę posiadającą Certyfikat
F-gazowy (imienny) oraz Uprawnienia SEP G1 E (elektryczne). Wykonawca musi posiadać Certyfikat F-gazowy dla przedsiębiorstw. Protokoły będą podpisywane i dostarczane przez Wykonawcę do Działu Technicznego w dniu wykonania przeglądu za pisemnym potwierdzeniem odbioru przez upoważnionego pracownika Zamawiającego lub osobę zastępującą. 
10. Wszystkie czynności konserwacyjne Wykonawca ma obowiązek wykonać w obecności użytkownika
i uzyskać potwierdzenie przedstawiciela Zamawiającego należytego wykonania usługi.
11. Czas reakcji serwisu na zgłoszenie awarii i przystąpienie do jej usunięcia do …..h/ ….. h[footnoteRef:2] od zgłoszenia (pisemnie, telefonicznie) przez Zamawiającego.  [2:  Uzupełnione zgodnie z Ofertą Wykonawcy. ] 

12. W przypadku braku możliwości usunięcia awarii w w/w czasie Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia oferty na naprawę niezwłocznie, maksymalnie do 3 dni od daty wpłynięcia zgłoszenia. W przypadku braku możliwości przedstawienia przez Wykonawcę oferty naprawy w terminie
3 (trzech) dni od dnia zgłoszenia, spowodowanego koniecznością uzyskania wyceny lub informacji od producenta urządzenia lub jego autoryzowanego dostawcy, termin ten może zostać przedłużony wyłącznie za uprzednią zgodą Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego o przyczynie opóźnienia oraz wskazać przewidywany termin przedstawienia oferty. 
13. Naprawy jako roboty dodatkowe zlecane będą za dodatkowym wynagrodzeniem w ramach osobnego postępowania. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu protokół stwierdzonych usterek wraz
z szacowanym kosztorysem naprawy.
14. Wykonawca zobowiązany jest reagować na telefoniczne zgłoszenie przez Zamawiającego wszelkiego rodzaju awarii lub zakłóceń w pracy urządzeń.
15. Naprawa urządzenia winna nastąpić w ciągu maksymalnie 5 dni od daty potwierdzenia przez Zamawiającego warunków naprawy określonych w ofercie naprawy Wykonawcy. W przypadku przekroczenia terminu naprawy powyżej 5 dni, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić Zamawiającemu urządzenie zastępcze na czas naprawy jeżeli jest to możliwe. W przypadku konieczności zamówienia części z zagranicy, naprawa urządzenia winna nastąpić w ciągu maksymalnie  14 dni od daty potwierdzenia przez Zamawiającego warunków naprawy. 
16. Strony zgodnie postanawiają, iż przekazywanie zgłoszeń awarii odbywać się będzie pod nr telefonu Wykonawcy tel. ……………
17. Wykonanie każdej naprawy polegającej na wymianie części powinno być zakończone sporządzeniem protokołu odbioru tych prac. 
18. Po wykonaniu usługi związanej z przeglądem i próbą szczelności danego urządzenia, Wykonawca zobowiązany jest do dokonania w terminie określonym w Ustawie z dnia 15 maja 2015 r.
o substancjach zubożających warstwę ozonową oraz o niektórych fluorowanych gazach cieplarnianych stosownego wpisu do Centralnego Rejestru Operatorów Urządzeń (CRO) dla urządzeń, które tego wymagają.
19. Za nieskuteczne lub niezgodne z warunkami technicznymi wykonanie przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązuje się wykonać powtórnie naprawy na własny koszt w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.
20. W przypadku, gdy Wykonawca podczas wykonywanych prac uszkodzi elementy systemu lub inne urządzenia dokona naprawy na własny koszt.
21. Wszelkie usterki, wadliwe działanie oraz prace serwisowe spowodowane zaniedbaniami konserwacyjnymi będą usuwane na koszt Wykonawcy.
22. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów dotyczących ochrony BHP oraz ochrony środowiska. Zdemontowane urządzenia, materiały, paski, czynniki itp., zgodnie z Ustawą z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach Wykonawca zobowiązany jest zutylizować na własny koszt i ryzyko jako wytwórca odpadu oraz ponosi odpowiedzialność za przejęte odpady w zakresie określonym przepisami tej ustawy.


§ 9
1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie z aktualnymi przepisami w tym zakresie 
w szczególności z rozporządzeniami do ustawy z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach zubożających warstwę ozonową oraz niektórych fluorowanych gazach cieplarnianych przy pomocy personelu posiadającego odpowiednie kwalifikacje oraz aktualne przeszkolenia w zakresie BHP odpowiednie do wykonywania prac objętych umową, w tym posiadające m.in.:
· kwalifikacje i uprawnienia pracowników wykonujących zamówienie w zakresie przeglądów
i konserwacji urządzeń instalacji oraz uprawnienia do pracy na wysokości powyżej 3 metrów,
· ważny certyfikat FGAZ wydany przez Urząd Dozoru Technicznego dla osób skierowanych do wykonania przedmiotowej umowy,
2. Wykonawca ma obowiązek zgłaszania Zamawiającemu zauważonych podczas prac konserwacyjnych uszkodzeń, które mogą spowodować awarię instalacji i przystąpić do napraw urządzeń lub wymiany elementów możliwie najszybciej.

§ 10
1. Po podpisaniu Umowy Wykonawca, w terminie 20 dni od daty podpisania Umowy, w porozumieniu z Zamawiającym, sporządzi wykaz filtrów z podziałem na poszczególne centrale wentylacyjne
i klimatyzacyjne. Wykaz ten będzie stanowił podstawę do zakupu filtrów przez Zamawiającego. Zamawiający dysponuje pakietem startowym filtrów wstępnych dla poszczególnych central.
2. W przypadku stwierdzenia konieczności wymiany filtrów w centralach wentylacyjnych lub klimatyzacyjnych (w szczególności z powodu nadmiernego spadku ciśnienia, zużycia eksploatacyjnego lub innych przesłanek technicznych), Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym Zamawiającego drogą elektroniczną na adres: ……………………..[footnoteRef:3] oraz niezwłocznie przystąpi do ich wymiany z zapasów, którymi dysponuje Zamawiający. [3:  Adres email wpisany na etapie podpisywania umowy. ] 

3. Wykaz, o którym mowa w ust. 1, powinien zawierać co najmniej: oznaczenie i lokalizację centrali, typ oraz klasę wymaganych filtrów, ilość filtrów przeznaczonych do wymiany.
4. Wykonawca zobowiązuje się do wymiany filtrów w centralach wentylacyjnych i klimatyzacyjnych zgodnie z harmonogramem serwisowym, zaleceniami producenta urządzeń oraz obowiązującymi przepisami prawa.
5. Po każdorazowej wymianie filtrów Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia oraz przekazania Zamawiającemu odrębnego protokołu z wymiany filtrów.
6. Protokół, o którym mowa w ust. 5, powinien zawierać co najmniej: nazwę / oznaczenie centrali oraz jej lokalizację, datę wykonania wymiany, typ, klasę oraz ilość wymienionych filtrów 
(w sztukach).

§ 11
1. W przypadku wykonywania napraw, modernizacji lub innych prac ingerujących w instalacje wentylacji lub klimatyzacji objęte niniejszą umową przez podmiot trzeci wyłoniony w postępowaniu na wykonanie naprawy lub robót, Wykonawca zobowiązany jest do uczestnictwa w czynnościach odbiorowych dotyczących instalacji objętych niniejszą umową, pod warunkiem powiadomienia go
o terminie odbioru z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem liczonym w dniach kalendarzowych. 
2. W ramach czynności odbiorowych Wykonawca dokona weryfikacji poprawności działania instalacji w zakresie objętym niniejszą umową oraz zgłosi ewentualne uwagi w formie pisemnej, które zostaną odnotowane w protokole odbioru.
3. Niezgłoszenie zastrzeżeń w toku czynności odbiorowych albo w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od dnia doręczenia Wykonawcy kompletnej dokumentacji powykonawczej oznacza domniemanie, że wykonane prace nie wpływają negatywnie na możliwość prawidłowej realizacji obowiązków serwisowych wynikających z niniejszej umowy, chyba że Wykonawca wykaże, iż wady te nie były możliwe do wykrycia przy dołożeniu należytej staranności (art. 355 § 2 kc).
4. Wykonawca nie może odmówić dalszej realizacji usług serwisowych ani ograniczyć swojej odpowiedzialności z powodu prac wykonanych przez podmiot trzeci, jeżeli nie zgłosił zastrzeżeń zgodnie z procedurą określoną w ust.1-3. 

§ 12
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych w przypadku: 
a) zwłoki w rozpoczęciu naprawy w terminie określonym w § 8 ust. 11 niniejszej umowy -kwotę w wysokości 0,1% kwoty wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa 
w § 6 ust. 1 za każdą godzinę zwłoki w rozpoczęciu naprawy przedmiotu umowy, 
b) [bookmark: _Hlk190867360]zwłoki w zakończeniu naprawy w terminach określonych w § 8 ust. 15 niniejszej umowy – kwoty w wysokości 0,5% kwoty wynagrodzenia umownego brutto o którym mowa 
w § 6 ust. 1 za każdy dzień zwłoki w zakończeniu naprawy, 
c) [bookmark: _Hlk64628654]niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań Wykonawcy skutkującego odstąpieniem przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – karę umowną 
w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy,
d) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie  – karę umowną  wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy,
e) za odmowę przedłożenia do wglądu lub nieprzedłożenie w terminie kopii umów o pracę zawartych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, o których mowa w § 16 w wysokości 1000 zł (słownie: tysiąc złotych 00/100) za każdy przypadek. Kara może być nakładana wielokrotnie i dotyczyć jednej osoby i tej samej osoby w przypadku nieprzedłożenia do wglądu lub nieprzedłożenia w terminie w/w dokumentów 
2. [bookmark: _Hlk191283120]W przypadku powstania szkody przekraczającej wysokość kar umownych określonych 
w niniejszej umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych, określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 
Sumaryczny limit kar umownych, które mogą zostać naliczone na podstawie umowy wynosi 30% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy.
3. Kara, o której mowa w ust.1 lit. c) i d) jest należna zarówno w przypadku odstąpienia umownego jak również odstąpienia dokonanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
4.  Przed naliczeniem kary umownej Zamawiający może wezwać Wykonawcę do pisemnego szczegółowego podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.
5. Naliczenie przez Zamawiającego bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go 
z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.
6. Wykonawca  zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od otrzymania informacji o jej naliczeniu.  Brak terminowej zapłaty uprawnia Zamawiającego do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy   lub innych jego wierzytelności przysługujących Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę.     
7. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, Zamawiający upoważniony jest zlecić zastępcze wykonanie usługi osobie trzeciej, 
a Wykonawca poniesie wszelkie koszty takiego zastępczego wykonania. W przypadku nie usunięcia wad i usterek w wyznaczonym terminie, Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia ich usunięcia osobie trzeciej na koszt Wykonawcy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy i po bezskutecznym upływie dodatkowego terminu nie krótszego niż 3 dni robocze.


§ 13
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilną za szkody na osobie oraz w mieniu Zamawiającego wyrządzone podczas i w związku z wykonywaniem niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia się od odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywanej działalności, także w ramach niniejszej umowy, i do kontynuowania ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy. Niedopełnienie powyższego obowiązku uzasadnia rozwiązanie umowy bez wypowiedzenia.
3. Za szkody powstałe w majątku Zamawiającego w trakcie wykonywania niniejszej umowy, potwierdzone odpowiednim protokołem stwierdzenia wystąpienia szkody sporządzonym przez upoważnionego pracownika Zamawiającego w obecności przedstawiciela Wykonawcy, odpowiedzialność ponosi Wykonawca w zakresie faktycznie wyrządzonej szkody. Szkoda ta winna być wyrównana w terminie 14 dni od daty wspólnego ustalenia wysokości odszkodowania. W przypadku braku porozumienia co do wysokości należnego odszkodowania, za wiążącą przyjmuje się wysokość szkody opisaną w protokole.

§ 14
1. Wykonawca oraz osoby, przy pomocy których realizuje przedmiot umowy  zobowiązani są do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji o faktach, które powzięli podczas i w związku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać osoby, z pomocą których wykonuje Umowę, z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w tym Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych), dalej „RODO”, oraz zobowiązać je do ich stosowania, a także do zachowania w tajemnicy danych osobowych, które mogłyby powziąć przy okazji wykonywania niniejszej Umowy, w okresie jej obowiązywania jak i po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu.
3. Wykonawca oraz osoby, z pomocą których Wykonawca wykonuje zobowiązanie, nie są uprawnione do przetwarzania danych osobowych pacjentów, których administratorem lub przetwarzającym jest Zamawiający, w szczególności osoby te mają bezwzględny zakaz wglądu do danych osobowych, 
w szczególności zawartych w dokumentacji medycznej, znajdujących się w pomieszczeniach Zamawiającego, ich kopiowania lub utrwalania jakąkolwiek metodą, pod rygorem odpowiedzialności karnej za niezgodne z prawem przetwarzanie danych. Zamawiający nie ujawni Wykonawcy nazwiska ani innych danych umożliwiających identyfikację pacjentów objętych usługą, a Wykonawca zobowiązuje się, że nie będzie podejmować żadnych działań mających na celu identyfikację ww. pacjentów.
4. Przebywanie osób, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, w obszarze Zamawiającego, 
w którym przetwarzane są dane osobowe, w szczególności zawarte w dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiającego i w obecności osoby upoważnionej do przetwarzania danych osobowych.
5. Wykonawca zobowiązany jest przy wykonywaniu Umowy do zapewnienia skutecznej i należytej ochrony danych osobowych pracowników Zamawiającego, których dane Zamawiający udostępnił Wykonawcy w celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych do celów innych niż realizacja niniejszej Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania ww. danych osobowych w zakresie i w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w tym na podstawie RODO.
6. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Zamawiającego uzyskanych w związku z realizacją niniejszej Umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody Zamawiającego.

§ 15
1. Zamawiający zapewni pracownikom Wykonawcy odpowiedni dostęp do pomieszczeń, w których  zlokalizowane są elementy instalacji objętych niniejszą umową w godzinach pracy oraz poza normalnymi godzinami pracy po zgłoszeniu takiej potrzeby Zamawiającemu.
2. Zamawiający będzie zgłaszał Wykonawcy zauważone usterki i nieprawidłowości 
w funkcjonowaniu instalacji objętych konserwacją i instalacji współpracujących.
3. Zamawiający umożliwi Wykonawcy wjazd i przebywanie samochodu serwisowego na terenie Szpitala w miejscu do tego przeznaczonym w trakcie realizacji zakresu umowy.

    § 16
1. Zamawiający wymaga, aby osoby zatrudnione bezpośrednio przy wykonywaniu czynności związanych z realizacją zamówienia, były zatrudnione na podstawie umowy o pracę.  W przypadku rozwiązania stosunku pracy z osobą wymienioną w zdaniu pierwszym niniejszego paragrafu przez którąkolwiek
z jego stron przed zakończeniem okresu realizacji umowy, Wykonawca na jej miejsce może zatrudnić inną osobę tylko na podstawie umowy o pracę. 
2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
· żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów
i dokonywania ich oceny,
· żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
· przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.
3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krótszym niż 5 dni roboczych, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia, zgodnie z art. 438 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych:
· oświadczenia zatrudnionego pracownika,
· oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy 
o pracę,
· poświadczone za zgodność z oryginałem kopie umowy o pracę zatrudnionego pracownika, zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.
4. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 17
1. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy bez żadnych w stosunku do niego konsekwencji
w przypadku:
a) nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, pomimo wcześniejszego, pisemnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego, zawierającego informację o nienależytym wykonaniu umowy, wskazanie zastrzeżeń Zamawiającego oraz wezwanie do zmiany sposobu wykonania umowy na należyty, w terminie 5 dni od dnia otrzymania wezwania przez Wykonawcę, po bezskutecznym upływie tego terminu,
b) odmowy przez Wykonawcę poddania się czynnościom kontrolnym lub gdy Wykonawca nie wykonał zaleceń pokontrolnych,
c) gdy stwierdzono fakt wykonywania usługi przez osoby w stanie nietrzeźwości lub wskazującym na spożycie alkoholu,
d) utraty uprawnień lub nie spełniania wymogów, o których mowa w  umowie,
e) naruszenia zapisów o ochronie danych osobowych, o których mowa w § 14 umowy,
f) innego rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy.
2. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w trybie art. 456 ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Oświadczenie o odstąpieniu może być złożone w terminie do 30 dni od daty zaistnienia przyczyny odstąpienia lub dowiedzenia się przez Zamawiającego o zaistnieniu przyczyn.
4. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego
z tytułu wykonanej części umowy.
5. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie.

	§ 18
1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi zgodę Zamawiający w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.
2. Wyklucza się stosowanie przez strony umowy konstrukcji prawnej, o której mowa w art. 518 Kodeksu Cywilnego (w szczególności Wykonawca nie może zawrzeć umowy poręczenia z podmiotem trzecim) oraz wszelkich innych konstrukcji prawnych skutkujących zmianą podmiotową po stronie wierzyciela.

§ 19
W przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, rozumianej jako wzrost odpowiednio łącznych cen i kosztów, jak i ich obniżenie o więcej niż 10% względem łącznych cen i kosztów przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie Wykonawcy, wynagrodzenie Wykonawcy może ulec zmianie – zgodnie z poniższymi zasadami, o ile zmiany te będą miały wpływ na koszt wykonywania zamówienia przez Wykonawcę (art. 439 ustawy Pzp):
a) waloryzacja wynagrodzenia może dotyczyć jedynie niezrealizowanej części zamówienia 
i dotyczyć wynagrodzenia Wykonawcy, płatnego po złożeniu wniosku o dokonanie waloryzacji 
i może nastąpić najwcześniej po 21 dniach od złożenia wniosku, i nie wcześniej niż od kolejnej płatności, wyłącznie na podstawie aneksu do niniejszej umowy sporządzonego w formie pisemnej pod rygorem nieważności;
b) zmiana wynagrodzenia może zostać wprowadzona na wniosek Wykonawcy, złożony najwcześniej po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy przez Strony;
c) do wniosku Wykonawca zobowiązany jest załączyć dokumenty, potwierdzające wzrost cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, jak też szczegółową kalkulację przedstawiającą wpływ tej zmiany na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy;
d) wynagrodzenie Wykonawcy może zostać zmienione poprzez zmianę cen jednostkowych, 
w oparciu o wskaźnik wyliczony w następujący sposób: kwartalny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych (w stosunku do analogicznego okresu przypadającego na okres złożenia oferty) 
ogłoszony przez Prezesa GUS za ostatni okres poprzedzający dzień złożenia wniosku przez Wykonawcę, który to wskaźnik (określony procentowo) zostanie pomniejszony o 10 p.p. (dziesięć punktów procentowych);
e) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaką dopuszcza Zamawiający 
w efekcie zastosowania niniejszych postanowień wynosi 5%  maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 6 ust.1 umowy;
f) do obniżenia wartości wynagrodzenia Wykonawcy na wniosek Zamawiającego stosuje się odpowiednio zasady opisane w niniejszych postanowieniach, z zastrzeżeniem, że Wykonawca – na wniosek Zamawiającego zobowiązany jest przedstawić dokumenty potwierdzające obniżenie cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia i kalkulację przedstawiające wpływ tej zmiany, o ile Zamawiający będzie miał uzasadnione przypuszczenie, wynikające 
z publikowanych danych ekonomicznych lub rynkowych, że nastąpiło obniżenie cen materiałów lub kosztów, w szczególności o ile  dany kwartalny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych (w stosunku do analogicznego okresu przypadającego na okres złożenia oferty), 
ogłoszonych przez Prezesa GUS będzie wskazywać na obniżenie cen towarów 
i usług konsumpcyjnych o więcej niż 10%;
g) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie zasadami określonymi 
w niniejszych postanowieniach, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy i odpowiednio Podwykonawca dalszemu Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: przedmiotem umowy są roboty budowlane, dostawy lub usługi oraz okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.    

§  20
1. Zmiany postanowień umowy mogą być dokonywane za zgodą obu Stron, wyrażoną pod rygorem nieważności na piśmie.
2. Zmiany umowy są dopuszczalne bez ograniczeń w zakresie dozwolonym przez art. 455 ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
3. Zmiany postanowień niniejszej umowy mogą dotyczyć lub wynikać z:
a) zmian serwisowanych urządzeń, o których mowa w Załączniku nr 1 do umowy w przypadku zakupu przez Zamawiającego nowych urządzeń i likwidacji istniejących   w okresie trwania umowy. Przedmiotowa zmiana nie powoduje zmiany wynagrodzenia Wykonawcy,   
b) inspekcji lub audytów technicznych, które prowadzą do zmiany w harmonogramie przeglądów i konserwacji,
c) zmiany przepisów powszechnie obowiązującego prawa,
d) konieczności zapewnienia realizacji przez Zamawiającego zadań polegających na udzieleniu świadczeń zdrowotnych,
e) konieczności podniesienia poziomu lub jakości usług,
f) zmian organizacyjnych u Zamawiającego, w tym przepisów wewnętrznych Zamawiającego, 
w szczególności procedur regulujących zasady postępowania Wykonawców w obiektach Szpitala i na jego terenie,
g) zmiany podwykonawcy dla części zamówienia, którą wykonawca wskazał w ofercie, że powierzy ją do wykonania podwykonawcy, za zgodą Zamawiającego i z zachowaniem zasad dotyczących podwykonawców określonych w umowie,
h) wystąpienia konieczności realizacji przez podwykonawcę części zamówienia, której Wykonawca nie wskazał w ofercie, że powierzy ją do wykonania podwykonawcy, za zgodą Zamawiającego 
i z zachowaniem zasad dotyczących podwykonawców określonych w umowie,
i) zmiany podmiotów, na których zasobach Wykonawca opierał się wykazując spełnianie warunków udziału w postępowaniu. Dopuszcza się zmianę tych podmiotów na etapie realizacji zamówienia pod warunkiem, że nowy podmiot wykaże spełnianie warunków,
j) zmiany wynagrodzenie Wykonawcy dokonanej na podstawie zmiany ustawowej stawki podatku VAT lub § 19 umowy,
k) zaistnieniu siły wyższej, która ma wpływ na prawidłową realizację przedmiotu umowy, przez którą na potrzeby umowy rozumieć należy każde zdarzenie zewnętrzne o charakterze niezależnym od Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć przez zawarciem umowy, oraz którego Strony nie mogły uniknąć ani któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności. Za siłę wyższą uważać się będzie w szczególności: epidemie, powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skażenia, kataklizmy wywołane siłami przyrody, zarządzenia władz.
4. Strona, która nie może prawidłowo wykonywać umowy wskutek działania siły wyższej jest obowiązana do bezzwłocznego poinformowania drugiej Strony o wystąpieniu działania siły wyższej w terminie 5 dni od wystąpienia tego zdarzenia, pod rygorem utraty uprawnienia do powoływania się na tę okoliczność.
5. Strona dotknięta działaniem „siły wyższej” zobowiązana jest do podjęcia wszelkich możliwych aktów staranności, w tym m.in.: przesłania oświadczeń lub dokumentów, które mogą dotyczyć zdarzenia, pod rygorem utraty możliwości powoływania się na działanie „siły wyższej”.

[bookmark: _Hlk504032066]                                                                      § 21
1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy, rozliczenie rzeczowe i finansowe umowy, ze strony Zamawiającego jest p……………….. adres e-mail: ………………………….nr tel.: …………….,[footnoteRef:4] [4:  dane wpisane na etapie podpisywania umowy.] 

2. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy, rozliczenie rzeczowe i finansowe ze strony Wykonawcy jest: ……………, adres email:……………………………….nr tel.: …………,[footnoteRef:5] [5:  Zgodnie z ofertą Wykonawcy] 

3. Osoby wymienione w ust. 1 są uprawnione do przekazywania i przyjmowania wszelkich uwag i zaleceń w sprawach związanych z realizacją umowy, w tym do potwierdzenia, że usługi objęte  umową zostały wykonane należycie.
4. Zmiana osób wymienionych w ust. 1 i 2 powinna być dokonana w formie pisemnego powiadomienia Zamawiającego lub Wykonawcy. 

§ 22
Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów mogących powstać na tle wykonywania niniejszej umowy.
W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikające na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego. 
 
§ 23
1. Strony ustalają, że adresy wskazane w komparycji umowy są ich adresami do korespondencji (składania wszelkich oświadczeń woli i wiedzy).
2. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach ww. adresów pod rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencję kierowaną na ostatni znany drugiej Stronie adres.
3. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego.


§ 24
Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron/Umowa została sporządzona w formie elektronicznej oraz przekazana każdej ze Stron.[footnoteRef:6]  [6:  do wyboru w zależności od formy] 
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