kbf ® krakowskie biuro
[ festiwalowe:

Krakéw, dnia 10 marca 2026 r.

Numer postepowania: DZP-271-03/2026

Strona internetowa prowadzonego postepowania

Wyjasnienia oraz zmiana tresci

Specyfikacji Warunkéow Zamowienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji (art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych [t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.]; dalej jako: ,Pzp”) pn.:
Swiadczenie ustug sprzatania obiektéw znajdujacych sie w zasobach

Krakowskiego Biura Festiwalowego

Zamawiajgcy — Krakowskie Biuro Festiwalowe, dziatajgc na podstawie art. 284 ust.
2, 316 Pzp oraz art. 286 ust. 1, 3, 51 7 Pzp udostepnia ponizej tres¢ zapytan do
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z wyjasnieniami oraz

informuje o dokonanych zmianach w tresci SWZ:

Pytanie nr 1
Ze wzgledu na trudnosci z dostepnoscia na rynku produktéw o wskazanej w

Opisie Przedmiotu Zamoéwinia specyfikacji, prosimy o wskazanie przyktadowych
srodkéw spetniajgcych podane przez Panstwa wymagania wraz z nazwa
producenta:

a) zapachowych srodkéw do mycia podtég: koncentrat o dozowaniu 25 — 50 ml|
na 10l wody, odczyn pH: srodki uniwersalne (codzienne) pH neutralne w zakresie
55 - 8,0, srodki do gruntownego doczyszczania pH zasadowe powyzej 10,0,
muszg posiadaé¢ atest antyposlizgowy, srodki nie powinny pozostawia¢ smug i

muszg posiadaé¢ wiasciwosci antystatyczne,
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b) elektronicznych odswiezaczy powietrza (4 [cztery] sztuki) do montazu w
toaletach Budynku, zasilanych pradem z baterii elektrycznych z wymiennymi
wkladami zapachowymi. Montaz zapachéw mozliwy bez naruszenia struktury
powierzchni. Elektroniczne odswiezacze powietrza muszg charakteryzowa¢ sie:
w petni automatycznym dziataniem, wymiary: 9 cm x 22 cm x 7,56 cm (+/- 1 cm
tolerancji kazdego wymiaru) oraz programowaniem czestotliwosci emisji
zapachu (minimum 3 interwaly). Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu do
wyboru co najmniej 5 zapachéw. W sytuacjach szczegoélnych Wykonawca
zobowigzany bedzie do zmiany zapachu na wniosek Zamawiajgcego. Wkiady o
pojemnosci od 250ml do 300 ml, zapewniajgce minimum 3000 dawek, zawartos¢
olejkéw zapachowych minimum 5%, zawierajgce neutralizator nieprzyjemnych
zapachow. Wykonawca w ramach umowy zapewni nieprzerwang prace urzadzen
poprzez wymiane baterii oraz wktadéw zapachowych (na biezaco, zgodnie z
zapotrzebowaniem). Wykonawca przez caly okres obowigzywania umowy
zapewni w ramach wynagrodzenia umownego wkitady i baterie do urzadzen
c) dedykowanych srodkéw do mycia zmywarek
d) plyn do recznego mycia naczyn: zawartosé¢ anionowych srodkéw
powierzchniowo czynnych od 10% do 25%, pH neutralne od 5,5 do 8,0, wydajnos¢
5ml ptynu na 5 litéw wody, Wysoka zdolnosé emulgowania tluszczéw oraz brak
pozostawiania smug i zaciekow
e) tabletki do zmywarek: tabletka prasowana wielowarstwowa lub w foli
wodorozpuszczalnej, zawierajgca sktadniki aktywne w 90% objetosci, pH od 10,00
do 11,00, dobrze rozpuszczalne w wodzie (cieptej i zimnej),pProdukty musza
posiadaé¢ oznakowanie CLP (piktogram wykrzyknika GHS07) oraz zwroty
wskazujgce srodki ostroznosci P102
f) S6l do zmywarek: Postaé: Cialo stale, krystaliczne, biatle, bezzapachowe
(granulat), gruboziarnista, pH 5% roztworu: 6,0 — 9,0, catkowicie rozpuszczalna w
wodzie, o niskiej wilgotnosci <0,5%, Nie moze zawieraé: jodu, antyzbrylaczy,
zelaza i weglanow
g) pltyn do mycia okien: neutralne pH: zakresie 6,0 — 9,0, gestos¢ od 0,9 g/cm3 do
1,05 g/cm3, bardzo dobrze rozpuszczalny w wodzie
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h) mydta: kolor pertowy, dobra rozpuszczalnosé w wodzie, ph: 5-7 w 200C,
lepkosé: 3200 cP-3800 cP, gestos¢ wzgledna: 1,007 g — 1,027 g/cm3 w 200C,
produkt niepalny, biodegradowalny, nieakumulujacy sie w srodowisku
i) papieru toaletowego: 2 warstwy, biaty, listek: 9,3 cm x 11,3 cm, gofr: micro,
srednica rdzenia: 4,3 cm — 6,2 cm, Srednica rolki: 12,3 cm a 12,7 cm
j) recznikéw papierowych: 2 warstwy, bialy, wymiary odcinka: 22,4 cm x 23 cm,
gramatura: 2x 18 g/m2, od 150 listkéw do 250 listkéw w paczce, sktadany zig zag
k) kostki do WC: kostka w plastikowym koszyczku, ph: w przedziale 7 — 10 (1%
roztwér wodny), dobrze rozpuszczalne w wodzie, nie zawierajgce: 1,4 -
Dichlorobenzen, substancje z grupy LAS (Linear alkylbenzene sulphonates)
) worki na Smieci: worki biodegradowalne, bezzapachowe, elastyczne, z
wzmochionym zgrzewem dolnym o pojemnosci: 101 (40 x 50 cm),351 (50 x 60cm),
601 (60 x 80 cm), 1201 (70 x 110 cm), o grubosci 20 — 30 pm.”

Prosimy o wskazanie konkretnych wymaganych przez Zamawiajacego nazw
handlowych oraz producentéw preparatow w odniesieniu do kazdego w/w

srodka.
Odpowiedz:

Ad a)
W odpowiedzi na pytanie dotyczgce wskazania przyktadowych produktow,
Zamawiajacy informuje, iz w dniu 06 marca 2026 dokonat modyfikacji Opisu Przedmiotu

Zamodwienia w zakresie parametrow technicznych i funkcjonalnych produktow.

,Zapachowych Srodkéw do mycia podtdg: koncentrat o dozowaniu 25 — 50 ml na 10l
wody, odczyn pH: srodki uniwersalne (codzienne) pH neutralne w zakresie 5,5 — 8,0”
Zamawiajgcy podaje przyktadowe srodki spetniajgce wymagania, np. Kiehl Torvan-
Concentrat , Buzil Unibuz G315, Mediclean 110 Floor.
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Ad b)
Zamawiajacy informuje, ze parametry okreslone w pkt.b znajdujg sie w ofercie wielu
dostawcow. Wykonawca ma petng swobode w wyborze urzgdzenia, o ile miesci sie on
w granicach tolerancji wymiarowej, oraz posiada wymagane funkcje programowania.
Zamawiajgcy podaje przyktadowe modele urzgdzen: np. Merida Unique Line (lub
modele z serii Electronic AIRE), Air Wick Freshmatic (wersja profesjonalna/biurowa),
Faneco (seria BREEZE)
Zamawiajgcy podaje przyktadowe wktady zapachowe: np. Wktady Merida (np. Ocean,
Citrus), Wktady Clinex Scent, Wktady Mediclean (seria Air).

Ad c)
W odpowiedzi na pytanie dot. wskazania przyktadowych produktow, Zamawiajgcy
informuje, iz w dniu 06 marca 2026 dokonat modyfikacji Opisu Przedmiotu Zamowienia
w zakresie parametréw technicznych i funkcjonalnych produktéw. Zamawiajgcy
wyjasnia, ze przedmiot zaméwienia zostat opisany w sposéb obiektywny poprzez
wskazanie parametrow technicznych, co pozwala Wykonawcom na swobodny dobor

produktow z oferty wielu producentow.

Ad d)
Zamawiajgcy modyfikuje wymadg dotyczgcy sktadu i wydajnosci: Ptyn do mycia naczyn
o0 wysokiej zdolnosci emulgowania ttuszczow, o stezeniu anionowych srodkow
powierzchniowo czynnych min. 5%, zapewniajgcy skuteczne mycie przy dozowaniu
zgodnym z zaleceniami producenta umieszczonymi na etykiecie. Zamawiajgcy
wymaga, aby oferowany produkt posiadat aktualng Karte Charakterystyki sporzgdzong
zgodnie z rozporzgdzeniem REACH, potwierdzajgcg parametry fizykochemiczne oraz

bezpieczenstwo stosowania produktu.

Ad e)
Zamawiajgcy po dokonanej modyfikacji OPZ w dniu 06 marca 2026r. dopuszcza

wszelkie produkty typu All-in-One spetniajgce wymogi funkcjonalne (mycie,
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nabtyszczanie, ochrona szkia i stali). Przyktadowymi produktami dostepnymi na rynku

sg np. preparaty marek: Finish, Somat, Ludwik, Clinex.

Ad f)
Zamawiajgcy informuje, ze w odpowiedzi na wnioski Wykonawcéw dokonat modyfikaciji
Opisu Przedmiotu Zamowienia w dniu 06 marca 2026 modyfikujgc wymagania
techniczne. Po dokonanych zmianach, parametry te spetniajg produkty powszechnie
dostepne na rynku chemii profesjonalnej i gospodarczej np. marki: Finish, Somat,

Ludwik, Clinex, Fairy.

Ad g)
Zamawiajgcy potwierdza, ze parametry okreslone w pkt g) sg parametrami
standardowymi dla profesjonalnych ptynéw do mycia przeszklen. Wymogi te spetniajg

np. : Clin, Ludwik, Clinex, Mediclean.

Ad h)
Zamawiajgcy informuje, ze parametry mydta okreslone w pkt h) majg na celu
zapewnienie odpowiedniej gestosci produktu. Przyktadowymi produktami spetniajgcymi

wymagania sg np. preparaty marek: Tork, Merida, Mediclean.

Ad i)
Zamawiajgcy dokonat modyfikacji OPZ w pkt i), wprowadzajgc tolerancje wymiarowg
+/- 1 cm dla wymiardw listka oraz srednicy rolki. Przyktadowe produkty to np. Tork,
Katrin, Merida, BulkySoft.

Ad j)
Zamawiajgcy wyjasnia, ze przedmiot zamowienia zostat opisany przez cechy
techniczne i funkcjonalne w sposob nieutrudniajgcy uczciwej konkurencji. Przyktadowe

produkty to np. Tork, Katrin, Merida, BulkySoft, Ludwik, Clinex, Finish, Somat.
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Ad k)

Zamawiajacy informuje, iz w odpowiedzi na wnioski Wykonawcéw w dniu 06 marca
2026 r. potwierdzit dopuszczenie stosowania substancji z grupy LAS (Linear
Alkylbenzene Sulphonates) przy zachowaniu wymogéw dot. biodegradowalnosci
zgodnie z przepisami prawa.
Zamawiajagcy wyjasnia, ze po dokonanej zmianie parametry te spetniajg przykltadowe

produkty np. Bref, Domestos, General Fresh, Duck.

Ad 1)
Zamawiajacy informuje, ze dokonat modyfikacji OPZ w zakresie pkt I), dopuszczajgc
worki wykonane zregranulatu oraz modyfikujgc wymagania dotyczgce grubosci
(mikronéw) dla poszczegdlnych pojemnosci.
Po dokonanej zmianie wymagania Zamawiajgcego spetniajg przyktadowe produkty: np.

Stella Pack, Paclan Professional, Jan Niezbedny (linia Professional).

Zamawiajgcy informuje o dokonaniu nastepujgcych zmian w tresci SWZ:
1) Rozdziat XIX ust. 1 SWZ:

I. Byto: Wykonawca bedzie zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu
sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania
ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin skfadania ofert, przez okres
30 dni, tj. do dnia 09 kwietnia 2026 r.;

Il. Jest: Wykonawca bedzie zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu
sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania
ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, przez okres
30 dni, tj. do dnia 11 kwietnia 2026 r.;

2) Rozdziat XX ust. 1 SWZ:

I. Byto: Oferte, wraz z zatgcznikami, nalezy ztozy¢ za posrednictwem
Platformy w terminie do dnia 11 marca 2026 r. do godz. 08:00.;

Il. Jest: Oferte, wraz z zatgcznikami, nalezy ztozy¢ za posrednictwem
Platformy w terminie do dnia 13 marca 2026 r. do godz. 08:00.;

3) Rozdziat XX ust. 2 SWZ:
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Byto: Otwarcie ofert nastgpi w dniu 11 marca 2026 r. o godz.
08:30, za posrednictwem Platformy, na karcie "Oferta/Zatgczniki”,
poprzez ich odszyfrowanie, ktore jest jednoznaczne z ich
upublicznieniem;

Jest: Otwarcie ofert nastgpi w dniu 13 marca 2026 r. 0 godz.
08:30, za posrednictwem Platformy, na karcie "Oferta/Zatgczniki”,
poprzez ich odszyfrowanie, ktore jest jednoznaczne z ich

upublicznieniem;

4) Rozdziat XXIl ust. 4 SWZ:

Byto: Najpdzniej w dniu zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢
Zamawiajgcemu oryginat lub poswiadczong za zgodnos$¢ z
oryginatem przez upowazniong osobe, kopie polisy
ubezpieczeniowej obejmujgcej ubezpieczenie w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej od czynnosci zwigzanych z
wykonywaniem postanowieh umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego w zakresie deliktowym i kontraktowym na sume

ubezpieczenia w wysokos$ci co najmniej 10.000.000,00 zt (stownie:

dziesie¢ milionéw ziotych 00/100) na jedno i wszystkie zdarzenia

w okresie ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia sktadki

ubezpieczeniowe.

. Jest: Najpdzniej w dniu zawarcia umowy w sprawie zamowienia

publicznego Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢
Zamawiajgcemu oryginat lub poswiadczong za zgodnos¢ z
oryginatem przez upowazniong osobe, kopie polisy
ubezpieczeniowej obejmujgcej ubezpieczenie w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej od czynnosci zwigzanych z
wykonywaniem postanowien umowy w sprawie zamdwienia
publicznego w zakresie deliktowym i kontraktowym na sume

ubezpieczenia w wysokosci co najmniej 2.000.000,00 zt (stownie:

dwa miliony ztotych 00/100) na jedno i wszystkie zdarzenia w
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okresie ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia sktadki
ubezpieczeniowe.
5) Rozdziat XXIl ust. 6:

I. Byto: W przypadku wyczerpania sum gwarancyjnych w polisach,
wskazanych w ust. 4 niniejszego rozdziatu SWZ, Wykonawca
deklaruje, iz zawrze nowg umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z suma gwarancyjng nie nizszg niz pierwotna, {j.
10.000.000,00 z (stownie: dziesie¢ milionéw zlotych 00/100),

zachowujgc przy tym ciggtos¢ obowigzywania ochrony

ubezpieczeniowej, jak réwniez przekaze Zamawiajgcemu oryginat
lub poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez upowazniong
osobe, kopie nowej polisy ubezpieczeniowej wraz z dowodem
uiszczenia ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej;

Il. Jest: W przypadku wyczerpania sum gwarancyjnych w polisach,
wskazanych w ust. 4 niniejszego rozdziatu SWZ, Wykonawca
deklaruje, iz zawrze nowg umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z sumg gwarancyjng nie nizszg niz pierwotna, tj.
2.000.000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych 00/100),

zachowujgc przy tym ciggto$¢ obowigzywania ochrony

ubezpieczeniowej, jak rowniez przekaze Zamawiajgcemu oryginat
lub poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem przez upowazniong
osobe, kopie nowej polisy ubezpieczeniowej wraz z dowodem
uiszczenia ptatnosci sktadki ubezpieczeniowe;j.
6) §5 ust. 1 Projektowanych postanowienn umownych (zatgcznika nr 4 do
SW2):

I. Byto: Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej od czynnosci zwigzanych z
wykonywaniem postanowien niniejszej umowy w zakresie
deliktowym i kontraktowym na sume ubezpieczenia w wysokosci co
najmniej 10.000.000,00 zt (stownie: dziesieé¢ milionéw zlotych

00/100) na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;l
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Jest: Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej od czynnosci zwigzanych z
wykonywaniem postanowien niniejszej umowy w zakresie
deliktowym i kontraktowym na sume ubezpieczenia w wysokos$ci co

najmniej 2.000.000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych 00/100) na

jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

7) §9 ust. 1 pkt. 5 Projektowanych postanowien umownych (zatgcznika nr 4 do

SW2):
.

Byto: jezeli Wykonawca nie jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci na czas realizacji

umowy na co najmniej 10.000.000,00 zt (stownie: dziesieé

milionéw ztotych 00/100);

Jest: jezeli Wykonawca nie jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci na czas realizaciji
umowy na co najmniej 2.000.000,00 zt (stownie: dwa miliony
ztotych 00/100);

8) §10 pkt. 11 Projektowanych postanowieh umownych (zatgcznika nr 4 do

SW2Z):
l.

Byto: w sytuacji gdy Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia
zakonczenia obowigzywania polisy, o ktérej mowa §4 niniejszej
umowy, nie przedstawi Zamawiajgcemu obowigzujgcej do konca
realizacji umowy optaconej polisy lub w przypadku jej braku innego
dokumentu potwierdzajgcego, Ze jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci

zwigzanej z przedmiotem zamowienia co najmniej na 10.000.000,00

zl (stlownie: dziesie¢ milionéw zlotych 00/100).

. Jest: w sytuacji gdy Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia

zakonczenia obowigzywania polisy, o ktérej mowa §5 niniejszej
umowy, nie przedstawi Zamawiajgcemu obowigzujgcej do konca
realizacji umowy optaconej polisy lub w przypadku jej braku innego

dokumentu potwierdzajgcego, ze jest ubezpieczony od
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odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci

zwigzanej z przedmiotem zamowienia co najmniej na 2.000.000,00

zl (stownie: dwa miliony ztotych 00/100).

Zamawiajgcy zawiadamia jednoczesnie, iz wobec czynnosci podjetych przez
Zamawiajgcego w toku postepowania majg Panstwo prawo wnies¢ odwofanie w

terminach i formie okreslonej w Dziale IX ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Karolina Pietyra
Dyrektor

Krakowskiego Biura Festiwalowego
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