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        Wszyscy uczestnicy postępowania 

        NS: 92/TP/MN/2025 

                                                   

Dotyczy: Zakup i dostawa sprzętu zabiegowego tj.: zestawów narzędzi chirurgicznych do FESS  w ramach projektu 

pn. "Poprawa jakości i dostępności do diagnostyki i leczenia schorzeń nowotworowych w Szpitalu Wojewódzkim 

im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach" dofinansowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy 

 

Szpital Wojewódzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach uprzejmie informuje, że w terminie określonym zgodnie z art. 284 

ust.2 i ust.3 ustawy z 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U.2024 poz. 1320 ze zm.) – dalej: ustawa Pzp, 

wykonawcy zwrócili się do zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ. W związku z powyższym, zamawiający udziela 

następujących wyjaśnień: 

 

UCZESTNIK 1    

 

Pytanie 1 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę aby zaoferowany sprzęt był fabrycznie nowy, kompletny, nieużywany, nierekondycjonowany nie 

powystawowy, z rokiem produkcji 2024/2025? Pragniemy zapewnić Zamawiającego, iż nasza odpowiedzialność, w tym odpowie-

dzialność gwarancyjna, jest niezależna od daty produkcji i jest liczona zawsze od daty instalacji (a instalowany sprzęt jest zawsze 

fabrycznie nowy). Również nasza odpowiedzialność produktowa pozostaje niezmienna bez względu na szczegółową datę produkcji 

sprzętu.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 

Pytanie 2 

(Dot. Załącznika nr 5 Opis przedmiotu zamówienia (parametry techniczne) Informacje dodatkowe pkt. 3; Załącznik nr 7 Arkusz 

„zamówienia zielone i DNSH” pkt. 5) Zważywszy na fakt, że technologia wytwarzania oferowanego sprzętu medycznego ulega 

szybkim zmianom i cykle produkcyjne są stosunkowo krótkie w celu zastąpienia ich nowymi technologicznie odpowiednikami, czy 

Zamawiający wyrazi zgodę na skrócenie dostępności części zamiennych do 5 lat od daty dostawy?  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
Pytanie 3 

(Dot. Załącznika nr 5 Opis przedmiotu zamówienia (parametry techniczne) Informacje dodatkowe pkt. 6) Zwracamy się do Zama-

wiającego z prośbą o wyrażenie zgody na wydłużenie czasu reakcji serwisu do 72 godzin w dni robocze od chwili zgłoszenia. Czas 

ten jest optymalny pod względem planowania prac serwisu i tym samym zapewnienia usług na najwyższym poziomie.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 

Pytanie 4 

(Dot. Załącznika nr 5 Opis przedmiotu zamówienia (parametry techniczne) Informacje dodatkowe pkt. 7,8) Czy Zamawiający wy-

razi zgodę na wydłużenie czasu naprawy gwarancyjnej do 10 dni roboczych, a w przypadku konieczności sprowadzania części 

zamiennych spoza granicy Polski do 20 dni roboczych?  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 

Pytanie 5 

Prosimy o potwierdzenie, że udzielona gwarancja nie obejmuje uszkodzeń i wad powstałych z przyczyn zewnętrznych lub uszko-

dzeń spowodowanych z winy użytkownika. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 6 

Prosimy o potwierdzenie, że gwarancja nie obejmuje przypadków naturalnego zużycia się (na skutek korzystania z nich przez użyt-

kownika) akcesoriów, części i materiałów /elementów zużywalnych (eksploatacyjnych) oraz jednorazowego użytku, a w szczegól-

ności, że nie znajdują do nich zastosowania zapisy dotyczące przedłużenia i odnowienia gwarancji? Przy odmiennej niż wyżej za-

proponowana interpretacji, nie będzie możliwe skalkulowanie ceny oferty na poziomie akceptowalnym dla Zamawiającego, bowiem 



nie jest możliwe przewidzenie, jaką ilość razy materiały eksploatacyjne będą wymienione – teoretycznie możliwa jest nieograniczona 

ilość wymian.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 7 

Prosimy o odstąpienie od wykonywania przeglądów w okresie gwarancyjnym dla oferowanych instrumentów oraz optyk, z uwagi 

na fakt, że asortyment ten nie wymaga specjalnych corocznych przeglądów technicznych oraz posiadania indywidualnego paszportu 

technicznego. Użytkownik jest zobowiązany do sprawdzenia stanu oraz funkcjonalności optyk i narzędzi przed każdym użyciem 

oraz do bieżącej konserwacji. W sytuacji wykrycia nieprawidłowości lub wątpliwości dotyczących stanu optyki lub narzędzia wów-

czas należy skontaktować się serwisem.  

Odpowiedź: Zamawiający odstępuje. 

 

Pytanie 8 

(Dot. wzoru umowy §1 ust. 18, 19) Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o odstąpienie od wykonywania regeneracji i napraw 

narzędzi chirurgicznych, z uwagi na fakt że oferowane narzędzia nie podlegają regeneracji i naprawie tylko wymianie na nowe, pod 

warunkiem, że uszkodzenia nie wynikają z winy użytkownika oraz że producent oferowanych wyrobów nie świadczy usług regene-

racyjnych. Wymóg ten uniemożliwi złożenie ważnej oferty. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę pod warunkiem że producent oferowanych wyrobów nie świadczy usług rege-

neracyjnych. 

 

Pytanie 9 

(Dot. wzoru umowy §2 ust.7) Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu wymiany towaru na wolny od wad w przypadku 

stwierdzenia wady sprzętu do 7 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia?  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 

Pytanie 10 

(Dot. wzoru umowy §5 ust.9) Czy w celu miarkowania kar umownych, Zamawiający obniży łączną wysokość kar umownych do 

20% wartości brutto wynagrodzenia? Obecna wysokość kar jest wygórowana i odbiega od standardów przyjętych na rynku wyrobów 

medycznych w zamówieniach publicznych. 

Odpowiedź: zgodnie z SWZ. 

 

Pytanie 11 

Czy w przypadku dostarczenia sprzętu zastępczego o takiej samej funkcjonalności na czas naprawy Zamawiający zrezygnuje z nali-

czania kar za nieterminową wymianę, naprawę lub usuniecie wad i usterek?  

Odpowiedź: tak. 

 

Pytanie 12 

(Dot. wzoru umowy §5) Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą, aby kary umowne wynikające z zapisów  §5 wzoru umowy 

liczone były od wartości sprzętu, którego dotyczą kary. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Zamawiający informuje, iż odpowiedzi na zapytania zostały zamieszczone na stronie zamawiającego www.szpital.suwalki.pl. i 

www.e-propublico.pl  Zamawiający zobowiązuje Wykonawców do uwzględnienia  odpowiedzi i modyfikacji w złożonej ofercie. 

 

Powyższe pismo stanowi uzupełnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia znak: 92/TP/MN/2025 z 

dnia 13/11/2025r. 

 

 

 

 Z poważaniem 

 

Adam Szałanda 

DYREKTOR  
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