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L.dz. SZW.DZ1.262.516/72/PN/AK /2024

Wszyscy uczestnicy postgpowania
NS: 72/PN/AK/2025

Odpowiedzi na zapytania wykonawcow dotyczace tresci SWZ

Dotyczy Zaméwienia udzielanego w trybie podstawowym pn.: Zakup i dostawa sprzetu i aparatury do diagnostyki
obrazowej tj. Automatyczny system ultrasonografii piersi w ramach projektu pn. "Poprawa jakodci i
dostepnosci do diagnostyki i leczenia schorzen nowotworowych w Szpitalu Wojewodzkim im. dr. Ludwika
Rydygiera w Suwatkach' dofinansowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy

Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwaltkach uprzejmie informuje, ze w terminie okreslonym zgodnie
z art. 284 ust.2 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U.2024 poz. 1320 ze zm.) —

dalej: ustawa Pzp, wykonawcy zwrécili si¢ do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ. W zwiazku z
powyzszym, zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien.

UCZESTNIK 1
Odpowiedz Zgodnie z SWZ

Pytanie 1 dot zatacznika 5 do SWZ Informacje dodatkowe pkt 3

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zapis:

Gwarantowana dostepnos¢ czesci zamiennych przez minimum 7 lat

Ze wzgledu na fakt, ze technologia wytwarzania oferowanego sprzetu ulega szybkim zmianom i cykle produkcyjne
podzespolow sa stosunkowo krotkie w celu zastapienia ich nowymi technologicznie odpowiednikami, zwracamy si¢ z
prosba o skrécenie terminu dostgpnosci czgsci zamiennych do 7 lat.

Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Pytanie 2 dot zatacznika 5 do SWZ Informacje dodatkowe pkt 7 i 8 i zatacznika 2 §1 ust 16

Praktyka rynkowa dowodzi, ze czasami dla wykonania naprawy konieczny jest import czesci

zamiennych spoza UE i dokonania ich odprawy celnej, co zazwyczaj wydtuza czas importu od

2 do 4 dni roboczych. Przy zalozeniu, ze wykonanie diagnostyki nastapi w ciagu 1 dnia

roboczego w takich przypadkach niemozliwe jest ukoriczenie naprawy w czasie 5 dni roboczych. W zwiazku z
powyzszym czy Zamawiajacy dopusci czas naprawy do 5 dni roboczych w przypadku braku koniecznosci
sprowadzania czgsci zamiennych i 7 dni

roboczych w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych spoza UE?

Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Pytanie 3 dot zatacznika 2 §1

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zdalng diagnostyke/naprawe wykonana za pomoca polaczenia serwisanta z
urzadzeniem za posrednictwem sieci komputerowej lub poprzez rozmowe telefoniczna?

Takie podejscie jest standardem rynkowym i rozwiazaniem najkorzystniejszym dla Zamawiajacego, poniewaz
pozwalajaca obnizy¢ koszty serwisowania sprzetu, jednoczesnie zaspokajajac nalezycie potrzeby Zamawiajacego.”

Odpowiedz Tak, pod warunkiem utrzymania gwarancji

Pytanie 4 dot zatacznika 2 §1

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyrazajac zgode na zdalng diagnostyke 1 napraw, zapewni przylaczenie
oferowanego urzadzenia do sieci komputerowej w celu umozliwienia w razie koniecznosci czynnosci, o ktérych
mowa?

Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza



/\ KRAJOWY Rzeczpospolita Sﬁnan§owane przez
Unie Europejska

PLAN
=m_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU

Pytanie 5 dot zatacznika 2 § 1 ust 13

Z uwagi na specyfike urzadzen medycznych, czynnosci serwisowe zapewne beda dokonywane, co wynika z normalne;j
eksploatacji urzadzenia. W naszej ocenie przediuzenie okresu gwarancji powinno nastapi¢ nie o czas od momentu
zgloszenia urzadzenia do naprawy, a o czas przedluzajacej si¢ naprawy ponad terminy okreslone w umowie. W zwiazku
z powyzszym prosimy o wprowadzenie stosownej zmiany w tre§ci umowy.

Odpowiedz Zgodnie z SWZ

Pytanie 6 dot zatacznika 2 § 1

Praktyka w przypadku gwaranciji udzielanej na urzadzenia medyczne jest wylaczanie tych wad i awarii aparatow, ktore
wynikaja z nieprawidtowego uzycia (niezgodnego z instrukcja lub przeznaczeniem) aparatu przez Zamawiajacego lub
tez spowodowane sa okolicznosciami o charakterze sity wyzsze;.

Czy wobec takiego katalogu wylaczen z gwarancji, ktére sg standardem dla aparatury medycznej, bedacej
przedmiotem niniejszego postgpowania, Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie zapisu w § 5 umowy o nastgpujace;j
tresci?

Guwaranga nie obejmuje materialdw eksploatacyjnych i Zngywalnych (3 wylacgeniem glowicy). Gwarangia nie obejmuje defektow lnb
ostabiert dzialania (wlqegajac niedopasowanie do opisu produkin bad$ jego specyfikadyi), kidre sq calkowicie lub cgesciowo spowodowane:

. niewlascivym priechowywaniem lub transportem produktu przez Kupujacego, osoby przez niego zatrudnione lub inne osoby
dziatajace na rzec Kupujqcego,

. nie pryygotowante prez Kupujacego migjsca, nie gapewnienie dostaw pradu lnb nie zabezpieczenie warnnkdw dziatania
wymienionych w odpowiednich instrukgiach lub predstawionych przez Sprzedawee lub producenta,

. nie posiadanie ktdregos 3 produktow, podzespolow lub akcesoriow galecanych prez Sprzedawce lub producenta, a pominietych
na polecenie Kupujqcego,

. warunkani, specyfikacianmi, instrukejami wydanymi przez Kupujacego, jego pracownikow inne osoby dziatajace na rgecz,
Kupujacego,

. gmianami w produkcie wprowadzone przez, 0soby inne nig Spredawea,

. laqczeniem produkin Sprzedawcy 3 innymi produktani,

. laczeniem niekompatybilnych produktow Sprzedawey,

. niewtasciwym bad$ niezgodnym 3 instrukeiq ngytkowaniem produktu, niewtascivg obstugq produktu, nie wykonanien
instrukgi i zaleceri Sprzedawey lub producenta lub ngythkowaniem sprzetn niezgodnym 3 jego prexnacgenient,

. usgkodzeri spretu spowodowanych korgystaniem przez Kupujacego 3 niewlasciwych materialow eksploatacyjnych,

. gaistnieniem ity wyzsze), dxialania wladz wojskowych lub cywilnych, pozarw, powodzs, zalania, strajkow lub innych

gaburzen w pragy, wojny, buntow, i innych powodow poga ragjonalng kontrolg Sprzedajacego.
Odpowiedz Zgodnie z SWZ

Pytanie 7 dot zatacznika 2 § 1 ust 21

Majac na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucja niedostosowana do specyfiki urzadzen medycznych i w zwiazku z
tym standardem staje si¢ ograniczanie lub wylaczanie rekojmi w zamian za udzielenie Zamawiajacym gwarancji
trwajacej co najmniej tyle, ile okres rekojmi, na lepszych i dogodniejszych dla Zamawiajacych warunkach wykonywania
uprawnien z gwarancji, Wykonawca proponuje dodanie zdania drugiego do § 5 ust. 12 i wskazanie, ze uprawnienie do
odstapienia od umowy w ramach realizacji uprawnien z tytulu rekojmi zostaje wylaczone. Wskazujemy, ze
Zamawiajacemu przystuguja szerokie uprawnienia gwarancyjne na zasadach okreslonych umowa, gwarantujace
zapewnienie Zamawiajacego nalezytej opieki serwisowej w przypadku wystapienia awarii sprz¢tu, a wrecz zapewnia
naprawe wszelkich usterek i nieprawidlowosci w dziataniu sprzetu na dogodnych dla Zamawiajacego warunkach.
Morzliwos¢ jednoczesnej realizacji uprawnien z tytutu rekojmi wigze si¢ z ryzykiem mozliwosci odstapienia od umowy
przez Zamawiajacego, co — szczegdlnie w przypadku charakteru sprzetu bedacego przedmiotem umowy — jawi si¢ jako
szczegolnie niecelowe. W zwigzku z tym, w naszej ocenie, zasadne jest wylaczenie prawa do odstapienia na podstawie
rekojmi, ktére stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z ktérego dla Zamawiajacego nie bedzie
stanowila istotnego zmniejszenia jego praw wynikajacych z Umowy. Proponujemy wigc dodanie zdania drugiego o
nastepujacej tresci:

»otrony zgodnie wylaczaja prawo do odstapienia od umowy w oparciu o przepisy Kodeksu cywilnego dotyczace
rekojmi.”

Odpowiedz Zgodnie z SWZ

Pytanie 8 dot zalacznikanr 2 § 5 ust 1

W naszej opinii zaproponowana kara umowna jest razaco wysoka. Przyjelo sie, Ze na rynku wyrobow medycznych
wynosi ona ok. 0,1- 0,2 % wartosci przedmiotu umowy za kazdy dzien zwloki w przypadku zwloki w dostawie,
usunieciu wad 1 usterek. W zwiazku z tym proponujemy, aby obnizy¢ kar¢ umowna do przyjetego w branzy poziomu.
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Odpowiedz Zgodnie z SWZ

Pytanie 9 dot zatacznika nr 2 § 5 ust 8

Prosimy o usuni¢cie postanowienia § 5 ust 8 projektu umowy uprawniajacego Zamawiajacego do potracania kar
umownych z wynagrodzeniem wykonawcy. Postanowienie takie narusza zasade réwnowagi stron i proporcjonalnosci.
Odpowiedz Zgodnie z SWZ

Pytanie 10 dot zatacznika nr 2 § 5 ust 9

Okreslenie gérnego limitu naliczenia kary umownej na tak wysokim poziomie w praktyce moze powodowad, iz jej
celem nie bedzie zagwarantowanie Zamawiajacemu sprawiedliwej rekompensaty, czy zdyscyplinowanie wykonawcy,
ale umozliwienie Zamawiajacemu wzbogacenie si¢, co jest sprzeczne z natura kary umownej, szczegOlnie, Ze
Zamawiajacy zastrzegl w umowie mozliwo$¢ dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ kar umownych. Dodatkowo wskazujemy, iz celem art. 436 pkt 3) Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2019, poz. 2019) i wprowadzenie obowiazku przewidywania tacznej maksymalne;j
wysokosci kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ Strony, bylo wiasnie uniknigcie sytuaciji naliczania kar razaco
wygoérowanych. Zastosowanie kary na poziomie przewidzianym we wzorze Umowy jest sprzeczne z celem i istota tego
postanowienia. W  zwigzku 2z powyzszym proponujemy obnizenie gérnego limitu naliczenia kary
umownej maksymalnie do wysokosci 20% wynagrodzenia netto Wykonawcy okreslonego umowa.

Odpowiedz Zgodnie z SWZ

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedzi na zapytania do SWZ, zostaly zamieszczone na stronie zamawiajacego
www.szpital.suwalki.pl i https://e-propublico.pl.

Powyzsze pismo stanowi uzupelnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia znak: 72/PN/AK/2025 z
dnia 16/09/2025t.

7 powazaniem

Adam Szatanda
Dyrektor

Szpitala Wojewddzkiego
im. dr. Ludwika Rydygiera

w Suwatkach
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