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Warunki Techniczne Pojazdów

Do realizacji przewozów wymagane są pojazdy spełniające następujące warunki i zapisy:

1. okres przejściowy oznacza okres pierwszych 4 miesięcy od dnia rozpoczęcia świadczenia umowy;
2. pojazdy nr 1, 2, 3, 4, tj, autobusy MIDI (w łącznej liczbie co najmniej 4 sztuki) z następującymi parametrami:
a. umożliwiające przewóz co najmniej 52 osób, z czego co najmniej 23 osób na miejscach siedzących,
b. ich długość nie przekracza 10,8 metrów,
c. po okresie przejściowym rok produkcji co najmniej 3 z 4 pojazdów nie przekracza 2025 roku;
d. po okresie przejściowym rok produkcji żadnego pojazdu nie przekracza 2014 roku, w okresie przejściowym dopuszczone są pojazdy z rokiem produkcji nie przekraczającym 2012 rok;
e. są wyposażone w automatyczną skrzynię biegów;
f. po okresie przejściowym pojazdy spełniają normę emisji spalin co najmniej EURO 6, w okresie przejściowym dopuszczone są pojazdy spełniające normę emisji spalin co najmniej EURO 5;
g. pojazdy są przystosowane do przewozu osób niepełnosprawnych, posiadają niską podłogę (dostęp do pojazdu bez schodku) przynajmniej przy pierwszych i drugich drzwiach, posiadają platformę wjazdową dla wózków oraz miejsce na minimum jeden wózek inwalidzki;
3. pojazdy nr 5, 6, 7, 8, 9, tj. autobusy MINI (w łącznej liczbie co najmniej 5 sztuk)  z następującymi parametrami:
a. umożliwiające przewóz co najmniej 32 osób, z czego co najmniej 15 osób na miejscach siedzących,
b. ich długość nie przekracza 9 metrów,
c. po okresie przejściowym rok produkcji co najmniej 2 z 5 pojazdów nie przekracza 2025 roku;
d. rok produkcji żadnego pojazdu nie przekracza 2022 roku;
e. spełniają normę emisji spalin co najmniej EURO 6;
f. pojazdy są przystosowane do przewozu osób niepełnosprawnych, posiadają niską podłogę (dostęp do pojazdu bez schodku) przynajmniej przy jednych z drzwi dla pasażerów, posiadają platformę wjazdową dla wózków oraz miejsce na minimum jeden wózek inwalidzki;
4. pojazdy są wyposażone w ABS;
5. pojazdy są wyposażone w sprawną i wydajną klimatyzację: Operator zobowiązany jest do włączenia klimatyzacji i utrzymywania temperatury wewnątrz pojazdu w zależności od wysokości temperatury na zewnątrz, zgodnie z tabelą:
	
	Temperatura na zewnątrz
	Temperatura wewnątrz

	22,1÷26°C 
	22±1°C

	26,1÷29,9°C 
	obniżona o 4±1°C

	30÷34,9°C 
	obniżona o 6±1°C

	≥35°C 
	obniżona o 7±1°C

	
	


6. pojazdy są wyposażone w sprawny i wydajny system ogrzewania przestrzeni pasażerskiej: w pojeździe musi być co najmniej 12°C, a w przypadku temperatury otoczenia mniejszej lub równej -10°C w pojeździe musi panować temperatura dodatnia;
7. pojazdy są wyposażone w tablicę elektroniczną czołową pełnowymiarową (na całą szerokość szyby czołowej pojazdu, o ile to warunki techniczne pojazdu pozwolą), przystosowaną do: oznaczenia linii w postaci alfanumerycznej, oznaczenia nazwy przystanku końcowego w jednym bądź w dwóch wierszach, prezentowania dodatkowych elementów graficznych (piktogramów);
8. pojazdy są wyposażone w tablicę elektroniczną tylną. Tablica elektroniczna przygotowana co najmniej do oznaczenia linii w postaci alfanumerycznej;
9. pojazdy są wyposażone w tablicę elektroniczną boczną przystosowaną do: oznaczenia linii w postaci alfanumerycznej; oznaczenia nazwy przystanku końcowego w jednym bądź w dwóch wierszach;
10. pojazdy odpowiadają parametrom techniczno-eksploatacyjnym określonym w obowiązujących przepisach tj. w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia;
11. wnętrza autobusów są wyposażone w wystarczającą ilość uchwytów umożliwiających pasażerom utrzymanie równowagi w czasie jazdy. Wymaganie to należy uznać za spełnione, jeśli dla wszystkich możliwych umiejscowień pasażera, co najmniej dwie poręcze lub uchwyty znajdują się w zasięgu jego ręki. Zamontowane pętle paskowe mogą być liczone jako uchwyty, jeśli są odpowiednio utrzymywane w swym położeniu;
12. pojazdy są wyposażone w apteczkę pierwszej pomocy;
13. pojazdy posiadają fotele o ergonomicznym kształcie, jednolitym kolorze i wzorze tapicerki. Tapicerka foteli nie może posiadać śladów uszkodzeń lub być trwale zabrudzona. Wszystkie fotele pasażerskie oprócz foteli składanych muszą mieć tapicerowane siedziska oraz tapicerowane oparcia;
14. pojazdy są trwale oznakowane naklejkami zawierającymi numer taborowy w formacie ustalonym z Organizatorem - zewnątrz z każdej strony pojazdu i wewnątrz na przodzie pojazdu w miejscu dobrze widocznym z całego pojazdu;
15. wszelkie oznaczenia w pojeździe widoczne dla pasażerów muszą być w języku polskim, napisy w językach obcych są dopuszczone tylko po ustaleniu z Organizatorem;
16. wszystkie drzwi przeznaczone do wsiadania i wysiadania pasażerów muszą być otwierane i zamykane automatycznie i sterowane z miejsca kierowcy, niedopuszczalne są pojazdy z pierwszymi drzwiami na prawym boku pojazdu otwieranymi i zamykanymi ręcznie;
17. pojazdy posiadają układ sterowania drzwiami eliminujący możliwość przypadkowego otwarcia drzwi podczas jazdy i uniemożliwiający jazdę przy otwartych drzwiach. Drzwi mają posiadać układ zabezpieczenia przed przyciśnięciem pasażera w czasie wsiadania lub wysiadania;
18. pojazdy posiadają układ sterowania drzwiami zapewniający sygnalizację kierowcy zamiaru wysiadania przez pasażera (funkcja przystanek na żądanie z sygnałem dźwiękowym oraz wizualnym dla pasażera oraz kierowcy), przyciski muszą być łatwo dostępne dla pasażera i muszą być proporcjonalnie ulokowane po pojeździe w liczbie co najmniej 6 sztuk w przypadku pojazdów MINI i 4 sztuki w przypadku pojazdów MINI;
19. pojazdy są trwale oznakowany z zewnątrz (np. naklejkami) logiem Organizatora – wzór oznakowania należy skonsultować z Organizatorem po podpisaniu Umowy oraz przy każdorazowej zmianie, zastąpieniu, wprowadzeniu nowego pojazdu;
20. pojazdy są jednobarwne, nie posiadają na poszyciu wzorów graficznych lub oznaczeń innych niż wymaganych przez Organizatora. Nie dopuszcza się umieszczania reklam i oklein na pojazdach bez zgody Organizatora;
21. po okresie przejściowym wszystkie pojazdy muszą mieć jednolity kolor nadwozia w jednym odcieniu koloru ciemno szarego/grafitowego w ramach całej floty;
22. pojazdy posiadają umiejscowioną na ściance oddzielającej przedział kierowcy od przestrzeni pasażerskiej ramkę A2 umożliwiającą ekspozycję informacji Organizatora. Sposób umieszczenia ramki ma zapewnić dobrą widoczność z przestrzeni pasażerskiej;
23. pojazdy posiadają w przestrzeni pasażerskiej dwie ramki formatu A4 umożliwiające ekspozycję informacji Organizatora. Sposób umieszczenia ramek ma zapewnić dobrą widoczność z przestrzeni pasażerskiej;
24. pojazdy posiadają możliwość doprowadzenie zasilania 12 V/24 V DC, przymocowania urządzeń do istniejących poręczy w pojazdach oraz montażu dodatkowych poręczy lub innych elementów do elementów konstrukcyjnych pojazdu, do których przymocowane będą urządzenia;
25. pojazdy mają zainstalowane w przestrzeni technicznej pojazdów (w sposób uniemożliwiający ingerencję osób nieuprawnionych – tj. poza dostępem pasażerów i kierowców) urządzenia lokalizacyjne przekazujące informację o pozycji każdego pojazdu oraz jego numerze bocznym na wskazany przez Organizatora serwer systemu dynamicznej informacji pasażerskiej;
26. lokalizatory w pojazdach muszą spełniać następujące wymagania:
a. lokalizatory będą włączały się automatycznie po uruchomieniu pojazdu,
b. w przypadku braku/zaniku zasięgu GSM dane były buforowane i przesyłane na serwer bezpośrednio   po odzyskaniu połączenia,
c. karty SIM do lokalizatorów, umożliwiające przesył danych na serwer wskazany przez Organizatora, zapewni Operator,
d. Organizator dopuszcza możliwość realizacji funkcji lokalizatora przez główny komputer pokładowy zainstalowany w autobusie,
e. Organizator po podpisaniu umowy udostępni Wykonawcy specyfikację protokołu przekazywania danych do eksploatowanego systemu informacji pasażerskiej,
27. wykluczona jest realizacja przewozów pojazdami typu „SAM”;
28. wymaga się, aby nie później niż 30 dni od daty podpisania umowy, wszystkie pojazdy zostały oznaczone logotypami oraz wzorem graficznym zgodnie z wytycznymi Organizatora;
29. Wzór graficzny nie może zasłaniać żadnej z tablic informacyjnych pojazdu.
30. wymaga się pojazdy spełniające następujące wymagania w zakresie Systemu Informacji Pasażerskiej (SIP):
a. przed zaprogramowaniem Systemu Informacji Pasażerskiej Operator uzgodni sposób prezentacji z Organizatorem oraz uwzględni jego wytyczne;
b. Organizator może w trakcie trwania Umowy przekazać dodatkowe wytyczne wykorzystujące niżej opisaną funkcjonalność, które Operator ma obowiązek uwzględnić;
c. Wzór informacji prezentowanej na elektronicznej tablicy informacyjnej czołowej:
i. Oznaczenie numeru linii;
ii. Kierunek jazdy (możliwość wyświetlania w jednej lub dwóch wierszach, nie dopuszcza się tzw. tekstu pływającego).
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d. Wzór informacji prezentowanej na elektronicznej tablicy informacyjnej bocznej:
i. Oznaczenie numeru linii;
ii. Kierunek jazdy (możliwość wyświetlania w jednej lub dwóch wierszach, w zależności od długości nazwy przystanku końcowego, nie dopuszcza się tzw. tekstu pływającego).
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e. Wzór informacji prezentowanej na elektronicznej tablicy informacyjnej tylnej:

	T1



31. po okresie przejściowym do Systemu Informacji Pasażerskiej należy też System Informacji Głosowej (SIG) oraz System Informacji Wizualnej (SIW). Działanie SIG oraz SIW powinno być skoordynowane między sobą i Operator musi mieć możliwość bieżącej aktualizacji w trybie on-line. SIW powinien prezentować wizualnie nazwę zapowiadanego przez SIW najbliższego przystanku. Zapowiedzi przystankowe mają występować jednokrotnie. Po wyjeździe ze strefy przystankowej następuje zapowiedź kolejnego przystanku. W zależności od danego punktu na trasie. Po wjeździe do strefy przystankowej zapowiedź głosowa nie występuje. Przypisanie wersji zapowiedzi do konkretnych przystanków (poza przystankiem początkowym oraz warunkowym) wybiera Zamawiający.
32. nagrania zapowiedzi głosowych muszą zostać zrealizowane przez zawodowego lektora posiadającego doświadczenie w realizacji nagrań na potrzeby transportu publicznego, systemów informacyjnych, reklamowych, radiowych lub telewizyjnych lub przez syntezator mowy. Zapowiedzi powinny być:
a. wyraźne, z odpowiednią dykcją,
b. neutralne pod względem emocjonalnym,
c. jednoznacznie zrozumiałe dla szerokiego grona odbiorców (m.in. osób starszych, niedosłyszących),
d. zgodne z zasadami poprawnej polszczyzny,
e. na etapie realizacji zamówienia Organizator zastrzega sobie prawo do akceptacji głosu lektora przed rozpoczęciem nagrań.
33. nagrania powinny spełniać poniższe wytyczne - sekwencja zapowiedzi głosowej:
a. Standardowa sekwencja zapowiedzi: „następny przystanek” + „nazwa przystanku”,
b. po odjeździe z pierwszego przystanku oraz zgodnie z decyzją Organizatora „komunikat powitalny” + standardowa sekwencja zapowiedzi,
c. „Komunikat warunkowy” - zgodnie z decyzją i wytycznymi Organizatora, 
d. gdy następny przystanek jest ostatnim na trasie przejazdu: Sekwencja standardowa zapowiedzi + „komunikat końcowy”  - zgodnie z decyzją i wytycznymi Organizatora.
34. pojazdy muszą być wyposażone w system kamer rejestrujących obraz:
a. z przodu pojazdu (widok drogi),
b. w przestrzeni pasażerskiej, z uwzględnieniem stanowiska pracy kierowcy,
c. przy czym rejestracja dotyczy wyłącznie obrazu, bez zapisu dźwięku.
35. system monitoringu musi zapewniać:
a. zapis nagrań w sposób ciągły,
b. przechowywanie nagrań przez Operatora przez minimum 30 dni,
c. możliwość udostępnienia za pomocą nośników elektronicznych na wniosek Organizatora lub uprawnionych służb fragmentu nagrania z wskazanego okresu, w przypadku uzasadnionej potrzeby - w terminie do 5 dni roboczych,
d. jakość obrazu umożliwiającą identyfikację zdarzeń także w warunkach ograniczonego oświetlenia oraz w nocy,
e. parametry techniczne wystarczające do zapewnienia czytelnego podglądu, bez wymogu jakości profesjonalnej.


Poglądowa wizualizacja logotypów organizatora:
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