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	WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ 
- SPROSTOWANIE


Zamawiający, Szpital Wojewódzki w Poznaniu
Dział Zamówień Publicznych, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 poz. 1320), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz ze SPROSTOWANIEM udzielonych w dniu 2025-05-14 wyjaśnień:

Pytanie nr 1 (było pytanie nr 90)
Sterylizatornia pkt. 2
Czy zamawiający zaakceptuje aplikację działającą w obrębie sterylizatorni jako aplikacja okienkowa oraz aplikacja webowa w obrębie bloku operacyjnego oraz u klientów (oddziały?) Stosowanie jednocześnie obydwu rodzajów aplikacji jest niezasadne.
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza aplikację w sterylizatorni jako aplikację okienkową, jednocześnie wymaga zgodnie z: OPZ, Sterylizatornia, pkt. 7, aby u odbiorcy materiału sterylnego obsługa realizowana była z poziomu przeglądarki internetowej.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 2 (było pytanie nr 91)
Sterylizatornia pkt. 7
Czy zamawiający chciałby rejestrować dezynfekcję wstępną po stronie klienta a nie w obrębie sterylizatorni? Czy zużycie materiału do konkretnego zabiegu ma być realizowane w systemie HIS czy też w aplikacji obsługi sterylizatorni? W jaki sposób zamawiający zamierza przenosić informację o pojedynczych narzędziach poddanych dezynfekcji wstępnej do systemu zainstalowanego w sterylizatorni? ( czy poprzez system znaczników metalowych dopiętych do tacy?)
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający nie narzuca Wykonawcy rozwiązania technologicznego czy systemu, który ma obsługiwać zużycie materiału do zabiegu oraz przenoszenie informacji o pojedynczych narzędziach po dezynfekcji wstępnej do systemu zainstalowanego w sterylizatorni. Zamawiający wymaga, aby dostarczone rozwiązanie zapewniało obsługę tych funkcjonalności.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 3 (było pytanie nr 92)
Sterylizatornia pkt. 40
Czy zamawiający żąda tylko możliwości skanowania kodów DPM czy także należy dostarczyć skaner/y do tego celu służące ?
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zgodnie z SWZ. Zamawiający określił wyposażenie sprzętowe jakie należy dostarczyć. Zamawiający wymaga, aby oferowany system posiadał funkcjonalność skanowania kodów DPM.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 4 (było pytanie nr 229)
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 2
Treść:  System zapewni obieg faktur w systemie ERP lub przy kompleksowym wdrożeniu wszystkich modułów niezbędnych do wdrożenia w/w funkcjonalności w systemie Elektronicznego Obiegu Dokumentów wdrożonym u Zamawiającego (oprogramowanie firmy Bosflow) z pełną integracją z systemem EOD który może zostać wykorzystany do wdrożenia Elektronicznego Obiegu Faktur.
Pytanie: Prosimy o uszczegółowienie powyżej przytoczonego zdania.
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający docelowo oczekuje pełnej integracji z programem firmy BOSFLOW.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy i wdrożenia modułów Elektronicznego obiegu faktur i urlopów. 
Oczekuje natomiast udostępnienia z systemu ERP danych dotyczących faktur i pracowników w postaci perspektywa bazodanowych oraz zwrotnego zaczytania z perspektyw informacji dotyczących wykonanych po str. EOD dekretacji Fv oraz zatwierdzonych urlopów.

Pytanie nr 5 (było pytanie nr 230)
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 2
Treść:  Moduł Aparatury Medycznej
Pytanie: Prosimy o informację czy Zamawiający jest w posiadaniu dokumentacji, opisów mechanizmów umożliwiających wymaganą integrację (API, webService, pliki)? Jeśli tak, to prosimy o udostępnienie wymaganej dokumentacji. 
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający udostępni posiadane wymagania
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu integracji z Modułem aparatury medycznej

Pytanie nr 6 (było pytanie nr 235)
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 2
Treść: Skaner bezprzewodowy kodów kreskowych ID
Parametry minimalne:
Skaner umożliwiający odczytywanie kodów w formatach ID: Codę 39, Codę 128, Codę 93. Obsługiwane interfejsy hosta: USB, RS232. Rodzaj czytnika: linear imager, minimalna rozdzielczość czujnika obrazu: 640 x 480 pikseli; Wskaźniki dla użytkownika: bezpośredni wskaźnik odczytu; wskaźniki LED dobrego odczytu, sygnał dźwiękowy.
· dostarczony w komplecie z podstawką umożliwiającą postawienie na blacie roboczym lub montaż naścienny.
dostarczony w komplecie z wymaganym okablowaniem i jeśli to niezbędne z zasilaczem i konwerterem USB/RS-232 gwarancja min. 24m.
Pytanie: Czy zamawiający zaakceptuje skanery 2D z możliwością skanowania kodów 1D oraz 2D z czytnikiem imager przy zachowaniu pozostałych parametrów
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 7 (było pytanie nr 236)
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 2 
Treść: Parametry minimalne:
maksymalny obsługiwany format papieru: A4, rozdzielczość wydruku min. 1200 x 1200 dpi, druk laserowy kolor, Języki drukowania: PCL 5c, PCL 6, Postscript level 3, drukowanie bezpośrednie PDF (min. v 1.7), możliwość drukowania na papierze zwykłym, kopertach, druk etykiet, na folii
i kartonach, automatyczny druk dwustronny (dupleks), interfejsy komunikacyjne: min. 1 port Hi-Speed USB 2.0, min. 1 port RJ-45 (10/100/1000Base-TX), min. 1 port USB do druku bezpośredniego gwarancja min. 12m.
Pytanie: Czy zamawiający zaakceptuje drukarki bez możliwości drukowania na kartonach?
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 8 (było pytanie nr 237)
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 2 
Treść: Rejestracja wszystkich istotnych czynności personelu prowadzących do wytworzenia produktu sterylnego lub poddanego tylko dezynfekcji oraz ich automatyczna archiwizacja w postaci bazy danych) przyjęcie do STERYLIZATORNI, mycie i dezynfekcja manualna, załadunek myjni, zwolnienie po myciu i dezynfekcji, przekazanie przez okno podawcze, pakowanie i weryfikacja, rejestracja załadunku sterylizatorów, zwolnienie po sterylizacji, wydanie na zewnątrz sterylizatornię, przyjęcie u odbiorcy, zużycie, predezynfekcja, wydanie do STERYLIZATORNI).
Wszystkie podstawowe, przedstawione powyżej czynności, mają być dostępne w technologii desktop oraz web (dostęp z poziomu przeglądarki).
Pytanie: Czy zamawiający zaakceptuje aplikację działającą w obrębie sterylizatorni jako aplikacja okienkowa oraz aplikacja webowa w obrębie bloku operacyjnego oraz u klientów ( oddziały?) Stosowanie jednocześnie obydwu rodzajów aplikacji jest niezasadne.
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Sterylizacja zostanie wykreślona z OPZ
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 9 (było pytanie 238)
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 2 
Treść: Wykonywanie wszystkich czynności realizowanych po stronie odbiorcy- przyjęcie materiału z STERYLIZATORNI, zużycie materiału do konkretnego zabiegu, dezynfekcja wstępna, wydanie materiału do STERYLIZATORNI, możliwość sprawdzenia stanu wykonania zamówienia (statusu materiału) oraz śledzenie drogi zestawu lub narzędzia- realizowane przez dostęp z poziomu przeglądarki. 
Pytanie: Czy zamawiający chciałby rejestrować dezynfekcję wstępną po stronie klienta a nie w obrębie sterylizatorni? Czy zużycie materiału do konkretnego zabiegu ma być realizowane w systemie HIS czy też w aplikacji obsługi sterylizatorni? W jaki sposób zamawiający zamierza przenosić informację o pojedynczych narzędziach poddanych dezynfekcji wstępnej do systemu zainstalowanego w sterylizatorni? ( czy poprzez system znaczników metalowych dopiętych do tacy?)
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Sterylizacja zostanie wykreślona z OPZ
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 10 (było pytanie 239)
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 2 
Treść: System przystosowany do identyfikacji pojedynczego narzędzia za pomocą skanera 2D DPM -funkcje zawarte w oprogramowaniu. Możliwość skanowania kodów 2D z powierzchni narzędzia w celu kontroli i weryfikacji składów zestawów. Oprogramowanie powinno umożliwiać weryfikację narzędzi na stanowisku pakowania. 
Pytanie: Czy zamawiający żąda tylko możliwości skanowania kodów DPM czy także należy dostarczyć skaner/y do tego celu służące ?
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Tylko możliwości skanowania.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający odstępuje od wymogu dostawy Sprzętu i Systemu dla Sterylizatorni.

Pytanie nr 11 (było pytanie 268)
Proszę o wyjaśnienie zapisów dotyczących czasów reakcji na zgłoszenia serwisowe,
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Przez „czas reakcji serwisu” Zamawiający rozumie najkrótszy wskazany czas reakcji serwisu, niezbędny na rozpoczęcie usuwania nieprawidłowości lub awarii krytycznej oprogramowania
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zgodnie z definicją: okres od zgłoszenia Dysfunkcji przez Zamawiającego do potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia przez Wykonawcę.

Pytanie nr 12 (było pytanie nr 283)
SWZ. Ponieważ Zamawiający nie przewiduje procedury weryfikacji oferowanego przez Wykonawców przedmiotu zamówienia z wymaganiami opisanymi w załączniku nr 2 do SWZ – OPZ, prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga wskazania w ofercie nazw, producentów i part number-ów oferowanych urządzeń oraz nazw i producentów oferowanych Systemów. Ponadto zgodnie z zapisem załącznika nr 2 do SWZ – OPZ, str. 20, tj. „W przypadku gdy do realizacji Przedmiotu Zamówienia wymagany jest sprzęt/oprogramowanie/licencje nie ujęte w poniższym zestawieniu Wykonawca musi go dostarczyć i wykazać w wykazie asortymentowo-cenowym.
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza i oczekuje w ofercie nazw producentów i numerów seryjnych oraz nazw i producentów oferowanych systemów oraz dostarczyć wszelkie niezbędne oprogramowanie.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający potwierdza i oczekuje zamieszczenia w ofercie nazw i producentów dostarczanych systemów. W odniesieniu do urządzeń należy wskazać dodatkowo part numer (nie jest wymagany dla podzespołów)

Pytanie nr 13 (było pytanie nr 343)
Załącznik nr 2 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia, Zakres 6, Szczegółowy opis warunków utrzymania i serwisu Zamawiający niekonsekwentnie posługuje się ustalonymi przez siebie definicjami, stosując rozbieżne definicje w dokumentacji postępowania np. brak stosowania w OPZ, Zakres 6 oraz Umowie wyrażeń pisanych dużą literą, odnoszących się do zdefiniowanych pojęć np. Utrzymanie i serwis dotyczą całości prac związanych z utrzymaniem systemu (przyp. mała litera) w gotowości do pracy wraz z terminowym usuwaniem dysfunkcji (przyp. mała litera).
Pytający wnosi o weryfikację stosowanych pojęć i odpowiednie użycie definicji wprowadzonych w OPZ oraz Umowie.
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Obowiązują pojęcia i definicje zastosowane w Załącznik nr 4 do SWZ oraz OPZ Słownik pojęć dla warunków utrzymania i serwisu z uwzględnieniem zmiany w zakresie odpowiedzi na pytania numer: 50, 51, 53 dot. Definicji
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Słownik pojęć dla warunków utrzymania i serwisu z uwzględnieniem zmian wynikających z odpowiedzi na pozostałe pytania.

Pytanie nr 14 (było pytanie nr 557)
Zał. 2 do OPZ, Moduł aparatury medycznej, 
Zamawiający oczekuje wykonania integracji z posiadanym oprogramowaniem do zarządzania aparaturą medyczną MM EWIDENCJA (uaktualnienia systemu to wersji bieżącej na dzień składania ofert na koszt Wykonawcy w przypadku kiedy Zamawiający nie będzie posiadał aktualnej wersji oferowanej przez producenta).
Wykonawca prosi o podanie posiadanej przez Zamawiającego wersji oprogramowania oraz wersji aktualnie wykorzystywanej. 
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Wersja: 3.203.185
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu integracji z Modułem aparatury medycznej

Pytanie nr 15 (było pytanie nr 558)
Zał. 2 do OPZ, Moduł aparatury medycznej, 
Zamawiający oczekuje wykonania integracji z posiadanym oprogramowaniem do zarządzania aparaturą medyczną MM EWIDENCJA (uaktualnienia systemu to wersji bieżącej na dzień składania ofert na koszt Wykonawcy w przypadku kiedy Zamawiający nie będzie posiadał aktualnej wersji oferowanej przez producenta).
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający odpuszcza metodę integracji z MM EWIDENCJA wykorzystującą widoki bazodanowe.
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu integracji z Modułem aparatury medycznej

Pytanie nr  16 (było pytanie nr 559)
Zał. 2 do OPZ, Moduł aparatury medycznej 
Wymóg: Integracja bazy środków trwałych z systemu ERP z bazą aparatury medycznej systemu MM Ewidencja.
Zakres integracji:
· ….
· ….
· zmiany jednostki organizacyjnej (MPK/OPK) składników w ewidencji ŚT
· ….
W wymaganiach funkcjonalnych Modułu Środki Trwałe w punkcie 23 jest napisane:
„Możliwość rozdzielenia kosztów amortyzacji bilansowej na wiele stanowisk kosztów (MPK) według:
· Procentowego podziału
· Wartościowego podziału
w celu automatycznego rozliczenie amortyzacji na dane ośrodki kosztów na podstawie wprowadzonych powyżej parametrów”
Prosimy o wyjaśnienie w jaki sposób mają być przekazywane informacje o MPK w przypadku kiedy jedna kartoteka ST będzie przydzielona do wielu OPK?
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: W przypadku wielu OPK na ŚT powinien być wykazywany OPK główny lub OPK o największym udziale procentowym.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu integracji z Modułem aparatury medycznej

Pytanie nr  17 (było pytanie nr 560)
Zał. 2 do OPZ, Moduł aparatury medycznej 
Wymóg: Integracja bazy środków trwałych z systemu ERP z bazą aparatury medycznej systemu MM Ewidencja.
4.Kontrahenci
· …
· …
· Aktualizacja w MM EWIDENCJA zmian wprowadzonych w systemie Zamawiającego
· …
Możliwość dodawanie i edycji kartotek kontrahentów w systemie innym niż ERP niesie za sobą ryzyko tworzenia zduplikowanych kartotek i tworzenia bałaganu. Za porządek w tym katalogu odpowiadają pracownicy księgowości i musi odpowiadać jeden z systemów. Prosimy o potwierdzenie, że systemem źródłowym katalogu kontrahentów ma być system ERP. Zmiany w nim mają się propagować w MM EWIDENCJA a Zamawiający nie będzie wymagał integracji w kierunku odwrotnym. 
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający potwierdza
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu integracji z Modułem aparatury medycznej

Pytanie nr 18 (było pytanie nr 562)
Zał. 2 do OPZ, Moduł aparatury medycznej. Integracja z Active Directory. 
· Integracja polega na uwierzytelnieniu użytkownika systemu MM Ewidencja za pomocą zewnętrznego serwera LDAP;
· W systemie MM Ewidencja wymagane jest utworzenie konta dostępowego i powiązanie go z nazwą użytkownika zewnętrznego systemu;
· Uwierzytelnianie odbywa się przez podanie danych użytkownika (loginu i hasła) z systemu zewnętrznego na formularzu logowania systemu MM Ewidencja.
Zamawiający przerzuca na Wykonawcę zobowiązanie dotyczące właściwości systemu strony trzeciej, który sam eksploatuje co jest niedopuszczalne w świetle wymogów pzp. 
Prosimy o odpowiedź, czy MM Ewidencja zrealizuje wymogi powołane przez Zamawiającego, jeżeli Wykonawca udostępni mu AD?    
Było (przed sprostowaniem): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: Zamawiający zintegruje MM Ewidencja z AD.
Jest (zgodnie ze sprostowaniem z dnia 16.05.2025 r.): Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający odstępuje od wymogu integracji z Modułem aparatury medycznej
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