Znak sprawy: KA-2/085/2024
Zatgcznik nr 2 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Konserwacja urzgdzen teletechnicznych - stata obstuga central abonenckich i nadzér nad
systemem tgcznosci, konserwacja sieci i aparatow telefonicznych w obiektach PK

w Krakowie
Zadanie Opis
1 Lokalizacja: przy ul. Warszawskiej 24, ul. Kanoniczej 1, ul. Podchorgzych 1, ul. Lea 114

ul. Kamiennej 17, przy al. Jana Pawia Il 37, ul. Skarzynskiego 1, 2 w Krakowie

Obstuga oraz nadzér nad pracg systemu tgcznosci, prawidtowym dziataniem centrali
telefonicznej i sieci telefonicznej;

Utrzymywanie w stanie nadajgcym sie do biezgcego uzytkowania wszystkich
urzadzen objetych konserwacjg;

Lokalizacja uszkodzen;

Przeprowadzanie testéw poprawnosci pracy central co najmniej dwa razy w miesigcu;
Sprawdzanie programow pracujgcych dla centrali, a w szczegdlnosci programu
taryfikacyjnego;

Przygotowywanie danych do taryfikacji raz w miesigcu;

Opracowywanie raportéw o zrealizowanych potgczeniach (biling): uwzgledniajgcych
strukture poszczegodlnych uzytkownikow, koszty potgczen z okres$lonymi rodzajami
abonentéw sieci publicznej (np. Sieci komérkowej), informacje o ilosciach i kosztach
poszczegoélnych rodzajow potgczen (wyszczegodlnione potgczenia lokalne, strefowe,
komoérkowe); analiza wykorzystania numeréw przydzielonych poszczegdlnym
uzytkownikom;

Kontrola pracy fgczy przychodzacych i wychodzacych;

Sprawdzenie, wymiana, podigczenie i uruchamianie aparatu telefonicznego,
zamontowanie dodatkowego gniazda telefonicznego wraz z instalacjg przewodéw o
dtugosci do 10 m na terenie sieci obstugiwanej przez centrale;

Wymiana/naprawa sznura zasilajgcego, wykonanie zasilajgcego sznura
przedtuzajgcego, wymiana/naprawa sznura mikrotelefonu, wymiana wkfadki
mikrofonowej/stuchawkowej, odblokowanie/naprawa zakleszczajgcych sie klawiszy
(klawiatura), konserwacyjne czyszczenie elementéow i stykdéw, kontrola dziatania
poszczegolnych funkcji urzadzenia, informowanie uzytkownika o koniecznosci
napraw urzgdzen w autoryzowanych serwisach
w przypadku koniecznosci wymiany nieosiggalnych elementéw/podzespotow;
Przeniesienie stacji telefonicznej oraz innych urzgdzen stanowigcych zakonczenie
tacza w obrebie sieci;

Przeniesienie tgcza telefonicznego: z aparatu, zespotu aparatéw Ilub innego
urzgdzenia na centrale abonenckg w obrebie sieci, z centrali abonenckiej na aparat
lub zespét aparatow w dowolnym uktadzie;

Wiaczenie do sieci telefonicznej stacji pozostajgcej w rezerwie, ponowne wigczenie
do sieci stacji uprzednio wytgczonej;

Zmiana w ewidenciji stacji telefonicznej (dane personalne, lokalizacja);

Zmiana numeru stacji telefonicznej;

Wykonywanie statych ograniczen telefonicznych potaczeh wychodzgcych:
miedzynarodowych, miedzymiastowych, strefowych, lokalnych za wyjgtkiem dostepu
do stuzb alarmowych;

Stata konserwacja ftraktow 30B+D, 2B+D, przytacza kablowego oraz kabla
korespondencyjnego, biezgca konserwacja i naprawa urzgdzen koncowych, tj.
stojakéw kablowych;

Codzienna, 6-godzinna obecnos¢: administratora systemu (zarzgdzanie systemem
telefonicznym w zakresie softwaru i hardwaru, biling), montera instalacji telefonicznej
(prace sieciowe, konserwacja aparatow i faksow).




Szczegotowy wykaz urzadzen:

ul. Warszawska 24

1. Centrala telefoniczna DGT 3450 1160 NN 1 szt.
2. Sitownia telekomunikacyjna 1 kpl.
3. Aparaty telefoniczne zespolone 350 szt.
4. Aparaty telefoniczne CB 850 szt.
5. Aparaty telefaksowe 50 szt.
6. tacze do centrali do 0,5 km 200 szt.
7. tagcze do centrali powyzej 0,5 km 800 szt.
8. Urzadzenia do zwielokrotniania przepustowosci
taczy telefonicznych PCM-4 7 kpl.
ul. Lea 114
1. serwer smart voip 1 kpl.
2. bramka voip 2 port 10 szt.
ul. Kanonicza 1
1. Aparaty telefoniczne CB 20 szt.
ul. Podchorgzych 1
1. Centrala DGT Millenium 96/8 NN 1 szt.
2. Aparaty telefoniczne CB 60 szt.
ul. Kamienna 17
1. Centrala telefoniczna Slican NTC 4/20 1 szt.
2. Aparaty telefoniczne CB 18 szt.
al. Jana Pawta Il 37, ul. Skarzynskiego 1, 2
1. Centrala DGT 3450, 800 NN 1 szt.
2. Sitownia telekomunikacyjna 1 kpl.
3. Aparaty telefoniczne CB 650 szt.
4. Aparaty telefoniczne zespolone 30 szt.
5. Aparaty telefaksowe 15 szt.

Lokalizacja: na terenie Osiedla Studenckiego przy ul. Skarzynskiego 3, 5, 7, 9 w
Krakowie

e Obstuga oraz nadzér nad pracg systemu tgcznosci, prawidtowym dziataniem centrali
telefonicznej i sieci telefonicznej;

e Utrzymywanie w stanie nadajgcym sie do biezgcego uzytkowania wszystkich

urzadzen objetych konserwacja;

Lokalizacja uszkodzen;

Przeprowadzanie testéw poprawnosci pracy central co najmniej dwa razy w miesigcu;

Kontrola pracy tgczy przychodzacych i wychodzacych;

Wykonywanie prac drobnych, do ktérych zalicza sie miedzy innymi sprawdzenie,

wymiane lub podigczenie i uruchomienie aparatu telefonicznego, zamontowanie

dodatkowego gniazda telefonicznego wraz z instalacjg przewodéw o dtugosci do 10

m na terenie sieci obstugiwanej przez centrale;

o Wymiana/naprawa sznura zasilajgcego, wykonanie zasilajgcego sznura
przedtuzajgcego, wymiana/naprawa sznura mikrotelefonu, wymiana wkfadki
mikrofonowej/stuchawkowej, odblokowanie/naprawa zakleszczajgcych sie klawiszy
(klawiatura), konserwacyjne czyszczenie elementéow i stykdéw, kontrola dziatania
poszczegdblnych funkcji urzadzenia, informowanie uzytkownika o koniecznosci
napraw urzgdzen w autoryzowanych serwisach
w przypadku koniecznosci wymiany nieosiggalnych elementéw/podzespotéw;

e Przeniesienie stacji telefonicznej oraz innych urzgdzen stanowigcych zakonczenie
tacza
w obrebie sieci;

o Przeniesienie tgcza telefonicznego: z aparatu, zespotu aparatéw Ilub innego
urzgdzenia na centrale abonenckg w obrebie sieci, z centrali abonenckiej na aparat
lub zespét aparatoww dowolnym uktadzie;

o Wiaczenie do sieci telefonicznej stacji pozostajgcej w rezerwie, ponowne wigczenie
do sieci stacji uprzednio wytgczonej;

e Zmiana w ewidenciji stacji telefonicznej (dane personalne, lokalizacja);

e Zmiana numeru stacji telefonicznej;

o Wykonywanie statych ograniczen telefonicznych potgczen wychodzacych:
miedzynarodowych, miedzymiastowych, strefowych, lokalnych za wyjgtkiem dostepu
do stuzb alarmowych;




Wykaz urzadzen teletechnicznych objetych obstuga i konserwacja na terenie
Osiedla Studenckiego Politechniki Krakowskiej w Krakowie przy ul. Skarzynskiego
3,5,7,9.

System tacznosci skfada sie z 4 central:

w DS-1  Centrala elektroniczna Telesis PX24X 288/16 NN - kpl. 1
w DS-2  Centrala elektroniczna Slican CCA 2720 136/12 NN - kpl. 1
w DS-3  Centrala elektroniczna Telesis PX24U 270/12 NN - kpl. 1
w DS-4  Centrala elektroniczna Telesis PX24M 400/32 NN - kpl. 1
Aparaty telefoniczne CB - szt. 881

Aparaty telefoniczne KX-T 3250 - szt. 10

Aparaty tel. / fax - szt. 2

Siec¢ telefoniczna w DS-1 i DS-2 - kpl. 2

Siec¢ telefoniczna w DS-3 i DS-4 - kpl. 2

Siec¢ telefoniczna teren - kpl. 1

Przy kazdej centrali Telesis znajduje sie aparat systemowy (awizo).
W centrali Slican, tgczenie odbywa sie za pomocg aparatu koncowego Panasonic.




