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WYKONAWCY

ubiegajacy sie o zamdwienie

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na zapewnienie dostepu do ustug sportowo-
rekreacyjnych w obiektach Wykonawcy oraz podmiotéw z nim wspétpracujacych dla pracownikéw, emerytéw i
rencistéw, 0séb przebywajacych na $wiadczeniach rehabilitacyjnych oraz ich dzieci

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Zamawiajacy, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, dzialajgc na
podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1320), udostgpnia ponizej tre$¢ zapytan do Specyfikacji

Warunkéw Zamowienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z wyja$nieniami:

Pytanie 1.

Dotyczy ust 2. OPZ

Zgodnie z praktyka rynkowg, w programie open, Uzytkownicy moga korzystaé z nielimitowanej ilosci
réznych ustug i zaje¢ w réznych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego samego dnia, tygodnia czy
miesigca, w dwoch wariantach:

I wariant - mozliwoéé kilkukrotnego korzystania z tego samego obiektu dziennie, bez interwaléw
czasowych (przerw) miedzy korzystaniem z ustug oraz z nielimitowanej iloéci roznych obiektéw w ciggu
jednego dnia;

Il wariant - mozliwoé¢ jednokrotnego skorzystania z tego samego obiektu w tym samym dniu oraz z
nielimitowanej ilo$ci réznych obiektéw w ciggu jednego dnia.

W celu unikniecia nieporozumien i rozbieznosci w ofertach, prosimy o informacje, jaki wariant programu
open maijg zaoferowaé Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu?

OdpowiedZ: Zamawiajacy sprecyzowal warianty wej$¢ do obiektéw w punKkcie 13 OPZ.

Pytanie 2.

Dotyczy ust. 9 OPZ ustuga ,basen z mozliwoscig nauki ptywania dla dzieci”

Prosimy o potwierdzenie, Ze w ustugach wymienionych dla dzieci, na basenie powinna by¢ mozliwosc¢
wykupienia dodatkowo ustugi nauki ptywania na basenie.

Jezeli Zamawiajacy przez wskazany zapis rozumie udostgpnienie przez Wykonawce w ramach karnetu
bezptatna ustuge nauki ptywania, to tylko jeden z Wykonawcéw dziatajacych na runku ustug sportowo-
rekreacyjnych posiada w swoim portfolio t&;s_}ug , co zdaniem Wykonawcy faworyzuje tego oferenta,
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Biorac pod uwage krétki termin sktadania ofert, Wykonawca réwniez (do tego czasu) nie zdazy rozszerzy¢
wspétpracy o ustuge ,nauki ptywania”, co uniemozliwi nam przedstawienie propozycji w przedmiotowym
postepowaniu i negatywnie wplynie na jego konkurencyjnoé¢. Jednoczesnie informujemy, iz stale
poszerzamy sieé¢ obiektéw sportowo-rekreacyjnych oraz dotozymy wszelkich staran, aby liczba i rodzaj
ustug, zaréwno przed rozpoczeciem kontraktu, jak i w jego trakcie, byta wigksza niz pierwotne minimum
wymagane przez Zamawiajgcego.

W przypadku podzielania zdania Wykonawcy, Zamawiajgcy moze otrzymac wigcej ofert, a co za tym idzie
duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym, co bedzie optacalne zaréwno dla
Zamawiajacego, jak i jego pracownikéw.

Odpowiedi: Zamawiajacy przez wskazany zapis rozumie zapewnienie przez Wykonawce w ramach
karnetu bezptatnego dostepu do basenu, gdzie istnieje mozliwosé¢ dodatkowego wykupienia wejscia
na zajecia nauki ptywania (grupowe lub indywidualne).

Pytanie 3.

Dotyczy § 5 ust. 4 PPU

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy zgadza si¢ na rozwigzanie, w ktérym z
karty limitowanej mozna skorzysta¢ 8 razy w miesiacu i nie wigcej niz raz dziennie.

Tylko jeden z Wykonawcéw dziatajacych na runku ustug sportowo-rekreacyjnych spetnia ten wymog, co
zdaniem Wykonawcy faworyzuje tego oferenta, poniewaz jako jedyny moze zlozy¢ ofertg w
przedmiotowym postepowaniu.

W przypadku przychylenia sie do prosby Wykonawcy, Zamawiajgcy moze otrzymac wigcej ofert, a co za
tym idzie duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym, co bedzie optacalne zaréwno dla
Zamawiajacego, jak i jego Pracownikéw.

OdpowiedZ: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢, aby z karty limitowanej mozna skorzysta¢ 8 razy w
miesigcu i nie wiecej niz raz dziennie.

Pytanie 4.

Dotyczy: § 5 ust. 4 PPU

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o zmiane tresci § 5 ust. 4 w ten sposob, Ze Zamawiajacy bedzie uprawniony
do rozwigzania Umowy z tytulu okoliczno$ci wskazanych w przedmiotowym postanowieniu, ale dopiero
po bezskutecznym uptywie dodatkowego 7-dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na pi$mie, do
zlozenia wyjaénien lub ewentualnej naprawy stwierdzonych naruszen?

Dotychczasowe zapisy dotyczace prawa Zamawiajgcego do rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym sg bardzo rygorystyczne i nie dajag one mozliwosci Wykonawcy na naprawe
ewentualnych naruszen, badZ wykazania, ze stwierdzone nienalezyte wykonywanie Umowy jest wynikiem
dziatan lub okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawcy.

Istota zastosowania prawa rozwiazania Umowy w trybie natychmiastowym jest funkcja unicestwiajaca
umowe, kiedy inne $rodki prawne nie skutkujg. Zdaniem Wykonawcy, w omawianym przypadku uprzednie
wezwanie Wykonawcy do prawidtowego wykonania Umowy, pod rygorem jej rozwigzania, powinno by¢
podstawowym $rodkiem prewencyjnym, ktéry da mozliwos¢ Wykonawcy odniesienia si¢ do zarzutow
Zamawiajacego lub niezwtocznego naprawienia uchybien lub wyja$nienia zaistniatych okoliczno$ci.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane PPU w zakresie zadanym przez wykonawce.

Pytanie 5.

Dotyczy: § 9 ust. 4 PPU

Zwracamy sie z uprzejma proéba o zmiane postanowienia § 9 ust. 4 Umowy w ten sposob, iz wynagrodzenie,
podlegaé bedzie waloryzacji tylko w przypadku, gdy nastapi zmiana poziomu cen materiatéw i kosztéw
zwiazanych z realizacjg zamoéwienia wynoszacej co najmniej 3% w stosunku do cen pierwotnych, a nie 10%
jak wskazano w postanowieniu?

Z uwagi na sytuacje gospodarcza panujaca w kraju oraz sukcesywnie obnizajgcg sig inflacje, propozycja
zmiany stawek wynagrodzenia w oparciu o minimalny wskaznik wynoszacy 10% w stosunku do cen
pierwotnych, kiedy byta sktadana oferta wydaje si¢ razgco wysoka i niewspéimierna do stawek i realiéw
rynkowych. Obecnie wysoko$¢ inflacji rok do roku wynosi okoto 3,7 punktu procentowego (sierpiefi 2024).
Tym samym moze okazaé, si¢ w przeciagu catego okresu obowigzywania umowy - 24 miesigcy, ten
wskaznik nigdy nie zostanie osiggniety lub osiagnigty np. po uptywie ponad 12 miesigcy obowigzywania
umowy.

Odpowied?: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane¢ PPU w zakresie Zagdanym przez wykonawce.
Zamawiajacy wskazuje przy tym, Ze w 2022 r. roczne wskazniki cen towaréw i uslug
konsumpcyjnych wyniost 14,4% za$ w 2023 r. wyniost 11, 4 %.



Pytanie 6.

Dotyczy: § 9 ust. 5 PPU

Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane § 9 ust. 5 w ten sposéb, zeby zwigkszy¢ maksymalng warto$¢
zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza w efekcie zastosowania postanowieni o zasadach wprowadzania
zmian wysokoéci wynagrodzenia, ktéra wedtug propozycji Wykonawcy wynosi¢ bedzie maksymalnie 10%?

Dotychczasowe zapisy dotyczace podwyzszenia wynagrodzenia Wykonawcy, z uwagi na ogélny wzrost cen
materialéw i kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu zaméwienia w Polsce wskazuja na maksymaing
wartos¢ 2,5% wynagrodzenia Umowy brutto. Jest to wskaznik nizszy niz wskazany w ust. 4
przedmiotowego paragrafu (10%), od ktdrego przekroczenia Zamawiajacy uzaleznia zastosowanie
waloryzacji wynagrodzenia. Inflacja w Polsce w dniu sporzadzania przedmiotowych pytad oscyluje w
przedziale okoto 4% (sierpieri 2024 - 3,7%). Zgodnie z aktualnymi zapisami, waloryzacji mozna dokona¢,
jesli wskaznik wzrostu cen bedzie wyzszy niz 10 %, ale sama waloryzacja ma nie przekroczy¢ 2,5%. Jest to
skrajnie niekorzystny zapis. Jezeli wskaznik wzrostu cen dojdzie do poziomu 10%, to i tak Wykonawca
bedzie mégt zastosowac waloryzacje na poziomie maksymalnie 2,5%, co skutkowa¢ moze nierentownoscig
kontraktu i stratami Wykonawcy, nie wynikajacymi z dziatai lub zaniechari jego samego. W ocenie
Wykonawcy, wysoko$¢ waloryzacji powinna odpowiada¢ warto$ci wskaznika wzrostu cen i towaréow, a
ewentualna granica moze by¢ np. poziom 10 punktéw procentowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ PPU w zakresie zadanym przez wykonawce.

Pytanie 7.

Dotyczy: § 10 ust. 4 ust. 1)-5) PPU

Zwracamy sie Z uprzejma pro$ba o zmiane treéci § 10 ust. 4 ust. 1)-5) Umowy, w ten sposob, ze Zamawiajacy
bedzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy okreslonych w § 10 ust. 4 pkt 1-5) kar umownych, ale
dopiero po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na pi$mie, do
ztozenia wyjaénien lub ewentualnej naprawy stwierdzonych naruszefi?

Dotychczasowe zapisy dotyczace kar umownych z powodu naruszenia postanowienn Umowy przez
Wykonawce sg bardzo rygorystyczne. Nie dajg one mozliwo$ci Wykonawcy na naprawg ewentualnych
naruszen, badZ wykazania, Ze stwierdzone nienalezyte wykonywanie Umowy jest wynikiem dziatan lub
okolicznosci niezaleznych od Wykonawecy.

Istotg zastosowania kary umownej jest funkcja dyscyplinujaca, kiedy inne $rodki prawne nie skutkuja.
Zdaniem Wykonawcy, w omawianym przypadku uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidiowego
wykonania Umowy, pod rygorem naliczenia kary umownej, powinno by¢ podstawowym $rodkiem
prewencyjnym, ktéry da mozliwoé¢ Wykonawcy odniesienia si¢ do zarzutéw Zamawiajgcego lub
niezwlocznego naprawienia uchybien. Wykonawca chcialby mie¢ mozliwo$¢ odniesienia si¢ do zarzutow
Zamawiajgcego lub tez naprawy naruszenia. Naruszenie bardzo ogdlnych zobowigzan np. na podstawie §
10 ust. 2 pkt 5) moze by¢ stwierdzone przez Zamawiajacego w sposéb subiektywny, a bez préby
wyjasnienia sytuacji przez Wykonawcg, natozenie kary na niego jest uprawnieniem skrajnie niekorzystnym
dla Wykonawcy i odbiegajacym od norm stosowanych w praktyce w obrocie gospodarczym.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ PPU w zakresie zadanym przez wykonawceg.

Pytanie 8.

Dotyczy: § 11 ust. 1 PPU

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tredci § 11 ust. 1 w ten sposéb, ze Zamawiajgcy bedzie uprawniony
do odstapienia od Umowy z tytutu okolicznosci wskazanych w przedmiotowym postanowieniu, ale dopiero
po bezskutecznym uptywie dodatkowego 7-dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na pismie, do
ztozenia wyjaénien lub ewentualnej naprawy stwierdzonych naruszen?

Dotychczasowe zapisy dotyczace prawa zamawiajgcego do odstapienia od Umowy sq bardzo rygorystyczne
i nie daja one mozliwo$ci Wykonawcy na naprawe ewentualnych naruszen, badZ wykazania, ze stwierdzone
nienalezyte wykonywanie Umowy jest wynikiem dziatan lub okolicznoéci niezaleznych od Wykonawcy.
Ponadto Umowa w § 11 ust. 3 dopuszcza juz mozliwos$¢ odniesienia sie Wykonawcy do zarzutéw
Zamawiajacego, pod rygorem odstapienia od Umowy. Podobna zasada, zdaniem Wykonawcy, powinna
dotyczy¢ réwniez sytuacji opisanej w § 11 ust. 1 Umowy, ktéry swoja istotg nie odbiega od wskazanego
powyzej ust 3 przedmiotowego paragrafu.

Istota zastosowania prawa odstapienia od umowy jest funkcja unicestwiajaca umowe, kiedy inne $rodki
prawne nie skutkuja. Zdaniem Wykonawcy, w omawianym przypadku uprzednie wezwanie Wykonawcy do
prawidtowego wykonania Umowy, pod rygorem naliczenia odstapienia od umowy, powinno by¢



podstawowym §rodkiem prewencyjnym, ktéry da mozliwo$¢ Wykonawcy odniesienia si¢ do zarzutow
Zamawiajacego lub niezwtocznego naprawienia uchybien lub wyja$nienia zaistniatych okolicznosci.
Odpowiedi: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ PPU w zakresie zadanym przez wykonawce.

Pytanie 9.

Dotyczy: § 7 PPU

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiane treéci postanowienia § 7 Umowy zapiséw dotyczacych
przetwarzania i ochrony danych osobowy w zakresie wykonywania przedmiotu umowy, ktére to kwestie
nie zostaly uregulowane w Umowie, w szczegdlnos$ci poprzez uzupetnienie tresci postanowienia § 7 ust. 11
Umowy poprzez wskazanie, ze Zamawiajgcy jest uprawniony do przetwarzania danych uzytkownikéw, w
celu i zakresie niezbednym do pomocy przy realizacji umowy o $wiadczenie ustug dostgpu do programu
sportowego, na podstawie umowy powierzenia danych uzytkownikéw na rzecz Zamawiajacego, ktorej tre$¢
zostanie wypracowana w trybie operacyjnym pomiedzy Stronami po podpisaniu Umowy?

Czy Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych na wzorze
Wykonawcy?

Na gruncie umowy o $wiadczenie ustug dostepu do ustug sportowo-rekreacyjnych administratorem danych
osobowych posiadaczy kart jest wytacznie Wykonawca. Podstawg prawna przetwarzania danych jest zgoda
uzytkownika - art. 6 pkt. 1 a RODO. Wyrazajac zgode uzytkownik zgadza si¢ na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Wykonawce w celu i zakresie niezbgdnym do realizacji umowy o $wiadczenie ustug
dostepu do programu sportowego. Zamawiajacy jest natomiast administratorem danych osobowych
pracownikéw na gruncie stosunku pracy. Uprawnienie do przetwarzania danych osobowych na gruncie
stosunku pracy nie jest whasciwa podstawa do przetwarzania danych na gruncie umowy o $wiadczenie
ustug. Potwierdza to decyzja Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z 15 lipca 2015 r.
DIS/DEC - 594/15/62961 utrzymana ostateczng decyzjg GIODO z 11 wrze$nia 2015 r. DIS/DEC -
749/15/83430: ,Zauwazy¢ nalezy, iz pracodawca przetwarza dane osobowe pracownikéw w zakresie i celu
niezbednym dla wykonania cigzacych na nim obowiazkéw wynikajacych ze stosunku pracy. A zatem, jako
administrator danych moze jedynie w tym celu powierzy¢ innemu podmiotowi przetwarzanie tych danych.
Umozliwienie natomiast pracownikowi uczestnictwa w zajgciach sportowych w ramach programu M. nie
nalezy do takich obowigzkéw”.

Niezaleznie od tego, z uwagi na fakt, ze Wykonawca nie posiada bezpo$redniego kontaktu z uzytkownikami,
szereg czynnoéci tj. np. zbieranie zg6d, zarzadzanie czy dystrybucja kart musi odbywal si¢ za
posrednictwem Zamawiajacego. Zamawiajacy musi wiec posiada¢ podstawe prawna do przetwarzania
danych na gruncie umowy o $wiadczenie ustug zgodnie z RODO. Zamawiajacy nie jest uprawniony do
przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw na gruncie umowy o $wiadczenie ustug sportowych, a
wiec moze przetwarza¢ dane w tym zakresie jedynie w konsekwencji powierzenia mu odpowiednich
danych we wskazanym celu. Zgodnie z art. 28 pkt. 1 RODO: Przetwarzanie przez podmiot przetwarzajacy
odbywa sie na podstawie umowy lub innego instrumentu prawnego, ktére podlegajg prawu Unii lub prawu
panstwa cztonkowskiego i wigza podmiot przetwarzajacy i administratora, okreslaja przedmiot i czas
trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie 0séb,
ktérych dane dotycza, obowiazki i prawa administratora. Dlatego teZ niezbedne jest zawarcie spetniajgcej
wymogi RODO umowy powierzenia Zamawiajgcemu danych do przetwarzania, w celu i zakresie
niezbednym do realizacji umowy o $wiadczenie ustug dostgpu do Programu. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych, ktérych jest administratorem,
dlatego bardzo istotne jest zawarcie takiej umowy powierzenia danych. Kazda inna podstawa
przetwarzania danych osobowych uczestnikéw przez Zamawiajacego wiazataby sie z ryzykiem naruszenia
norm prawnych w zakresie ochrony danych osobowych oraz natozenia na Strony zwigzanych z tym
wysokich kar. Zgodnie z art. 83 pkt. 4 RODO naruszenie obowigzkéw administratora i podmiotu
przetwarzajacego o ktérych mowa w art. 8, 11, 25 -39 oraz 42 i 43 RODO zagrozone jest natozeniem
administracyjnej kary pienieznej w wysokosci do 10 000 000 EUR, a w przypadku przedsigbiorstwa - w
wysokosci do 2 % jego catkowitego rocznego $wiatowego obrotu z poprzedniego roku obrotowego, w
zalezno$ci ktora kwota jest wyzsza.

Aktualne zapisy nie gwarantuja zawarcia umowy powierzenia na rzecz Zamawiajacego, dlatego, aby
mozliwe byto zlozenie oferty konieczne jest ich doprecyzowanie.

Ponizej propozycja zapiséw umowy:
Strony moga uzgodnié na pi$mie inne lub doprecyzowa¢ obecne zasady przetwarzania danych osobowych,

niz okreslone w niniejszym punkcie w szczegolnoéci, w szczegélnosci Strony doprecyzuja kwestie dotyczace
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw, w_tym zawra umowe powierzenia Zamawiajiacemu



przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw. Uzgodnienia takie nie stanowia zmiany niniejsze]
Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje treéci postanowienia § 7 ust. 11 zgodnie z
przedstawionym przez Wykonawce zapisem. Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych na wzorze Wykonawcy. Ostateczna tre$¢ umowy zostanie
wypracowana w trybie operacyjnym pomigdzy Stronami.

Pytanie 10.

Szanowni Panistwo, zwracamy sie z wnioskiem o przesuniecie terminu sktadania ofert w postepowaniu z
02.10.2024 r. na 04.10.2024 r.,, z zachowaniem godziny sktadania. Prosbe motywujemy bardzo krétkim
okresem czasu pomiedzy uplywem terminu zapytan a terminem skladania ofert, co moze utrudni¢
komunikacje pomiedzy Zamawiajgcym a potencjalnymi wykonawcami a nawet uniemozliwi¢
Zamawiajacemu udzielenie odpowiedzi na zapytania w terminie zgodnym z Pzp. Wskazujemy, iz ze wzgledu
na bardzo szczegétowe wymagania Zamawiajacego np. w zakresie wymogéw dotyczacych obiektow
sportowo-rekreacyjnych oraz koniecznoé¢ dotaczenia do oferty wielu dokumentéw brak przesunigcia
terminu sktadania mozZe znaczaco utrudni¢ wykonawcom rzetelne przygotowanie ofert.

Odpowiedz: Termin skladania ofert zostal przesuniety na dzien 7 paZdziernika 2024, godz. 10.00.
Otwarcie ofert nastgpi 7 pazdziernika o godz. 10.10. Termin zwigzania oferta 5.11.2024.

Pytanie 11.

W zwiazku z zapisami pkt. 15 OPZ prosimy o potwierdzenie, iz jezeli dwa odrebne podmioty z kt6rymi
wykonawca ma podpisane odrebne umowy $wiadczg ustugi w tym samym lokalu w budynku to na
gruncie przedmiotowego postepowania zostang uznane za dwa odre¢bne obiekty.

Odpowiedz: Zamawiajacy sprecyzowal t¢ kwesti¢ w punkcie 15 OPZ: ,Jezeli dwa lub wigcej
niezaleznych podmiotéw $wiadczacych ustugi zostato zlokalizowanych w odrebnych lokalach tego
samego budynku, wéwczas zostang zakwalifikowane jako dwa odrgbne obiekty, lecz to Wykonawca
musi udowodni¢ ten fakt”.

Pytanie 12.

Prosimy o potwierdzenie, iz w kryterium oceny ofert ,zadeklarowana ilo$¢ dostepnych obiektow
(...)umozliwiajgcych nielimitowane korzystanie z wybranych ustug rekreacyjno-sportowych na terenie
miasta Poznania i powiatu poznaniskiego” beda brane pod uwage do punktacji wszystkie obiekty dostgpne
w ofercie Wykonawcy niezaleznie od rodzaju $wiadczonych w nich ustug rekreacyjno-sportowych, w tym
réwniez obiekty z ustugami z doptata lub $wiadczonymi na zasadzie rabatu (z zastrzezeniami wynikajgcymi
z pkt. 8-10 OPZ).

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze w kryterium oceny ofert beda brane pod uwage do
punktacji wszystkie obiekty dostepne w ofercie, w tym réwniez obiekty z ustugami z doplata lub
$wiadczonymi na zasadzie rabatu (z zastrzezeniami wynikajacymi z pkt. 8-10 OPZ).

Pytanie 13.

Prosimy o doprecyzowanie czy wykaz obiektéw sportowo-rekreacyjnych dotaczony do oferty ma by¢ w
dwoch czesciach:

a). wykaz obiektéw w Poznaniu i powiecie poznaniskim oraz w Kaliszu, Gnieznie, Pile i Stubicach

b). wykaz obiektow na terenie catego kraju z wytgczeniem Poznania i powiatu poznanskiego

Odnoscie wykazu b) - wykonawca rozumie, Zze ma to by¢ wykaz na potwierdzenie speiniania warunku
opisanego w pkt. 5 OPZ i na liscie nie musza si¢ znalezZ¢ wszystkie obiekty w kraju, a jedynie ilo$¢
potwierdzajgca spetnianie warunku ,minimum 500"

OdpowiedZ: Zamawiajacy potwierdza i precyzuje, Ze wykaz obiektéw sportowo-rekreacyjnych
dolaczony do oferty ma by¢ w dwéch czesciach:

a). wykaz obiektéw w Poznaniu i powiecie poznanskim oraz w Kaliszu, Gnieznie Pile i Stubicach
b). wykaz obiektéw na terenie calego kraju z wylaczeniem Poznania i powiatu poznanskiego

przy czym odnos$nie wykazu b) ma to by¢ wykaz na potwierdzenie spelniania warunku opisanego w
pkt. 5 OPZ

Pytanie 14.

W zwigzku z zapisami w par. 4 ust. 4 PPU : ,(...)korzystajacego z poszczegdlnych rodzajéw kart (Open,
Classic, dla dziecka, basenowa)” prosimy o wyjaénienie nazwy karty ,Classic” - jest to nazwa karty
konkretnego wykonawcy. Rozumiemy ze karta open to karta umozliwiajaca nielimitowane korzystanie z
ustug, natomiast karta ,Classic” - to karta umozliwiajaca 8 wejs¢ w miesigcu (zgodnie z pkt. 2 OPZ).



Odpowiedz: Zamawiajacy okreslil i sprecyzowal znaczenie pojecia rodzajéw kart w paragrafie 1 ust.
2 pkt. 3 PPU.

Pytanie 15.

W zwiazku z brakiem w dokumentacji postepowania wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych prosimy o potwierdzenie, iz bedzie ona mogla zosta¢ podpisana po rozstrzygnieciu
postepowania na wzorze wybranego wykonawcy lub wzorze uzgodnionym przez Strony.

OdpowiedZ: Zamawiajacy potwierdza, Ze umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zostanie podpisana po rozstrzygnieciu postepowania na wzorze uzgodnionym przez strony (UAM
po zakonczeniu postepowania i wylonieniu Wykonawcy przesle propozycj¢ umowy).

Pytanie 16.

Zwracamy sie z uprzejma pros$ba o zniesienie wymogu posiadania obiektéw sportowych w miejscowosci
Stubice. Wykonawca nie posiada obiektéw we wskazanej miejscowosci. Biorgc pod uwage krotki termin
sktadania ofert, Wykonawca (réwniez do tego czasu) nie zdazy nawigza¢ wspéipracy ze wskazanymi
placéwkami co uniemozliwi przedstawienie oferty w przedmiotowym postepowaniu i negatywnie wptynie
na jego konkurencyjnosé. Jednoczeénie informujemy, iz stale poszerzamy sieC obiektéw sportowo-
rekreacyjnych i dotozymy wszelkich starafi, aby liczba i rodzaj ustug, zaréwno przed rozpoczgciem
kontraktu, jak i w trakcie jego trwania, byla wigksza niz pierwotne minimum wymagane przez
Zamawiajacego. W przypadku przychylenia si¢ do prosby Wykonawcy, Zamawiajacy moze otrzymac wigcej
ofert, a co za tym idzie duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym, co bedzie optacalne
zaréwno dla Zamawiajacego, jak i jego Pracownikéw.

Odpowied#: Zamawiajacy wyraza zgode na zniesienie wymogu posiadania co najmniej po jednym
obiekcie sportowym w miejscowosci Stubice pod warunkiem, ze Wykonawca zapewni dostep do co
najmniej jednego obiektu sportowo-rekreacyjnego potozonego w odleglosci nie wigkszej niz 10 km
od miejscowosci Stubice. I w tym zakresie modyfikuje zapis w punkcie 5 OPZ w ten sposob, ze w
miejsce stowa “Stubic” kazdorazowo postanawia wpisa¢ stowa: “Stubic lub w miejscowosci
polozonej w odleglosci nie wigkszej niz 10 km od Stubic”.

Pytanie 17.

Dotyczy: pkt 1 OPZ

Dla Paristwa wygody oraz dzieci pracownikéw, rekomendujemy, aby abonamenty dziecigce byty dostepne
dla dzieci w wieku do 17 roku zycia (wigcznie), a nie 15. Dzigki temu, dzieci beda mogly dhuzej korzystac z
karnet6w dzieciecych, ktore sg znacznie korzystniejsze pod wzgledem cenowym, niz abonament dla osoby
towarzyszacej.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu jak w punkcie 1 OPZ i potwierdza, ze
przedmiotem umowy jest §wiadczenie os6b ustug sportowo-rekreacyjnych dla “....oraz ich dzieci do
15 r. z. i powyzej 15 r. 2.”. Abonamenty dziecigce do 17 r. z. wlacznie nie s korzystniejszym
rozwiazaniem, gdyz obecnie dzieci powyzej 15 r. z. korzystaja z karnetu jak osoby doroste.
Natomiast osoby towarzyszace nie sg wymienione w punkcie 1 OPZ.

Pytanie 18.

Dotyczy: pkt 1 OPZ

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza, aby pracownik posiadajacy aktywny abonament
sportowy, mégt zamawia¢ karnet dla dzieci wytacznie w obrebie tego samego rodzaju abonamentu, ktory
sam posiada? Oznacza to, ze pracownik posiadajgcy abonament nielimitowany bedzie moégt zamowic
dzieciom wytacznie karnet nielimitowany, a pracownik korzystajacy z abonamentu limitowanego (8 razy w
miesigcu) bedzie mégt zaméwié dla dzieci tylko abonament limitowany (8 razy w miesigcu).

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie powyzszego ograniczenia, moze mie¢ konsekwencje finansowe dla
dzieci pracownikéw, ktérzy nie chcg korzystaé cze$ciej niz 8 razy w miesigcu z aktywnosci sportowych,
a w przypadku wyboru abonamentu nielimitowanego przez pracownika, bedg zmuszeni réwniez do
korzystania z tego samego rodzaju karnetu. Wspomniana sytuacja, wymusi na nich konieczno$¢
zapisywania sie do programu nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem duzo drozszym.

Bioragc pod uwage powyzsze oraz dbajac o zrdznicowane potrzeby pracownikéow i ich dzieci
rekomendujemy, aby Zamawiajacy zadat od Operatoréw abonamentéw sportowych, zeby zapewniali
mozliwoé¢ tzw. mieszania abonamentow, co przyczyni sie do zaoferowania elastycznego programu przez
wszystkich potencjalnych Wykonawcéw.



OdpowiedZ: Zamawiajacy nie dopuszcza rozwiazania, w ktérym pracownik posiadajacy aktywny
abonament sportowy, méglby zamawiaé karnet dla dziecka/dzieci w obrebie innego rodzaju
abonamentu, czyli tym samym nie dopuszcza mozliwo$ci tzw. mieszania abonamentéw.

Pytanie 19.

Dotyczy: pkt 5 OPZ

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o usuniecie wymogu posiadania obiektu w Stubicach. Obecnie Wykonawca
nie wspotpracuje z obiektami partnerskimi sportowo- rekreacyjnymi na terenie miasta Stubice. Biorac pod
uwage krotki termin sktadania ofert, Wykonawca réwniez (do tego czasu) nie zdazy nawiazac wspétpracy
z wymaganymi placowkami sportowymi, co uniemozliwi nam przedstawienie propozycji w
przedmiotowym postepowaniu i negatywnie wptynie na jego konkurencyjno$¢. Ponadto, w odniesieniu do
obiektéw w Stubicach, nawigzanie wspétpracy jest utrudnione ze wzgledu na nadzwyczajne okoliczno$ci -
miejscowo$¢ ta zostata dotknieta falg powodziowa. W zwiazku z tym, nawet podjgcie natychmiastowych
dzialai w celu nawigzania wspélpracy z tamtejszymi placowkami jest na ten moment praktycznie
niemozliwe. Jednoczesénie informujemy, iz stale poszerzamy sie¢ obiektéw sportowo-rekreacyjnych oraz
dotozymy wszelkich staran, aby liczba i rodzaj ustug, zaréwno przed rozpoczeciem kontraktu, jak i w jego
trakcie, byta wieksza niz pierwotne minimum wymagane przez Zamawiajacego.

W przypadku przychylenia si¢ do prosby Wykonawcy, Zamawiajacy moze otrzymac wigcej ofert, a co za
tym idzie duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym, co bedzie optacalne zaréwno dla
Zamawiajgcego, jak i jego pracownikow.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zniesienie wymogu posiadania co najmniej po jednym
obiekcie sportowym w miejscowosci Stubice pod warunkiem, ze Wykonawca zapewni dostep do co
najmniej jednego obiektu sportowo-rekreacyjnego potozonego w odleglosci nie wigkszej niz 10 km
od miejscowosci Stubice. I w tym zakresie modyfikuje zapis w punkcie 5 OPZ w ten sposob, ze w
miejsce stowa “Stubic” kaidorazowo postanawia wpisa¢ stowa: “Stubic lub w miejscowosci
polozonej w odlegtosci nie wigkszej niz 10 km od Stubic”.

Pytanie 20.

Dotyczy: pkt 5 OPZ

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie mozliwoéci zaoferowania mniejszej iloéci obiektéw w programie
limitowanym wzgledem programu nielimitowanego, moze mie¢ konsekwencje finansowe dla
pracownikéw, ktérzy nie chca korzystaé cze$ciej niz 8 razy w miesigcu z aktywnosci sportowych,
jednoczeénie zachowujac mozliwos¢ dostepu do szerokiej gamy placéwek partnerskich Wykonawcy,
wystepujacych wylacznie w programie bez limitu. Wspomniana sytuacja, wymusi na nich konieczno$¢
zapisywania sie do programu nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem duzo droZszym.

Biorac pod uwage powyzsze oraz dbajgc o réwne traktowanie pracownikéw rekomendujemy, aby
Zamawiajacy zadal od Operatoré6w abonamentéw sportowych, zeby zapewniali jednakowg ilo$¢ ustug i
obiektéw dostepnych dla Uzytkownikéw, zaréwno w programie limitowanym jak i nielimitowanym, co
przyczyni sie do zaoferowania lepszej jako$ciowo oferty przez wszystkich potencjalnych Wykonawcow.
OdpowiedZ: Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil jednakowa ilo$¢ ustug i obiektow
dostepnych dla Uzytkownikéw, zar6wno w programie limitowanym jak i nielimitowanym.

Pytanie 21.

Dotyczy: pkt 5 OPZ

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o dopuszczenie mozliwoéci przekazywania Zamawiajacemu wszelkich
informacji o dostepnych ustugach sportowo-rekreacyjnych i lokalizacji obiektow, za pomocg strony
Internetowej Wykonawcy, na ktérej znajduja sie ustugi objete zamowieniem.

Z uwagi na to, iz Wykonawca stale rozwija sie¢ parteréw, zapewniajacych dostgp do ustug sportowo-
rekreacyjnych, zmiany w iloéci dostgpnych obiektow na obszarze catej Polski wystgpuja niemal codziennie.
Wykonawca kazda modyfikacje odnotowuje na stronie internetowej, dzigki czemu informacje o dostgpnych
placéwkach sa na biezaco aktualizowane. Wobec czego, proponowany przez Wykonawce sposéb
przesytania informacji za poérednictwem linku do strony internetowej, stanowi wygodng formeg
przekazywania najbardziej aktualnych danych.

Odpowiedz: Spos6b informowania o zmianach w ilo$ci lub dostepnosci obiektow zostat okreslony w
punkcie 6 OPZ. Zamawiajgcemu bedzie trudno monitorowaé codziennie zmiany w ilodci i
dostepnosci obiektéw na obszarze catej Polski publikowane na stronie internetowej Wykonawcy.

Pytanie 22.
Dotyczy: pkt 8 OPZ



Zwracamy sie z uprzejma prosbg o wydtuzenie limitu wieku dziecka uczacego sie do 26 lat. Zgodnie ze
standardami rynkowymi, ten typ kart jest zazwyczaj przeznaczony dla dzieci do ukoriczenia 26 roku zycia.
Wydtuzenie wieku dziecka jest korzystne w szczegdlno$ci z punktu widzenia studentéw, ktorzy dzigki temu
bedg mogli korzystaé z abonamentu po znacznie korzystniejszych stawkach niz w przypadku oséb
towarzyszacych.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmiane¢ z uwagi na fakt, ze dostep do ustug
sportowo-rekreacyjnych jest dofinansowywany z ZFSS UAM, byloby to niezgodne z trescia
obowiazujacego regulaminu ZFSS, ktéry stanowi, Ze osobami uprawnionymi do korzystania z
funduszu sa m.in. “dzieci pracownika, emeryta i rencisty do czasu ukonczenia szkoly $redniej,
jednak nie dtuzej niz do czasu ukonczenia 21 r. Z2.”

Pytanie 23.

Dotyczy: pkt 8 OPZ

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o dopuszczenie doplat do parku linowego. Doptaty te bedg w catosci
pokrywane

z wlasnych $rodkéw finansowych Uzytkownika w bezpo$rednim rozliczeniu z obiektem partnerskim.
Informujemy, iz ze wzgledu na rynkowe ceny wspomnianych ustug, w wigkszoéci przypadkéw nie jest
mozliwe $wiadczenie dostepu do nich bez dodatkowych doptat, przez co Operatorzy abonamentow
sportowych udostepniaja je najczesciej na zasadzie doptaty i/lub rabatu.

Odpowied7: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane treéci punktéw 8-10 OPZ. W obecnej ofercie
uslugi te sg $wiadczone bezplatnie w ramach karnetu.

Pytanie 24.

Dotyczy: pkt 8 OPZ

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o usuniecie wymogu posiadania Term Tarnowskich. Wykonawca obecnie
jest w trakcie negocjacji oraz opiniowania umowy z obiektem. Biorac pod uwage krétki termin skiadania
ofert, Wykonawca moze nie zdazy¢ nawiaza¢ wspotpracy z wskazang placéwka, co uniemozliwi mu ztozenie
propozycji w przedmiotowym postepowaniu i negatywnie wptynie na konkurencyjnos¢ tego procesu.
Chcemy jednocze$nie zapewni, Ze proponowana zmiana nie wptynie na jako$¢ zaméwienia, poniewaz
wszystkie wymagane ustugi zostang przez Wykonawce w petni zrealizowane. Dodatkowo, Wykonawca
nieustannie poszerza swoja sie¢ obiektéw sportowo-rekreacyjnych i dotozy wszelkich staran, aby liczba
wspélpracujgcych obiektéw w trakcie trwania kontraktu byta wigksza niz pierwotnie wymagane minimum.
Co wiecej, przychylenie sie do prosby Wykonawcy zwiekszy konkurencyjnos$¢ postgpowania, co pozwoli
Zamawiajacemu otrzymaé wiecej ofert. W rezultacie moze to przynies¢ bardziej korzystne propozycje pod
wzgledem finansowym, co bedzie korzystne zaréwno dla Zamawiajacego, jak i jego pracownikéw.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang tre$ci punktéw 8-10 OPZ. Obecnie w ramach
karnetu posiadamy dostep do obiektu Term Tarnowskich i w interesie Zamawiajacego nie jest
pogarszanie obecnej oferty, tym bardziej rezygnacja z dostepnosci do tak atrakcyjnego obiektu
jakim sa Termy Tarnowskie.

Pytanie 25.

Dotyczy: pkt 13 OPZ

Zwracamy sie z prosba o wylaczenie mozliwoéci dwukrotnego korzystania z tego samego obiektu w ciagu
jednego dnia w przypadku karnetu limitowanego. Oferowane przez Wykonawcéw karnety limitowane
zapewniaja wykorzystanie okreslonej ilosci wej$¢ w ciagu miesiaca bez limitu dziennego, jednak posiadaja
ograniczenia w postaci Korzystania z tego samego obiektu. Czyli w tym samym dniu mozna skorzysta¢
dwukrotnie ale z dwéch réznych obiektow. Co do zasady karty nielimitowane zapewniaja nieograniczony
dostep do obiektow sportowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é, aby z karty limitowanej mozna skorzysta¢ nie
wigcej niz raz dziennie z tego samego obiektu w ciggu jednego dnia.

Pytanie 26.

Dotyczy: pkt 16 OPZ

Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze poprzez ,karnet” Zamawiajgcy rozumie fizyczng karte
pozwalajaca na identyfikacje uzytkownika w obiekcie sportowym wraz z okazaniem dokumentu
potwierdzajgcego jego tozsamo$é. Tym samym, Zamawiajgcy nie narzuca, jakiego rodzaju dodatkowe
zabezpieczania powinna mie¢ karta (chipowe, zbliZzeniowe lub magnetyczne).

W ocenie Wykonawcy, karta stuzgca weryfikacji w obiekcie, udostepniania uzytkownikom, nie musi
posiadaé takich samych zabezpieczen jak karta wydawana przez innych Operatoréw, przy czym nie ulega



watpliwosci, ze korzysta¢ z niej mogg tylko osoby uprawnione, co gwarantujg zabezpieczenia i systemy
stosowane przez Wykonawce. Dzieki temu, Ze imienna karta weryfikowana jest za kazdym razem wraz z
okazaniem dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢ uzytkownika, nigdy nie dojdzie do sytuacji, w ktorej z
ustugi sportowo-rekreacyjnej skorzysta osoba nieuprawniona.

Odpowiedz: Zamawiajacy okreslit i sprecyzowat znaczenie pojecia ,karta” w paragrafie 1 ust. 2 pkt.
3 PPU. Zamawiajacy potwierdza, ze nie narzuca jakiego rodzaju dodatkowe zabezpieczania powinna
miec karta.

Pytanie 27.
Dotyczy: pkt 16 OPZ
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zaoferowania przez Wykonawce

weryfikacji wejécia do obiektu sportowo-rekreacyjnego poprzez aplikacje mobilna, dzigki czemu:

e weryfikacja nie bedzie powodowaé opéZnieri, gdyz po dodaniu swojego zdjgcia
(opcjonalnie), Uzytkownik nie bedzie musiat potwierdzaé tozsamosci poprzez dowéd
osobisty, co znacznie utatwi i przy$pieszy proces weryfikacji tozsamodci, a jednocze$nie
zapewni, iz z ustug nie bedg korzysta¢ osoby nieuprawnione;

¢ Uzytkownicy nie beda ponosi¢ zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z weryfikacja
{(wystarczy dostep do Internetu);

e Nie ma koniecznoéci zabierania ze soba kart ani innych dokumentéw, gdyZz za pomocg
wylacznie jednej aplikacji, Uzytkownik bedzie mégt bezproblemowo przej$¢ proces
weryfikacji. Na skutek tego, wejscie do obiektu nie bedzie utrudnione, tak jak w przypadku
zgubienia/zapomnienia karty lub braku dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢;

e W przypadku braku telefonu typu ,smartphone”, Uzytkownik ma mozliwos¢ otrzymania
wygenerowano kodu poprzez infolini¢ (koszt potaczenia jest zgodny z taryfa operatora). Z
kolei kod wejécia dla dziecka, uprawnionego do korzystania z ustug w ramach
abonamentu, generowany jest za pomoca aplikacji, zainstalowanej na urzadzeniu jego
prawnego opiekuna, ktory jednoczesnie jest uczestnikiem programu sportowego.

Ponadto dopuszczenie powyzszego rozwiazania pozwoli Uzytkownikom na szereg innych korzysci,
miedzy innymi takich jak:

e Za pomoca jednej aplikacji, Uzytkowcy zyskuja mozliwos¢ wejscia do obiektu sportowo-
rekreacyjnego, potwierdzenia tozsamosci, sprawdzenia obiektéw i ustug na terenie catej
Polski oraz korzystana z wielu innych produktéw dostarczanych przez naszg Grupe;

e W sytuacji zgubienia karty lub zmiany nazwiska, konieczne jest wykonanie nowej lub jej
duplikatu, co czesto wigze sie z dodatkowym kosztem po stronie Uzytkownika (ok. 15,00
z}) oraz brakiem mozliwosci korzystania z obiektéw przez czas niezbedny na wyrobienie
i przestanie nowej karty (ok. 3-5 dni roboczych). Dzigki aplikacji mobilnej w powyzszych
sytuacjach, Uzytkownik nie zostanie obciazony Zadnym kosztem oraz zmiana moze zosta¢
wprowadzona juz w momencie zgtoszenia;

e W przypadku Operatoréw, oferujacych dostep do obiektéw za pomoca kart sportowych,
Zamawiajacy musi rozdystrybuowaé karty dla wszystkich zgtoszonych pracownikéw
przed rozpoczeciem miesigca, w ktérym uruchamiany jest abonament. W tak krotkim
czasie, miedzy dostarczeniem kart, rozdaniem ich, a startem programu czgsto zostaje nie
wiecej niz kilka dni na odbi6r kart przez pracownikéw. Przy takiej skali, moze okazac si¢,
ze nie wszyscy pracownicy beda w stanie odebra¢ karty w terminie, a co za tym idzie
korzysta¢ z pakietéw sportowych od poczgtku miesigca. Wobec tego, brak plastikowych
kart zapewnia wieksza dogodno$é i elastycznoéé, zaréwno dla oséb obstugujacych
programy sportowe po stronie Zamawiajacego, jak i samych pracownikéw.

Odpowiedz: Zamawiajacy okreslil i sprecyzowal w jakiej formie dopuszcza dostep do usiugi w
punkcie 16 OPZ oraz okre§lil znaczenie pojecia karta” w paragrafie 1 ust. 2 pkt. 3 PPU.

Pytanie 28.
Dotyczy: § 2 ust. 3 Wzoru Umowy



Prosimy o informacje czy Zamawiajacy dopuszcza, aby w kolejnych okresach rozliczeniowych poczawszy
od drugiego zaméwienie byto realizowane na podstawie listy sporzgdzonej przez Zmawiajacego tak jak w
przypadku pierwszego okresu Rozliczeniowego.

Odpowiedi: Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwo$¢, aby w kolejnych okresach rozliczeniowych,
poczawszy od drugiego, zaméwienie bylo realizowane na podstawie listy sporzadzonej przez
Zmawiajgcego tak jak w przypadku pierwszego okresu Rozliczeniowego.

Pytanie 29.

Dotyczy: § 4 ust. 5 Wzoru Umowy

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o modyfikacje przedmiotowego ustgpu i nadanie mu ponizszego
brzmienia:

Do pietnastego dnia roboczego (dni kalendarzowe nie liczac sobdt, niedziel i dni ustawowo uznanych za
wolne od pracy) kazdego z Okreséw Rozliczeniowych objetych niniejszg Umowg, Wykonawca wystawi
fakture za dany miesigc na kwote uwzgledniajaca koszt dostepu do ustugi dla wszystkich zgtoszonych przez
Zamawiajacego Uzytkownikéw, wedtug listy, o kt6rej mowa w § 2 ust. 3, z zastosowaniem § 2 ust. 2.

Z uwagi na systemy ksiegowe funkcjonujace u Wykonawcy, wystawianie faktury do pigtego dnia kazdego z
Okreséw Rozliczeniowych, moze okazaé sie niemozliwe.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé, aby Wykonawca wystawil fakture za dany miesiac
na kwote uwzgledniajaca koszt dostepu do ustugi dla wszystkich zgltoszonych przez Zamawiajacego
Uzytkownikéw, wedtug listy, o ktorej mowa w § 2 ust. 3, z zastosowaniem § 2 ust. 2, najpdzniej do
dnia 15-ego danego miesigca.

Pytanie 30.

Dotyczy: § 7 ust. 3 Wzoru Umowy

Na gruncie umowy o $wiadczenie dostepu do obiektéw sportowo-rekreacyjnych, administratorem danych
osobowych Uzytkownikéw jest Wykonawca. Natomiast Zamawiajgcy jest administratorem danych
osobowych pracownikéw, ale na podstawie stosunku pracy, a nie umowy o $§wiadczenie ustug. Uprawnienie
te nie jest wlaéciwg podstawa do przetwarzania danych osobowych odnoénie przedmiotu niniejszego
zamoéwienia. Warto réwniez zaznaczy¢, iz programem objete sa réwniez dzieci pracownikéw, z ktérymi nie
wiaze Zamawiajgcego zaden stosunek prawny. Zamawiajgcy nie ma prawa przetwarzac¢ danych osobowych
np. dzieci pracownikéw (brak podstawy prawnej). Administratorem danych w ramach wykonania tej
umowy jest wylacznie Wykonawca. Niniejsze stanowisko jest ugruntowane i nie podlega zmianie.
Jednocze$nie zaznaczmy, aby mozliwa byta prawidtowa realizacja zaméwienia, Zamawiajacy musi posiadac
podstawe prawng do przetwarzania danych Uzytkownikéw na gruncie umowy o $wiadczenie
przedmiotowych ustug.

Ponadto, w ust. 6 umowy wskazane jest, ze Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uzyskania pisemnych
o$wiadczen odno$nie przetwarzania danych uzytkownikéw, a nastepnie przekaze je Wykonawcy. Swiadczy
to wprost o wykonywaniu czynnoéci na rzecz Wykonawcy, tym samym przetwarzania przez Zamawiajacego
danych Wykonawcy.

Wobec powyiszego, prosimy o potwierdzenie, iz Strony zawra odrgbng umowe powierzenia danych
osobowych Zamawiajagcemu przez Wykonawce, w celu i zakresie niezbednym do jej realizacji. Wzor umowy
zostanie uzgodniony przez Strony po wyborze Wykonawcy, a przed zawarciem Umowy Gtéwne;j.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze Strony zawra odrebna umowe powierzenia danych
osobowych jesli sytuacja bedzie tego wymagac.

Pytanie 31.
Dotyczy: § 7 ust. 4-5 Wzoru Umowy
Zwracamy uwage, iz Operatorzy abonamentéw sportowych, mogq przetwarza¢ dane na podstawie innej

przestanki prawnej, wskazanej w art. 6 ust. 1 RODO oraz mogg przetwarza¢ odmienny zakres danych
osobowych w celu zapewniania prawidlowej realizacji umowy. Wykonawca przetwarza dane w zwigzku z
realizacja umowy lub na zadanie osoby, ktérej dane dotycza (to jest podstawa przetwarzania danych). Nie
zbieramy oddzielnych o$wiadczeri czy zgdd w zakresie przetwarzania danych. Uzytkownicy akceptuja
zasady korzystania z abonamentu, w ktérych sg zawarte informacje o przetwarzaniu danych osobowych. W
zwiazku z tym, prosimy o:

A) wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie poprzez zgody/pisemne o$wiadczenia w zakresie
przetwarzania danych osobowych. Czy chodzi o przygotowane przez Wykonawce dokumentow i
o$wiadczen, wymaganych zgodnie z polityka Wykonawcy od Uzytkownika?



B) potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza doprecyzowanie postanowien, dotyczacych ochrony
danych osobowych Uzytkownikéw abonamentéw sportowych, po wyborze Wykonawcy, a przed

zawarciem Umowy Gtéwne;j.
Odpowiedz: Jesli wykonawca nie zbiera zgéd w zakresie przetwarzania danych osobowych zapis
umowy zostanie odpowiednio zmodyfikowany.

Pytanie 32.

Dotyczy: § 7 ust. 4-5 Wzoru Umowy

W przypadku braku potwierdzenia powyzszego, prosimy o informacj¢ na jakiej podstawie Zamawiajacy
uwaza, ze Wykonawca bedzie przetwarzatl dane osobowe uzytkownikéw?

Odpowiedz: Ustalenie podstawy prawnej przetwarzania danych lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 33.

Dotyczy: § 7 ust. 4 Wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza pozyskanie przez Wykonawce
takich danych jak numeru telefonu, adres e-mail i Pesel?

Informujemy, iz z uwagi na bezpieczefistwo oraz systemy funkcjonujace u Wykonawcy, rekomendujemy
przekazanie przez Uzytkownika abonamentu, powyzszych danych. Przy czym zaznaczamy, Ze dane te nie
stanowig danych szczegélnych kategorii oraz danych nadmiarowych w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO). Wobec
tego, dane takie jak numer np. Pesel nalezy traktowaé ,na réwni” z danymi takie jak imig czy nazwisko.
Ponadto, dzieki przekazaniu Wykonawcy przez Uzytkownika ww. danych, Uzytkownik w aplikacji mobilnej
lub na stronie internetowej moze zarzadza¢ wszystkimi swoimi ustugami zakupionymi w naszej Grupie, w
tym abonamentem sportowym. Brak podania powyzszych danych uniemozliwi korzystanie z aplikacji
mobilnej.

Nadto, Wykonawca jako firma o ugruntowanej pozycji na rynku, posiada szereg zabezpieczen, w tym
niezbedne érodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony, ktéra ma wptyw
na proces przetwarzania danych.

Jednoczes$nie zaznaczamy, iz Pesel przekazywany jest przez Uzytkownika wytgcznie na etapie zapisywania
sie do programu sportowego. Sama identyfikacja w obiekcie, nastgpowaé begdzie wyltacznie poprzez
weryfikacje jego imienia i nazwiska oraz w niektérych przypadkach na podstawie przedstawionego
dokumentu potwierdzajgcego tozsamo$¢é. W zadnym wypadku podczas rejestracji wejscia w obiekcie nie
dochodzi do przekazania numeru Pesel, telefonu czy adresu e-mail.

Odpowiedz: W zakresie, w ktérym Wykonawca przetwarza dane jako odrebny administrator to po
jego stronie lezy ustalenie rodzaju zbieranych danych oraz ich zabezpieczenie.

Pytanie 34.

Dotyczy: § 7 ust. 4 Wzoru Umowy

W przypadku braku zgody na powyzsze zwracamy si¢ z uprzejma prosba o dopuszczenie mozliwosci
przekazania Wykonawcy oprécz imienia i nazwiska - daty urodzenia pracownika oraz jego zgtoszonych
dzieci. Jest to niezbedne w celu sprawdzenia, czy zapisane do programu dziecko pracownika nie
przekroczyto dopuszczalnego wieku, a w przypadku pracownika do jego identyfikacji w systemach
Wykonawcy.

Informujemy, iz podanie przez Uzytkownika daty urodzenia jest niezbedne, z tego wzgledu, ze jest jedyna
niezmienna dana osobowa i pozwala na jednoznaczng identyfikacjg osoby fizycznej. Pozostate dane typu
imie i nazwisko, numer telefonu, czy np. adres e-mail mogg ulec zmianie. Ponadto, data urodzenia jest
réwniez potrzebna w przypadku zgloszenia roszczenia, np. odszkodowawczego w zwigzku z wypadkiem
przy korzystaniu z ustugi, czy reklamacyjnego. Konieczna jest weryfikacja czy osoba korzystajgca ze
$wiadczeri faktycznie jest osoba uprawniong, czy np. nie doszte do kradziezy karty uprawniajgcej do
skorzystania z ustug. Dodatkowo data urodzenia moze by¢ potrzebna, aby zweryfikowa¢ wiek osoby
korzystajacej ze $wiadczen, ustali¢, czy dane przekazuje podmiot danych (osoba, ktérej dane dotycza), jak
réwniez celem weryfikacji czy wniosek o realizacje praw z RODO (art.15-21 RODO) sktada osoba do tego
uprawniona.

Tym samym, Wykonawca wskazuje, iz wazna jest réwniez zasada prawidtowosci danych oraz mozliwos¢
ich weryfikacji i jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej.



Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze administratorem danych osobowych uczestnikéw programu, pozyskanych w
zwigzku ze §wiadczeniem ustugi polegajgcej na zapewnieniu dostgpu do obiektéw sportowo-rekreacyjnych
jest Wykonawca, ktérego kompetencjg wynikajaca z art. 32 RODO jest takie ksztattowanie systemu ochrony
danych osobowych, aby jak najpelniej chronito prawa i wolnosci oséb, ktérych dane dotycza. Wykonawca
jako administrator jest podmiotem odpowiadajacym za wlasciwe przetwarzanie danych oraz odpowiednie
ich zabezpieczenie. Obowigzkiem administratora jest przetwarzanie danych zgodnie z podstawowymi
zasadami ujetymi w art. 5 RODO m.in.:
e zapewnienia wlasciwej podstawy legalnosci przetwarzania danych, okre$lonych w art. 6
lub art. 9 RODO,
e zbieranie danych osobowych w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach
i nie przetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami,
e zapewnienie, aby przetwarzane dane osobowe byly adekwatne, stosowne oraz
ograniczone do tego, co niezbedne do realizacji celéw, dla ktorych s3 one przetwarzane.
Wobec powyzszego, do decyzji administratora winno naleze¢ okre$lanie zakresu danych osobowych, ktére
sa mu potrzebne do osiggniecia zatozonych celéw przetwarzania. Po stronie procesora (w tym przypadku
Zamawiajacego) wystepuje natomiast obowigzek odpowiedniego zabezpieczenia danych osobowych, z
uwzglednieniem ryzyka wynikajacego m.in. z zakresu oraz charakteru powierzonych danych osobowych.
Przyjecie odmiennego stanowiska (tzn. okreslenie maksymalnego zakresu danych osobowych
Uzytkownikéw przez Zamawiajacego) byloby nie tylko ingerencja w uprawnienia administratora, ale
réwnoczesnie mogloby prowadzié¢ do nieuzasadnionego ograniczenia konkurencji, poprzez preferowanie
wybranych rozwigzan organizacyjno-technicznych.
Odpowiedz: W zakresie, w ktérym Wykonawca przetwarza dane jako odrebny administrator to po
jego stronie lezy ustalenie rodzaju zbieranych danych oraz ich zabezpieczenie.

Pytanie 35.

Dotyczy: § 7 ust. 10 Wzoru Umowy

Zwracamy sie z prosbg o usuniecie zapisu, ktory wedtug Wykonawcy jest on niezgodny z obowiagzujgcymi
przepisami prawa, w szczegélnoéci z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych. Wycofanie
zgody na przetwarzanie danych osobowych nie moze by¢ opdzinione w czasie ani mie¢ skutkow w
przysztoéci. Zgodnie z przepisami RODO, wycofanie zgody lub Zadanie zaprzestania przetwarzania danych
osobowych powinno skutkowaé natychmiastowym zaprzestaniem przetwarzania danych, bez mozliwo$ci
opdzniania tej czynnosci, na przyktad do konica miesigca.

Odpowied?: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢é modyfikacji zapisu.

Pytanie 36.

Dotyczy: § 7 ust. 11 Wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma pro$bg o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie umowy powierzenia
na wzorze Wykonawcy, tj. Administratora?

Informujemy, iz dobrg praktyka jest zawieranie umowy powierzenia na wzorze dostarczonym przez
Administratora, a nie Procesora, gdyz to Administrator okresla cel i srodki w ramach powierzenia i jest
yswilascicielem danych”.

Odpowiedi: Zamawiajacy dopuszcza podpisanie umowy powierzenia na Wzorze wykonawcy,
jednak moze si¢ to odby¢ jedynie po wczesniejszej weryfikacji i akceptacji jej zapisow.

Pytanie 37.

Dotyczy: § 10 ust. 4 pkt 2 Wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma proéba o wyjaénienie, co Zamawiajgcy rozumie przez pojecie brak dostgpu do
ustug. Czy w ocenie Zamawiajacego brak dostepu do ustug odnosi sig do sytuacji, w ktorej Wykonawca nie
dostarczy pojedynczej karty Uzytkownikowi? Czy tez brak dostgpu do ustug obejmuje sytuacje niezalezne
od Wykonawcy, takie jak zamkniecie obiektu sportowo-rekreacyjnego? Czy zapis ten odnosi sig do sytuacji
nadzwyczajnych, takich jak lockdown lub inne okolicznoéci prowadzace do og6lnopolskiego zaprzestania
$wiadczenia ustug.

Odpowiedz: Kara umowa okreslona w § 10 ust. 4 pkt 2 PPU zastanie naliczona za kazdy rozpoczety
dzien braku dostepu do ustug, rozumianych jako catos$ci ustug sportowo-rekreacyjnych dla
pracownikéw, emerytéw i rencistéw, os6b pobierajacych $wiadczenia rehabilitacyjne oraz ich
dzieci, okreslonych w Regulaminie Zakladowego Funduszu Swiadczenn Socjalnych UAM, przez
Wykonawce oraz jego partneréw. Kara ta nie dotyczy sytuacji jednostkowych (niedostarczenie



Karty jednemu Uzytkownikowi czy zamkniecia obiektu). Kara ta nie bedzie réwniez naliczana w
przypadku wystapienia sily wyzszej w rozumieniu Kodeksu cywilnego (np. epidemia).

Pytanie 38.

Dotyczy: § 10 ust. 3-4 i ust. 6 Wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma pro$ba o zmniejszenie kar umownych, o ktérych mowa w:

ust. 3) z 20% na 5% maksymalnej warto$ci Umowy lub wskazanie zryczattowanej kwoty kary;

ust. 4) z 20% na 5% maksymalnej wartosci Umowy;

ust. 6) ktérych taczna warto$é nie moze przekroczy¢ poziomu 50% do wartoSci nieprzekraczajacej 20%
maksymalnej warto$ci umowy brutto okreslonej w § 4 ust. 2;

W ocenie Wykonawcy, zaproponowane kary umowne sg razgco wygérowane wzgledem przewinienia i
wypaczaja ich cel, gdyz tak skonstruowane zastrzeZenie umowne moga prowadzi¢ do bezpodstawnego
wzbogacenia sig¢ kosztem drugiej strony. Kara umowna winna wylacznie kompensowal negatywne
konsekwencje wynikajace z uchybienia realizacji obowigzkéw umownych i nie moze byC postrzegana w
kategoriach $rodka prawnego, chronigcego jedna ze stron ponad miare.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang PPU w zakresie zagdanym przez wykonawce.

Pytanie 39.

Dotyczy: § 11 ust. 1 Wzoru Umowy

Zwracamy sig¢ z prosba o modyfikacje ustepu poprzez nadanie mu brzmienia:

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy lub w przypadku stanu zagroZzenia
niewyptacalnoécig lub faktycznej niewyptacalnoéci Wykonawcy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
odstapienia od wypowiedzenia Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane PPU w zakresie Zadanym przez wykonawce.

Pytanie 40.

Dotyczy: § 11 ust. 1 Wzoru Umowy

Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie w jaki sposob miatoby nastepowaé okreélenie niewyptacalnosci
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze okreslenie, Ze wykonawca jest niewyplacalny nastepowac
bedzie, jezeli utracil on zdolno$¢ do wykonywania swoich wymagalnych zobowigzan pienieznych.

Pytanie 41.

Dotyczy: terminu zloZenia oferty

Biorac pod uwage czas niezbedny na zlozenie i przygotowanie oferty oraz koniecznos$¢ doprecyzowania
postanowien przedmiotowego zamdéwienia, zwracamy si¢ z uprzejma pro$ba o przedtuzenie terminu
sktadania ofert.

Odpowiedz: Termin skladania ofert zostal przesuniety na dzien 7 pazdziernika 2024, godz. 10.00.
Otwarcie ofert nastapi 7 pazdziernika o godz. 10.10. Termin zwiazania ofertg 5.11.2024.

Pytanie 42.

zwracamy sie z uprzejma proéba o potwierdzenie, Ze w ramach prowadzonego postepowania Wykonawca
powinien zapewnié dostep do ustug sportowo-rekreacyjnych w obiektach, z ktérymi wspoétpracuje, nie jest
zobowiazany do posiadania wtasnych obiektéw. W ocenie Wykonawcy istotne jest, aby spetnione zostaty
wymagania okreslone przez Zamawiajgcego w OPZ dotyczace liczby obiektéw oraz ustug, a nie to, czy ustugi
sa $wiadczone w obiektach Wykonawcy czy podmiotéw z nim wspétpracujacych.

Odpowiedz: Zamawiajacy zawart odpowiedzZ na to pytanie w pkt.1 OPZ.

Pytanie 43.

W nawigzaniu do ust. 1 Opisu Przedmiotu Zaméwienia, gdzie Zamawiajacy wskazuje, iz do karnetéw dla
pracownikow i ich dzieci przewidziane jest dofinansowanie ze Srodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych, zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, Ze w roku 2025 i 2026 wysokos¢
dofinansowania bedzie mieécita sie w przedziale analogicznym do lat ubiegtych (2022-2024), tj. od 35% do
73% dla pracownikéw oraz od 26% do 51% dla dzieci. Doprecyzowanie powyzszej informacji jest
niezbedne do prawidtowej wyceny ustugi, bedgcej przedmiotem postgpowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy ustala wysoko$¢ dofinansowania po rozstrzygnigciu postgpowania. W
zwigzku z tym, nie ma mozliwosci przewidzenia dofinansowania na etapie ogloszonego
postepowania.



Pytanie 44.

W nawigzaniu do ust. 6 Opisu Przedmiotu Zamdwienia, zwracamy si¢ uprzejmg prosbg rezygnacjg z
wymogu dotyczacego koniecznoéci informowania Zamawiajacego co najmniej raz na kwartat o zmianach w
ilosci bad# dostepnoéci obiektow. Zwracamy sie z uprzejmg prosba o rozwazenie mozliwosci uznania za
wystarczajace, publikowanie zmian dotyczacych liczby oraz dostgpnosci obiektéw partnerskich wylgcznie
na stronie internetowej Wykonawcy, co bytoby réwnoznaczne ze spelnieniem obowigzku okreslonego w
par. 1 ust. 1 Umowy ZP3/2598. Pragniemy poinformowa¢, Ze zmiany w liczbie obiektow partnerskich
nastepuja niemal codziennie - czg$¢ obiektéw jest zamykana, a inne dotaczaja do sieci partnerskiej
Wykonawcy. W zwiazku z tym regularne przesytanie takich informacji, nawet raz na kwartat, mogtoby
wprowadza¢ zmieszanie. W zwigzku z powyzszym, zwracamy si¢ z pro$ba o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
wyraza zgode, aby jedyna formg informowania o dostepnych obiektach, $wiadczonych przez nie ustugach i
zasadach korzystania z tychze ustug, byta aktualna lista obiektéw wspotpracujacych z Wykonawca
publikowana za posrednictwem strony internetowej. Wykonawca zapewnia jednoczesnie, ze minimalna
liczba obiektéw okre$lona w tresci postepowania zostanie zachowana.

Odpowiedz: Spos6b informowania o zmianach w ilo$ci lub dostepnosci obiektéw zostat okreslony w
punkcie 6 OPZ. Zamawiajacemu bedzie trudno monitorowaé codziennie zmiany w ilosci i
dostepnosci obiektow na obszarze calej Polski publikowane na stronie internetowej Wykonawcy.

Pytanie 45.

W nawiazaniu do ust. 9 Opisu Przedmiotu Zméwienia, zwracamy sig z uprzejmg prosba o wyjasnienie, w
jaki sposéb nalezy interpretowaé wymég zapewnienia bezptatnego dostgpu do basenu z mozliwo$cia nauki
ptywania dla dzieci. Czy Zamawiajgcy ma na mys3li:

» konieczno$¢ zapewnienia dostepu do ustugi nauki ptywania z trenerem,

« Konieczno$¢ zapewnienia dostep do obiektu, ktéry posiada infrastrukture umozliwiajgca samodzielna
nauke plywania (np. niecke basenowa o glebokosci pozwalajgca na bezpieczng nauke ptywania przez
dzieci)

« Konieczno$¢ zapewnienia dostgpu do basenu, gdzie istnieje mozliwo$¢ dodatkowego wykupienia
(niezaleznie od Wykonawcy) wejécia na zajecia nauki ptywania (grupowe lub indywidualne).
Podkreslamy, ze jak wynika z najlepszej wiedzy Wykonawcy, zaden z operatoréw kart sportowych
funkcjonujacych na rynku, nie oferuje bezplatnego dostgpu do zaje¢ nauki ptywania z trenerem, we
wskazanej przez Zamawiajacego lokalizacji. Tym samym wskazanie przez Zamawiajacego, Ze omawiang
treéé postepowania nalezy rozumie¢ jako koniecznoé¢ zapewnienia dostepu do ustugi nauki ptywania z
trenerem, moze skutkowaé niewptynigciem zadnej oferty, ktéra speiniataby wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia. Brak precyzyjnego wyja$nienia powyzszego moze doprowadzi¢ réwniez do sporu
na etapie oceny ofert.

OdpowiedZ: Wymog zapewnienia bezplatnego dostepu do basenu z mozliwo$cig nauki plywania dla
dzieci nalezy interpretowac jako konieczno$¢ zapewnienia bezplatnego dostgpu do basenu, gdzie
istnieje mozliwo$¢ dodatkowego wykupienia wejécia na zajecia nauki plywania (grupowe lub
indywidualne).

Pytanie 46.

W nawiazaniu do ust. 13 Opisu Przedmiotu Zaméwienia, wnioskujemy o rezygnacje z wymogu dotyczacego
koniecznoéci ztozenia oferty, w ktérej Wykonawca przedstawi program nielimitowany oraz limitowany
umozliwiajacy skorzystanie z tego samego obiektu rekreacyjno- sportowego dwukrotnie w ciggu jednego
dnia. Jednoczeénie, uprzejmie prosimy o dopuszczenie oferty, w ktérej Wykonawca przedstawi program
nielimitowany oraz limitowany, umozliwiajgcy skorzystanie z danego obiektu wytgcznie 1 raz dziennie, co
wynika z regulacji pomiedzy Wykonawca, a obiektami partnerskimi. Powyzsze nie wyklucza mozliwoéci
skorzystania z kolejnych ustug tego samego dnia, natomiast jest to mozliwe w innych obiektach (np. istnieje
mozliwo$é skorzystania z basenu w dowolnie wybranej ilosci obiektéw w ciggu tego samego dnia). Jak
wynika z najlepszej wiedzy Wykonawcy, opisana wyzej forma dostepu jest wystarczajgca dla zdecydowanej
wiekszoéci odbiorcéw tego typu ustug, totez wybor rozwigzania pozwalajacego na dwukrotne skorzystanie
w ciggu jednego dnia w jednym obiekcie, ktdre jest znaczaco drozsze, moze okazac si¢ nieuzasadnione i tym
samym naruszajace zasade efektywnego udzielania zaméwiet, o ktérej mowa w art. 17 Prawa Zamowien
Publicznych oraz efektywnego wydatkowania $rodkéw publicznych, o ktorej mowa w art. 44 ust. 3 ustawy
o finansach publicznych. Umozliwienie zaoferowania wyzej opisanego produktu, pozwoli Zamawiajgcemu
uzyska¢ zdecydowanie korzystniejsze, pod wzgledem finansowym oferty, przy réwnoczesnym
zagwarantowaniu bardzo szerokiego i atrakcyjnego dostgpu do obiektow. Wdrozenie zaproponowanego



rozwiazania, zwiekszy konkurencyjno$¢ w postepowaniu oraz pozwoli Zamawiajgcemu uzyskac
najkorzystniejsze cenowo oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na dopuszczenie rozwigzania, w ktérym Wykonawca
przedstawi oferte na karnet limitowany umozliwiajagcy skorzystanie z danego obiektu 1 raz
dziennie.

Pytanie 47.

W nawiazaniu do ust. 13 Opisu Przedmiotu Zamdwienia, zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie,
iz przez bezposrednie natozenie limitéw czasowych przez obiekty nalezy rozumiec sytuacje, w ktérych limit
ten wynika z regulaminéw, zasad bezpieczeristwa, godzin otwarcia, grafikow, charakteru danej ustugi,
stopnia zaawansowania grupy oraz uméw regulujacych wspétprace pomiedzy Wykonawcami oraz
partnerami (obiektami sportowymi). Wyjasnienie powyzszego jest niezbgdne w celu wiasciwej
interpretacji wymagan oraz ztozenia oferty zgodnej z oczekiwaniami Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy sprecyzowal t¢ kwesti¢ w punkcie 13 i 14 OPZ.

Pytanie 48.

W nawigzaniu do ust. 21 Opisu Przedmiotu Zaméwienia, gdzie Zamawiajacy wskazuje, Ze w okresie od
sierpnia 2022 do lipca 2024 roku $rednio na jedng karte wydang pracownikowi przypadato 2,43 wizyty w
miesigcu w obiekcie sportowo-rekreacyjnym, na karty dla dziecka junior 0,54 wizyty, a na karte basenowa
dla dziecka 0,43 wizyty, zwracamy sie z uprzejma pro$ba o uzupetnienie danych o $redniomiesi¢czne
wykorzystanie kart z podziatem na karnety limitowane i nielimitowane. Uzyskanie powyzszej informacji
jest niezbedne do prawidlowej wyceny ustugi bedacej przedmiotem postgpowania.

OdpowiedzZ: Zamawiajacy nie dysponuje takimi danymi.

Pytanie 49.

W nawigzaniu do Oferty, ktéra stanowi Zalacznik nr 1, zwracamy sie z uprzejmg prosba o wyja$nienie, czy
dzieciom powyzej 15. roku zycia, do czasu ukonczenia szkoty $redniej, jednak nie dtuzej niz do ukoriczenia
21.roku zycia, przystuguje dofinansowanie identyczne jak w przypadku osoby uprawnionej, tj. w wysokosci
od 35% do 73%. Powyzsza informacja jest niezbedna do prawidtowej wyceny oferty.

Odpowied#: Dzieciom powyzej 15. roku zycia, do czasu ukoniczenia szkoly $redniej, jednak nie diuzej
niz do ukonczenia 21. roku zycia, przystuguje inna wysoko$¢ dofinansowania niz w przypadku
osoby uprawnionej (obecnie jest to dofinansowanie od 27% do 47%). Zamawiajacy ustala wysoko§é
dofinansowania po rozstrzygnieciu postepowania. W zwigzku z tym, nie ma mozliwosci podania
dokladnej wysokosci dofinansowania na etapie ogloszonego post¢powania.

Pytanie 50.

W nawiazaniu do par. 1 ust. 2 pkt 7 oraz par. 7 ust. 5 Umowy ZP3/2598, zwracamy si¢ z prosba o
potwierdzenie, ze dostep do platformy stuzacej do sktadania zaméwien na karty bedzie miata wylacznie
osoba wyznaczona przez Zamawiajacego do kontaktéw z Wykonawcg. Oznacza to, Ze jedna osoba
oddelegowana przez Wykonawce bedzie mogta dokonywa¢ zmian w zakresie aktywacji i dezaktywacji
Uzytkownikéw. Tym samym Wykonawca nie bedzie zobowigzany do udostgpniania kazdemu
Uzytkownikowi indywidualnych dostepéw umozliwiajacych samodzielne zgloszenia do Programu.
Wyjasnienie powyzszej jest niezbedne w celu wiadciwego przygotowania oferty, ktéra bedzie spetniata
wymogi oraz oczekiwania Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca nie bedzie zobowigzany do udostg¢pniania
kazdemu Uzytkownikowi indywidualnych dostep6w umozliwiajacych samodzielne zgloszenia do
Programu. Dostep do platformy stuzacej do sktadania zamdéwien na karty beda mialy wylacznie
osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego.

Pytanie 51.

W nawiazaniu do par. 7 ust. 4 pkt 1 oraz pkt 2 Umowy ZP3/2598, gdzie Zamawiajacy wskazuje, ze na
potrzeby realizacji umowy Wykonawca oraz Zamawiajacy przetwarzajg wytaczenie: ,1) w przypadku Oséb
uprawnionych: imie i nazwisko, numer Karty, rodzaj Karty, spos6b korzystania z Karty, nazwa i siedziba
pracodawcy oraz - w przypadku udostepnienia Platformy - adres e-mail, numer telefonu, 2) w przypadku
Dzieci: imie i nazwisko, numer Karty Dziecka, miesigc oraz rok urodzenia Dziecka, imig i nazwisko Osoby
uprawnionej, ktéry zgtosit do Programu Dziecko, sposéb korzystania z Karty, nazwa i siedziba pracodawcy
Osoby uprawnionej, rodzaj Karty oraz w przypadku udostepnienia Platformy - adres email Dziecka badz



Osoby uprawnionej zgtaszajacej Dziecko, numer telefonu Dziecka badZ Osoby uprawnionej zglaszajacej
Dziecko.”

W zwiazku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie dopuszcza przekazywania przez
Uzytkownika Wykonawcy (bezposrednio przez samego Uzytkownika lub posrednio przez Zamawiajacego)
dodatkowych danych z zakresu: numer PESEL, pelna data urodzenia (dzieni, miesiac i rok urodzenia) lub
obywatelstwo. W ocenie Wykonawcy, w celu $wiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych nie ma potrzeby
przekazywania powyzszych danych. Ze wzgledu na bezpieczefistwo, ochrong prywatnosci i zasadg
minimalizacji, polegajaca na tym, ze przetwarzaniu winny ulega¢ tylko i wylacznie te dane, ktére s3
niezbedne do osiggniecia danego celu, w trakcie realizacji ustug nie powinno si¢ przekazywac innych
danych osobowych niz te, ktére sa konieczne do wykonania danego zobowigzania, réwniez w przypadku
pobierania danych niezaleznie od Zamawiajacego. Za powyzszym przemawia fakt polegajacy na tym, ze
Wykonawca oraz szereg innych operatoréw abonamentéw sportowych funkcjonujacych na rynku
skutecznie zrealizowali i nadal realizujg umowy, ktérych przedmiotem jest Swiadczenie ustug sportowo -
rekreacyjnych, nie pobierajac takich danych jak, numer PESEL, peina data urodzenia, odcisk palca czy tez
obywatelstwo. Pokazuje to jednoznacznie, ze $wiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych jest mozliwe bez
pobierania danej osobowych z wyzej wymienionego zakresu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dazy do zachowania zasady minimalizacji danych w zwiazku z czym nie
bedzie przekazywal szerszego zakresu danych niz ten niezbedny do realizacji ustugi. Zamawiajacy
przychyla sie do pogladu, iz nalezy unika¢ przetwarzania unikalnych identyfikatoréw w sytuacjach,
w ktérych nie jest to absolutnie konieczne.

Pytanie 52.

W nawiazaniu do par. 7 Umowy ZP3/2598, wyja$niamy, iz zgodnie z wewnetrznym audytem Wykonawca
przetwarza dane osobowe Uczestnikéw na podstawie art. 6 ust. lit. f RODO, a nie art. 6 ust. lit. a RODO. W
my$l, przytoczonych przepiséw, na Wykonawcy nie cigZy obowigzek zbierania zgbdd dotyczacych
przetwarzania danych osobowych. Wykonawca jako administrator jest zobowigzany do wykonania
obowiazku informacyjnego wobec uzytkownikéw abonamentéw sportowo-rekreacyjnych. Zwazywszy na
fakt, ze Wykonawca nie ma bezposredniego kontaktu z osobami zgtaszanymi przez Zamawiajgcego do
programu sportowo-rekreacyjnego, zgodnie z praktyka rynkowg operatorow kart sportowo-rekreacyjnych
to Zamawiajacy zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy o$wiadczenia w zakresie przetwarzania danych
osobowych od uzytkownikéw karnetéw, (a nie zgody, jak to wskazane jest we wzorze umowy
przygotowanym przez Zamawiajacego), ktore peinig funkcje udokumentowania speinienia obowigzku
informacyjnego cigzacego na administratorze. Uzytkownicy potwierdzajg ztozeniem swoich danych na
formularzu, ze zapoznali sie z obowigzkiem informacyjnym. Po odebraniu od tych os6b o$wiadczenh w
przedmiocie przetwarzania danych osobowych, Zamawiajacy przetwarza dane osobowe uzytkownikéw w
wyniku powierzenia przez Wykonawce. Podkre$lamy réwniez, iz wyrazenie ,0$wiadczenie” w przedmiocie
przetwarzania danych osobowych jest na tyle uniwersalne, Ze moze obejmowac swym znaczeniem zaréwno
obowiazek informacyjny jak i zgode na przetwarzanie danych osobowych. Tym samym postanowienie w
brzmieniu proponowanym w pytaniu, bedzie prawidlowe dla Wykonawcéw, ktérzy przetwarzajg dane
Uzytkownikéw na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO jak i dla tych, ktérzy przetwarzaja te dane w oparciu o
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (zgoda). Z uwagi na powyzisze, zwracamy si¢ z uprzejma pro$ba o modyfikacje
ponizszych postanowien nadajac ponizsze brzmienie:

Par. 7 ust. 4 ,W oparciu o przepisy RODO, na podstawie o$wiadczeri Uzytkownikéw w przedmiocie
przetwarzania danych wyrazonej w sposéb okreslony w ust. 5 ponizej, Wykonawca oraz Zamawiajacy
przetwarzaja nastepujace dane osobowe Uzytkownikdw:

1) w przypadku Oséb uprawnionych: imie i nazwisko, numer Karty, rodzaj Karty, sposob korzystania z
Karty, nazwa i siedziba pracodawcy oraz - w przypadku udostgpnienia Platformy - adres e-mail, numer
telefonu,

2) w przypadku Dzieci: imie i nazwisko, numer Karty Dziecka, miesigc oraz rok urodzenia Dziecka, imig i
nazwisko Osoby uprawnionej, ktory zglosit do Programu Dziecko, sposéb korzystania z Karty, nazwa i
siedziba pracodawcy Osoby uprawnionej, rodzaj Karty oraz w przypadku udostgpnienia Platformy - adres
email Dziecka badz Osoby uprawnionej zglaszajacej Dziecko, numer telefonu Dziecka badz Osoby
uprawnionej zgtaszajacej Dziecko, wytacznie w celu niezbednym do wykonania Umowy.”

Par. 7 ust. 6 ,Zamawiajgcy zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy o$wiadczen Uzytkownikéw na
przetwarzanie danych osobowych w formie wymaganej przez przepisy RODO. Zamawiajgcy zobowigzuje
sie do



1) archiwizacji przedmiotowych o$wiadczenn Uzytkownikéw w imieniu Wykonawcy przy zastosowaniu
wymaganych przepisami RODO zasad bezpieczefistwa danych, 2) udostepnienia Wykonawcy
przedmiotowych o$wiadczeri Uzytkownikéw w terminie 5 dni roboczych (dni kalendarzowe nie liczac
sobét, niedziel i dni ustawowo uznanych za wolne od pracy) od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego
wniosku Wykonawcy zgtoszonego na pi$émie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.”

Par. 7 ust. 10 ,Wycofanie o$wiadczeri w przedmiocie przetwarzania danych osobowych przez Osobe
uprawniong na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji Umowy lub Zadanie zaprzestania
przetwarzania danych osobowych skutkuja jednoczesnym zakoriczeniem na koniec biezgcego Okresu
Rozliczeniowego udziatu w Programie tej Osoby uprawnionej, oraz Dzieci przez niego zgtoszonych.”
OdpowiedZ: Zamawiajacy potwierdza, ze na Wykonawcy nie ciazy obowigzek zbierania zgo6d
dotyczacych przetwarzania danych osobowych, jezeli Wykonawca bedzie przetwarzal dane
Uczestnikéw na innej podstawie prawnej zapisy umowy ulegna stosownej modyfikacji. Zgodnie z
przyjeta praktyka operatoréow Kkart sportowo-rekreacyjnych Zamawiajacy moze uczestniczy¢ w
obiegu dokumentéw zbieranych przez Wykonawce. Wyrazenie ,o$wiadczenie” w przedmiocie
przetwarzania danych osobowych jest na tyle uniwersalne, ze moze obejmowac swym znaczeniem
réznego rodzaju dokumenty w zaleznosci od sposobu dziatania Wykonawcy. Jezeli spos6b
przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce nie bedzie pokrywal si¢ ze sposobem
wskazanym w umowie Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany jej zapiséw, po przeprowadzeniu
stosownych konsultacji i wyrazeniu obustronnej akceptacji.

Pytanie 53.

Zwracamy sie z uprzejma proéba o podanie aktualnych cen abonamentéw sportowo-rekreacyjnych,
oferowanych przez obecnego Wykonawce, $wiadczgcego ustugi bedace przedmiotem zamodwienia.
Powyisza informacja jest niezbedna do prawidtowej wyceny oferty.

Odpowiedz:

Karta nielimitowana:

- 83 zi (osoba doresta+dziecko powyzej 15 roku zycia do czasu ukoficzenia szkoly sredniej jednak
nie dluzej niz do 21 roku zycia),

- 64 71 (dziecko do lat 15),

- 32 z1 (dziecko do lat 15 tylko basen).

Karta limitowana:

- 40 z1 (osoba dorosta+dziecko powyzej 15 roku Zycia do czasu ukonczenia szkoly $redniej jednak
nie dluzej niz do 21 roku zycia),

- 37 z1 (dziecko do lat 15),

- 19 z1 (dziecko do lat 15 tylko basen).

Pytanie 54.

Zwracamy sie z uprzejma prosba o podanie liczby aktualnie zatrudnionych pracownikéw w Parstwa
Instytucji. Informacja ta jest niezbedna do prawidtowej wyceny ustugi, ktéra stanowi przedmiot niniejszego
postepowania.

Odpowiedz: Na dzien 30 wrzes$nia 2024 r. zatrudnionych jest 5 120 pracownikow.

Pytanie 55.

W nawiazaniu do par. 15 ust. 2 pkt 6 Umowy ZP3/2598, w ktérym Zamawiajacy wskazuje, iz integralng
cze$¢ umowy stanowi¢ bedzie Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwracamy sig z
proéba o potwierdzenie, ze treéé przytoczonej Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
zostanie uzgodniona z wybranym przez Zamawiajgcego Wykonawca. W przypadku, gdy tres¢ tej umowy
nie bedzie wynikiem uzgodnienia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca, uprzejmie prosimy o
udostepnienie wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, Ze umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zostanie podpisana po rozstrzygnieciu postgpowania na wzorze uzgodnionym przez strony (UAM
po zaKoficzeniu postgpowania i wylonieniu Wykonawcy przesle propozycje umowy).

Pytanie 56.

W zwiazku z wymogiem zapewnienia obiektu sportowego w Stubicach zgodnie z ust. 5 Opisu Przedmiotu
ZamGwienia, zwracamy sie z proéba o rezygnacje z tego wymogu. Zgodnie z najlepsza wiedza Wykonawcy,
wylacznie jeden operator kart sportowych dysponuje takim obiektem na terenie Stubic, co moze znacznie
ograniczy¢ konkurencyjno$¢ postepowania. W przypadku braku zgody na rezygnacje¢ z tego wymogy,



istnieje ryzyko, iz podobnie jak w roku 2022 w postepowaniu o znaku sprawy ZP/518/U/22, wplynie
wytacznie jedna oferta. Moze to zosta¢ uznane za niedopuszczenie ofert innych wykonawc6w, ograniczajgc
tym samym mozliwo$¢ wyboru najkorzystniejszej oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zniesienie wymogu posiadania co najmniej po jednym
obiekcie sportowym w miejscowosci Stubice pod warunkiem, Ze Wykonawca zapewni dostep do co
najmniej jednego obiektu sportowo-rekreacyjnego potozonego w odlegtosci nie wigkszej niz 10 km
od miejscowoséci Shubice. I w tym zakresie modyfikuje zapis w punkcie 5 OPZ w ten sposob, ze w
miejsce stowa “Stubic” kazdorazowo postanawia wpisa¢ stowa: “Stubic lub w miejscowosci
polozonej w odleglo$ci nie wiekszej niz 10 km od Stubic”.

Pytanie 57.

W sytuacji braku wyrazenia zgody na rezygnacje z wymogu zapewnienia obiektu sportowego w Stubicach,
o ktérym mowa w pytaniu powyzej, wnosimy o jego modyfikacje w taki sposéb, by Wykonawca byt
zobligowany do zapewnienia dostepu do obiektu sportowo-rekreacyjnego w Stubicach lub w odlegtosci nie
wiekszej niz 6 km od tej miejscowosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zniesienie wymogu posiadania co najmniej po jednym
obiekcie sportowym w miejscowosci Stubice pod warunkiem, Ze Wykonawca zapewni dostep do co
najmniej jednego obiektu sportowo-rekreacyjnego potozonego w odleglosci nie wigkszej niz 10 km
od miejscowosci Stubice. I w tym zakresie modyfikuje zapis w punkcie 5 OPZ w ten sposob, ze w
miejsce stowa “Shlubic” kazdorazowo postanawia wpisa¢ stowa: “Stubic lub w miejscowosci
potozonej w odleglosci nie wiekszej niz 10 km od Stubic”.

Pytanie 58.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykluczenie z mozliwosci korzystania z przedmiotu niniejszego
postepowania, Pracownikéw nieposiadajacych telefonéw komérkowych lub nieposiadajgcych telefonéw w
typie smartfon?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykluczenie z mozliwosci korzystania z przedmiotu
niniejszego postepowania pracownikéw nieposiadajacych telefonéw komoérkowych lub
nieposiadajacych telefonéw w typie smartfon. Zamawiajacy zawart odpowiedZ na to pytanie w
pkt.16 OPZ: “.. W przypadku nie posiadania telefonu komoérkowego zamawiajacy oczekuje
udostepnienia przez wykonawce urzadzenia mobilnego lub alternatywnego sposobu weryfikacji”.

Pytanie 59.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykluczenie z mozliwodci korzystania z przedmiotu niniejszego
postepowania, Pracownikéw nieposiadajacych umiejetnosci obstugi telefonu komoérkowego lub
okreslonych funkcjonalnoéci takiego urzadzenia (np. aplikacji mobilnych)?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykluczenie z mozliwosci korzystania z przedmiotu
niniejszego postgpowania pracownikéw nieposiadajacych umiejetnosci obstugi telefonu
komérkowego lub okreslonych funkcjonalnosci takiego urzadzenia (np. aplikacji mobilnych).
Zamawiajacy zawarl odpowiedZ na to pytanie w pkt.16 OPZ: “.. W przypadku nie posiadania
telefonu komoérkowego zamawiajacy oczekuje udostepnienia przez wykonawce urzadzenia
mobilnego lub alternatywnego sposobu weryfikacji”.

Pytanie 60.

Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze w sytuacji stosowania przez Wykonawce weryfikacji
przy uzyciu telefonu komérkowego, to w przypadku braku zgody Pracownika na wykorzystywanie telefonu
komérkowego (zaréwno prywatnego jak i uzyczonego) w celu uzyskania dostgpu do obiektéw sportowych,
Wykonawca zobligowany jest do zapewnienia innej, alternatywnej formy dostgpu, ktéra umozliwi
korzystanie z ustug bedacych przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego, a ktéra nie bedzie wymagata
wykorzystania telefonu komérkowego. Podkreslamy, Ze potencjalny uzytkownik moze odmoéwic
wykorzystania telefonu komérkowego w celu korzystania z obiektéw sportowo-rekreacyjnych z réznych
przyczyn. Do wspominanych przyczyn moze naleze¢ nieposiadanie telefonu komoérkowego w ogdle,
niedysponowanie urzadzeniem obstugujacym aplikacje Wykonawcy, ale takze brak zgody na
przekazywanie i przetwarzanie danej osobowej w postaci numeru telefonu przez Wykonawcg lub brak
umiejetnosci obstugi danych funkcjonalnoéci urzadzen mobilnych (np. aplikacji mobilnych, wysytka
wiadomoéci sms) badZ nieumiejetno$¢ korzystania z takich aparatéw w ogéle (osoby wykluczone cyfrowo).



Zwracamy uwage, iz ze samo dostarczenie telefonéw komérkowych przez Wykonawceg osobom, ktére nie
posiadajg umiejetnoéci ich obstugi, nie zagwarantuje dostepu do obiektow sportowych takim
Uzytkownikom. Podkreslamy, iz w takiej sytuacji problemem nie jest tylko brak telefonu, ale rowniez brak
umiejetnoéci jego obstugi, co uniemozliwi skuteczne korzystanie z dostgpu do obiektow. Tym samym,
rozwigzanie to nie rozwiaze w petni problemu i nie zapewni oczekiwanego efektu. Majac na uwadze
powyzsze, zwracamy uwage, iz niezobligowanie Wykonawcy do zapewnienia alternatywnej formy dostepu,
niewymagajacej wykorzystania telefonu komorkowego, w sytuacji braku zgody uzytkownika na
korzystanie z identyfikacji/weryfikacji opartej na telefonie komérkowym, doprowadzi do tego, ze
potencjalne grupy odbiorcéw, opisane w akapicie powyzej, zostang wykluczone z mozliwos$ci korzystania z
przedmiotu niniejszego zaméwienia. Co wigcej, w przypadku osob niedysponujacych umiejetnosciami
obstugi telefonéw komérkowych badz posiadajacymi niewystarczajace kompetencje w tym zakresie,
bedziemy mieli do czynienia z uzaleznieniem mozno$ci skorzystania z przedmiotowych ustug i tym samym
z Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych (z uwagi na finansowanie przedmiotu zamdwienia z tych
srodkéw), z przyczyn pozasocjalnych. Statoby to w sprzecznosci z zasadami przyznawania ulgowych ustug
i swiadczen oraz wysokosci doptat Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, ktére uregulowane jest
w Ustawie o Zaktadowym Funduszu Swiadczeri Socjalnych, ktére to winno by¢ uzaleznione jedynie od tzw.
kryterium socjalnego czyli sytuacji Zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnionej do korzystania z
jego zasob6w. Udzielanie wsparcia socjalnego przez zaktad pracy w oparciu o przestanki o charakterze
pozasocjalnym jest niedozwolone. Podkre$lamy jednocze$nie, Zze nawet gdyby w chwili obecnej
Zamawiajacy zatrudnial wytacznie pracownikéw posiadajacych telefony komérkowe, obstugujace
wszystkie aplikacje mobilne, kt6rzy akceptujg przetwarzanie danej osobowej w postaci numeru telefonu,
ktérzy takze dysponuja umiejetnosciami korzystania z urzadzen telekomunikacyjnych i duzej czesci ich
funkcji, Zamawiajacy nie moze wykluczy¢, ze w trakcie obowigzywania umowy zatrudni osobe, ktéra z
przyczyn opisanych wyzej odméwi wykorzystania aparatu telefonicznego w celu skorzystania z obiektow
sportowo-rekreacyjnych. Wykluczenie takiej ewentualno$ci w przyszio$ci bytoby, co do zasady,
réwnoznaczne z naruszeniem zasady réwnego traktowania w zatrudnieniu. W zwigzku z tym, Ze
Zamawiajacy bedzie pokrywat koszty zamdwienia czeéciowo ze $Srodkéw publicznych z zwracamy sie z
uprzejma prosba o potwierdzenie, Ze w sytuacji Swiadczenia ustug na podstawie fizycznych kart, taka
imienna karta (karta abonamentowa) powinna zabezpiecza¢ weryfikacje Uzytkownika w obiekcie w taki
sposéb, aby wyeliminowac jakakolwiek mozliwo$¢ wystapienia naduzy¢ w postaci sztucznego nabijania na
karte wej$¢ uzytkownikéw, poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska magnetycznego. Dodatkowo,
w opinii Wykonawcy spos6b weryfikacji stosowany przez Wykonawcéw powinien opierac sie na okazaniu
dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamos¢.

OdpowiedZ: Zamawiajacy zawarl odpowiedZ na to pytanie w pkt16 OPZ oraz w odpowiedzi na
pytanie nr 26.



