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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

zawartaw dniu ..........cooeieiiinn. roku w Krakowie pomiedzy:

Krakowskim Biurem Festiwalowym, z siedzibg w Krakowie, ul. Wygrana 2, 30-311 Krakow,
wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Gmine Miejskg Krakéw pod numerem
19, NIP: 676-17-87-436, REGON: 351210040, reprezentowanym przez:

........................................................ , Zwanym dalej Zamawiajacym,

Podstawg zawarcia Umowy jest wybor oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego, przeprowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji,
zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t).: Dz.
U. 2023 r., poz. 1605 ze zm.), dalej ,Pzp”, nr sprawy DZP-271-10/2024

§1
1. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do obstugi Zamawiajgcego w zakresie
rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w obiektach swiadczacych ustugi hotelarskie w
rozumieniu definicji zawartej w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz
ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw turystycznych (t. j. Dz. U. z 2023 poz. 1944 ze zm.),
w tym w szczegolnosci w hotelach i pensjonatach, a ponadto w apartamentach w Polsce i za
granica, na potrzeby zakwaterowania pracownikoéw i gosci Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami

okreslonymi postanowieniami Umowy oraz zatgcznikiem nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy zgodnie z ofertg zlozong w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia publicznego zatytutowanym ,,Swiadczenie ustug noclegowych oraz

obstugi w zakresie rezerwacji miejsc noclegowych na potrzeby Krakowskiego Biura
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Festiwalowego” (numer postepowania DZP-271-10/2024). Umowa dotyczy czesci 3 i 4 ww.

postepowania.

W ramach $wiadczenia obstugi bedacej przedmiotem Umowy, Wykonawca zobowigzany jest

zapewnia¢ noclegi w liczbie, dniach i standardzie podanym przez Zamawiajgcego oraz

dokonywa¢ za nie zaptaty w jego imieniu wedtug ceny zgodnej z wybranym przez

Zamawiajgcego, a nastepnie potwierdzonym przez Wykonawce wariantem cenowym.

Obstuga Zamawiajgcego w ramach Umowy obejmowaé bedzie w szczegdlnosci:

1) dokonywania przez wybranego Wykonawce wszelkich czynnosci zwigzanych z
wyszukiwaniem ofert obiektow hotelarskich i innych obiektéw w Polsce i za granica, scisle
wedtug standardu i wymagan zgtoszonych przez Zamawiajgcego w jednostkowym
zamowieniu sktadanym przez osobe upowazniong przez Zamawiajgcego;

2) rezerwacje i sprzedaz noclegdéw wybranych przez Zamawiajgcego oraz dokonywanie za nie
optat;

3) dokonywanie zmian w rezerwacjach oraz ich odwotywanie na zyczenie Zamawiajgcego;

4) posredniczenia w zwrotach optat oraz reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach
reklamacyjnych dotyczgcych zakwaterowania w obiektach, a takze posredniczenie w
zwrotach opfat;

5) biezace informowanie Zamawiajgcego o wszelkich wydarzeniach i okolicznosciach
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy bgdz na realizacje
uprawnien lub roszczen zwigzanych z rezerwacjg noclegow.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze przy wykonywaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy dofozy

nalezytej starannosci wymaganej w stosunkach gospodarczych pomiedzy podmiotami

profesjonalnie swiadczgcymi swoje ustugi, w szczegdlnoéci dotozy wszelkich staran w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa dla informacji wrazliwych, w jakich posiadanie wejdzie w zwigzku

z realizacjg Umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nadzér nad zatrudnionym przez siebie

personelem oraz nad wspotpracujgcymi z Wykonawcg podwykonawcami a takze za dopetnienie

wszelkich zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem personelu oraz z zawarciem umow z

podwykonawcami.

Wykonawca bedzie realizowat obowigzki wynikajgce z Umowy zgodnie i na podstawie

obowigzujgcych przepisow prawa, w tym przepisow dotyczgcych swiadczenia ustug bedgcych
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przedmiotem Umowy okreslonych m.in. w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach

hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych (t. j. Dz. U. z 2023

poz. 1944 ze zm.) oraz ustawie z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i

powigzanych ustugach turystycznych (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2211).

Zamawiajgcy wymaga, aby przez czas realizacji zamowienia osoby wykonujgce w imieniu

Wykonawcy czynnosci zwigzane z wyszukiwaniem ofert noclegow, przedstawianiem ich do

wyboru Zamawiajgcemu, dokonywaniem rezerwacji noclegéw oraz ich zmian i anulaciji,

uiszczaniem oraz przyjmowaniem zwrotow optat, posredniczeniem w postepowaniach
reklamacyjnych, udzielaniem wszelkich informacji dotyczacych posiadanych rezerwacji byty

zatrudnione na umowe o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 Kodeks pracy (t.j.

Dz. U. 2023 r. poz. 1465 ze zm.).

W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w ust. 8

czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegoélnosci do:

1) Zzadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogoéw
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane w wezwaniu dowody w

celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez

Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w ust. 8 czynnosci w trakcie

realizacji zamowienia. Dowodami mogg by¢ w szczegdlnosci:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. O$wiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokfadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych

oséb, imion i nazwisk tych osbb, rodzaju umowy o prace oraz podpis osoby uprawnionej do
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ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos¢ =z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie umowy/umow o prace osob wykonujgcych w trakcie realizacji
zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujacym zakres obowigzkdéw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia
umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie
danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikdéw). Imig i
nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos¢ =z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlegajg anonimizaciji.

Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez

Zamawiajgcego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie uznane jako niespetnienie

przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujgcych wskazane w ust. 8 czynnosci, co bedzie skutkowaé naliczeniem kar umownych
zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 8 umowy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce

lub podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrécié sie o przeprowadzenie kontroli przez

Panstwowg Inspekcje Pracy.

Przy realizacji postanowiern Umowy Wykonawca zobowigzany jest do uwzgledniania wskazoéwek

i zalecen Zamawiajgcego zgtaszanych w trakcie wykonywania zobowigzan objetych niniejszg

Umowa, a takze do informowania Zamawiajgcego o wszelkich przeszkodach w jej realizaciji.
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Wykonawca oswiadcza, ze uzyskat od Zamawiajgcego wszelkie informacje niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy.

Przedmiot Umowy finansowany jest ze srodkéw ze srodkéw wiasnych oraz Unii Europejskiej, w
tym w ramach programu Kreatywna Europa 2014 — 2020 oraz ze Srodkow finansowych

Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego pochodzacych z Funduszu Promocji Kultury.

§2
Najpdzniej na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem planowanego terminu pobytu, Zamawiajgcy
bedzie sktada¢ drogg elektroniczng jednostkowe zaméwienie, okreslajgce kryteria jakie musi
spetnia¢ miejsce noclegowe, w tym w szczegdlnoéci typ obiektu, liczbe osdb, liczbe dob
hotelowych, rodzaj pokoju, standard bgdz minimalny standard obiektu, lokalizacje, termin,
wymaogi co do positkéw, maksymalng opfate za nocleg oraz ewentualne wymagania specjalne
takie jak np.. koniecznos¢ zapewnienia nawilzacza powietrza w pokoju hotelowym,
dzwiekoszczelne sciany, mozliwos¢ rozpoczecia lub zakonczenia doby hotelowej w nietypowych

godzinach. Wzor zamoéwienia stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy.

Wykonawca na podstawie zamoéwienia dokonanego przez osobe wskazang w § 4 ust. 1,
przekazanego drogg elektroniczng, potwierdzi drogg elektroniczng przyjecie zamowienia i
przystgpi do wykonania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3 - 9.

W terminie do 8 (o$miu) godzin od chwili przekazania jednostkowego zamowienia (zatgcznik nr
2 do Umowy), Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do wyboru co najmniej 3 (trzy) warianty
cenowe realizacji danego zamowienia, celem zatwierdzenia przez Zamawiajgcego, z
zastrzezeniem ust. 5i ust. 7. W przypadku, gdy uptyw powyzszego terminu nie przypada na dzien
roboczy bgdz na zakres godzinowy obstugi Zamawiajgcego wskazany w § 3 ust. 1 ulega on
stosownemu przedtuzeniu do najblizszego dnia roboczego (do odpowiedniej godziny tego dnia).
Wykonawca winien rezerwowaC miejsca noclegowe w najtanszym i najdogodniejszym dla
Zamawiajgcego wariancie, zgodnie z wymogami Zamawiajgcego wskazanymi w jednostkowym
zamoOwieniu. Zarezerwowane miejsca noclegowe muszg spetniaC miedzynarodowe normy
jakosciowe, tj. odpowiadaé miedzynarodowym (w tym unijnym) normom w zakresie wyposazenia
i bezpieczenstwa.

Zamawiajgcy moze wskaza¢ Wykonawcy preferowany/-e przez siebie hotel/-e, odpowiadajgcy/-

e kryteriom skladanego zaméwienia. W takim przypadku, Wykonawca obowigzany jest
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uwzgledni¢ gol/je w wariantach realizacji zaméwienia. W przypadku wskazania przez
Zamawiajgcego preferowanego przez siebie hotelu jako jedynego branego pod uwage,
Wykonawca nie ma obowigzku przedstawiac 3 (trzech) réznych wariantow realizacji zamowienia,
o ktérych mowa w ust. 3.

Warianty realizacji zamowienia zawiera¢ bedg wskazanie proponowanego obiektu ze
wskazaniem: kategorii tego obiektu, iloci, rodzaju i standardu zamawianych noclegéw, terminu
pobytu, catkowitej ceny ustugi hotelarskiej, pozostatych informacji wymaganych przez
Zamawiajgcego w przestanym zamowieniu jednostkowym, oraz informacji na temat warunkow
anulowania rezerwacji.

W przypadku, gdy kryteriom danego zamdwienia odpowiadajg mniej niz trzy miejsca noclegowe,
Wykonawca przedstawi wszystkie mozliwe warianty realizacji zamdwienia. Gdy nie istnieje
mozliwos¢ realizacji danego zamowienia zgodnie z kryteriami wskazanymi przez
Zamawiajgcego, Wykonawca niezwiocznie, jednak nie pdozniej niz w ciggu jednego dnia
roboczego od ztozenia zamdéwienia, poinformuje o tym fakcie Zamawiajgcego. W takiej sytuac;ji
strony ustalg w trybie roboczym zmiane kryteriow zamdwienia.

Zamawiajgcy w terminie 1 (jednego) dnia roboczego od dnia przekazania przez Wykonawce
wariantow realizacji zamdwienia, wybierze jeden z wariantéw lub zwréci sie do Wykonawcy o
przedstawienie kolejnych co najmniej 3 (trzech) wariantéw, badz jesli brak jest wariantéw
spetniajgcych wymogi Zamawiajgcego w liczbie co najmniej 3 (trzech) wszystkich mozliwych.
Wykonawca potwierdza ostatecznie rezerwacje wybranego przez Zamawiajgcego wariantu
realizacji zamdwienia niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 1 (jednego) dnia roboczego
od potwierdzenia zamowienia (drogg elektroniczng) przez upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego, przesyfajgc jednoczesnie potwierdzenie rezerwacji/voucher.

Potwierdzenie rezerwacji rownoznaczne jest z zamowieniem ustugi hotelarskiej, zgodnie z
warunkami rezerwacji i ofertg Wykonawcy. W przypadku gdy od momentu przestania wariantow
wykonania zaméwienia do momentu potwierdzenia rezerwacji przez Zamawiajgcego cena
miejsca noclegowego ulega zmianie, Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego
powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé wyboru
innego wariantu. W przypadku gdy Wykonawca nie powiadomi Zamawiajgcego o zmianie,
zobowigzany jest do utrzymania ceny zgodnej z ceng obowigzujgcg w chwili przestania przez

Wykonawce Zamawiajgcemu proponowanych wariantow realizacji zamowienia, chyba, Zze cena
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Z chwili potwierdzenia rezerwaciji jest wyzsza.

Zamawiajacy ma prawo zamoéwi¢ nocleg z naruszeniem terminu wskazanego w ust. 1, o ile
Wykonawca kazdorazowo wyrazi na to zgode. Zamawiajgcy jest wowczas zobowigzany do
wskazania Wykonawcy obiektu, w ktérym chce aby zostata dokonana rezerwacja. Wykonawca
niezwiocznie potwierdzi otrzymanie zamdwienia, zgodnie z ust. 2 oraz dokona rezerwacji we
wskazanym obiekcie i przesle Zamawiajgcemu potwierdzenie zamdwienia, z pominieciem
postanowien ust. 4-8.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy uzyskuje od organizatora wydarzenia objetego wyjazdem
stuzbowym, oferte rezerwacji noclegu w cenie nizszej niz rynkowa i jest ona dostepna dla
Wykonawcy, Wykonawca obowigzany jest do przejecia rezerwacji od organizatora wydarzenia
badz Zamawiajgcego.

Cena za rezerwacje i zakup danego miejsca noclegowego nie moze by¢ wyzsza niz cena
dostepna dla Zamawiajgcego, w szczegdélnosci nie moze by¢ wyzsza od ceny oferowanej na
ogolnie dostepnych portalach rezerwacyjnych (np. booking.com, Expedia.com, venere.com,
HRS, rezerwuje.pl itd.). Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzenia obowigzujgcej ceny
w zaproponowanym/-ch przez Wykonawce obiekcie/-tach i we wskazanych w zamowieniu
terminach oraz pokojach, na portalach rezerwacyjnych oraz bezposrednio w wybranych
obiektach przed dokonaniem potwierdzenia rezerwacji. W przypadku gdy cena dostepna dla
Zamawiajgcego jest nizsza niz cena zaproponowana przez Wykonawce w tym samym obiekcie
i przy tych samych kryteriach, Wykonawca ma obowigzek odpowiedniego zmniejszenia
wynagrodzenia do wysokosci udokumentowanej przez Zamawiajgcego ceny za ten sam nocleg
z uwzglednieniem upustu dla noclegéw.

Optata jednostkowa brutto za dobe hotelowg za granicg musi miesci¢ sie w limitach hotelowych
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 roku
w sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej
lub samorzgdowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej (Dz. U. 2023 poz.

2190), chyba ze w zamowieniu Zamawiajgcy wskaze inaczej.

§3
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia obstugi Zamawiajgcego przez ...* godziny na

dobe w dni powszednie (od poniedziatku do pigtku) w godzinach od ...* do ...*.
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Wykonawca zobowigzuje sie* do zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci bezkosztowego
odwotania noclegu najpozniegj ............. * przed datg noclegu.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu mozliwo$¢ dokonania zmiany osoby korzystajgcej
z zamoéwionego i potwierdzonego noclegu bez koniecznosci ponoszenia z tego tytutu przez
Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow do chwili rozpoczecia pierwszej doby
noclegu hotelowej.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia telefonicznej linii alarmowej, nr telefonu ...... ,
czynnej ...... * godziny na dobe w dni powszednie oraz ...... w soboty i niedziele oraz dni wolne
od pracy* w celu umozliwienia doraznego rozwigzywania ewentualnych nagtych problemow z

realizacjg zamdwien oraz dokonywania zmian w rezerwacjach.

§4
Osobami upowaznionymi w imieniu Zamawiajgcego do kontaktow z Wykonawcg oraz
stwierdzenia prawidtowosci wykonania s3:

dla czesci 3: Martyna Ksigzek, tel. 503 193 996, e-mail: martyna.ksiazek@Kkbf.krakow.pl; Marta

Nawrocka, tel. 505 688 524, e-mail: marta.nawrocka@kbf.krakow.pl oraz

dla czesci 4: Agnieszka Serwotka, tel. 511 472 418; e-mail: agnieszka.serwotka@Kkbf.krakow.pl;

Magdalena Tracz, tel. 512 730 954, e-mail: magdalena.tracz@Kkbf.krakow.pl lub inna osoba

wskazana przez Zamawiajgcego. Zmiana osoby, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie
stanowi zmiany Umowy.

Osobg upowazniong w imieniu Wykonawcy do kontaktow z Zamawiajgcym jest
......................... Jtel o emall
Udostepnienie danych osobowych swoich pracownikéw stronie drugiej nastepuje celem
zapewnienia komunikacji miedzy pracownikami odpowiedzialnymi za wspotprace przy realizacji
przedmiotowej Umowy.

Strony przekazg swoim pracownikom i wspétpracownikom, ktérych dane zostang udostepnione
z tytutu realizacji Umowy, informacje okreslone w art. 13 i art. 14 RODO, w sposéb pozwalajacy
drugiej stronie skorzysta¢ z prawa odstgpienia od wykonania obowigzku informacyjnego.

Klauzula informacyjna Zamawiajgcego zawarta zostata w zatgczniku nr 3 do Umowy.

§5
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1. Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej od czynnosci
zwigzanych z wykonywaniem postanowieh niniejszej umowy w zakresie deliktowym i kontraktowym
na sume ubezpieczenia w wysokosci co najmniej 100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych 00/100)
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

2. Najp6zniej w dniu zawarcia niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie przedtozyé
Zamawiajgcemu oryginat lub kopie polisy ubezpieczeniowej obejmujgcej ubezpieczenie, o ktérym
mowa w ust. 1.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, przez caly
okres obowigzywania niniejszej umowy. W przypadku, kiedy termin waznosci polisy
ubezpieczeniowej nie obejmuje catego okresu obowigzywania Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
przediuzaé okres obowigzywania polisy w sposéb zapewniajgcy ciggtos¢ ubezpieczenia przez caty
okres obowigzywania Umowy. Kopie kolejnych polis Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
niezwiocznie po ich przedtozeniu nie pdzniej jednak niz w ostatnim dniu roboczym obowigzywania
ubezpieczenia.

4. W przypadku wyczerpania sum gwarancyjnych w polisach, wskazanych w ust. 1 niniejszego
paragrafu, Wykonawca deklaruje, iz zawrze nowg umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
Z sumg gwarancyjng nie nizszg niz pierwotna, tj. 100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych 00/100),

zachowujgc przy tym ciggtos¢ obowigzywania ochrony ubezpieczeniowe;j.

§6
Umowa bedzie realizowana od dnia zawarcia, przez 12 miesiecy lub do wyczerpania kwoty

wskazanej w § 7 ust. 1 Umowy.

§7
1. Wynagrodzenie Wykonawcy nie przekroczy: dla czesci 3 kwoty 49.004,10 zi brutto
(stownie: czterdziesci dziewieé tysiecy cztery ziote brutto 10/100), w tym podatek od
towardw i ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego. Dla czesci 4 kwoty
73.004,10 zi brutto (stownie: siedemdziesiat trzy tysigce cztery ztote brutto 10/100), w tym
podatek od towarow i ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.
2. Ostateczna wysokos¢ wynagrodzenia za zrealizowane w okresie trwania Umowy zamdwienia

moze byc¢ nizsza od kwoty podanej w ust. 1 i bedzie okreslona na podstawie liczby faktycznych



Ministerstwo Kultury

i Dziedzictwa Narodowego Kreatywna

Europa

- Hub
Co-funded by H -—— l l I I fol: the Exchange
the European Union -— of Music Innovation

DZP-271-10/2024
Zatacznik nr 4c do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia

noclegéw. Z tytutu powstania réznicy pomiedzy maksymalnym wynagrodzeniem Wykonawcy,
podanym w ust. 1, a faktyczng wysokoscig wynagrodzenia Wykonawcy ustalong zgodnie z
zasadami okreslonymi w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, nie przystugujg Wykonawcy
zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego. Jednakze Zamawiajgcy gwarantuje, ze
catkowita wartos¢ zamowien nie bedzie nizsza niz 40 % kwoty, o ktorej mowa w ust. 1.

Cena optaty transakcyjnej, naliczana jest jeden raz, za jednostkowg rezerwacje i sprzedaz
noclegdéw, bez wzgledu na ilos¢ osdb, dtugos¢ i miejsce pobytu, wynosi .... zt brutto (stownie:
...), w tym podatek od towardw i ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. (dla czesci
3) i .... zt brutto (stownie: ...), w tym podatek od towardw i ustug zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa dla czesci 4.

Optata transakcyjna uwzglednia wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawce z tytutu
rezerwacji isprzedazy noclegéw, w tym takze koszty anulowania lub zmiany rezerwac;ji,
reklamacji i wszelkich interwencji zwigzanych z realizacjg noclegdw oraz wszystkie inne koszty
zwigzane z nalezytym wykonaniem przedmiotu zaméwienia, z zastrzezeniem postanowien § 8
ust. 6 Umowy. Do ceny optaty transakcyjnej nie bedzie wliczana optata za nocleg.

Koszt kazdego noclegu zakupionego przez Zamawiajgcego obejmuje optate transakcyjng oraz
cene noclegu wynikajacg z przedstawionych wariantéw cenowych z zastrzezeniem § 2 pkt 8, 12
i 13 taryfy obiektu. Zamawiajgcy nie pokryje zadnych innych optat poza optatg transakcyjng oraz
ceng noclegu obliczona na zasadach wskazanych powyzej.

Zamawiajgcy zapfaci wytacznie za przedmiot Umowy zamawiany i zrealizowany zgodnie
Z postanowieniami Umowy. Wykonawcy nie stuzy roszczenie o realizacje Umowy w wysokoSci
okreslonej w ust. 1.

Wynagrodzenie Wykonawcy wskazane w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z nalezytym
wykonaniem Umowy.

Gdy wartos¢ wynagrodzenia Wykonawcy osiggnie 80% kwoty podanej w ust. 1, Wykonawca
zobowigzany jest niezwiocznie poinformowaé o tym fakcie Zamawiajgcego drogg elektroniczng
na adres wskazany w § 4 ust. 1.

W przypadku rezerwacji i sprzedazy noclegu w walucie obcej, wartos$¢ waluty obcej okresla sie
w wedtug kursu Sredniego ogftaszanego przez Narodowy Bank Polski z dnia dokonania

rezerwacji, tj. ostatecznego potwierdzenia przez Zamawiajgcego wybranego wariantu cenowego.

10



Ministerstwo Kultury

i Dziedzictwa Narodowego Kreatywna

Europa

- Hub
Co-funded by H -—— l l I I fol: the Exchange
the European Union -— of Music Innovation

DZP-271-10/2024
Zatacznik nr 4c do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia

10. Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane na
fakturze, w terminie do 30 dni od przediozenia prawidtowej faktury w siedzibie Zamawiajgcego.
Kazda faktura lub faktura korygujgca powinna — oprécz elementéw okreslonych przepisami
prawa - zawiera¢ wyszczegolnienie wszystkich zarezerwowanych i wykupionych
zrealizowanych w danym miesigcu noclegow oraz wskazywac¢ w szczegolnosci obiekt wraz jego
lokalizacjg, cene pojedynczego noclegu wg cennika obiektu noclegowego, ilo§¢ noclegow,
nazwisko osoby korzystajgcej z noclegu, wysokosé optaty transakcyjnej oraz, w przypadku
sprzedazy noclegu w walucie obcej; date dokonania rezerwaciji, walute a takze sredni kurs NBP,
zgodnie z zapisami ust. 9. W sytuacji, gdy informacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
nie zmieszczg sie na fakturze, powyzsze informacje mogag by¢ zawarte w zatgczniku do faktury,
z zastrzezeniem, ze tres¢ faktury zostanie wystawiona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. W przypadku wskazania przez Wykonawce na fakturze rachunku bankowego
nieujawnionego w wykazie podatnikdéw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug (t.j. Dz. U. z 2023 poz. 1570), Zamawiajgcy uprawniony bedzie do dokonania
zapfaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w wykazie podatnikow VAT, a w razie
braku rachunku ujawnionego w wykazie, do wstrzymania sie z zaptatg do czasu wskazania przez
Wykonawce, dla potrzeb ptatnosci, rachunku bankowego ujawnionego w wykazie podatnikéw.

11. Wykonawca moze wystawi¢ i wysta¢ do Zamawiajgcego ustrukturyzowang fakture elektroniczng
za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF). Zamawiajgcy zobowigzany
jest do odbierania od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przestanych za
posrednictwem  Platformy  Elektronicznego  Fakturowania  (PEF). Do  wysytania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych Wykonawca wykorzystuje wtasne konto na Platformie
Elektronicznego Fakturowania (PEF). Prawidtowo wystawiona ustrukturyzowana faktura
elektroniczna powinna zawiera¢ nastepujgce dane Zamawiajgcego:

NABYWCA:

Nazwa kontrahenta: Krakowskie Biuro Festiwalowe
NIP: 676-17-87-436

Typ numeru PEPPOL: NIP

Numer PEPPOL.: 6761787436

Adres: ul. Wygrana 2, 30-311 Krakow

11
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ODBIORCA:

Krakowskie Biuro Festiwalowe

Adres: ul. Wygrana 2, 30-311 Krakéw

Terminem otrzymania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest data dostepnosci faktury
w Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF) dla Zamawiajgcego potwierdzona otrzymang
wiadomoscig e-mail. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przekazywanie przez Wykonawce
dokumentow elektronicznych innych niz ustrukturyzowana faktura elektroniczna za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF).

Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie i przesyfanie przez Wykonawce faktur, korekt faktur
oraz duplikatow faktur w formie elektronicznej — zgodnie z Ustawg o podatku od towardw i ustug

z dnia 11 marca 2004 roku na adres email;: faktury@biurofestiwalowe.pl

13. W przypadku wejscia w zycie przepisdOw powszechnie obowigzujgcego prawa, nakazujgcych

wystawianie i przesyfanie faktur w formacie elektronicznym w inny sposéb niz jest to opisane w
niniejszym paragrafie, Wykonawca zobowigzany bedzie przesyta¢ Zamawiajgcemu faktury

zgodnie z trescig tych (potencjalnie nowych) przepiséw.

14. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug (VAT) i

15.

16.

posiada NIP: 676-17-87-436.

Wykonawca oswiadcza, ze jest / nie jest* czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug

W przypadku zmiany statusu podatnika VAT, Wykonawca poinformuje o tym fakcie
Zamawiajgcego. Informacja o zmianie statusu podatnika VAT, o ktdérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, powinna zosta¢ przekazana w formie pisemnej nie pdzniej niz w momencie

przediozenia faktury.

17. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada / nie posiada* status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu

ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1790).

§8
Wykonawca zobowigzuje sie do przejecia obowigzkow zwigzanych z ewentualnymi odwotaniami
i reklamacjg, wynikajgcych w szczegolnosci w sytuacji niezapewnienia przez wybrany obiekt

noclegu, niedochowania zamowionego terminu lub standardu noclegu.

12
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W przypadku zaistnienia sytuacji overbookingu (sytuacji, gdy pomimo posiadania potwierdzonej
rezerwacji obiekt nie dysponuje pokojem przewidzianym w rezerwacji) oraz niezapewnienia
przez podmiot wiadajacy obiektem, w ktérym zaistniat overbooking, zastepczego miejsca
noclegowego o standardzie, lokalizacji i pozostatych parametrach nie nizszych niz wskazane w
zamowieniu, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zastepczego noclegu o standardzie,
lokalizacji i pozostatych parametrach nie nizszych niz wskazane w zamowieniu albo do
poniesienia ewentualnych kosztéw zastepczego noclegu wybranego przez Zamawiajgcego,
poprzez uregulowanie optaty za nocleg. Zamawiajgcy nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych
z zastepczym noclegiem, z zastrzezeniem sytuacji, gdy koszt noclegu zastepczego okaze sie
nizszy niz koszty pierwotnie zarezerwowanego noclegu, ostateczna cena za nocleg jaka
zobowigzany bedzie uiéci¢ Zamawiajacy bedzie odpowiadata cenie noclegu zastepczego.
W przypadku realizacji zamowienia niezgodnie z zamowieniem ztozonym przez Zamawiajgcego,
w tym w szczegoélnosci w przypadku braku rezerwacji noclegu, rezerwacji niewtasciwej liczby
noclegéw lub rezerwacji noclegéow w niewtasciwym terminie, hotelu badz rodzaju pokoju,
Wykonawca zobowigzany jest do niezwilocznej reakcji i zapewnienia realizacji zamdwienia
zgodnie z pierwotnym zamowieniem.
. W sytuacji niewywigzania sie Wykonawcy ze zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 2 i 3,
Zamawiajacy, z zachowaniem prawa do natozenia kary umownej, o ktérej mowa w § 10 ust. 1
Umowy, obcigzy Wykonawce odpowiednio kosztami poniesionymi w skutek overbookingu bgdz
wszelkimi kosztami zwigzanymi z prawidtowg realizacjg danego zaméwienia. W szczegolnosci,
w przypadku gdy pomimo przestania jednostkowego zamowienia na zasadach wskazanych w §
2 Umowy oraz dodatkowego wezwania do wykonania, przestanego przez Zamawiajgcego drogg
elektroniczng, Wykonawca w dalszym ciggu uchyla sie od dokonania zamdwienia zgodnie
z postanowieniami Umowy, Zamawiajgcy zarezerwuje nocleg we wiasnym zakresie po czym
obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci udokumentowanych, poniesionych kosztéw.
. Zamawiajgcy moze bez ponoszenia zadnych kosztow:
1) zmieni¢ osobe korzystajgcg z zamowionego i potwierdzonego noclegu do chwili rozpoczecia
pierwszej doby hotelowej;
2) zrezygnowac z realizacji zamdwienia niepotwierdzonego w sposob okreslony w § 2 ust. 10

Umowy;

13
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3) zmieni¢ lub odwota¢ ztozone i potwierdzone w sposéb okreslony w § 2 ust. 10 Umowy
zamowienie zgodnie z warunkami anulowania zamdéwienia, przedstawionymi przez
Wykonawce wraz z wariantami realizacji jednostkowego zamowienia oraz z uwzglednieniem
ust. 6.

6. W przypadku zmiany lub odwofania ztozonego i potwierdzonego zamowienia niezgodnie z
warunkami, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 3, o ile wigza¢ sie to bedzie z koniecznos$cig rekalkulaciji
optaty za nocleg lub dodatkowg optatg za odwotanie noclegu, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
poniesienia udokumentowanych kosztéw z tym zwigzanych, o ile konieczno$¢ taka byta
wskazana w wariantach realizacji zamdéwienia, zgodnie z § 2 ust. 3. W razie anulowania
rezerwacji lub jej zmiany poprzez ograniczenie zakresu ustug noclegowych na zasadach
okreslonych w zdaniu poprzedzajgcym, Zamawiajgcy zwolniony bedzie z obowigzku uiszczenia
optaty za nocleg lub z czesci tej optaty, o ile regulaminy odpowiednich hoteli bgdz postanowienia
umow, regulaminéw czy ogdlnych warunkéw umow regulujgce stosunek prawny Wykonawcy z
podmiotem s$Swiadczgcym ustugi noclegowe bedgce przedmiotem rezerwacji bedg na to
pozwalaty. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odwotaniu lub zmianie
zamowienia w okolicznosciach przewidzianych w niniejszym ustepie, Wykonawca kazdorazowo
niezwiocznie przedstawi Zamawiajgcemu drogg elektroniczng informacje dotyczace wysokosci
optaty za nocleg naleznej w przypadku dokonania zmiany lub odwofania noclegu lub powstania
dodatkowych optat z tym zwigzanych. Wszelkie koszty operacyjne zwigzane z anulowaniem lub
zmiang rezerwacji nie zwiekszg tgcznej maksymalnej kwoty wynagrodzenia wskazanej w § 7 ust.
1.

7. Wykonawca nie pobiera optat za dokonywanie w ustalonych terminach zmian w rezerwacjach
badz ich anulowanie.

8. Zamawiajgcy ma prawo zazada¢ od Wykonawcy udokumentowania ceny noclegu wynikajgcej z
taryfy obiektu. W terminie 10 dni od przestania zadania przez osobe wskazang w § 4 ust. 1
umowy, Wykonawca drogg elektroniczng, przedstawi Zamawiajgcemu dokumenty

potwierdzajgce cene noclegu wynikajgca z taryfy obiektu.

§9
1. W zwigzku z przekazaniem Wykonawcy, zgodnie z zapisami Umowy, informacji zawierajgcych
dane osobowe w rozumieniu bezwzglednie obowigzujgcych przepisow dotyczgcych ochrony

danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania ich poufnosci.

14
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2. Wykonawca zobowigzuje sie, ze dane osobowe, o ktéorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,

ktére bedzie przetwarzat wramach wykonywania Umowy, bedg przetwarzane zgodnie

z przepisami wskazanymi w ust. 1 niniejszego paragrafu oraz zasadami zawartymi w zatgczniku

nr 3 do Umowy, a w szczegolnosci, ze dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie na potrzebe

wykonywania Umowy oraz nie bedg udostepniane osobom trzecim. Wykonawca oswiadcza, ze

zapoznat sie z zasadami przetwarzania danych osobowych zawartymi w zatgczniku nr 3 do

Umowy, sg one dla niego zrozumiate i nie wnosi do nich Zzadnych zastrzezen.

3. Obowigzek zachowania w tajemnicy danych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu

spoczywa na Wykonawcy takze po wygasnieciu Umowy lub odstgpieniu od niej przez ktérgkolwiek

ze stron.

§10

1. Strony ustalajg kary umowne przystugujace Zamawiajgcemu w nastepujgcych przypadkach:

1)

2)

3)

4)

5)

niewykonania przez Wykonawce danego zamdéwienia lub jego czesci z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy — Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 %
wynagrodzenia brutto, ktore przystugiwatoby Wykonawcy w przypadku wykonania tego
zamowienia lub jego czesci;

nieuwzglednienia w przestanych do Zamawiajgcego wariantach realizacji zamoéwienia
preferowanego obiektu, o ktérym mowa w § 2 ust. 5 umowy bez wskazania okolicznosci, o
ktérych mowa w § 2 ust. 7 zd. 2 umowy — Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto, ktére przystugiwatoby Wykonawcy w przypadku
wykonania tego zamdwienia lub jego czesci,

innego niz wskazane w pkt 2 nienalezytego wykonania danego zamdéwienia lub jego czesci —
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 20 % wynagrodzenia brutto,
ktére przystugiwatoby Wykonawcy w przypadku wykonania tego zaméwienia lub jego czesci;
niedochowania terminu okreslonego w § 2 ust. 3 Umowy na przedstawienia wariantéw
cenowych realizacji danego zaméwienia - Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 70,00 zt za kazdg rozpoczetg godzine zwioki;

niedostepnosci telefonu alarmowego w porach wskazanych w § 3 ust. 4 Umowy w sytuaciji

koniecznosci skorzystania z niego przez Zamawiajgcego — Wykonawca zaptaci
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Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 % maksymalnego wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy taki stwierdzony przypadek;

6) niezapewnienia Zamawiajgcemu dostepnosci obstugi przez czas wskazany w § 3 ust. 1
Umowy — Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 %
maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy taki
stwierdzony przypadek;

7) wystgpienia sytuacji opisanej w § 8 ust. 4 Umowy — Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci udokumentowanych, poniesionych przez Zamawiajgcego kosztéw;

8) nie przedstawienia w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego oswiadczenia lub
dokumentéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 10 Umowy — w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset
ztotych 00/100) za kazdy dzien zwioki i za kazde naruszenie;

9) w przypadku nieprzedstawienia w terminie okreslonym w § 5 Umowy polisy lub w przypadku
jej braku innego dokumentu potwierdzajgcego ubezpieczenie w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem Umowy - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,5% maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy
za kazdy dzien zwioki;

10) innego niz okreslone w pkt 2-9 nienalezytego wykonania postanowien Umowy — Wykonawca
zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 % maksymalnego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy;

11) odstgpienia od Umowy wynikajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 35% maksymalnego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

12) w przypadku braku udokumentowania ceny noclegu wynikajgcej z taryfy obiektu w terminie
wskazanym w § 8 ust. 8 umowy - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto naleznego za dany nocleg, za kazdy dzien zwioki.

Strony wyrazajg zgode na potrgcenie — takze przed terminem ich wymagalnosci — wierzytelnosci

Zamawiajgcego z tytutu kary umownej z kazdg wierzytelnoscig Wykonawcy wobec

Zamawiajgcego, w tym z tytutu wynagrodzenia za realizacje umowy. Potrgcenie jest skuteczne z

chwilg ztozenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego oswiadczenia o potraceniu (potrgcenie

umowne).
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Dokonanie potrgcenia przez Zamawiajacego tej naleznosci z ptatnosci naleznej Wykonawcy, nie
zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania i zakonczenia przedmiotu niniejszej Umowy lub

jakichkolwiek innych obowigzkow i zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.
Na naliczong kare umowg Zamawiajgcy kazdorazowo wystawi note obcigzeniowa.

W przypadku, gdy wysokosé kary umownej przewyzsza kwote wynikajgcg z faktury, réznice
pomiedzy notg obcigzeniowa, a fakturg Wykonawca zobowigzany jest wptaci¢ na rachunek

Zamawiajgcego w terminie do 7 dni od dnia wystawienia noty obcigzeniowe;.

Roszczenia o zaptate naleznych kar umownych nie wykluczajg prawa Zzgdania zaptaty
odszkodowania na zasadach ogodlnych, jezeli wysoko$¢ szkody przekroczy wysokosc

zastrzezonej kary umowne;.

Naliczenie kar umownych z poszczegdélnych tytutbw wskazanych w niniejszym paragrafie jest
niezalezne od siebie, z zastrzezeniem, iz limit kar umownych (tgczna maksymalna wysoko$¢ kar
umownych), jakich Zamawiajgcy moze zgdac¢ z wszystkich tytutdw przewidzianych w Umowie,

wynosi 50% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

§11

Z zachowaniem prawa do natozenia kary umownej, o ktérej mowa w § 10 ust. 1 Umowy,
Zamawiajgcy bedzie mégt odstgpi¢ od Umowy lub jej czesci nie wezedniej niz w terminie 5 dni
od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu ponizszych okolicznosci:

1) Wykonawca na skutek swojej niewyptacalnosci nie wykonuje zobowigzan pienieznych przez
okres co najmniej 30 dni;

2) zostata podjeta likwidacja Wykonawcy lub rozwigzanie Wykonawcy bez przeprowadzenia
likwidacji, badz nastgpito zakonczenie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
Wykonawce bgdz wykreslenie Wykonawcy jako przedsigbiorcy z rejestru przedsiebiorcow
lub z CEIDG;

3) zostat wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy;

4) jezeli Wykonawca ztozy fatszywe oswiadczenie w ramach realizacji Umowy;
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5) jezeli Wykonawca nie jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci na czas realizacji Umowy na co najmniej 100 000,00 zi.

6) w razie razgcego naruszania przez \Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z Umowy;

7) Wykonawca bez uzasadnionego powodu nie rozpoczat realizacji przedmiotu Umowy w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, bgdz w sposéb nieuzasadniony zaniechat
jego wykonania;

8) Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy wadliwie lub nie reaguje na polecenia
Zamawiajgcego dotyczgce poprawek i zmian sposobu wykonania i pomimo wyznaczenia mu
przez Zamawiajgcego dodatkowego terminu nie dtuzszego niz 3 dni robocze nadal nie
wykonuje zamdwienia zgodnie z niniejszg Umowa;

9) Wykonawca w chwili zawarcia niniejszej Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
ust. 1 ustawy Pzp lub na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego (Dz.U. z 2023 poz. 1497),

10) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w
art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktdre cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, z uwagi na
to, ze Zamawiajgcy udzielit zamowienia z naruszeniem prawa Unii Europejskie;.

Ponadto w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie

lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub

dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach (art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp).

Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od

Umowy z powodu okolicznosci lezagcych po stronie Wykonawcy albo w razie odstgpienia od

Umowy na podstawie ust. 1 pkt 10) oraz ust. 2 niniejszego paragrafu Umowy.

Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

W przypadku odstgpienia Umowy albo jej rozwigzania Zamawiajgcy zachowuje prawo egzekucji

kar Umownych.
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W przypadku zlozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy,
Wykonawca powinien natychmiast wstrzymaé jej realizacje zgodnie z zapisami pisma o

odstgpieniu od Umowy.

§ 12

Z zachowaniem prawa do natozenia kar umownych, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 Umowy

Zamawiajgcy bedzie mogt wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

w przypadku dwukrotnego niewykonania przez Wykonawce zaméwienia lub jego czesci z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

jezeli dotychczasowy przebieg prac wskazywac bedzie, iz nie jest prawdopodobnym nalezyte
wykonanie Umowy lub jej czesci i Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego nie zmienit
W wyznaczonym terminie sposobu realizacji Umowy;

w przypadku nienalezytego wykonywania Umowy, ktére mogtoby skutkowac niepetng realizacjg
celu Umowy;

w sytuacji gdy pomimo wezwania Zamawiajgcego dokonanego po bezskutecznym uptywie
terminu na zasadach okreslonych w § 1 ust. 10 do przedstawienia w terminie 7 dni dokumentéw
potwierdzajgcych fakt zatrudnienia na umowe o prace osob przy realizacji Umowy oséb co
najmniej na caty okres realizacji zamdwienia na podstawie umowy o prace;

w sytuacji gdy Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia zakoniczenia obowigzywania polisy
numer ................. nie przedstawi Zamawiajgcemu obowigzujgcej do konca realizacji Umowy
optaconej polisy lub w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajgcego, ze jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia co najmniej na 100 000,00 zi,

w sytuacji gdy w terminie do 30 dni od dnia przestania zgdania, o ktérym mowa w § 8 ust. 8,

Wykonawca nie udokumentuje ceny noclegu wynikajgcej z taryfy obiektu.

§13

1. Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za zwioke, nienalezyte wykonanie lub

niewykonanie jej zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, wytgcznie w stopniu, w jakim
zwitoka w wykonaniu danego zobowigzania lub inne niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

Umowy jest wynikiem dziatania sity wyzszej rozumianej jako zdarzenie zewnetrzne, niedajgce
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sie przewidzie¢ z zachowaniem nalezytej starannosci, na ktére Strona powotujgca sie na
zdarzenie sity wyzszej nie miafa i nie ma wptywu, i ktérego skutkom nie mogta zapobiec, ktore
uniemozliwia tej Stronie wykonanie w catosci lub w czesci jej zobowigzan wynikajgcych z
umowy. Pod warunkiem spetnienia przestanek, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
zdarzeniami sity wyzszej sg w szczegolnosci zdarzenia o charakterze katastrof przyrodniczych
typu powddz, huragan, wichury o nadzwyczajnej sile, trgby powietrzne, wyjatkowo intensywne i
dtugotrwate ulewy albo nadzwyczajne i zewnetrzne wydarzenia, ktérym nie mozna byto zapobiec
(wojna, restrykcje stanu wojennego, powstanie, rewolucja, zamieszki, epidemia itp.). W takim

przypadku zadna ze Stron nie moze takze naliczy¢ kar umownych.

. W rozumieniu Umowy sitg wyzszg nie sg w szczegodlnosci: deficyt sprzetowy, kadrowy,

materiatowy, spory pracownicze, strajki, ani tez kumulacja takich czynnikow.

. W przypadku zaistnienia stanu sity wyzszej, Strona, ktérej dotyczg dziatania sity wyzszej

niezwtocznie zawiadomi drugg Strone o zaistnieniu sity wyzszej i jej przyczynach pod rygorem
utraty prawa do powotywania sie na postanowienia zwigzane z wystgpieniem sity wyzszej.
Strona bedaca pod wptywem dziatania sity wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie 30
(trzydziestu) dni od daty zawiadomienia przedstawi¢ drugiej Stronie dokumentacje, ktdra
wyjasnia nature i przyczyny zaistniatego stanu sity wyzszej. Strona Umowa stojgca w obliczu

sity wyzszej zobowigzana jest podjg¢ dziatania w celu zminimalizowania mozliwych szkdd.

. W przypadku wystgpienia sity wyzszej kazda ze Stron jest uprawniona do ztozenia o$wiadczenia

0 odstgpieniu od Umowy w terminie do 5 dni od dnia powziecia wiadomosci o okolicznosciach

sity wyzsze,j.

§ 14
Wykonawca powierzy Podwykonawcom wykonanie nastepujgcej czeSci zamdwienia
przewidzianej NiNi€JSZg UMOWE: ...........cueuiueiiiii e eaieaeaeaaaaanes
lub *
Na etapie ztozenia oferty Wykonawca oswiadczyt, ze cato$¢ zamowienia objetego Umowg
zrealizuje wtasnymi sitami, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu.
Wykonawca moze zgtosi¢ Podwykonawce na etapie realizacji Umowy poprzez pisemne
oswiadczenie ztozone Zamawiajgcemu. W przypadku zgtoszenia Podwykonawcy na etapie

realizacji Umowy, stosuje sie postanowienia niniejszego paragrafu.
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Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania od Wykonawcy zmiany Podwykonawcy, jezeli ten
realizuje przedmiot Umowy w sposdb wadliwy, niezgodny z Umowg lub przepisami prawa.

W  przypadku powierzenia wykonania przedmiotu Umowy w okreSlonym zakresie
Podwykonawcom, Wykonawca za ich dziatania i zaniechania odpowiada tak jak za witasne
dziatania i zaniechania.

W przypadku zawarcia Umowy o podwykonawstwo, Wykonawca jest zobowigzany do dokonania
we wlasnym zakresie zapfaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy z zachowaniem
terminéw ptatnosci okredlonych w umowie o podwykonawstwo.

Wykonawca moze zmieni¢ podwykonawce na etapie realizacji Umowy, w stosunku do
oswiadczenia ztlozonego w Ofercie, wowczas Strony dokonajg stosownej zmiany w tresci
Umowy.

Zgtoszenie nowego Podwykonawcy, o ktorym mowa w ust. 2 nie powoduje zmiany Umowy.

§ 15

Wprowadzenie wszelkich zmian tresci Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem ich

niewaznosci.

Zmiany Umowy mogg by¢ wprowadzone w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z

okolicznosci okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4) oraz ust. 2 ustawy Pzp oraz w sytuacji:

1) przedtuzenia terminu zakonczenia realizacji Umowy, w sytuacji gdy tgczne wynagrodzenie
nalezne Wykonawcy wskazane w § 7 ust. 1 nie zostanie wyczerpane do dnia zakonczenia
realizacji Umowy, nie diuzej jednak niz do:

- zmiany okresu realizacji projektéw, na rzecz ktorych jest realizowana Umowa
- 6 (szesciu) miesiecy od terminu zakohczenia okreslonego w § 6 Umowy.

2) zmian zwigzanych ze zmianami regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania
Umowy. Zmiany te nie mogg prowadzi¢ do zwigkszenia maksymalnej kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy wskazanejw § 7 ust. 1 Umowy.

Zwazywszy na okres realizacji ponad 6 miesiecy, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wartosci

wynagrodzenia Wykonawcy wskazanej w § 7 ust. 1 Umowy oraz wartosci optat transakcyjnych

dla noclegdéw krajowych i zagranicznych wskazanych w § 7 ust. 3 w nastepujgcych sytuacjach:

1) zmiany stawki podatku od towarow i ustug. W przypadku podwyzszenia stawki podatku od

towarow i ustug wynagrodzenie Wykonawcy zostanie powiekszone o nalezny podatek,
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odpowiadajacy roznicy stawki po zmianie w stosunku do stawki przed zmiang. W przypadku

obnizenia stawki podatku od towardw i ustug wynagrodzenie Wykonawcy zostanie

odpowiednio pomniejszone. W kazdym przypadku podstawg wyliczenia kwoty podatku od
towarow i ustug bedzie kwota wynagrodzenia netto Wykonawcy, ktéra nie ulegnie zmianie
na skutek zmiany stawki podatku VAT;

zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki

godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. (Dz.

U. z 2020 r. poz. 2207) o minimalnym wynagrodzeniu za prace, jezeli zmiany te bedg miaty

wplyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce;

zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, jezeli zmiany te bedg

miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce;

zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych

mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz.

U. 2020 poz. 1342), jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia

przez Wykonawce.

zmiany ceny materiatdow lub kosztéw zwigzanych z realizacja Umowy, rozumianej jako

wzrost odpowiednio cen lub kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu

przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie, przy
uwzglednieniu warunkow i zasad dokonania przedmiotowej zmiany wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy z uwzglednieniem nastepujgcych zasad:

a) Strony Umowy mogg wnioskowa¢ o zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy
w przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy po
uptywie 12 miesiecy liczgc od dnia zawarcia Umowy, oraz nie czesciej niz po uptywie
kolejnych 12 miesiecy od dnia zawarcia aneksu zmieniajgcego wysokosc
wynagrodzenia Wykonawcy.

b) Strony Umowy mogg wnioskowaC¢ o zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy
w przypadku, gdy zmiana ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy
bedzie wyzsza lub nizsza o co najmniej 0,5% od wysokos$ci Sredniorocznego wskaznika
cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogotem ogtaszanego w komunikacie Prezesa

Gtéwnego Urzedu Statystycznego, o ktérym mowa w lit. c).
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c) Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy bedzie nastepowata w odniesieniu do wskaznika
zmiany ceny materiatéw lub kosztéw (Sredniorocznego wskaznika cen towardw i ustug
konsumpcyjnych ogoétem) ogtaszanego w komunikacie Prezesa Giéwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”
w terminie do dnia 31 stycznia roku nastepnego za poprzedni rok kalendarzowy, na
podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0 emeryturach i
rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1251).

d) taczna maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy moze wynie$¢ 5%
wynagrodzenia Wykonawcy.

4. W przypadku zmian okreslonych w ust. 3 pkt 2 — 4, zmiana wynagrodzenia moze obejmowac
wytgcznie koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce wynikajgce ze zmiany przepisow
wskazanych w ust. 3 pkt 2 - 4. W celu wykazania wysokosci zmian Wykonawca zobowigzany jest
do przedstawienia Zamawiajgcemu szczegotowej kalkulacji obejmujgcej zestawienie kosztéw
wykonania zamowienia przed i po wprowadzeniu powotanych zmian wraz z dokumentami
zrédtowymi oraz opisem przyjetych przez Wykonawce zasad kalkulacji, o ktérej mowa powyze,j.
Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia Zamawiajgcemu dokumentow
rozliczeniowych potwierdzajgcych faktyczng zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, w celu weryfikacji przez Zamawiajgcego faktycznie
poniesionych przez Wykonawce kosztow zwigzanych z wprowadzong zmiang przepisow.

5. W przypadku zmian okreslonych w ust. 3 pkt 1 - 5, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ waloryzacji
wynagrodzenia Wykonawcy wytgcznie:

1) na pisemny wniosek Wykonawcy;

2) w zakresie niezrealizowanej czes$ci zaméwienia;

3) w oparciu o wykazang, odpowiednimi dokumentami i dowodami, wartos¢ zmiany kosztow
wykonania zamowienia, i tylko w zakresie w jakim wykazany zostanie jej wptyw na wysokosc
wynagrodzenia umownego, W szczegolnosci z uwzglednieniem zapisow ust. 4;

4) najwczesniej od dnia wejscia w zycie zmienionych przepisow w zakresie okreslonym w ust. 3
pkt 1 - 4, o ile wniosek wraz z dowodami zostanie ztozony Zamawiajgcemu w terminie do 30
dni przed dniem wejscia w zycie przepisow stanowigcych podstawe zmiany. Nie dochowanie
tego warunku spowoduje zmiane wynagrodzenia w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku

wraz z dowodami, pod warunkiem, iz wniosek wptynie nie pdzniej niz 30 dni od dnia wejscia
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w zycie zmian przepiséw stanowigcych podstawe zmiany. Zamawiajgcy rozpatrzy wniosek
Wykonawcy w terminie 20 dni od dnia jego zatozenia, a zmieniona warto$¢ wynagrodzenia
bedzie obowigzywac¢ od kolejnego petnego okresu rozliczeniowego, lecz nie wczesniej niz po
dacie wejscia w zycie zmian przepiséw. Jezeli po uptywie 30-dniowego terminu od dnia
wejscia w zycie zmian przepisdéw strona Umowy nie zwrdci sie o zmiane wynagrodzenia, to
druga Strona Umowy uzna, iz zmiana przepiséw nie ma faktycznego wptywu na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce;

5) w zakresie okreslonym w ust. 3 pkt 5, Strona Umowy w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od
zmiany cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja Umowy, moze zwrdcic sie z
wnioskiem o zmiane wynagrodzenia. Zamawiajgcy rozpatrzy wniosek Wykonawcy w terminie
20 dni od dnia jego zatozenia, a zmieniona wartos¢ wynagrodzenia bedzie obowigzywac¢ od
kolejnego petnego okresu rozliczeniowego. Jezeli po uptywie 30-dniowego terminu Strona
Umowy nie zwrdci sie 0 zmiane wynagrodzenia, to druga Strona Umowy uzna, iz zmiana cen
materiatow lub kosztéw nie ma faktycznego wptywu na koszty wykonania zamoéwienia przez
Wykonawce.

Katalog zmian okreslonych w ust. 2 lub 3 okre$la zmiany, na ktére Strony moga wyrazi¢ zgode

nie stanowi jednak zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

Zmiany do Umowy moze inicjowa¢ zaréwno Zamawiajgcy, jak i Wykonawca.

Jezeli Wykonawca uwaza sie za uprawnionego do skorzystania z przestanek dotyczgcych zmiany

Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 lub 3 lub zmiany Umowy na innej podstawie wskazanej w

Umowie, zobowigzany jest do przekazania upowaznionemu przedstawicielowi Zamawiajgcego

wniosku dotyczgcego zmiany Umowy wraz z opisem zdarzenia lub okolicznosci stanowigcych

podstawe do zgdania takiej zmiany.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 8

wszelkich innych dokumentéw wymaganych Umowg i informacji uzasadniajgcych zgdanie zmiany

Umowy, stosowanie do zdarzenia lub okolicznosci stanowigcych podstawe zgdania zmiany.

Strony postanawiajg, ze zawarte w Umowie informacje niezbedne do sprawnej realizaciji

postanowienn Umowy, jednak takie, ktére w okresie realizacji Umowy mogg ulega¢ zmianie

z przyczyn niezaleznych od Stron lub w zwigzku z optymalizacjg realizacji Umowy (np. dane

teleadresowe, kontaktowe, adresy internetowe, procedury w zakresie wspoOtpracy miedzy

Stronami), opracowane przez Strony Umowy, aktualizowane sg na biezgco i nie wymagajg
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zachowania formy pisemnej.

§ 16
Pod pojeciem Umowy nalezy rozumiec niniejszy dokument, wraz z kompletem zatgcznikéw, ktore
stanowig jej integralng czes¢.
Postanowienia Umowy sg interpretowane na podstawie przepiséw prawa polskiego.
llekro¢ pojecie uzyte jest w liczbie pojedynczej, dotyczy to réwniez uzytego pojecia w liczbie
mnogiej i odwrotnie, chyba Zze z okreslonego uregulowania wynika wyraznie co$ innego.
Dla celéw interpretacji beda miaty pierwszenstwo dokumenty zgodnie z nastepujaca kolejnoscia:
1) Umowa,;
2) Woyjasnienia i zmiany do treSci dokumentacji sporzadzone na etapie prowadzonego
postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia;

3) Oferta Wykonawcy.
W celu wyeliminowania stwierdzonych rozbieznosci pomiedzy dokumentami, o ktérych mowa w
ust. 4, Zamawiajgcy jest zobowigzany niezwiocznie przekaza¢ informacje na pisSmie
wystepujgcemu o wyjasnienie rozbieznosci, z zachowaniem przy interpretacji rozbieznosci
zasady pierwszenstwa kolejnosci dokumentéw, o ktérej mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.
W zakresie nieuregulowanym dokumentem wyzszej rangi, wskazanych w ust. 4, zastosowanie
majg przepisy okreslone w pozostatych dokumentach.
Wszelkie dokumenty dostarczane drugiej Stronie w trakcie realizacji Umowy bedg sporzadzane
w jezyku polskim.
Srédtytuty nie wptywaijg na interpretacje postanowien umownych.
Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez obie Strony.
W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego,
w szczegolnosci przepisy:

1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j.: Dz. U. z 2023 r.,

poz. 1605 ze zm.),
2) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j.: Dz. U. z 2023 r., poz. 1610 ze
zm.);

3) ustawy z dnia 02 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
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zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t. j. Dz. U. 2023 poz. 1327 ze zm.)

Wykonawca oswiadcza, ze wypehit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodine
rozporzgdzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 wobec osob
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji
Umowy oraz ktére udostepnit Zamawiajgcemu.
Zamawiajacy odwiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne
rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 wobec osbb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizaciji
Umowy oraz ktore udostepnit Wykonawcy.
Strony zobowigzujg sie do przestrzegania i stosowania regulacji dotyczacych powierzania
danych osobowych przez caty okres obowigzywania Umowy.
Spory wynikte na tle wykonania Umowy Strony oddajg pod orzecznictwo wiasciwego dla
Zamawiajgcego sgdu powszechnego.
W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu, wynikajgcego z Umowy lub pozostajgcego
w zwigzku z Umowa, strony zobowigzujg sie do:
1) podjecia proby jego rozwigzania w drodze mediacji. Mediacja prowadzona bedzie przez

Mediatorow Statych Sgadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej

Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu.

podjecia préby jego rozwigzania w drodze koncyliacji. Koncyliacja bedzie prowadzona przez

Koncyliatoréw Statych Sgdu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej

zgodnie z Regulaminem tego Sadu.

1.

§17
Jezeli Wykonawcg jest Konsorcjum, wowczas podmioty wchodzgce w skfad Konsorcjum sg

solidarnie odpowiedzialne przed Zamawiajgcym za wykonanie Umowy.
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2.  Wykonawcy wchodzacy w sktad Konsorcjum zobowigzani sg do pozostawania w Konsorcjum
przez caty czas trwania Umowy.

3. Konsorcjum zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu kopii Umowy regulujgcej
wspétprace podmiotow wchodzgcych w sktad Konsorcjum, ktore wspdlnie podjety sie wykonania
przedmiotu Umowy, i jej zmian, w tym zawierajgcej informacje za wykonanie jakich czesci
przedmiotu Umowy w ramach Umowy odpowiada kazdy z uczestnikdw Konsorcjum.

4. Lider Konsorcjum jest upowazniony do podejmowania decyzji, sktadania i przyjmowania
oswiadczeh woli w imieniu i na rzecz kazdego z podmiotéw wchodzgcych w sktad Konsorcjum w
zakresie wskazanym w petnomocnictwach potrzebnych do realizacji Umowy i przedfoZzonych

Zamawiajgcemu. Upowaznienie to moze zosta¢ zmienione za zgodg Zamawiajgcego.

§18

1. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane wierzyciela na osobe trzecig w zakresie wypetniania
warunkow Umowy.

2. Umowe sporzadzono w dwodch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach, na prawach oryginatu, z
ktorych jeden otrzymuje Zamawiajgcy, a jeden Wykonawca. W przypadku ztozenia przez Strony
oswiadczen woli w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu, umowa bedzie sporzadzona

w jednym egzemplarzu udostepnionym elektronicznie.

Lista zatgcznikow:

Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu Umowy ( zatgcznik nr 1 do SWZ)

Zatgcznik nr 2 — wzbr zamowienia jednostkowego

Zatgcznik nr 3 — klauzula informacyjna Zamawiajgcego dotyczgca danych osobowych

Zatgcznik nr 4 — Formularz ofertowy Wykonawcy

* Niepotrzebne skresli¢/uzupetnic

27



Ministerstwo Kultury
Dziedzictwa Narodowego

Kreatywna
Europa

* % x -_— Hub
e Co-funded by H -— l l I I for the Exchange
S the European Union -— of Music Innovation

DZP-271-10/2024
Zatacznik nr 4c do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia

Zamawiajacy Wykonawca
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nr 1 do Umowy

Opis przedmiotu umowy

Zatgcznik

(zostanie sporzgdzony na podstawie Zatgcznika nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia)
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Zatacznik nr 2 do Umowy

ZAMOWIENIE JEDNOSTKOWE nr do umowy z dnia numer
(wzor)
1 NAZWA ZAMAWIAJACEGO Krakowskie Biuro Festiwalowe
2 ADRES ul. Wygrana 2, 30-311 Krakow
3 NIP 676-17-87-436
A OSOBA SKLADAJACA
ZAMOWIENIE

TEL., ADRES E-MAIL 0OSOBY
SKLADAJACEJ ZAMOWIENIE

6 MIEJSCE POBYTU

7 TERMIN POBYTU

8 LICZBA OSOB

9 TYP OBIEKTU

10 STANDARD OBIEKTU

11 RODZAJ POKOJU

MAKSYMALNA OPLATA ZA
NOCLEG

12

13 PREFEROWANE OBIEKTY
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14

UWAGI (np. wymogi, co do

positkow))

15

NAZWISKO i IMIE 0sob

korzystajgcych z noclegu

(data, podpis osoby sktadajgcej zamowienie)
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Zatgcznik nr 3 do umowy

Administratorem Panstwa danych osobowych ujawnionych w niniejszej umowie lub uzyskanych w
trakcie jej realizacji jest Krakowskie Biuro Festiwalowe z siedzibg w Krakowie, ul. Wygrana 2, 30-
311 Krakow.

Z Biurem kontaktowaé mozna sie:

- listownie na adres korespondencyjny wskazany powyzej,

- elektronicznie na adres e-mail: poczta@kbf.krakow.pl

- telefonicznie pod humerem +48 12 354 25 00.

Dane osobowe przetwarzamy w celu zawarcia, wykonania i rozliczenia zawartej z Biurem,
przedmiotowej umowy.

Po wykonaniu niniejszej umowy i jej rozliczeniu dalsze przetwarzanie Panstwa danych odbywac sie
bedzie

w celu ewentualnej ochrony lub ewentualnego dochodzenia roszczeh powstatych w zwigzku z
zawarciem lub wykonywaniem niniejszej umowy.

Podstawg przetwarzania ujawnionych Biuru danych osobowych jest:

- w odniesieniu do danych osobowych stron umowy bedgcych osobami fizycznymi — art. 6 ust. 1 lit.
b RODO - przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla zawarcia, wykonywania i rozliczenia
zawartej przez Biuro umowy;

- w odniesieniu do danych osobowych reprezentantéw, pethnomocnikdéw, oséb, na rzecz ktérych strona
umowy we witasnym imieniu zawarta przedmiotowg umowe, oséb wskazanych przez strone umowy
do kontaktow i/lub koordynacji zawarcia lub wykonywania przedmiotowej umowy, a takze oséb, przy
pomocy ktérych strona zobowigzania okreslone niniejszg umowag wykonuje — art. 6 ust. 1 lit. f RODO
— zawarcie przedmiotowej umowy i jej nalezyte wykonywanie wraz z jej rozliczeniem stanowi prawnie
uzasadniony interes Biura i strony, z ktorg Biuro zawarto niniejsza umowe;

- w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych po wykonaniu i rozliczeniu niniejszej umowy —
art. 6 ust. 1 lit f RODO — dla prawnie uzasadnionych intereséw Biura w postaci ochrony lub
dochodzenia ewentualnych roszczen wyniktych z zawarcia lub wykonywania niniejszej umowy.
Dane osobowe Biuro przetwarza¢ bedzie do zakonczenia realizacji i rozliczenia przedmiotowej

umowy zawartej z Biurem oraz w okresie niezbednym do zabezpieczenia ewentualnych roszczen

32



Ministerstwo Kultury

i Dziedzictwa Narodowego Kreatywna

Europa

- Hub
Co-funded by H -—— l l I I fol: the Exchange
the European Union -— of Music Innovation

DZP-271-10/2024
Zatacznik nr 4c do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia

przez okres 6 lat. Po uptywie powyzszego okresu dalsze przetwarzanie danych ograniczone zostanie
wytgcznie do celéw archiwalnych i tylko o ile obowigzek ich archiwizacji wynika¢ bedzie z przepiséw
obowigzujgcego prawa.

Przestane dane osobowe mozemy przekaza¢:

- podmiotom przetwarzajgcym w imieniu Krakowskiego Biura Festiwalowego - dostawcom ustug IT
takich jak hosting oraz dostawcom systemow informatycznych, a takze partnerom Administratora
uczestniczgcym w organizacji wydarzen towarzyszacych, zwigzanych z wykonaniem przedmiotowe;j
umowy, w ktérych bedg Panstwo uczestniczyé;

- pozostatym podmiotom, ktére bedg dziata¢ jako administratorzy tych danych decydujgc o sposobie
i celach przetwarzania — wytgcznie, gdy obowigzek takiego udostepnienia danych wynika¢ bedzie z

przepisow prawa.

Przystuguje Panstwu prawo

e dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania informacji czy
Administrator przetwarza dane osobowe oraz informacji o takim przetwarzaniu;

e sprostowania danych osobowych, jezeli dane sg niekompletne, nieprawidiowe lub
nieaktualne;

e Zgdania usuniecia danych osobowych przetwarzanych bezpodstawnie i bezprawnie (np. dane
nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane);

e prawo do ograniczenia przetwarzanych danych, w takiej sytuacji po rozpatrzeniu wniosku
Biuro nie bedzie mogto przetwarzaé danych osobowych udostepnionych, chyba ze wykaze
istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesOw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen;

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panhstwa danych osobowych -
w przypadku gdy Panstwa dane Biuro przetwarza w celach wynikajgcych z prawnie
uzasadnionego interesu w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez Biuro narusza wtasciwe
przepisy o ochronie danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres do korespondenciji: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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Krakowskie Biuro Festiwalowe z siedzibg przy ul. Wygranej 2, 30-311 Krakow wyznaczyto Inspektora
Ochrony Danych Osobowych, p. tukasza Gajdeckiego, z ktérym mozna kontaktowac sie we
wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych pod adresem: Inspektor
Ochrony Danych Krakowskie Biuro Festiwalowe z siedzibg przy ul. Wygranej 2, 30-311 Krakow, oraz
przez e-mail: rodo@kbf.krakow.pl.

Zobowigzuje sie do przekazania powyzszej informacji, osobom reprezentujagcym,
pelnomocnikom, osobom, na rzecz ktérych strona umowy we wlasnym imieniu zawarta
przedmiotowg umowe, osobom wskazanym przez strone umowy do kontaktéw i/lub
koordynacji zawarcia lub wykonywania przedmiotowej umowy, a takze osobom, przy pomocy
ktérych strona zobowigzania okreslone niniejsza umowa wykonuje, ktérych dane zostaly
przekazane Krakowskiemu Biuru Festiwalowemu.
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Niniejszy zatacznik reguluje wzajemny stosunek i obowigzki Zamawiajgcego i Wykonawcy w
zakresie przetwarzania danych osobowych.
Zamawiajacy oswiadcza, ze w rozumieniu art. 4 ust. 7 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) zwanego dalej ,RODO",
jest administratorem danych osobowych, ktére powierza Wykonawcy (dalej jako:
Przetwarzajacy) do przetwarzania.
Administrator powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych w celu i zakresie
okreslonym w Umowie oraz niniejszym zatgczniku.
Przetwarzajgcy moze przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu
okredlonym w Umowie oraz niniejszym zatgczniku, a takze w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami
prawa w zakresie ochrony danych osobowych.
1. Zakres i cel przetwarzania danych osobowych

1. Powierzenie danych osobowych Przetwarzajgcemu nastepuje w celu wykonania zadan

wynikajgcych z zawartej Umowy, tj.: zapewnienie obstugi w zakresie rezerwacji i sprzedazy

miejsc noclegowych na potrzeby Krakowskiego Biura Festiwalowego w podziale na 2 czesci
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2. Przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane, w zakresie imig i
nazwisko oraz numer PESEL czionka stuzby pobierajgcego identyfikator lub serie i numer
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢, , danych z monitoringu wizyjnego zainstalowanego
na terenie obiektu (wraz z terenem zewnetrznym oraz parkingiem), poprzez wykonywane
operacje: dostep, przechowywanie, zbieranie, utrwalanie, tworzenie kopii bezpieczenstwa.

3. Zmiana zakresu oraz celu przetwarzania danych osobowych wymaga formy pisemnej
i dokonana jest jedynie w drodze aneksu do Umowy.

2. Oswiadczenia i obowiazki Przetwarzajacego

4. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze posiada doswiadczenie, wiedze oraz wykwalifikowany
personel,

w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy oraz obowigzkéw zawartych w

niniejszym zatgczniku, w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W szczegdlnosci

Przetwarzajgcy oswiadcza, ze znane mu sg zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych

osobowych wynikajgce z RODO.

5. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie:

a. udzieli¢ dostepu do powierzonych danych osobowych wytgcznie osobom posiadajgcym
upowaznienie do ich przetwarzania oraz przeszkolenie z zakresu przepisow dotyczgcych
ochrony danych osobowych;

b. zobowigzuje sie zachowac i zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, danych osobowych przez
osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych w celu realizacji niniejszej umowy;

c. zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych wytgcznie zgodnie z poleceniem
Administratora - co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowej — chyba, Zze obowigzek taki naktada prawo Unii lub
Rzeczpospolitej Polskiej;

d. wspiera¢ Administratora w realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania osdb, ktérych
dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale 1l RODO. W
zwigzku
z realizacjg tego obowigzku Przetwarzajgcy jest w szczegodlnosci zobowigzany do
udzielania informacji oraz udostepniania powierzonych danych osobowych (lub ich kopii)
na zgdanie Administratora w terminie 7 dni roboczych (za dni robocze uznaje si¢ dni od

poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 8-16);
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e. pomaga¢ Administratorowi wywigzaC¢ sie z obowigzkéw okreslonych w RODO
w art. 32—-36 RODO, tj. w szczegdlnosci w zakresie:

- zapewnienia bezpieczehstwa przetwarzania danych osobowych poprzez wdrozenie
stosownych srodkéw technicznych oraz organizacyjnych, aby zapewni¢ stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych,
ktérych dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie Umowy oraz zapewnic
realizacje zasad ochrony danych w fazie projektowania oraz domysinej ochrony danych
(okreslonych w art. 25 RODO);

- dokonywania zgtaszania naruszen ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu
oraz zawiadamiania osob, ktérych dane dotyczg o takim naruszeniu;

- dokonywania przez Administratora oceny skutkbw dla ochrony danych oraz
przeprowadzania konsultacji Administratora z organem nadzorczym, w tym, w
szczegolnosci, jest zobowigzany dostarcza¢ Administratorowi informacji niezbednych do
opisu planowanych operacji przetwarzania oraz celu przetwarzania, a takze jest
zobowigzany do uczestniczenia
w dokonywaniu oceny, czy te operacje sg niezbedne oraz proporcjonalne do celu
przetwarzania oraz oceny ryzyka naruszenia praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg;

f. prowadzi¢, w formie pisemnej (w tym elektronicznej), rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierajgcy informacje o:

- kategoriach przetwarzan dokonywanych w imieniu Administratora;
- 0golnym opisie technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczehstwa, stuzgcych
do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych;

g. udostepnia¢ Administratorowi, na kazde jego zgdanie, nie pozniej niz w terminie 3 dni
roboczych, wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Administratora
obowigzkow wynikajacych z wtasciwych przepiséw prawa, w szczegoélnosci z RODO, w
tym przekazywac¢ informacje o stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych
zagrozeniach i incydentach w obszarze ochrony danych osobowych;

h. niezwlocznie informowa¢ Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych lub unijnych o ochronie danych;

informacja w tym przedmiocie przekazana powinna zosta¢ w formie elektronicznej oraz
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powinna zawiera¢ stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, ktoéry zdaniem
Przetwarzajgcego zostat naruszony;

i. niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych, informowaé (o ile nie
doprowadzi to do naruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa) Administratora o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegoélnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym
przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania danych, skierowanej do
Przetwarzajgcego, o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych przez Przetwarzajgcego, w szczegdélnosci prowadzonych przez organ nadzoru,
a takze o wszelkich skargach osob, ktérych dane dotyczg zwigzanych z przetwarzaniem
ich danych osobowych;

j. przechowywac dane osobowe tylko tak dtugo, jak to okreslit Administrator, a takze, bez
zbednej zwiloki, aktualizowa¢, poprawia¢, zmieniaé, anonimizowa¢, ograniczaé
przetwarzanie lub usuwac¢ wskazane dane osobowe zgodnie z wytycznymi Administratora
(jesli takie dziatanie mogtoby powodowac brak mozliwosci dalszego realizowania czynno$ci
przetwarzania, Przetwarzajgcy poinformuje Administratora przed jego podjeciem, a
nastepnie zastosuje sie do polecenia Przetwarzajgcego);

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow RODO oraz innych aktéw

prawnych regulujgcych materie ochrony danych osobowych i zapewnienia bezpieczenstwa

informacji przez caly czas obowigzywania niniejszej umowy, w tym w szczegdlnosci do
nieprzerwanego zapewniania s$rodkéw zabezpieczajgcych dane osobowe przed

nieuprawnionym dostepem osoéb trzecich.

Podpowierzenie

Bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora (wyrazonej na piSmie pod rygorem
niewaznosci) Przetwarzajgcy nie moze powierzy¢ innemu podmiotowi przetwarzajgcemu
(dalej zwanemu ,Podwykonawcg”) wykonania czesci lub catosci czynnosci przetwarzania
danych osobowych.

Warunkiem dalszego powierzenia danych osobowych przez Przetwarzajgcego jest

uprzednie powiadomienie Administratora o tym fakcie, z jednoczesnym oswiadczeniem
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Przetwarzajgcego, iz podmiot ktéremu zostang podpowierzone dane osobowe spetnia
wymogi, o ktérych mowa w art. 28 Rozporzadzenia i zostanie to zagwarantowane w umowie
dalszego powierzenia przetwarzania danych. Uprawnienia podmiotu, ktéremu
Przetwarzajgcy dalej powierzy przetwarzanie danych osobowych nie mogg by¢ szersze,
anizeli uprawnienia Przetwarzajgcego, wynikajagce z Umowy i niniejszego zatgcznika.
Przetwarzajgcy ponosi pethg odpowiedzialno$¢ wobec Administratora z tytutu nalezytego
wykonania obowigzkéw w zakresie ochrony danych osobowych przez podmiot, ktéremu

podpowierzyt dane osobowe.

4. Kontrola

9.

10.

11.

12.

Administrator jest uprawniony do przeprowadzania kontroli procesu przetwarzania danych
osobowych przez Przetwarzajgcego w siedzibie Przetwarzajgcego w zakresie zgodnosci z
Umowg oraz niniejszym zatgcznikiem oraz obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w
szczegolnosci do przeprowadzania audytu bezpieczenstwa systemu informatycznego
Przetwarzajgcego, kontroli sposobu przechowywania nos$nikow informatycznych oraz
wydrukéw zawierajgcych dane osobowe, w tym dostepu do pomieszczen, w ktérych
przechowywane sg dane osobowe przetwarzane poza systemem informatycznym oraz
przeprowadzenia weryfikacji srodkdw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych
przetwarzanie danych osobowych.

Kontrola, o ktérych mowa w ust. 1, moze by¢ wykonywana przez Administratora lub podmioty
zewnetrzne, ktorym Administrator zleci wykonanie kontroli, w miejscu przetwarzania danych
osobowych.

O zamiarze przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, Administrator
powiadomi Przetwarzajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem oraz ze wskazaniem osoby
upowaznionej do przeprowadzenia czynnosci kontrolnych.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie udzieli¢ na kazde zgdanie Administratora lub podmiotow
zewnetrznych wyznaczonych przez Administratora do przeprowadzenia kontroli, w terminie
w nim wskazanym, wyjasnien lub informacji o procesie przetwarzania danych osobowych
przez Przetwarzajgcego, w tym w szczegdlnosci o systemach i narzedziach
wykorzystywanych do przetwarzania danych osobowych, zastosowanych sposobach
zabezpieczenia systemow informatycznych oraz pomieszczenh, w ktérych przechowywane sg

dane osobowe.
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Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora nie dluzszym niz 7 dni. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, wytgcznie na udokumentowany i ztozony na pismie pod rygorem
niewaznosci, wniosek przetwarzajgcego, termin ten moze zosta¢ przedtuzony przez
Administratora. 5. Zgtaszanie naruszen

. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do informowania Administratora, w formie pisemnej lub
w formie elektronicznej nie pézniej niz w ciagu dwudziestu czterech (24) godzin od chwili
stwierdzenia naruszenia, o wszelkich stwierdzonych naruszeniach ochrony danych
osobowych.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest niezwtocznie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych
osobowych poinformowa¢ Administratora w formie elektronicznej na adres e-mail:

rodo@biurofestiwalowe.pl, w tym poinformowac¢ o dacie, czasie trwania oraz lokalizacji

naruszenia danych osobowych. Informacja przekazana Administratorowi powinna zawiera¢

CO najmniej:

a. opis charakteru naruszenia oraz - o ile to mozliwe - wskazanie kategorii i przyblizonej liczby
0s6b, ktoérych dane zostaty naruszone i ilosci/rodzaju danych, ktérych naruszenie dotyczy;

b. imig, nazwisko i dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub innej jednostki/osoby,
z ktérg Administrator moze kontaktowac¢ sie w zwigzku z wystgpieniem naruszenia;

c. opis mozliwych konsekwencji naruszenia;

d. opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Przetwarzajgcego
Ssrodkéw w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkow, w
tym celu wspotpracuje z Administratorem na kazdym etapie wyjasniania sprawy.

Zgtoszenie powyzej powinno byé przestane w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo

przekazywanych informaciji, tj. w formie zaszyfrowanej.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie na biezgco sledzi¢ zmiany regulacji ochrony danych

osobowych i dostosowywac¢ sposob przetwarzania danych, w szczegdlnosci procedury

wewnetrzne i sposoby zabezpieczenia danych osobowych do aktualnych wymagan
prawnych.

Jezeli Przetwarzajgcy nie jest w stanie w tym czasie przekaza¢ Administratorowi wszystkich

informaciji o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, powinien ich udziela¢ sukcesywnie, bez zbednej

zwioki.
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19. Do czasu uzyskania od Administratora instrukcji Przetwarzajgcy, bez zbednej zwioki
podejmuje wszelkie dziatania majgce na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych

skutkéw naruszenia.

6. Zakonczenie przetwarzania danych

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia danych osobowych z systemow
informatycznych, do zniszczenia danych przechowywanych na no$nikach danych lub w wersji
papierowej badz do zwrotu wszystkich danych osobowych powierzonych przez
Administratora, niezwfocznie po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy bagdZz na pisemne
zgdanie Administratora. Zwrot dokonany zostanie w formie wskazanej przez Administratora a
w przypadku usuniecia, Przetwarzajgcy przesyta pisemne potwierdzenie zniszczenia danych

osobowych w sposob i w terminie uzgodnionym z Administratorem.
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