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 REGIONALNE CENTRUM KRWIODAWSTWA I KRWIOLECZNICTWA 
W KRAKOWIE 

ul. Rzeźnicza 11, 31-540 Kraków 
Sekretariat tel. 12 261 88 20, fax. 12 261 88 22, email: sekretariat@rckik.krakow.pl 

 

Kraków, dnia: 2024-03-08 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: 

Nazwa zamówienia: Sukcesywna dostawa zestawów do aferezy wraz z dzierżawą 6 sztuk 

separatorów komórkowych. 

Numer referencyjny: ZP-01/2024 

 

W Y J A Ś N I E N I A  i  Z M I A N A  T R E Ś C I  S W Z  

Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 i art. 137 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 

r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2023r. poz. 1605 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań 

do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami: 

1. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 2 punkt A10 oraz zadanie nr 3 punkt A9 

Czy w przypadku, gdy instrukcja obsługi zawiera wszystkie informacje potrzebne użytkownikowi 
końcowemu do obsługi i konserwacji urządzenia, wystarczające jest dostarczenie wyłącznie instrukcji 
obsługi? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Jeżeli instrukcja obsługi zawiera wszystkie informacje potrzebne użytkownikowi końcowemu do 
obsługi i konserwacji urządzenia, wystarczające jest dostarczenie wyłącznie instrukcji obsługi. 
Zamawiający zmienia zapis OPZ.  

2. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 2 punkt C1 tiret 3 oraz zadanie nr 3 punkt D tiret 3 

Czy Zamawiający zaakceptuje aby na opakowaniu z płynem zawarte były informacje: nr REF, LOT, data 
ważności, informacja o producencie, objętość, informacja o sterylności i pierogenności, natomiast skład 
antykoagulantu był podany w instrukcji w języku polskim, znajdującej się w opakowaniu zbiorczym? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający akceptuje i dokonuje zmiany w OPZ.  

3. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 2 punkty B, C.1 i C.2 oraz zadanie nr 3 punkty B i D, 

Załącznik nr 2, tabela w punkcie I, zadanie nr 2 pozycje B-D i zadanie nr 3 pozycje B i D, § 1 

ust. 1 umowy 

Z uwagi na rozbieżności w liczbach zestawów i płynów podanych w załącznikach nr 1, 2 i 5 do 

SWZ, wnosimy o wskazanie, które liczby są poprawne. Poniżej zestawienie wyrobów, których 

dotyczą rozbieżności. 

Stanowisko Zamawiającego: 
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Zamawiający informuje, że wiążące są ilości podane w Opisie przedmiotu zamówienia. 

Wykonawca winien tak dostosować formularz ofertowy, by oferta odpowiadała treści SWZ. 

Jednocześnie Zamawiający informuje, że zamieszcza skorygowane załączniki: nr 2 – Formularz 

ofertowy i nr 5 – Projekt umowy 

4. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 3 punkt A10 oraz § 1 ust. 12 projektu umowy (w zakresie 

zarówno zadania nr 2, jak i zadania nr 3) 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by czas na podjęcie naprawy był liczony w godzinach 

przypadających w dni robocze? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje OPZ i wzór umowy.  

5. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 3 punkt A10 oraz § 1 ust. 12 projektu umowy (w zakresie 

zarówno zadania nr 2, jak i zadania nr 3) 

Czy przez „podjęcie naprawy” Zamawiający rozumie przystąpienie do zdiagnozowania 

przyczyny awarii, w tym zdalnie? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje OPZ i wzór umowy. 

6. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 3 punkt A10 oraz § 1 ust. 12 projektu umowy (w zakresie 

zarówno zadania nr 2, jak i zadania nr 3) 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na następujące terminy naprawy urządzeń: 

1) w przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych z zagranicy – 14 dni 

roboczych, 

2) w pozostałych przypadkach – 7 dni roboczych? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje OPZ i wzór umowy. 

7. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 3 punkt A10 oraz § 1 ust. 12 projektu umowy (w zakresie 

zarówno zadania nr 2, jak i zadania nr 3) 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by naprawa urządzenia mogła polegać, według wyboru 

wykonawcy, wymianie urządzenia na inne urządzenie tego samego typy, w szczególności jeżeli 

naprawa urządzenia będzie technicznie niemożliwa lub znacznie utrudniona lub nieopłacalna? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje OPZ i wzór umowy. 

8. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 3 punkt A10 oraz § 1 ust. 12 projektu umowy (w zakresie 

zarówno zadania nr 2, jak i zadania nr 3) 

Czy Zamawiający pokryje koszty naprawy urządzenia, jeżeli awaria była wynikiem 

okoliczności, za które odpowiada Zamawiający, w szczególności wskutek używania 

urządzenia niezgodnie z instrukcją obsługi lub przez nieprzeszkolony personel? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia Zamawiającemu działającego urządzenia. 

Odpowiedzialność za szkodę w opisanym przypadku ponosi Zamawiający na zasadach ogólnych.  

9. Załącznik nr 1 do SWZ, zadanie nr 2 punkt B18 oraz zadanie nr 3 punkty B18 i C18 
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Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by termin rękojmi był równy terminowy ważności 

dostarczonych zestawów (zgodnie z wymaganiami Zamawiającego), nie dłuższy jednak niż 

24 miesiące? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Wykonawca wprowadza zapis do umowy w § 4 w pkt 6: „Wykonawca udziela gwarancji i rękojmi na 

okres 12 miesięcy na przedmiot umowy określony w § 1 pkt 1 umowy, przy czym jeżeli termin 

ważności konkretnego produktu czy serii jest krótszy, terminy te są równe terminowi ważności.”. 

10. § 1 ust. 2 i ust. 4 projektu umowy  

Czy sformułowanie „inne materiały zużywalne” oznacza płyny wskazane w załączniku nr 1 

do SWZ? Jeżeli nie, wnosimy o wskazanie, jakie materiały zużywalne i w jakich ilościach mają 

zostać objęte ofertą. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Tak, sformułowanie „inne materiały zużywalne” oznacza płyny wskazane w załączniku nr 1 do SWZ. 

11. § 1 ust. 2 projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by termin dostawy zestawów był liczony w dniach 

roboczych? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Stanowisko Zamawiającego zostało wyrażone w odpowiedziach do Pytań nr 1 z dn. 28-02-2024 r. 

12. § 1 ust. 11 lit. a projektu umowy 

Wnosimy o potwierdzenie, że dostawca nie będzie zobowiązany do pokrycia kosztów 

powtórnych procesów aferezy w przypadku awarii urządzeń spowodowanych 

okolicznościami, za które odpowiada Zamawiający, np. obsługa urządzeń niezgodna z 

instrukcja obsługi. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Stanowisko Zamawiającego zostało ujęte w odpowiedzi do pytania nr 8.  

13. § 3 ust. 1 projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by podstawę naliczania kary umownej za zwłokę w dostawie 

stanowiła wartość brutto wyrobów niedostarczonych w terminie, a nie łączna wartość 

brutto umowy? 

Zwracamy uwagę, że Prokuratoria Generalna w Rekomendacjach w zakresie formułowania 

postanowień umów dotyczących kar umownych z września 2023 r., zaleca, by celem 

zapewnienia adekwatności kary była ona naliczana w odniesieniu do wartości tej części 

zobowiązania, której dotyczy naruszenie obowiązków dłużnika (tu zwłoka w dostawie), a nie 

całości zobowiązania (punkt V, tiret drugie oraz punkt V.1.49). Ma to szczególne znaczenie 

w tym przypadku, gdy Zamawiający nie określił limitu wartości kary umownej z tytułu 

przekroczenia terminu dostawy, co zwiększa ryzyko naliczenia kary umownej nieadekwatnej 

do interesu Zamawiającego (punkty IV.3 i V.1.52 powyższych Rekomendacji). Rozumiemy, 

że kary umowne pełnią funkcję dyscyplinującą, powinny one jednak być adekwatne do 

grożącego Zamawiającemu naruszenia jego interesów i nie powinny skutkować bogaceniem 

się Zamawiającego kosztem wykonawców. 

Stanowisko Zamawiającego: 



 

 
7  

Stanowisko Zamawiającego zostało wyrażone w odpowiedziach do Pytań nr 1 z dn. 28-02-2024 r. 

14. § 3 ust. 4 projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie zdania : 

„W przypadku, gdy szkoda powstała z przyczyn, o których mowa w ust. 3, przewyższa 

ustanowioną karę umowną, Wykonawca ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego 

na zasadach ogólnych”? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje § 3 ust. 4 wzoru umowy. 

15. § 4 ust. 2 lit. b) projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę tego postanowienia w ten sposób, że będzie 

zgłaszał braki jakościowe niezwłocznie po ich stwierdzeniu? Termin 7-dniowy jest zbyt długi, 

opóźnione zgłaszanie wad jakościowych może utrudniać lub uniemożliwiać rozpoznawanie 

reklamacji. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający zmienia zapis § 4 ust. 2 pkt a) wzoru umowy nadając mu brzmienie: „Braki jakościowe 

będą zgłaszane na bieżąco niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 3 dni od dnia stwierdzenia 

wady, uszkodzenia, itp.” 

16. § 4 ust. 3 projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by określone tam terminy były liczone w dniach roboczych? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje wzór umowy. 

17. § 4 ust. 3 projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by w przypadku reklamacji jakościowych, których 

rozpatrzenie wymaga udziału producenta wyrobu, termin na rozpatrzenie reklamacji 

jakościowej wynosił co najmniej 30 dni roboczych od zgłoszenia reklamacji, a termin na 

wymianę wadliwych wyrobów był liczony od  daty uznania reklamacji przez wykonawcę lub 

bezskutecznego upływu na jej rozpatrzenie? Pozostałe reklamacje jakościowe i ilościowe 

będą załatwiane o określonym w tym postanowieniu 7-dniowym terminie. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wyrażą zgodę, by termin na wymianę wadliwych wyrobów był liczony od  daty uznania 

reklamacji. Zamawiający nie wyraża zgody, by termin w przypadku konieczności udziału producenta 

był liczony w dniach roboczych i dodaje do § 4 ust. 3 zdanie „W przypadku reklamacji jakościowych, 

których rozpatrzenie wymaga udziału producenta wyrobu, termin na rozpatrzenie reklamacji 

jakościowej wynosi 30 dni od zgłoszenia reklamacji”.  

18. § 4 ust. 3 projektu umowy 

W przypadku negatywnej odpowiedzi na poprzednie pytanie, wnosimy o wyjaśnienie, czy 

Zamawiający zapłaci cenę zarówno za reklamowane, jak i wymienione wyroby, jeżeli z uwagi 

na krótki termin rozpatrzenia reklamacji wykonawca nie zdoła zbadać reklamacji pod 

względem merytorycznym i wymieni reklamowany towar celem dotrzymania terminów 

umownych, a następnie producent wyrobu uzna reklamację za nieuzasadnioną? 

Stanowisko Zamawiającego: 
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Wobec wprowadzenia zmian w umowie określonych w pytaniu 17, pytanie nr 18 jest 

bezprzedmiotowe. Zamawiający uznaje, że 30-dniowy okres na rozpatrzenie reklamacji z udziałem 

producenta jest wystarczający.  

19. § 4 ust. 3 projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by w przypadku reklamacji, które nie dotyczą całej 

dostarczonej partii wyrobów, załatwienie reklamacji mogło polegać na korekcie faktury VAT 

i zwrocie ceny zapłaconej przez Zamawiającego za wadliwe wyroby, zamiast wymiany 

wyrobów na wyroby wolne od wad? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje § 4 ust. 3. 

20. § 4 ust. 4 projektu umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by określony tam 2-dniowy termin był liczony w dniach 

roboczych? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje § 4 ust. 4. 

21. § 6 ust. 1 lit d projektu umowy 

Czy przez „zestawy do inaktywacji” Zamawiający rozumie zestawy do aferezy lub płyny 

wymienione w załączniku nr 1 do SWZ? Zestawy do inaktywacji nie są przedmiotem 

zamówienia. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający koryguje zapis i zastępuje słowa „do inaktywacji” słowami „do aferezy”. 

22. § 6 ust. 1 lit e tiret pierwsze umowy 

Czy zmiana wynagrodzenia z powodu zmiany stawki podatku od towarów i usług następuje 

automatycznie z dniem wejścia w życie stosownych przepisów, bez konieczności zmiany 

umowy? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zmiana stawki podatku VAT jest podstawą do zmiany wynagrodzenia, a zatem wymaga zmiany 

umowy. Zgodnie z § 6 ust. 1 zmiana taka wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

Wykonawca winien zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem o aneks umowy ze względu na 

zmiany prawne mające wpływ na wynagrodzenie Wykonawcy.  

23. § 6 ust. 1 umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dopuszczenie możliwości zmiany umowy, stosownie do 

przepisu art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy PZP, w formie aneksu do umowy, poprzez: 

• dostarczenie partii wyrobów o krótszym niż wymagany terminie ważności, w przypadku 

braku na rynku wyrobów z wymaganym terminem ważności, np. wskutek opóźnień w 

zwolnieniu serii lub zakłóceń łańcucha dostaw, jeżeli będzie to korzystne dla 

Zamawiającego, np. wykonawca obniży cenę na wyroby z krótszym terminem ważności, 

• skrócenie terminu ważności wyrobów, w przypadku skrócenia tego terminu przez 

producenta i braku na rynku wyrobów o wymaganym terminie ważności, 

• wydłużenie terminu dostawy danej partii wyrobów w przypadku okresowych braków 

wyrobów, np. wskutek zaburzenia łańcucha dostaw? 
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Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający nie ma możliwości weryfikacji przyczyn wskazanych w pytaniu. Zamawiający dopuszcza 

możliwość dostawy towarów o krótszym terminie ważności, przy czym dla zachowania zasady 

uczciwej konkurencji oraz równego traktowania wykonawców oraz przejrzystości, z góry określa 

zasady ich realizacji. Zamawiający dodaje pkt 13 do § 1 wzoru umowy o treści:  

„Zamawiający dopuszcza przyjęcie wyrobów o terminie ważności krótszym niż określony w 

załączniku nr 1 do umowy, po uzyskaniu zgody osoby koordynującej realizację umowy wskazanej § 

13 ust. 1, co do ilości, terminu ważności i wysokości ceny jednostkowej. Cena jednostkowa towaru 

o krótszym terminie ważności niż określony w załączniku nr 1 do umowy musi być obniżona 

względem ceny określonej w załączniku nr 2 do umowy o co najmniej 30%.”. 

24. Załącznik nr 1  nr projektu umowy 

Wnosimy o zastąpienie aktualnej treści załącznika nr 1 do umowy opisem przedmiotu 

zamówienia zawartym w SWZ. Aktualnie załączony opis dotyczy zestawów pojemników 

poczwórnych na krew i jej składniki, które nie są przedmiotem tego zamówienia. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający wykreśla treść załącznika nr 1 ze wzoru umowy. Aktualny Opis przedmiotu zamówienia 

stanowić będzie załącznik do umowy przy jej podpisaniu. 

25. § 1 ust. 2 istotnych postanowień umowy (załącznik nr 5 do SWZ)  

Wnosimy o określenie przewidywanej/szacunkowej/orientacyjnej częstotliwości i wielkości 

dostaw wyrobów w poszczególnych kwartałach okresu obowiązywania umowy. Informacje 

te nie będą wiążące dla Zamawiającego, ale pozwolą na prawidłowe zaplanowanie i 

zorganizowanie produkcji i dostaw. 

Informacje powyższe są niezbędne w celu prawidłowego przygotowania oferty. Zgodnie z 

art. 99 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, opis przedmiotu zamówienia powinien 

uwzględniać wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na sporządzenie oferty. 

Niniejsze zamówienie polega na powtarzających się okresowo dostawach na przestrzeni 24 

miesięcy. W takich przypadkach do prawidłowego zaplanowania realizacji zamówienia 

potrzebna jest informacja o przynajmniej przybliżonych ilościach wyrobów, jakie 

wykonawca ma przygotować na poszczególne okresy obowiązywania umowy. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający nie może określić w przyszłości częstotliwości i wielkości zamówień w poszczególnych 

kwartałach. Zamawiający informuje, że w przeszłości zamówienia realizowane były przeciętnie po: 

zadanie nr 2 – 180-240 zestawów miesięcznie; 

zadanie nr 3 – po 40 zestawów miesięcznie.  

26. § 1 ust. 9 istotnych postanowień umowy (załącznik nr 5 do SWZ)  

Wnosimy o potwierdzenie, że do obowiązków wykonawcy w zakresie walidacji urządzeń 

należy wyłącznie przeprowadzenie kwalifikacji instalacyjnej i operacyjnej oraz udział w 

kwalifikacji procesowej wykonywanej przez Zamawiającego. 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający zmienia treść § 1 ust. 1 i nadaje mu brzmienie:  
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„Poprzez walidację urządzeń należy rozumieć w szczególności kwalifikację instalacyjną i operacyjną. 

Kwalifikacja musi być przeprowadzona przy użyciu wzorcowanej aparatury kontrolno-pomiarowej i 

potwierdzona protokołem z załączonymi świadectwami pomiarowej .” 

27. Część VIII SWZ pkt. 2.4 Warunki udziału w zakresie zdolności technicznej lub zawodowej. 

Czy Zamawiający dopuszcza aby w ramach potwierdzenia należytego wykonania dostaw, w 

przypadku jeżeli firma bierze udział w dwóch pakietach, mogły zostać przedłożone te same 

referencje dla zadania nr 2 i 3? 

Stanowisko Zamawiającego: 

Zamawiający dopuścił możliwość złożenia oferty w odniesieniu do wszystkich części zamówienia. 

Zamawiający wyjaśnia, że warunki udziału w postępowaniu dotyczą Wykonawcy. Weryfikacja ich 

dotyczy Wykonawcy na zasadzie spełnia/nie spełnia. Zamawiający wymaga, by Wykonawca wykazał 

się spełnieniem warunku niezależnie od tego, na ile części zamówienia złoży oferty.  

 

Zamawiający zamieszcza aktualne załączniki do SWZ tj. pliki 

1. „zał. 1 do SWZ 01-2024 - Opis Przedmiotu Zamówienia -2024.03.07” 

2. „zał. 2 do SWZ 01-2024- Formularz Ofertowy -2024.03.07” 

3. „zał. 5 do SWZ 01-2024- Projekt umowy -2024.03.07” 

 

Zmiana treści SWZ nie jest istotna dla sporządzenia oferty i nie wymaga od wykonawców dodatkowego 

czasu na zapoznanie się ze zmianą treści SWZ i przygotowanie ofert, dlatego też Zamawiający nie 

przedłuża terminu składania ofert. 


