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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamoOwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg
nieograniczony na “Dostosowanie, modernizacja lub dostawa oprogramowania HIS w ramach
projektu Malopolski System Informacji Medycznej” — znak sprawy ZP/2/2023.

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych udostgpnia ponizej tre$¢ zapytan do Specyfikacji Warunkéw Zamoédwienia

(zwanej dalej "SWZ”) wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1

Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

124, Pulpit uzytkownika powinien zawiera¢, co najmniej bezposredni dostep do:

127. - wynikow badan z podziatem na laboratoryjne, diagnostyczne i1 inne z mozliwoscia
wyswietlenia tylko najnowszych wynikow (np. z ostatnich 24godzin)

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwo$¢ wyswietlania wynikow w formie chronologicznie

posortowanej listy?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.



Pytanie 2
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:
216. System musi umozliwia¢ ewidencje diagnoz pielegniarskich, co najmniej, w zakresie
218. - wprowadzania procedur wynikajacych z diagnozy przy uzyciu stownika INCP

Pytanie: Czy Zamawiajacy jest w posiadaniu licencji na stownik INCP? Czy Zamawiajacy dopusci
mozliwos¢ tworzenia stownika diagnoz r¢cznie?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze stownik diagnoz pielegniarskich zostanie
uzgodniony/przekazany Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza,
na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 3

Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

239. System musi umozliwi¢ powigzanie wyniku pomiaru ze zleceniem pomiaru.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie jakiego rodzaju wyniki i pomiary Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz chodzi 0 powiazanie wynikow badan ze
skierowaniami/zleceniami.

Pytanie 4
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresc:

301. Danych autoryzowanych nie mozna usung¢ ani modyfikowaé, jedynie oznaczy¢ jako
nieaktualne

Pytanie: Czy Zamawiajagcy dopusci mozliwo$¢ cofnigcie autoryzacji w celu poprawienia btedow
w przypadku gdy system bedzie zapewnial mozliwos¢ podgladu audytu zmian w dokumentacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.



Pytanie 5
Dotyczy: Zatgcznik nr 1

Tres¢:

351. System musi posiada¢ mozliwo$¢ utworzenia i wydrukowania standardowych
raportow:

361. - raport kategorii opieki pielegniarskiej powinien uwzglgdnia¢ liczbe pacjentow
Z podziatem a kategorie dla kazdego oddziatu lub odcinka na dzien

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkic raporty wymagane przez Zamawiajacego beda
dodatkowo etapem analizy przedwdrozeniowe;.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze raporty wymagane przez Zamawiajacego zostang
uzgodnione z Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie
analizy przedwdrozeniowe;j.

Pytanie 6
Dotyczy: Zatacznik nr 1
Tresé:
370. W ramach dostarczanego systemu wymagana jest funkcjonalno§¢ w ramach chmury

prywatnej modutu dla lekarzy kontraktowych, ktorzy w ramach jednej bazy danych,
bede mogli $wiadczy¢ ustugi w ramach prywatnej praktyki lekarskie;.

Pytanie: Czy pod pojeciem "prywatnej praktyki lekarskiej" Zamawiajgcy ma mysli wymagania
zwigzane z obstuga wizyt ambulatoryjnych?

Odpowiedz: Zamawiajgcy pod pojeciem ,,prywatnej praktyki lekarskiej” rozumie prywatne
praktyki lekarskie lekarzy wspolpracujacych ze szpitalem.

Pytanie 7
Dotyczy: Zatacznik nr 1
Tres¢:
370 W ramach dostarczanego systemu wymagana jest funkcjonalnos¢ w ramach chmury

prywatnej modutu dla lekarzy kontraktowych, ktorzy w ramach jednej bazy danych,
bede mogli $wiadczy¢ ustugi w ramach prywatnej praktyki lekarskie;.

Pytanie: Prosimy o doktadne podanie procesu obstugi tego wymagania. W jaki sposob ma przebiegac
ten proces?

Odpowiedz: Zgodnie z wymaganiem, lekarz wspolpracujacy ze szpitalem ma mie¢ dostep do
systemu w zakresie swojej prywatnej praktyki lekarskiej.
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Pytanie 8
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

370 W ramach dostarczanego systemu wymagana jest funkcjonalno$¢ w ramach chmury
prywatnej modutu dla lekarzy kontraktowych, ktorzy w ramach jednej bazy danych,
bede mogli $wiadczy¢ ustugi w ramach prywatnej praktyki lekarskie;.

Pytanie: Czy baza pacjentow bedzie baza wspdlng dla wszystkich lekarzy, czy moga by¢ to
niezalezne bazy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, iz bazy pacjentow powinny by¢ oddzielne. Wspdélna
powinna by¢ konfiguracja i administracja systemem.

Pytanie 9
Dotyczy: Zatacznik nr 1
Tres¢:
370 W ramach dostarczanego systemu wymagana jest funkcjonalno$¢ w ramach chmury

prywatnej modutu dla lekarzy kontraktowych, ktérzy w ramach jednej bazy danych,
bede mogli $wiadczy¢ ustugi w ramach prywatnej praktyki lekarskie;j.

Pytanie: Czy kazdy taki lekarz ma mie¢ swoj niezalezny system?

Odpowiedz: Odpowiedz zgodna z odpowiedziami na pytania 6-8.

Pytanie 10
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

370 W ramach dostarczanego systemu wymagana jest funkcjonalno$¢ w ramach chmury
prywatnej modutu dla lekarzy kontraktowych, ktorzy w ramach jednej bazy danych,
bede mogli $wiadczy¢ ustugi w ramach prywatnej praktyki lekarskie;j.

Pytanie: Prosimy o podanie, ilu bedzie lekarzy prywatnej praktyki lekarskiej? Czy beda to ci sami
lekarze co uzytkownicy systemu HIS?

Odpowiedz: Zamawiajacy przekaze ilos¢ zainteresowanych lekarzy na etapie analizy
przedwdrozeniowej. Beda oni rowniez uzytkownikami systemu HIS.



Pytanie 11
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:
512. Definiowanie dodatkowych walidacji
526. - Swiadczenia jednostkowego

Pytanie: Prosimy o informacje w jakim miejscu Zamawiajacy wymaga tego typu walidacji? Czy maja
one by¢ zaszyte w systemie na state czy konfigurowane?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje mozliwosci zdefiniowania dodatkowych walidacji.

Pytanie 12
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

732. Przeglad, wprowadzanie i modyfikacja danych wizyty w nastepujacych kategoriach:

7409. - automatyczny wpis do karty szczepien po oznaczeniu podania leku, jako szczepienia.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos$¢ recznego generowania wpisu do karty szczepien?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 13

Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

780. Podczas zlecania antybiotyku system powinien wymaga¢ okreslenie rodzaju

antybiotykoterapii: celowana, empiryczna, profilaktyka, WRZ

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ wprowadzania tego typu opisu w uwagach do
zlecanego antybiotyku?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ umieszczenia tego wpisu w uwagach, jednak
system musi wymaga¢é od uzytkownika okreslenia rodzaju antybiotykoterapii.



Pytanie 14
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

781. System musi umozliwi¢ zdefiniowanie listy lekow dopuszczonych do podania bez
zlecenia.

Pytanie: Co Zamawiajagcy rozumie pod pojeciem listy lekow dopuszczony do podania bez zlecenia?
W jakim przypadku takie leki beda stosowane? Kto bedzie takie leki podawal? Czy chodzi o leki
mozliwe do podania pacjentowi jako dorazne?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze lista lekow zostanie przekazana Wykonawcy, ktorego
oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 15

Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:
841. System powinien umozliwia¢ zarzadzanie zleceniami na badania laboratoryjne,
W szczegblnosci:
846. - wyr6znianie zlecen CITO, dyzurne,

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci jako rownowazna mozliwo$¢ oznaczania zlecen pilnych
dodatkowg grafika?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwiazanie.

Pytanie 16
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

858. System musi umozliwia¢ wydruk dokumentu pobrania dla pojedynczego badania oraz
dla panelu badan

Pytanie: Czy Zamawiajacy pod poj¢ciem badania ma na mysli zlecenie?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza, Zamawiajacy pod pojeciem badania ma na mysli
pojedyncze badanie laboratoryjne.



Pytanie 17
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:
881. System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) co
najmniej w oparciu o:
884. - przyjety: dzisiaj w godzinach od.. do.., wczoraj w godzinach od.. do.., w ciggu ostatnich
24,48, X godzin

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci jako rownowazna mozliwo$¢ oznaczania pacjenta NN po prostu
datg 1 godzing przyjecia oraz kolejnym numerem bez konieczno$ci wprowadzania ptci?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 18
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:

920. Podczas tworzenia karty system powinien umozliwia¢ edycj¢ daty waznos$ci

923. wysylanie raportu z obtozenia t6zek na zdefiniowany adres e-mail

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci jako rownowazng mozliwos¢ pobrania takiego zestawienia i
reczna wysyltke na adres e-mail?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwigzania, zapisy Zalacznika nr
1 do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 19
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

964. System musi umozliwia¢ zdefiniowanie wielu archiwoéw oraz magazynow w ramach
archiwum.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem magazynoéw w ramach archiwum ? Czy chodzi
0 mozliwo$¢ konfiguracji réznego rodzaju teczek dla pacjentow? Czy chodzi moze o mozliwosé
tworzenia wielu repozytoriow?

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje ze sformulowania ,,magazynéw w ramach archiwum” w
wymaganiu |.p. 964 Zalacznika nr 1 do SWZ.



Pytanie 20
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:
970. Opis sprawy w przypadku indywidualnej dokumentacji medycznej musi obejmowac
przynajmniej:
972. - dane zdarzenia medycznego (hospitalizacja/pobyt/kartoteka w poradni)

Pytanie: Jakie sprawy Zamawiajacy ma na mysli prosimy o podanie doktadnej $ciezki postgpowania
i zastosowania takiej funkcjonalno$ci. Dokumentacja medyczna tworzona w formie elektronicznej jest
powigzana juz na etapie jej tworzenia z konkretnym $wiadczeniem. W zwigzku z czym wnosimy
0 usunigcie zapisu z tresci OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz ,,opis sprawy” tozsamy jest z pojedynczym Swiadczeniem
(pobytem/wizyta).

Pytanie 21
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

974. System musi umozliwia¢ zarejestrowanie kopii dokumentu

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem kopii dokumentu? Czy chodzi o duplikat papierowy
przechowywany w ramach teczek?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza przedstawiang interpretacje.

Pytanie 22
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

1060. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie zabiegoéw na liScie zabiegow wg rdéznych
kryteriow, w tym:

1071. - numeru ksiggi zabiegow,

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ wyszukiwania po tego typu parametrach z poziomu
dedykowanego raportu

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr
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1 do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 23

Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:

1114, System musi umozliwia¢ graficzng prezentacje podan lekow na wydruku karty
anestezjologicznej

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie czy chodzi o mozliwos¢ wydrukowania informacji w postaci
dokumentu "Karta znieczulenia - parametry" ?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 24
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

1254, System musi umozliwia¢ dopasowanie systemu do potrzeb Zamawiajacego w zakresie
dokumentowania procesu leczenia:

1256. - wyswietlanie, wprowadzanie i drukowanie informacji w ustalonej przez uzytkownika
postaci (definiowalne formularze oraz edytor wydrukow dla badan, konsultacji, itp.).

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli udostepnienie generatora dokumentacji ktoéry pozwoli na
tworzenie dedykowanych formularzy?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 25
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

1262. System musi umozliwi¢ udostepnianie pacjentowi dokumentacji medycznej w postaci
elektronicznej zapisywanej na nosniku danych.

Pytanie: Przekazywanie dokumentacji medycznej w postaci udostepnienia jej na no$niku danych
niesie za sobg wiele ryzyk - jak chociazby korzystanie z nieznanych no$nikéw danych. Wnosimy
0 usunigcie zapisu z tresci OPZ jako zapisu razacego z punktu widzenia cyberbezpieczenstwo.
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Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w powyzszym
zakresie pozostajg bez zmian.

Pytanie 26
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:

1297. System musi umozliwia¢ prowadzenie stownika rozpoznan kwalifikujacych do stopnia
pilnosci "pilny", wg Klasyfikacji choréb ICD - rewizja 10 dla rehabilitacji medycznej

Pytanie: Wnosimy o usuniecie zapisu z treSci OPZ jako nadmiarowego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zalacznika nr 1 do SWZ w powyzszym
zakresie pozostaja bez zmian, jednoczesnie Zamawiajacy informuje, Ze stownik ICD-10 zostanie
przekazany Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie
analizy przedwdrozeniowe;j.

Pytanie 27
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:

1308. Planowanie pozycji programu z uwzglednieniem preferencji pacjenta System umozliwia
zdefiniowanie i zapamietanie preferencji pacjenta do planowania termindw zabiegow
w zakresie:

1312. - ustawienia mogg by¢ definiowane dla wszystkich lub wybranych tygodni

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby tego typu preferencje pacjenta byly jednorazowo
wprowadzane na etapie planowania - tak aby system zawsze moégl odnies¢ si¢ do aktualnych
preferencji godzinowoterminowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zaproponowanego rozwiazania, zapisy Zalacznika nr 1
do SWZ w powyzszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 28
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tresé:

1554, Prowadzenie Rejestru Kart zakazen dla pracownikow

Pytanie: Prosimy o informacj¢ czy chodzi o sytuacje w ktorej personel jest rowniez pacjentem.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie 29
Dotyczy: Zatacznik nr 1

Tres¢:
1556. Mozliwos¢ dostosowania wydruku Kart zakazen
Pytanie:  Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie dostosowania wydrukéw zostang omowione na

etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze dostosowanie wydruku Kart zakazen zostanie
uzgodnione z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, na etapie
analizy przedwdrozeniowe;j.

Przewodniczacy Komisji Przetargowe;j

Pawel Szczuka
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