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WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie podstawowym
na ustugi transportu lotniczego, transportu kolejowego, autokarowego i ustugi biur podrézy
zwiazane z wyjazdami doktorantéw, studentéw i gosci UAM za granice.

Zamawiajacy, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, dziatajgc na podstawie art. 135
ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2022 poz. 1710 ze zm.),
udostepnia ponizej tre$¢ zapytan do Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (zwanej dalej "SWZ") wraz z
wyjasnieniami:

Pytanie nr 4:

W nawigzaniu do ogloszonego przetargu o sygnaturze ZP/91/U/23 — na ustugi transportu lotniczego,
transportu kolejowego i autokarowego oraz ustugi biur podrézy zwigzane z wyjazdami doktorantow,
studentow i gosci UAM za granice prosimy bardzo o rozwazenie zmian w SIWZ dotyczacych
koniecznosci posiadania platformy rezerwacyjnej on line do wyszukiwania i rezerwacii biletow lotniczych
oraz posiadania dwoch systemow rezerwacyjnych GDS.

W dobie internetu i ogdlnodostepnych wyszukiwarek polgczen lotniczych kazda osoba moze o dowolnej
porze dnia sprawdzi¢ mozliwosci polaczenia lotniczego czy orientacyjnej ceny, a sam proces rezerwacji
i tak nalezy potwierdzi¢ mailowo z osobg uprawniong i upowazniong wskazang w umowie przez biuro
podrozy. Czesto tez osoby podrézujace przesytaja print screeny potgczen réznych wyszukiwarek , ktére
je doktadnie interesujg w celu potwierdzenia ceny i dostepnosci miejsc.

Tym samym uwazamy, Ze nie ma koniecznosci posiadania swojej platformy rezerwacyjnej on line w
celu sprawnej i szybkiej obstugi klienta pod katem wyszukania potgczenia lotniczego.

Co do systeméw GDS to biura IATA pracuja na jednym wiodacym systemie GDS — wigze sig to z
umowami, z konkretnymi firmami , dodatkowymi upfrontami za wyrobione segmenty , mimo posiadania
dostepu do innych systemow.

Zaréwno linie lotnicze jak i agenci na catym $wiecie pracuja na 4 wiodgcych systemach GDS; Amadeus,
Sabre, Galileo, Worldspan. Kazdy z tych systeméw oferuje mozliwos¢ obstugi kompleksowej rezerwacji
i sprzedazy biletow lotniczych , wynajmu aut, rezerwacji hoteli i szeroko pojetej kompleksowej obstugi
podrézy stuzbowych.

Jako jedno z najwiekszych biur w Polsce korzystamy z jednego systemu GDS — Amadeus od blisko 30
lat — obstugujac tysigce klientéw indywidualnych, a takze klientéw korporacyjnych.

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajacy wyraza zgode na proponowane rozwiazania i zmienia zapisy Zatgcznika A do SWZ- Opis
przedmiotu zaméwienia, zalaczajac na swojej stronie internetowej oraz na platformie e-propublio
Nowy Zatacznik A do SWZ, uwzgledniajacy wprowadzone zmiany. W zwigzku z wprowadzonymi
zmianami Zamawiajgcy zmienia réwniez formularz ofertowy - Zatgcznik nr 1 do SWZ oraz Projektowane
postanowienia do umowy — Zatacznik nr 8 do SWZ i zatgcza na swojej stronie internetowej oraz na
platformie e-propublio Nowy Zatacznik nr 1 do SWZ- formularz ofertowy oraz Nowy Zatacznik nr 8-
Projektowane postanowienia umowy, uwzgledniajace wprowadzone zmiany.
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Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 137 ust.1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zaméwien publicznych (Dz. U. 2022 poz. 1710), w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego modyfikuje zapisy SWZ w nastepujacym zakresie:

1. Zmiana daty wystawienia biletéw: ,,Wykonawca winien wystawi¢ bilet dnia: 27.02.2023 r.” W
zwigzku z powyzszym Zamawiaczy zmienia zapisy SWZ w rozdziale 7 ust. 1 pkt 9 tabeli oraz w
zapisy w Nowym formularzu cenowym — Zatgcznik nr 2 do SWZ zakresie powyzszej zmiany daty
wystawienia biletow. W zwiazku z wprowadzonymi zmianami Zamawiajgcy zatgcza na swojej stronie
internetowej oraz na platformie e-propublio Nowy Zatacznik nr 2 do SWZ- formularz cenowy-
22.02.23, uwzgledniajace wprowadzona zmiane.

2. Zmiana kryterium oceny ofert w zakresie kryterium nr 5: llo§é uzywanych systeméw GDS
W zwigzku z powyzszym kryterium nr 5: llo$¢ uzywanych systeméw GDS — rozdz. 16 ust. 2 pkt. 5
tabeli otrzymuje nastepujace brzmienie:
5 | KRYTERIUM - llo$é uzywanych systeméw GDS (Gs):
ocena punktowa dokonana zostanie na podstawie zlozonego przez Wykonawce os$wiadczenia
w formularzu ofertowym i przeliczona wg wzoru opisanego ponize;

Liczba punktéw S= (Liczba pkt. badanej oferty w tym kryterium /maksymaina liczba
pkt. spoérod wszystkich waznych ofert) x 100 x 15 %
gdzie:
S- przyznane punkty w kryterium ilo¢ posiadanych systemow GDS

Oferta najkorzystniejsza w tym kryterium moze otrzyma¢ maksymalnie 15 punktow

Punkty beda przyznawane w nastepujacy sposoéb:
a. Wykonawca, ktéry przedstawi 4 3 i wiecej systemy otrzyma 15 pkt
b. Wykonawca, ktéry przedstawi 3 2 systemy otrzyma 5 pkt
c. Wykonawca, ktory przedstawi 2 1 systemy-otrzyma 0 pkt

Uwaga: Wymaganiem zamawiajgcego jest przedstawienie minimum 2 1 systeméw
rezerwacyjnych GDS

Wykonawca przedstawi bilety lotnicze zarezerwowane w systemach rezerwacyjnych GDS.

W formularzu oferty Wykonawca oéwiadcza ile systeméw rezerwacyjnych GDS uzywa.

Jesli Wykonawca nie wpisze w formularzu ofertowym zadnej odpowiedzi , Zamawiajgcy
przyimie, ze Wykonawca posiada 2 1 systemy rezerwacyjre GDS.

W zwiazku z wprowadzona modyfikacja zapiséw SWZ zmianie ulegaja nastepujace terminy:

- termin skiadania ofert: z dnia 24.02.2023 r. godz. 10:00 na dzien 01.03.2023 r. , godz. 10:00

- termin wniesienia wadium z dnia 24.02.2023 r. godz. 10:00 na dzier 01.03.2023 r. , godz. 10:00

- termin otwarcia ofert; z dnia z dnia 24.02.2023, godz. 10:30 na dzien 01.03.2023 r. , godz. 10:30

- termin zwiazania oferta : , Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu
terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym
uptywa termin sktadania ofert tj. do dnia 30-03-2023 r.”

Woprowadzone zmiany sg wigzace i nalezy je uwzgledni¢ w ofercie.
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Zatgcznik nr 1 do SIWZ

WZOR
FORMULARZ OFERTOWY
NAZWA WYKONAWCY L.ttt e s
ADRES WYKONAWCY . .ottt ettt s e s b e e
NR TELEFONU: ... FAX: e
EMAL: ...
.......................................................... REGON: .. e

W zwiazku z ogloszeniem postgpowania w trybie podstawowym na

ustugi transportu lotniczego, transportu kolejowego, autokarowego i ustugi
biur podrézy zwigzane z wyjazdami doktorantéw, studentéw i gosci UAM za
granice

1) Oséwiadczamy, ze wybér naszej oferty nie bedzie / bedzie* (niepotrzebne skreslic)

prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawa z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.

UWAGA: powstanie u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego nastgpi przede wszystkim w przypadkach
wewngtrzwspolnotowego nabycia towaréw (art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o podatku od towardw i usfug) oraz
dostawy towaréw i $wiadczenia ustug realizowanego przez podmioty nie posiadajgce w Polsce siedziby
dziatalnosci gospodarczej lub statego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (art. 17 ust. 1 pkt 4i5
ustawy o podatku od towaréw i usfug)

Jesli na Zamawiajgcym bedzie cigzy! obowigzek odprowadzenia podatku od towaréw i ustfug
tzn. Zamawiajacy bedzie sam odprowadzat podatek od towaréw i ustug w przypadku tej usfugi-
wykonawca skresla sfowo: ,.nie bedzie” i wypelnia zalgcznik 1a, jesli zas Wykonawca bedzie
sam odprowadzal podatek od towaréw i ustug w przypadku tej ustugi, winien skresli¢ sfowo: ”
bedzie” i wypetnia pkt. 2 podajgc cen¢ oferty brutto w tym punkcie).

*Wypehni¢ TYLKO, gdy wybér oferty Wykonawcy BEDZIE prowadzif do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego_zgodnie z ustawg z
dnia 11 marca 2004 r. 0 podatku od fowarow i usfug

Cena oferty - RAZEMNETTO ............... PLN

W tym towary lub ushugi ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzié u Zamawiajacego do powstania obowigzku
podatkowego: RAZEMNETTO ............... PLN

Wediug ponizszego zestawienia — wykaz towaréw i usfug, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ u Zamawiajgcego do
powstania obowigzku podatkowego, wraz ze wskazaniem wartosci (bez Kkwoty podatku VAT) towaru lub ustugi objetych obowigzkiem
podatkowym Zamawiajgcego oraz ze wskazaniem stawki podatku od towaréw i usfug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie:

. s Stawka podatku VAT, ktéra
Nazwa (rodzaj) towaru 2 . Wartosc Eqcznawarioss zgodnie z wiedza
Lp. lub uslugi llos¢ jednostkowa bez bez kwoty Wykonawcy, bedzie miata
| kwoty padatku VAT podatku VAT zastosowanie
|
RAZEM

Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktoéry miatby
obowigzek roz_liczyé zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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2)

3)

4)

5)

Oferujemy wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w SWZ za cene wyliczong w Formularzu cenowym (tabela nr 1) stanowigcym zatacznik
nr 2 do SIWZ:

cena brutto ..........ccoencniinneennes ztotych.

Oswiadczamy, ze laczna cena brutto biletow przykiadowych potaczen lotniczych-
loty bezposrednie plus loty z przesiadkami, wyliczona w formularzu cenowym
(tabela 2 i tabela nr 3), stanowigcym zatgcznik nr 2 do SIWZ wynosi

(Uwaga: Przedstawiona przez Wykonawce ftaczna cena brutto biletow lotniczych (loty
bezposrednie plus loty z przesiadkami) stuzy¢ bedzie jedynie do poréwnania cen zfoZzonych ofert
w kryterium oceny ofert ,cena biletéw przyktadowych polaczen lotniczych”)

Oswiadczamy, ze przedstawimy propozycje polaczen (do osoby skiadajacej
zapytanie (na skrzynke mailowa wskazang przez pracownika, studenta, doktoranta
UAM sktadajacego zapytanie o oferte), liczona od momentu otrzymania zapytania
od Zamawiajacego W Czasie ............... min.

(Uwaga: czas odpowiedzi na zapytanie- przedstawienie propozycji potaczen jest jednym z
kryteriéw oceny ofert. Nalezy wpisac: ,do 30 min” lub ,do 45 min” lub ,do 60 min” . W przypadku
nie wpisania zadnej z powyzszych opcji Zamawiajgcy przyjmuje, ze Wykonawca przedstawi
propozycje potaczen w czasie ,do 60 min.” po otrzymaniu zlecenia i przyzna mu w tym Kryterium
0 punktéw.) .

Oswiadczamy, ze do realizacji zamoéwienia wyznaczymy ............. kasjerow
lotniczych, wskazanych w tabeli ponizej, zatrudnionych na podsatwie umowy,
spelniajacych wymagania opisane w SWZ tj. posiadajgcych ukonczony kurs taryfowy,
ukoriczony podstawowy kurs jednego z gtownych systemow GDS, minimum 2-letnie
doswiadczenie w pracy kasjera lotniczego, zatrudnionych na podsatwie umowy o prace.

Lp Informacje na temat kwalifikacji Informacja o
zawodowych, doswiadczenia podstawie do
niezbednych do wykonania zaméwienia dysponowania
osoba
(nalezy podac jakie kursy, ile lat
Kasjer doswiadczenia posiada na stanowisku (umowa o prace,
lotniczy kasjera lotniczego) zobowigzanie
(imie , innych podmiotéw
nazwisko) do dodania do
dyspozycji
wykonawcy)

Doswiadczenie | Ukonczyt Ukonczyt
na stanowisku kurs podstawowy
(wtym nalezy | taryfowy* | kurs GDS*
poda¢ ilos¢ lat |
doswiadczenia
na stanowisku
kasjera
lotniczego)

Tak/ nie | Tak/ nie

Tak/ nie | Tak/ nie

Tak/ nie Tak/ nie
i

; ’wr\:—x"
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6)

*odpowiednie skresli¢

(Uwaga; llosé kasjeréw lotniczych, wyznaczonych do realizacji zaméwienia, spetniajacych
wymagania opisane w SIWZ jest jednym z kryteriéw oceny ofert.

Ta sama osoba, ktéra zostanie wskazana powyzej musi by¢é wskazana w wykazie 0sob
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia, potwierdzajacych spetnienie warunkéw udziatu w
postepowaniu tj. dokumencie o ktéorym mowa w zat. nr 5 do SIWZ (opis doswiadczenia musi
zawiera¢ minimum nazwe ukoriczonego kursu oraz ilos¢ lat na stanowisku kasjera lotniczego).

W przypadku, gdy opis doéwiadczenia ww. osoby bedzie niejednoznaczny lub niepozwalajacy na
jego ocene Zamawiajgcy nie bedzie przyznawat punktow.)

Kasjerzy lotniczy wskazani w tabeli powyzej, wyznaczeni do realizacji zamoéwienia,
spetniajacy wymagania opisane przez Zamawiajacego, zostang zatrudnieni na
podstawie umowy o prace tj.:
............... oso6b na caly etat,

................ osdéb na ..........czes¢ etatu,

............... oséb na...........czes¢ etatu itd.,

z tego minimalne wynagrodzenia za prace otrzyma ...... os6b, co stanowi .....
etatow

Oswiadczamy, ze uzywamy ......... systemow rezerwacyjnych GDS.

(Uwaga: ilos¢ uzywanych systeméw rezerwacyjnych GDS jest jednym z kryteriow oceny ofert.
Nalezy wpisaé ilo$¢ uzywanych systeméw rezerwacyjnych GDS. Zamawiajacy wymaga uzywania
min. 1 systemu rezerwacyjnego GDS. W przypadku nie wpisania Zadnej z powyzszych opcji
Zamawiajgcy przyjmuje, ze Wykonawca uzywa 12 systeméw rezerwacyjnych GDS i przyzna mu
w tym kryterium 0 punktéw.) .

7) Oswiadczamy, ze jestesmy agentem IATA o numerze akredytac;i

9)8) Oswiadczamy, ze posiadamy punkt obstugi klienta usytuowany na terenie miasta

POZNaNia, @dreS: ...coveuiuvmrrererraiiirerasiaiereira s satsastassenam st b e s naan

(nalezy podac¢ dokfadny adres punktu obstugi klienta)

10)9) Oswiadczamy, ze zapoznaliémy sie z warunkami przystgpienia do zamoéwienia

okreslonymi w specyfikacji warunkéw zaméwienia oraz uzyskali$my niezbedne
informacje do przygotowania oferty.
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11310) OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie ze Specyfikacjg Warunkéw Zamowienia i
uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w niej postanowieniami i zasadami
postepowania.

42)11) Oswiadczamy, ze akceptujemy termin realizacji zaméwienia okreslony w specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia.

43)12) Oéwiadczamy, ze zapoznaliémy sie z projektowanymi postanowieniami umowy, ktére
zostaly zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia i zobowiazujemy sie w
przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na zawartych tam warunkach w
miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

14)13) Oswiadczamy, ze czujemy si¢ zwigzani ofertg przez okres 30 dni od daty uptywu
terminu sktadania ofert.

15)14) Oséwiadczamy, ze w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty
wykonania zamoéwienia i realizacji przysztego $wiadczenia umownego.
46)15) Numer naszego konta bankowego na ktére nalezy zwréci¢ wadium, na zasadach

okreslonych w art. 97 ustawy Pzp:

(dotyczy tych Wykonawcdw, ktérzy wnosza wadium gotéwka)

47)16) Zgodnie z art. 118 ustawy Prawo zaméwien publicznych polegam/ nie polegam*
(niepotrzebne _skreéli¢),na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacii
finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostgpniajacych zasoby, niezaleznie od
charakteru prawnego tgczacych go z nim stosunkéw prawnych.

w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby do oferty nalezy dotgczy¢: zobowigzanie do oddania do dyspozycji Wykonawcy
niezbednych zasobow — zafgcznik nr 6 do SWZ

Podmiot udostepniajacy bedzie brat udzial/ nie bedzie brat udziatu* (niepotrzebne
skre$li¢) w wykonywaniu cze$ci zamowienia.

18) Przedmiot zamoéwienia wykonam samodzielnie/ z udziatem podwykonawcow*
niepotrzebne skre$li¢)

Podwykonawcom zostang powierzone do wykonania nastgpujgce czesci zamowienia™™:

(opis czynnosci zlecanych podwykonawcy oraz wskazanie firm podwykonawcow)
(stosowanie do art. 462 ust. 2 ustawy Pzp, jezeli wykonawca zamierza powierzy¢
podwykonawcom wykonanie cze$ci zamowienia, zobowigzany jest do podania firm
podwykonawcéw)

(nazwa (firma) podwykonawcy).

19) O$wiadczam, ze wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO1) wobec 0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
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pozyskalem w celu ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz
bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku
informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tre$ci o$wiadczenia
wykonawca nhie sktada (np. przez jego wykreslenie).

20) Wykonawca jest: mikroprzedsiebiorstwem, matym, srednim przedsiebiorstwem,
jednoosobowa dzialalno$é gospodarcza ™ (niepotrzebne skreslic)***

21) Integralng czescig oferty sa:
o U SORPRPIRS

* niepotrzebne skresli¢;

** wypetni¢ jezeli dotyczy

***Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsigbiorstw oraz matych i Srednich
przedsiebiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje sa wymagane wylgcznie do celow statystycznych.
Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 osoéb i ktérego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Male przedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsicbiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsigbiorstwami ani matymi
przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajg mniej niz 250 oséb i ktérych roczny obrét nie przekracza 50
milionéw EUR Jub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.

* niepotrzebne skresli¢;
** wypelni¢ jezeli dotyczy
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Fundusze Unia Europejska

Eur opejskie Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Zatacznik nr 2 do SIWZ

(nazwa i adres Wykonawcy)
FORMULARZ CENOWY

SKtadajaC W IMIENIUL......eieieeiee e e s oferte
w przetargu nieograniczonym na ustugi transportu lotniczego, transportu kolejowego,
autokarowego i ustugi biur podrézy zwigzane z wyjazdami doktorantéw, studentéw i gosci
UAM za granice oferujemy realizacje zamoéwienia zgodnie z ponizszymi cenami i zgodnie z
opisem przedmiotu zaméwienia zawartym SWZ:

TABELA 1
Cena Cena brutto
Rodzaj ustugi jednostkowa lloséé (zt)
brutto (zt) (2x3)
1 2 3 4

1 Opftaty pobierane za ustuge wystawiania biletéw lotniczych (transaction free)’

1.1 | Wysoko$¢ oplaty transakcyjnej za
wystawianie 1 biletu  lotniczego 1000
miedzynarodowego

1.2 | Wysoko$¢ optaty transakcyjnej za

wystawianie 1 biletu lotniczego 20
krajowego

2 | Wysoko$¢é optaty transakcyjnej za 50
wystawianie 1 biletu kolejowego

3 | Wysoko$é optaty transakcyjnej za 50
wystawianie 1 biletu autokarowego

4 | Wysokos¢ optaty za wizowanie 1 10
paszportu ?

5 | Prognozowany przez Zamawiajacego W calym okresie
obowigzywania umowy koszt biletow lotniczych i kolejowych 800.000,00

RAZEM BRUTTO

Ceny jednostkowe muszg by¢ wyzsze od zera

! Wysokosé optat transakcyjnych za pozostale ustugi zwigzane z podréza w szczegélnosci zwrot, wymiana biletu, bilet na nadbagaz
itp. jest taka sama jak za wystawienie biletu w kazdej z grup biletow.

Wysokos¢ oplaty transakcyjnej winna zawiera¢ koszt dostarczenia biletéw do siedziby Zamawiajacego.

2 W przypadku wizowania wiecej niz jednego paszportu w tym samym temminie, w tej samej ambasadzie, Wykonawca bedzie pobierat
optate za posrednictwo taka jak w przypadku wizowania jednego paszportu.
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W cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu zamoéwienia okreslonego w SWZ.

FORMULARZ CENOWY
do wyliczenia ceny oferty w kryterium oceny ofert : cena biletéw przykiadowych potaczen
lotniczych
Tabela 2 : Loty bezposrednie :
CENA SPECYFIKACIA:
Cena Onlata RAZEM data wylotu, data powrotu ,
Lp. |TRASA jednostko P . W PLN max czas na przesiadke, min.
. lotniskowa . . .
wa biletu (pozycje czas na przesiadke, max liczba
3+4) przesiadek
1 3 4 5 6
. Wylot z Poznania 15.04.2023
Poznani (POZ) miedzy 12:00 a 19:00, klasa
j AmSEERgar ekonomiczna
AM ’
1 ,(Amsf()erdam (AMS) Wylot z Amsterdamu
- Poznar (POZ) 05.05.2023 miedzy 11:00 a
18:00, klasa ekonomiczna.
Wylot z Poznania 06.04.2023
Poznan (POZ) - pomiedzy 06:00 a 13:00, klasa
5 Monachium (MUC) ekonomiczna.
Monachium (MUC) Wylot z Monachium dnia
— Poznan (POZ) 16.04.2023 miedzy 17:00 a
23:00, klasa ekonomiczna.
Warszawa (WAW) - Wylot z Warszawy 27.04.2023
Londyn Heathrow miedzy 08:00 a 12:00, klasa
3 (LHR) ekonomiczna.
Londyn Heathrow Wylot z Londynu04.05.2023
(LHR) — Warszawa pomiedzy 14:00 a 18:00, klasa
(WAW) ekonomiczna.
Wylot z Frankfurtu 06.05.2023
Frankfurt (FRA) miedzy 10:00 a 20:00, klasa
-Poznalm (POZ) ekonomiczna.
4 |Poznan (POZ) -

Frankfurt (FRA)

Wylot z Poznania 10.05.2023
miedzy 10:00 a 20:00, klasa
ekonomiczna.

taczna cena brutto biletow lotéw bezposrednich
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Tabela nr 3: Loty z przesiadkami :

Lp.

TRASA

Cena
jednostko
wa biletu

Opfata
lotniskowa

CENA RAZEM
W PLN
(pozycje 3+4)

SPECYFIKACIA:

data wylotu, data powrotu,
max czas na przesiadke, min.
czas na przesiadke, max liczha
przesiadek

6

Poznan (POZ) -
Lizbona (LIS)
Porto (OPQ) -
Poznan (POZ)

Wylot z Poznania 09.05.2023
miedzy 12:00 a 18:00, max 1
przesiadka, max. czas
oczekiwania 5 godzin, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Porto 13.05.2023
miedzy 05:00 a 12:00, max 1
przesiadka, max czas
oczekiwania 5 godzin, klasa
ekonomiczna.

Poznan (POZ) -
Nowy Jork (EWR
lub JFK)

Waszyngton (IAD) -

Poznan (POZ)

Wylot z Poznania 27.04.2023
pomiedzy 06:00 a 15:00, max
dwie przesiadki, max czas
oczekiwania 3
godziny/1przesiadka, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Waszyngtonu dnia
04.05.2023 miedzy 15:00 a
21:00, 2 przesiadki, max czas
oczekiwania 3 godziny/1
przesiadka, klasa
ekonomiczna.

Kurytyba (CWB)-
Poznan (POZ)
Poznan (POZ) -
Kurytyba (CWB)

Wylot z Kurytyby 17.05.2023
pomigdzy 06:00 a 18:00, max 3
przesiadki, max czas
oczekiwania 6
godzin/1przesiadka, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Poznania 24.05.2023
miedzy 06:00 a 18:00, 2
przesiadki, max czas
oczekiwania 6 godzin/1
przesiadka, klasa
ekonomiczna.

Poznan (POZ)-
Sao Paolo (GRU)
Rio de Janeiro
(GIG)-

Poznan (POZ)

Wylot z Poznania 10.05.2023
pomiedzy 09:00 a 19:00, max 2
przesiadki, max czas
oczekiwania 3 godziny/ 1
przesiadka, klasa
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ekonomiczna.

Wylot z Rio de Janeiro
17.05.2023 pomiedzy 09:00 a
19:00, max 2 przesiadki, max
czas oczekiwania 3 godziny/ 1
przesiadka, klasa
ekonomiczna.

Poznan (POZ) -
San Francisco (SFO)
San Francisco (SFO)
— Nowy Jork (EWR,
LGA lub JFK)

Nowy Jork (EWR
lub JFK) -

Poznan (POZ)

Wylot z Poznania 17.05.2023
miedzy 06:00 a 18:00, max 1
przesiadka, max czas
oczekiwania 4 godziny, klasa
ekonomiczna.

Wylot z San Francisco
21.05.2023 miedzy 08:00 a
15:00, lot bezposredni, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Nowego Jorku dnia
24.05.2023, miedzy 14:00 a
22:00, max 1 przesiadka, max
czas oczekiwania 4 godziny,
klasa ekonomiczna.

Poznan (POZ)-
Amsterdam (AMS)
Amsterdam (AMS)
— Belgrad (BEG)
Belgrad (BEG)-
Poznan (POZ)

Wylot z Poznania 20.04.2023
miedzy 12:00 a 18:00, lot
bezposredni, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Amsterdamu
23.04.2023 miedzy 08:00 a
15:00, lot bezposredni, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Belgradu 26.04.2023
miedzy 5:00 a 10:00, max 1
przesiadka, max. czas
oczekiwania 4 godziny, klasa
ekonomiczna.

Poznan (POZ)-
Nowy Jork (EWR
lub JFK)

Nowy Jork (EWR
lub JFK) — Bogota
(BOG)

Bogota (BOG)-
Poznan (POZ)

Wylot z Poznania 12.05.2023
miedzy 12:00 a 19:00, max. 1
przesiadka, max. czas
oczekiwania 3 godziny, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Nowego Jorku
19.05.2023 miedzy 10:00 a
18:00, lot bezposredni, klasa
ekonomiczna.

Wylot z Bogoty 05.06.2023
miedzy 07:00 a 18:00, max. 2
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przesiadki, max. czas
oczekiwania 3 godz./1
przesiadka, klasa
ekonomiczna.

taczna cena brutto biletow lotéw z przesiadkami

taczna cena brutto biletéw lotéw bezposrednich + laczna cena brutto biletéw lotow z

przesiadkami (Tabela nr 2 + Tabela nr 3)= ......cccveees (nalezy podaé warto$¢ oraz ta

warto$é nalezy wstawi¢ w formularz ofertowy w pkt. 3)

Wykonawca winien wystawi¢ bilet dnia 27.02. 2023 r.

Uwaga- dotyczy tabeli nr 2 i tabeli nr 3:

Dane do uwzglednienia przy dokonywaniu kalkulacji przykladowych potaczen lotniczych (biletéw) na potrzeby

kryterium nr 1 oceny ofert.

Wszystkie przedstawione oferty przewoznikéw powinny by¢ najkorzystniejsze cenowo - cena musi
obejmowaé koszty zwigzane z realizacja zamOwienia: oplaty, podatki, cta oraz musi zawiera¢ koszt 1
sztuki bagazu zasadniczego , rejestrowanego ( do luku bagazowego).

Cena nie powinna obejmowaé oplaty prowizyjnej za wystawienie biletu lotniczego na trasach
miedzynarodowych oraz czynnoéci zwigzanych z obstugg rezerwacji i dostarczania biletu.

Do kalkulacji cenowej Wykonawea winien zalaczy¢ wydruki biletow wygenerowane wylacznie z
globalnych systeméw rezerwacyjnych GDS wraz z ich numerami i kodami rezerwacyjnymi
obejmujacych oferty linii lotniczych zrzeszonych w IATA (Amadeus, Sabre, Galileo, Worldspan),
potwierdzajacych cene biletu, nazwe przewoznika, godziny wylotéw i ladowan, date wystawienia biletu,
taryfy i klasy rezerwacyjne oraz trasy do wszystkich wymienionych miejsc podrozy (na biletach nalezy
wyraznie zaznaczy¢ w/w informacj¢) wraz z dziennym raportem sprzedaiy wygenerowanym z
danego systemu rezerwacyjnego.

W proponowanych polaczeniach nalezy uwzglednié¢ jedynie loty przewoznikow stowarzyszonych w
IATA (wylgcznie regularne linie lotnicze).

Jezeli na wydrukach nie ma informacji o bagazu nalezy zalaczy¢ dokument wyraznie wskazujacy, ze w
cenie biletu jest ujety koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego — moze to byé np. wyciag z regulaminu danej
linii lotniczej.

W przypadku gdy ceny okreslone w dokumentach potwierdzajacych dokonania rezerwacji wyrazone
beda w cenach innych niz PLN, Zamawiajacy przeliczy ceny na PLN po kursie $rednim NBP z dnia
wystawienia biletu.

Jezeli w dniu wystawienia biletu Narodowy Bank Polski nie publikuje sredniego kursu danej waluty, za
podstawe przeliczenia przyjmuje si¢ pierwszy publikowany séredni kurs NBP waluty po dniu
wystawienia biletu.

Podréz nie musi byé wystawiona na jednym bilecie.
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Zatacznik A do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi transportu lotniczego, kolejowego i autokarowego

oraz ustugi biur podrézy zwigzanego z wyjazdami za granicg doktorantow, studentow i

gosci UAM w zakresie:

a. rezerwacji miejsc, sprzedazy i dostarczania biletéw lotniczych z uwzglgdnieniem
oferty ,tanich” przewoznikéw lotniczych — low cost carriers;

b. rezerwacji miejsc, sprzedazy i dostarczania biletéw kolejowych i autokarowych
zwigzanych z podrézami za granice;

c. posredniczenia w zatatwianiu wiz do krajow, ktérych przedstawicielstwa znajduja

sie na terenie RP.

BILETY LOTNICZE, KOLEJOWE | AUTOKAROWE

1.

Wykonawca przedstawi  kazdorazowo  Zamawiajgcemu informacje o
najkorzystniejszych z mozliwych potaczeniach do miejsca docelowego uwzgledniajac
oferty réznych licencjonowanych przewoznikéw (. z uwzglednieniem taczenia w

ramach jednej podrézy zaréwno biletéw lotniczych, autokarowych i/lub kolejowych ; w
przypadku biletéw lotniczych bedg to przynajmniej 3 propozycje, w tym: regularnych
linii oraz tanich przewoznikow, iak iich taczenie (np. podréz w iedna strone samolotem

reqularnym, a powrdt tanim przewoznikiem). Zapytania o oferte mogg by¢ skladane
przez dowolnego pracownika, studenta, doktoranta UAM. Oferty powinny wptyng¢ do
osoby skiadajgcej zapytanie (na skrzynke mailowa wskazang przez pracownika,
studenta, doktoranta UAM skiadajgcego zapytanie o oferte) w ciggu 60 minut od
zlozenia zapytania. Zamawiajacy dokona wyboru najdogodnieiszego potaczenia z

zaproponowanych i zlozy ostateczne zamowienie u Wykonawcy w terminie

okreslonym przez niego. podajac wszystkie niezbedne informacie zwigzane z
rezerwacia oraz zakupem biletow. Pracownik, student, doktorant UAM Oseby—te

mozega dokonaé bezplatnej rezerwacji, natomiast dane zaméwienie moze ztozy¢

(potwierdzi¢) tylko oscba upowazniona, wskazana w umowie zawartej z Wykonawcg;

-zamowienia beda skltadane tylko przez upowaznione osoby.

Wvykonawca bedzie zobowiazany do przeiecia obowiazkéw w zakresie sktadania

ewentualnych odwotan i reklamacii do linii lotniczych, a zwtaszcza do reprezentowania

intereséw Zamawiaiaceqo w sprawach reklamacyinych dotyczacvch przewozow

realizowanych na podstawie rezerwaciji i zakupéw dokonywanych u Wykonawcy, w

szczeadlnosci w przypadku zwrotu biletéw niewvkorzystanych z winy przewoznika lub

przyczyn losowych.
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3. Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy fachowego doradztwa w zakresie potaczen,

terminu i ceny biletu.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo poréwnywania cen biletéw oferowanych przez
Wykonawce z cenami biletéw oferowanych przez inne biura lub przez przewoznikow w
sprzedazy bezposredniej (w tym przez internet) na dzien zgtaszania zapytania przez
Zamawiajgcego. Jezeli w wyniku weryfikacji okaze sig, ze oferowana przez Wykonawce cena
catkowita biletu jest wyzsza od najnizszej ceny catkowitej biletu lotniczego oferowanego na
rynku spetniajacego wymagania Zamawiajgcego, Wykonawca zobowiazuje si¢ do sprzedazy
oferowanego biletu po cenie nie wyzszej niz 100% najnizszej ceny oferowanej na rynku.
3.4.Wykonawca bedzie zobowigzany do informowania osoby ktdra dokonata rezerwacji o
dokonanych rezerwacjach oraz przypominania mu o terminie wygasnigcia
dokonanych rezerwacji biletow, najpézniej na 24 godziny przed ich wygasnieciem.
4.5.Jedli Wykonawca nie dokona zakupu biletu w wyznaczonym czasie waznosci
rezerwacji pomimo dyspozycji ze strony Zamawiajacego (ztozenia zamoéwienia) i

rezerwacja wygasnie, a cena za bilet przy kolejnej rezerwacji okaze sie

drozsza Wykonawca zostanie obcigzony karg umowna.

5.6.Wykonawca powinien dysponowaé przynajmniej dweomajednym niezaleznymi
systemami rezerwacyjnyymi— GDS  (bilety regularnych linii lotniczych IATA).
Wykonawca powinien by¢ agentem IATA (wymagane podanie numeru akredytacji).

8.7.Wykonawca bedzie zobowigzany do przejecia obowigzkéw w zakresie sktadania
ewentualnych odwotar i reklamacii do linii lotniczych, a zwlaszcza do reprezentowania
intereséw Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dotyczgcych przewozow
realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupéw dokonywanych u Wykonawcy, w
szczegdlnosci w przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika lub

przyczyn losowych.
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9.8.Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy fachowego doradztwa w zakresie potaczen,

terminu i ceny biletu.

10.9.  Wykonawca wyznaczy minimum dwdch kasjeréw lotniczych, zatrudnionych na
umowe o prace na minimum 2 petne etaty z podaniem telefonéw oraz adresow e-mail

do tych oséb — osoby te bedg odpowiedzialne za wspétprace z Zamawiajgcym w
zakresie przedstawiania potgczen oraz rezerwacje wybranych potgczen lotniczych- w
dni powszednie oraz jednej osoby do kontaktu w razie naglych przypadkéw w soboty.

144.10. __ Na podstawie art. 95 ustawy Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy przez caly okres
obowigzywania umowy osob wykonujgcych czynnosci objete przedmiotem niniejsze;
umowy w zakresie obstugi punktu obstugi klienta, m.in. w zakresie doradztwa,
przedstawiania polaczen, rezerwacje polgczen, odbieranie zamowien tj. kasjerow
lotniczych na 2 peine etaty, bezposrednio wyznaczonych do obstugi Zamawiajgcego,
spetniajgcych wymagania okreslone w SWZ. Zamawiajgcy wymaga, aby wszelkie
czynnosci dotyczace realizacji przedmiotu umowy kasjerzy lotniczy wykonywali w
ramach gczacej ich z Wykonawca lub podwykonawcg umowy o prace. W formularzu
ofertowym Wykonawca zlozy oswiadczenie ilu kasjeréw lotniczych zatrudnia na
umowe o prace wraz z podaniem imienia i nazwiska kasjera oraz wskazaniem, czy
osoby te zatrudnione sg na caly etat czy na jego cze$¢ (a jesli czesc to jaka ).

42.11. _ Wykonawca bedzie zobowigzany do sporzadzania miesigcznych raportow i
przekazywania Zamawiajgcemu raz na miesigc, do 5 dnia kazdego miesigca za
miesigc poprzedni w spos6b narastajacy z wystawionych przez Wykonawce faktur za
wykonane uslugi (raporty skiadane bedg do Centrum Wsparcia Wspdipracy
Migdzynarodowej, ul. Sw. Marcin 78 na wskazany adres e-mail). Raport zawierac
bedzie co najmniej: Nr i date kazdej faktury z danego miesigca objetego raportem,
kwote faktury, nazwisko osoby na ktorej rzecz byta $wiadczona ustuga, sume wartosci
brutto wszystkich faktur za miesigc objety raportem oraz sume wartosci brutto
wszystkich faktur za poprzednie miesigce od poczatku realizacji umowy.

43.12. W celu dokonania rozliczen z tytutu realizacji zamoéwienia Wykonawca bedzie
wystawial kazdorazowo fakture w formie elektronicznej oddzielnie na poszczegolne
zlozone zamdwienia. Na fakturze winien by¢ podany termin lotu, trasa i nazwisko
wyjezdzajgcego, cena biletu z wyszczegdlnieniem jej sktadowych. Wykonawca
przesle e- fakture na adres email wskazany przez Zamawiajgcego. Zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych (Dz.U. 2018 r., poz. Nr 2191) Wykonawca moze ztozy¢
ustrukturyzowang  fakture  elektroniczng za posrednictwem  platformy

https://efaktura.gov.pl. informujac o wyborze Zamawiajgcego.
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WIZOWANIE PASZPORTOW

44.13. W przypadku wizowania wigcej niz jednego paszportu w tym samym terminie,
w tym samym przedstawicielstwie konsularnym, Wykonawca bedzie pobierat optate
za posrednictwo takg jak w przypadku wizowania jednego paszportu.

15.14.  Wysokosé optaty za wizowanie 1 paszportu musi obejmowaé catkowity koszt
realizacji zamowienia tj. w szczegdlnosci: skompletowanie i odbiér dokumentacii
niezbednej do wszczecia procedury uzyskania wizy, zioZzenia w odpowiedniej
placéwce dyplomatycznej wymaganych dokumentéw, dostarczenia dokumentéw
wizowych do miejsca i w terminie wskazanym przez jednostke oraz wszelkie inne
koszty zwigzane z nalezytym i zgodnym ze SIWZ wykonaniem przedmiotu

zamowienia.

POZOSTALE

48-15.  Podstawowym kanatem wymiany informacji migdzy Zamawiajgcym a
Wykonawcag bedzie droga mailowa (imienne skrzynki adresowe) oraz telefoniczna.
Dodatkowym kanatem dystrybucji bedzie platforma elektroniczna.

47.16. _ Wynagrodzenie przystugujagce Wykonawcy bedzie ptatne przez Zamawiajagcego
przelewem na rachunek bankowy po wystawieniu faktury, zawierajgcej m.in.:
nazwisko pasazera, trase, termin podrézy. Termin platnosci wynosi¢ bedzie
przynajmniej 21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury.

48:17. _Wykonawca powinien posiada¢ punkt obstugi klienta usytuowany na terenie
miasta Poznania. Przez punkt obstugi klienta Zamawiajgcy rozumie oznaczony lokal
zlokalizowany na terenie administracyjnym miasta Poznania, w ktérym mozliwa jest w
szczegolnosci  bezposrednia rozmowa przedstawiciela Zamawiajgcego z
pracownikiem Wykonawcy (kasjer lotniczy oddelegowany do wsparcia
Zamawiajgcego), mozliwe jest przegladanie dostepnych ofert lotow i przejazdéw na
sprzecie Wykonawcy, natychmiastowy odbiér dokumentéw podrozy, odbior
owizowanych paszportéw, biletéw kolejowych, skladanie reklamaciji.

19.18.  Wykonawca posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzone] dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem =zamoéwienia na sume
gwarancyjng co najmniej 500.000,00zt.

20-19.  Zakupione bilety kolejowe, autokarowe i lotnicze musza byé dostarczane do
Zamawiajgcego w przeciggu 90 minut od zlozenia zamowienia (wersja elektroniczna).
W przypadku dokumentéw wymagajgcych formy papierowej nieodptatnie beda one

dostarczane do godz. 12.00 nastepnego dnia roboczego.
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24:20. __ Bilety lotnicze, kolejowe i autokarowe oraz owizowane paszporty Wykonawca
winien dostarcza¢ do siedziby Zamawiajgcego na wiasny koszt i ryzyko, w czasie
przez niego okreslonym, chyba 2e w konkretnym przypadku osoba upowazniona,
wskazana w umowie zawartej z Wykonawca wyrazi zgode i wskaze imiennie osobe
ze strony Zamawiajgcego, kiéra osobiscie odbierze te dokumenty od Wykonawcy.

22.21.  Nie dopuszcza sie mozliwosci pobierania dodatkowych oplat wtasnych (poza
optatami pobieranymi na usluge wystawienia biletéw lotniczych, autokarowych
kolejowych i wizowanie paszportow).

23.22.  Warto$¢ jednostkowa optaty transakcyjnej musi obejmowac rzeczywisty koszt
realizacji zaméwienia, w szczegolno$ci wyszukania wariantéw potgczen, rezerwacii i
wystawienia biletu, przypominania o zblizajgcych sig terminach wykupu biletow, a
takze zmiany rezerwacji, zwrotu biletu, reklamacji, odprawy oraz wszelkie interwencje
zwigzane z obstuga przelotu i wiasciwym wykonaniem przedmiotu zamowienia.

24.23. _Dane do uwzglednienia przy dokonywaniu kalkulacji przyktadowych potgczen
lotniczych (biletéw) na potrzeby kryterium nr 1 oceny ofert. Wszystkie przedstawione
oferty przewoznikéw powinny by¢ najkorzystniejsze cenowo - cena musi obejmowac
koszty zwigzane z realizacja zamdwienia: optaty, podatki, cta oraz musi zawierac
koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego, rejestrowanego (do luku bagazowego). Cena nie
powinna obejmowaé optaty prowizyjnej za wystawienie biletu lotniczego na trasach
migdzynarodowych oraz czynnosci zwigzanych z obstuga rezerwacii i dostarczania
biletu. Do kalkulacji cenowej Wykonawca winien zalgczy¢ wydruki Dbiletow
wygenerowane wytgcznie z globalnych systemow rezerwacyjnych GDS obejmujgcych
oferty wszystkich linii lotniczych zrzeszonych w IATA (Amadeus, Sabre, Galileo,
Worldspan), potwierdzajgcych cene biletu, nazwe przewoznika, godziny wylotow i
ladowan, date wystawienia biletu, taryfy i klasy rezerwacyjne oraz trasy do wszystkich
wymienionych miejsc podrézy (na biletach nalezy wyraznie zaznaczy¢ wiw
informacje) wraz z dziennym raportem sprzedazy wygenerowanym z danego systemu

rezerwacyjnego. W_proponowanych potaczeniach nalezy uwzgledni¢ jedynie loty

przewoznikow stowarzyszonvch w IATA (wylacznie regularne linie lotnicze). Jezeli na

wydrukach nie ma informacji o bagaZzu nalezy zalgczy¢ dokument wyraznie
wskazujacy, ze w cenie biletu jest ujety koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego — moze
to byé np. wyciag z regulaminu danej linii lotniczej. W przypadku gdy ceny okreslone
w dokumentach potwierdzajgcych dokonania rezerwacji wyrazone bedg w cenach
innych niz PLN, Zamawiajacy przeliczy ceny na PLN po kursie $rednim NBP z dnia
wystawienia biletu. Jezeli w dniu wystawienia biletu Narodowy Bank Polski nie

publikuje $redniego kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sig
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pierwszy publikowany $redni kurs NBP waluty po dniu wystawienia biletu. Podréz nie

musi by¢ wystawiona na jednym bilecie.
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Fundusze Unia Europejska
EUI'OPE_]SI(IE Europejskie Fundusze

Strukturalne i Inwestycyjne
Zatacznik nr 8 do SWZ

Projektowane postanowienia umowy
Zawarta ......... cccoiiieeinnn, pomiedzy:
Uniwersytetem im. A. Mickiewicza w Poznaniu, ul. H. Wieniawskiego 1, 61-712 Poznan,
posiadajacym NIP: 777-00-06-350,
reprezentowanym przez:

przy kontrasygnacie Kwestora
zwanym dalej ,Zamawiajgcym” lub ,UAM”

zwang dalej ,Wykonawcg’.

§1.
1. Przedmiotem umowy s3a ustugi transportu lotniczego, kolejowego i ustugi biur podrozy
zwiazane z wyjazdami doktorantéw, studentéw i gosci UAM za granice w zakresie:

a. rezerwacja miejsc, sprzedaz i dostarczanie biletéw lotniczych z
uwzglednieniem oferty ,tanich” przewoznikéw lotniczych — low cost
carriers;

b. rezerwacja miejsc, sprzedaz i dostarczanie biletéw kolejowych i

autokarowych, zwigzanych z podrdzami za granice;
c. posredniczenie w zalatwianiu wiz do krajéow, ktorych przedstawicielstwa
znajduja sie na terenie RP;

2. Wykonawca zapewnia wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze swojg ofertg (zatacznik nr
1 do umowy), z SIWZ, a w szczegdlnosci z formularzem cenowym (zatgcznik nr 2 do
umowy), szczegdtowym zakresem ustug (zatacznik nr 3) oraz wymogami specyfikacji
istotnych warunkéw zamoéwienia (zatgcznik nr 4).

§ 2.

1. Strony ustalajg, ze umowa zawarta zostaje na czas okreslony i bedzie realizowana przez
okres 12 —miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w §
5 ust. 2 niniejszej umowy.

2. W przypadku, gdy w terminie realizacji umowy nie zostanie wykorzystana maksymaina
wartos¢ umowy brutto wskazana w § 5 ust. 2 niniejszej umowy, istnieje mozliwosé
przediuzenia terminu realizacji umowy. W takim przypadku strony mogg zmieni¢ umowe, w
drodze pisemnego aneksu pod rygorem niewazno$ci, w nastgpujgcym zakresie: termin
obowiazywania niniejszej umowy ulegnie odpowiedniej zmianie — zostanie przedtuzony do
daty wskazanej przez Zamawiajacego, jednak na okres nie dtuzszy niz 6 miesigcy.

§3.
1. W ramach realizacji niniejszej umowy, w odpowiedzi na dane zapotrzebowanie
Zamawiajacego, Wykonawca przedstawi kazdorazowo Zamawiajgcemu informacje o
najkorzystniejszych z mozliwych potgczeniach do miejsca docelowego uwzgledniajac oferty
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10.

réznych licencjonowanych przewoznikow (w przypadku biletéw lotniczych bedg to
przynajmniej 3 propozycje). Zapytania o informacje mogg by¢ skiadane przez dowolnego
studenta, doktoranta i goscia UAM. Informacja powinna wptyngé do osoby skfadajgcej
zapytanie (na skrzynke mailowg wskazang przez studenta, doktoranta i goscia UAM
sktadajgcego zapytanie o informacje) w ciagu ........ minut od zlozenia zapytania
(Kryterium czas reakcji na zaméwienie termin jest jednym z kryteriow oceny ofert,
maksymalny czas reakcji wynosi 60 minutf). Osoby te moga dokona¢ bezptatne;
rezerwacji, natomiast dane zamowienie moze zlozyé tylko osoba upowazniona, wskazana
w ust. 5.

Wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg ustugi a w szczegdlnosci zaméwione przez
Zamawiajgcego bilety, faktury oraz owizowane paszporty beda nieodptatnie dostarczone
przez Wykonawce do siedziby Zamawiajacego, w czasie przez niego okreslonym, chyba ze
w konkretnym przypadku osoba upowazniona, wymieniona w ust. 5, wyrazi zgode i wskaze
imiennie osobe ze strony Zamawiajgcego, ktéra osobiscie odbierze te dokumenty od
Wykonawcy. Wykonawca zobowigzuje sie odbieraé nieodptatnie z siedziby Zamawiajacego
dokumenty niezbedne do zatatwienia wiz. Beda one dostarczane do Zamawiajgcego do
godz. 12:00 nastepnego dnia roboczego.

Zakupione bilety kolejowe, autokarowe i lotnicze powinny byé¢ dostarczone do
Zamawiajacego w przeciggu 90 minut od ztozenia zamoéwienia (wersja elektroniczna). W
przypadku dokumentéw wymagajgcych formy papierowej beda one dostarczane do godz.
12.00 nastepnego dnia roboczego.

Ustala sie, ze podstawowym kanatem wymiany informacji miedzy Zamawiajagcym a
Wykonawcq bed2|e droga mallowa [|m|enne skrzynki adresowe] oraz telefoniczna.

Do skladama zamowien i potwierdzania odbloru dokumentow wskazanych w ust. 2 i
3 w imieniu Zamawiajacego upowaznionymi pracownikami ze strony Zamawiajacego
sa:

Zmiana osél; .uprawnio'nych wyma.g.;'e'\'.z'e'l'\/;/-a-\'r;:.i'a;-;.a-i-sgmnego aneksu do umowy, pod rygorem
niewazno$ci.

Osobg odpowiedzialng, ze strony Wykonawcy, za nadzér nad realizacjg umowy jest:

Zmiana os6b uprawnionych wymaga zawarcia pisemnego aneksu do umowy, pod
rygorem niewaznosci.

Wykonawca oraz Zamawiajacy, kazdy w swoim zakresie, dotoza starannosci przy realizacji
niniejszej umowy, wzajemnie informujac sie o wynikiych problemach.

Wykonawca jest zobowigzany do informowania osoby ktéra dokonata rezerwacji o
dokonanych rezerwacjach oraz przypominania jej o terminach wygasnigcia dokonanych
rezerwacji biletéw, najpdzniej na 24 godziny przez ich wygasnigciem.

Jesli Wykonawca nie dokona zakupu biletu w wyznaczonym czasie wazno$ci rezerwacji
pomimo dyspozyciji ze strony Zamawiajgcego (ztozenia zamoéwienia) i rezerwacja wygasnie,
a cena za bilet przy kolejnej rezerwacji okaze sie drozsza Wykonawca zostanie obcigzony
karg umowng zgodnie z § 8 ust. 1 pkt b).

Wykonawca zobowigzuje sie do sporzadzania raportéw i przekazywania Zamawiajgcemu raz
na miesigc, do 5 dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni w sposéb narastajacy z
wystawionych przez Wykonawce faktur za wykonane ustugi (raporty sktadane beda do
Centrum Wsparcia Wspdtpracy Miedzynarodowej ul. Sw. Marcin 78, na adres e-mail:
.............. ). Raport zawieraé¢ winien co najmniej: Nr i date kazdej faktury z danego miesigca
objetego raportem, kwote faktury, nazwisko osoby na ktérej rzecz byta $wiadczona ustuga,
sume wartosci brutto wszystkich faktur za miesigc objety raportem oraz sume wartosci brutto
wszystkich faktur za poprzednie miesigce od poczatku realizacji umowy.
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§4.

1. Na podstawie art. 95 ustawy Pzp, Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy przez caty okres obowigzywania umowy osob
wykonujacych czynnosci objete przedmiotem niniejszej umowy w zakresie obstugi punktu
obstugi klienta, m.in. w zakresie doradztwa, przedstawiania potaczen, rezerwacje potaczen,
odbieranie zaméwien tj. kasjeréw lotniczych bezposrednio wyznaczonych do obstugi
Zamawiajacego, spefniajacych wymagania okreslone w SIWZ, w liczbie i wymiarze etatu
zgodnymi z oferta Wykonawcy i SIWZ. Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie czynnosci
dotyczace realizacji przedmiotu umowy kasjerzy lotniczy wykonywali w ramach taczacej ich z
Wykonawcg lub podwykonawcg umowy o prace.

2. W celu weryfikacji ww. zatrudnienia Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania od
Wykonawcy lub podwykonawcy w szczegélnosci:

1) kolejnego oéwiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na
umowie o prace i wymiarze etatu, ptacy minimalnej w okreslonej przez Zamawiajgcego
dacie,
2) poswiadczonej za zgodno$é z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika,
3) innych dokumentow
- zawierajacych informacje, w tym dane osobowe niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imig i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj Umowy o prace oraz zakres obowigzkéw pracownika.
Wykonawca lub podwykonawca na kazde wezwanie Zamawiajacego zobowigzuje sie¢ w
ciggu 48 h po ofrzymaniu pisemnego wezwania od Zamawiajgcego przedstawi¢
Zamawiajacemu zadane przez niego aktualne dokumenty potwierdzajgce, ze przedmiot
umowy w zakresie okreslonym w ust. 1 jest wykonywany przez osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace. W przeciwnym wypadku naliczona zostanie kara umowna
zgodnie z § 8 ust. 1 pkt.c) oraz moze to stanowi¢ podstawg natychmiastowego
wypowiedzenia umowy.
W przypadku powzigcia przez Zamawiajgcego informacji o naruszeniu przez
Wykonawce lub podwykonawce obowigzku zatrudniania pracownikéw na podstawie umowy
o prace, Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi o tym fakcie Panstwowa Inspekcje
Pracy celem podjgcia przez nig stosownego postgpowania wyjasniajagcego w tej
sprawie.
Wykonawca lub podwykonawca zobowigzuje sie do pisemnego poinformowania
Zamawiajgcego o kazdorazowej zmianie osoby wykonujgcej prace objete przedmiotem
umowy, najpézniej w momencie podjecia pracy przez te osobe. Pismo Wykonawcy winno
rowniez zawieraé jego oéwiadczenie na jaki wymiar etatu zostata zatrudniona nowa osoba,
informacje o ptacy minimalnej oraz o spetnieniu warunkéw przez tg¢ osobg wymaganych w
SIWZ.
W przeciwnym wypadku naliczona zostanie kara umowna zgodnie z § 8 ust. 1 pkt d) oraz
moze to stanowié¢ podstawe wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym z winy
Wykonawcy.

§5.

Strony zgodnie postanawiajg, ze za realizacje przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci ceng
umowna za zaméwione ustugi, obejmujace koszt zaméwionych biletéw i optaty:
a) optata transakcyjna za wystawienie 1 biletu lotniczego migdzynarodowego w

wysokosci: ............. zt brutto,

b) optata transakcyjna za wystawienie 1 biletu lotniczego krajowego w wysokosci:
............. zl brutto,

c) oplata transakcyjna za wystawienie 1 biletu kolejowego w wysokosci: ............. zt
brutto,

d) oplata transakcyjna za wystawienie 1 biletu autokarowego w wysokosci: .............
zl brutto,
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e) opfata za pozostale ustugi zwigzane z podrézg lotniczg (np. zwrot biletu, wymiang biletu,
bilet za nadbagaz itp.) jest taka sama jak za wystawienie biletu w kazdej z grup
wskazanych w pkt. a i b;

f) optata za posrednictwo w wizowaniu paszportow : ............ zt brutto/1 ustuge.
Maksymalng warto§é umowy na podstawie oferty Wykonawcy ustala si¢ na kwote
...................... zt brutto,

(SIOWNIE DIUO. ... ..o e 00/100).

*W przypadku Wykonawcy zagranicznego jego wynagrodzenie bedzie réwne kwocie wartosci netto
umowy. W tym przypadku zamawiajacy jest zobowigzany do wyliczenia i do zapfaty podatku Vat do
whasciwego Urzedu Skarbowego w Polsce. Podatek VAT zostanie wyliczony w oparciu o $redni kurs
euro NBP z dnia wystawienia faktury. Kwotg wiasciwg do rozpatrzenia oferty powinna by¢ kwota
brutto.

Strony zgodnie postanawiajg, ze ostateczna ilos§¢ zamoéwionych i wykonanych ustug na
podstawie niniejszej umowy w catym okresie jej obowigzywania bedzie uzalezniona od
rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego. W zwigzku z tym catkowita warto§¢ umowy moze by¢
nizsza od jej wartoéci maksymalnej wskazanej w ust. 2. W takim wypadku Wykonawcy nie
przystuguje roszczenie o zaptate roznicy pomiedzy wartoscig catkowita, wynikajacy z
zsumowania cen ustug czesciowych wykonanych na podstawie zaméwiern Zamawiajacego w
okresie trwania niniejszej umowy, a maksymalng warto$cig umowy wskazang w ust. 2.

. Zamawiajgcy wskazuje, iz minimalna warto$¢ zaméwienia, kiéra zostanie na pewno przez

niego wykorzystana wynosi 60 % maksymalnej wartoéci umowy brutto, jako zaméwienie
minimalne.

. Jezeli taczna warto$é zaméwionych w ramach niniejszej umowy ustug osiggnie kwote,

o ktérej mowa w ust. 2 niniejszej umowy, to umowa wygasa, z zastrzezeniem § 2 ust. 2.

. Strony dokonywaé bedg rozliczen na podstawie faktur czesciowych wystawianych po

zrealizowaniu kazdorazowego zaméwienia, wystawionych zgodnie z iloscig i rodzajem
zrealizowanego przedmiotu umowy, oddzielnie na poszczegélne ztozone zamodwienia. Na
fakturze winien by¢ podany termin lotu lub przejazdu, trasa i nazwisko wyjezdzajacego, cena
biletu z wyszczegdinieniem jej sktadowych.

W przypadku biletéw przewoznikéw stowarzyszonych w IATA, Wykonawca zobowigzany
bedzie kazdorazowo zataczyé do faktury wydruk biletu z ,drukarki lotniczej”- ELECTRONIC
TICKET PASSENGER ITINERARY RECEIPT.

Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy bedzie platne przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze, po wystawieniu faktury, zawierajgcej m.in. nazwisko
pasazera, trase , termin podrozy, w terminie 21 dni kalendarzowych od daty otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

Wykonawca przeéle e- fakture na adres email wskazany przez Zamawiajgcego. Zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach
publicznych (Dz.U. 2018 r., poz. Nr 2191) Wykonawca moze ztozy¢ ustrukturyzowana
fakture elektroniczng za posrednictwem platformy https://efaktura.gov.pl. informujac o
wyborze Zamawiajacego.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzier obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

W przypadku zmiany obowigzujacej stawki podatku VAT Wpykonawca otrzyma
wynagrodzenie w wysokosci ceny netto powiekszonej o kwote podatku VAT, wyliczong
zgodnie ze stawka obowigzujgcg w dniu wystawienia faktury.

W przypadku opéznienia Zamawiajgcego w zaplacie wynagrodzenia zgodnie z
postanowieniami niniejszej umowy, Wykonawcy przystuguja odsetki za opdznienie zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 6.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo poréwnywania cen biletéow oferowanych przez

Wykonawce z cenami biletéw oferowanych przez inne biura lub przez przewoznikéw w
sprzedazy bezposredniej (w tym przez Internet) na dzieri zglaszania zapytania przez
Zamawiajacego. Jezeli w wyniku weryfikacji okaze sie, ze oferowana przez Wykonawce
cena catkowita biletu jest wyzsza od najnizszej ceny catkowitej biletu oferowanego na rynku
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spetniajgcego wymagania Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do sprzedazy
oferowanego biletu po cenie nie wyzszej niz 100% najnizszej ceny oferowanej na rynku.
Wykonawca jest zobowigzany do przejecia obowiazkéw w zakresie sktadania ewentualnych
odwotaii i reklamacji do linii lotniczych, a zwiaszcza do reprezentowania interesow
Zamawiajagcego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozow realizowanych na
podstawie rezerwacji i zakupéw dokonywanych u Wykonawcy, w szczegdlnosci w przypadku
zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika lub przyczyn losowych.

§7.

Postanowienia dotyczace podwykonawcow: (jezeli dotyczy)

1.

1.

Wykonawca w celu spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art.
124 Prawo zamodwien publicznych polega na zasobach firmy .......................... w
ZaKresie ....oooiviiii na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy
Prawo zaméwier publicznych, a podmiot ten bedzie brat udziat w realizacji przedmiotu
umowy na =zasadzie podwykonawstwa, zgodnie ze ziozonym zobowigzaniem do
udostepnienia swoich zasobow stanowigcym zatgcznik nr ... do niniejszej umowy.

W przypadku zmiany podwykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1 w trakcie realizacji
przedmiotu umowy, Wykonawca udowodni Zamawiajgcemu, ze realizujgc niniejszg umowe
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami nowego podmiotu, w szczegdlnosci przedstawi
zobowigzanie tego podmiotu do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasoboéw na
potrzeby realizacji niniejszej umowy oraz wykaze, ze nowy podmiot spetnia warunki udziatu
w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 124 ustawy Prawo zamoéwien publicznych w
stopniu nie mnigjszym niz podwykonawca, z ktérego ustug zrezygnowano.

W przypadku rezygnaciji z podwykonawcy o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca udowodni
zamawiajgcemu przez przediozenie odpowiednich dokumentéw potwierdzajacych, iz
Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art.
124 Pzp w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, z ktérego ustug zrezygnowano.

§8.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna:

a) za odstgpienie od umowy przez ktorgkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 10% maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 5 ust

2.

b) w wysokosci réznicy pomiedzy cena biletu w pierwotne] rezerwacji a ceng biletu w kolejnej rezerwacii biletu, w
przypadku naruszenia postanowieri umowy zawartych w § 3 ust. 9,

c) w wysokoséci 0,001 % maksymalnej wartosci umowy brutto okreslonej w § 5 ust. 2
umowy za kazdy dzien zwioki w przediozeniu dokumentéw, o ktérych mowa w § 4
ust. 2.

d) w wysokosci 0,001 % maksymalnej wartosci umowy brutto okreélonej w § 5 ust. 2
umowy za kazdy dzieh zwioki w przediozeniu dokumentéw, o ktérych mowa w § 4
ust. 4.

e) za kazdy dzieri zwloki w dostarczeniu przez Wykonawce prawidtowego raportu, o ktérym
mowa w § 2 ust.10 niniejszej umowy w wysokosci 20,00 zt, jednak suma kar umownych
naliczonych za dany miesigc nie moze przekroczy¢ 300,00 zt.

f) w wysokosci 100,00 zt za kazdorazowe przekroczenie przez Wykonawce danego
terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1, 2 lub 3, zgloszone przez osobe upowazniong,

wskazang w § 3 ust. 5.

W przypadku zwrotu biletéw lotniczych lub kolejowych Wykonawca potraci kwote
wynikajacg z przepiséw dot. zwrotéw bez naliczania dodatkowych kar pienigznych
Zamawiajgcemu.
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3.

5.

2.

3.

4.

Suma kar umownych naliczonych na podstawie ust. 1 lit ¢) i d) nie moze przekroczy¢ 0,25%
maksymalnej wartoéci wynagrodzenia brutto okreslonej w § 5 ust. 2 umowy w catym
okresie obowigzywania niniejszej umowy.

Maksymalna wysoko$é kar umownych naliczonych na podstawie ust. 1 lit. b) — f) nie
przekroczy 10% maksymalnej wartoéci wynagrodzenia brutto okreslonej w § 5 ust. 2
umowy w catlym okresie obowigzywania niniejszej umowy.

Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeiniajgcego
przenoszacego wysoko$é poniesionej kary na zasadach ogélnych w zakresie
przewyzszajgcym warto$é kar umownych.

§9

. Do umowy zastosowanie znajdujg postanowienia niniejszego paragrafu o zasadach

wprowadzania odpowiednich zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w
przypadku zmiany:

a) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, jezeli zmiany te bedg miaty wplyw na
koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce,

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spofeczne Iub zdrowotne, jezeli zmiany
te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

¢) zasad gromadzenia i wysokoéci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych, jezeli zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania zamoéwienia
przez Wykonawce.

W przypadku wystgpienia okolicznoéci wskazanych w ust. 1 lit. a), b), ¢) strona, ktéra wnosi
o zmiane wysokoéci wynagrodzenia Wykonawcy jest zobowigzana przedstawi¢ drugiej
stronie wniosek zawierajacy:

a) wskazanie przepiséw podlegajacych zmianie,

b) wskazanie skutkéw zmiany dla wysokosci kosztéw ponoszonych przez Wykonawce
przy realizacji zamowienia objetego dang umowa,

c) wskazanie relacji pomiedzy wysokos$cig kosztéw ponoszonych w tym zakresie, a
wysokoscig wynagrodzenia, z uwzglednieniem ilosci pracownikéw Wykonawcy
bezposrednio $wiadczacych ustuge u Zamawiajgcego na podstawie niniejszej
umowy,

d) propozycje zmiany w wysokosci wynagrodzenia z uzasadnieniem.

Po wykazaniu prawidtowej kwoty zmiany wysokos$ci wynagrodzenia strony podpisza
stosowny aneks.

Strony postanawiajg, iz zmiany wynagrodzenia w wypadku wystgpienia jednej ze zmian
przepiséw wskazanych w ust. 1 dokonajg w formie pisemnego aneksu.

Zmiana wysokoéci wynagrodzenia obowigzywaé bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o
ktérych mowa w ust. 1, z zastrzezeniem art. 439 ust. 3 pzp. Wykonawca po podpisaniu
aneksu wystawi odpowiednie faktury korygujgce.

Odnosnie zmiany stawki podatku VAT =zasady zmiany wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy wskazane sg w § 5 ust. 11 niniejszej umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$é catkowitego kosztu Wykonawcy, wykazanego przez Wykonawce,
wynikajaca ze zwigkszenia wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujgcych zamowienie do
wysokoséci aktualnie obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem
wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimainego wynagrodzenia.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, wykazanego przez
Wykonawce, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo ponie$é w celu uwzglednienia tej
zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio
wykonujgcych zamoéwienie na rzecz Zamawiajgcego.
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1.

W przypadku zmiany o ktdrej mowa w ust. 1 lit. ¢) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacego z obowigzkowych
wptat do pracowniczych planéw kapitatowych dokonywanych przez Wykonawce,
wykazanego przez Wykonawce, jakie bedzie on zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu
uwzglednienia tej zmiany w odniesieniu do oséb bezposrednio wykonujgcych zaméwienie
na rzecz Zamawiajgcego.

§ 10.

Z uwagi na fakt, ze umowa zostaje zawarta na okres powyzej 6 miesiecy, zastosowanie

znajdujg postanowienia niniejszego paragrafu o zasadach wprowadzania odpowiednich

zmian wysokoéci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja przedmiotu niniejszej umowy (w rozumieniu
art. 439 ust. 4 p.z.p.), na zasadach opisanych w ust. 2 ponizej.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1, po ztozeniu stosownego wniosku przez

ktérakolwiek ze Stron, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie na nastgpujacych

zasadach:

a) Strona uprawniona jest do zadania zmiany wynagrodzenia w przypadku, w ktorym
udokumentowana przez Strone zmiana cen materiatéw lub kosztéw (w rozumieniu art.
439 ust. 4 p.z.p.) zwigzanych z realizacjg przedmiotu niniejszej umowy przekroczy 5
procent wzgledem cen lub kosztow przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia
Wykonawcy zawartego w ofercie, przy czym Strona przediozy dokumenty
potwierdzajgce zmiane ceny materialow lub kosztow oraz kalkulacje wptywu tej zmiany
na koszt wykonania zaméwienia w formie analizy poréwnawczej cen materiatow lub
kosztéw zgodnie z pkt. j),

b) zmiana wynagrodzenia nastapi o % sumy wartoéci dwoch ostatnich kwartalnych
wskaznikéw procentowych cen towaréw i uslug konsumpcyjnych ogdlem (przy
uwzglednieniu ich réznicy jezeli zmiany obejmuja zaréwno wzrost jak i spadek cen),
ogtaszanego w Dzienniku Urzedowym RP , Monitor Polski” (dalej Wskaznik) zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 17 grudnia 1998 roku o emeryturach i rentach Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (tj. Dz.U. z 2020 r, poz. 1118 z pézn. zm.), jednak nie wigcej
jak o 5 (pie¢) procent w catym okresie trwania Umowy wzgledem maksymalnego
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 2,

c) zmianie ulegnie wysoko$é wynagrodzenia w czgsci przeznaczonej ha zakup materiatow
i pokrycie pozostatych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce, zwigzanych z realizacjg
przedmiotu zaméwienia, z wytaczeniem kosztéw Wykonawcy podlegajacych waloryzacii
na podstawie innych zapiséw Umowy lub przepiséw prawa,

d) pierwsza waloryzacja nastgpi po 6 (szesciu) miesigcach od dnia podpisania Umowy i
bedzie uwzgledniaé ostatni ogloszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
Wskaznik, z zastrzezeniem art. 439 ust. 3 p.z.p.

e) kazda kolejna waloryzacja moze nastepowac po uptywie 6 (szesciu) miesigcy od
poprzedniej z zachowaniem procedury opisanej w nin. ustepie,

f) w przypadku likwidacji Wskaznika lub zmiany podmiotu, ktéry urzedowo ustala lub
ogtasza Wskaznik, przepisy niniejszego ustepu stosuje sie odpowiednio do wskaznika i
podmiotu, ktéry zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastgpi dotychczasowy
Wskaznik lub podmiot,

g) waloryzacja wynagrodzenia zgodnie z niniejszym ustgpem stanowi zmiang Umowy,

h) Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z niniejszym ustepem,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym
zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztow
dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie speinione sg nastgpujace
warunki: przedmiotem umowy s3g roboty budowlane, dostawy lub ustugi, okres
obowigzywania umowy przekracza 6 miesigcy,

i) Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione
zgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu, kare umowng za brak zapfaty lub nieterminowej
zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom ztytulu zmiany wysokoSci



Znak sprawy : ZP/91/U/23

wynagrodzenia, o ktérej mowa w pkt. h) w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony
przypadek,
j) warunki wprowadzenia zmiany do umowy:
— Strona wystepujgca o zmiane postanowier niniejszej umowy zobowigzana jest do
udokumentowania zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa powyze;j;
— wniosek o zmiane postanowiert umowy musi byé wyrazony na pismie;
— ztozony wniosek przez strone inicjujaca zmiang musi zawierac:
*opis propozycji zmiany;,
*uzasadnienie zmiany;
*opis wplywu zmiany na warunki realizacji umowy.

§ 11.

1. W okresie realizacji niniejszej umowy Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy w
razie stwierdzenia, ze Wykonawca z przyczyn lezacych po jego stronie nie wywigzuje si¢ z
umowy lub wywigzuje sie nienalezycie. Zamawiajacy jest w takim przypadku zobowigzany
wyznaczy¢ Wykonawcy dodatkowy termin, a po bezskutecznym jego uptywie, moze od
umowy odstgpié.

§12.

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy w razie zaistnienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa paristwa lub bezpieczernstwu
publicznemu. Odstapienie od umowy w tym przypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze
zadaé jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy (art. 145
ustawy Prawo zamoéwien publicznych).

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢é od umowy w przypadku, gdy dokonano zmiany niniejsze;
umowy z naruszeniem art. 454 i 455 Pzp, w zakresie dotyczacym tej czesci umowy, ktorej
zmiana dotyczy.

3. Powyzsze postanowienia nie uchybiajg uprawnieniu do odstgpienia od umowy na podstawie
bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

§13.

1. Zmiana postanowie zawartej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu stron, wyrazong na
pi$émie pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Istotna zmiana niniejszej umowy wymaga przeprowadzenia nowego postgpowania o
udzielenie zamoéwienia. Dopuszczalna jest zmiana niniejszej umowy bez przeprowadzenia
nowego postepowania o udzielenie zamoOwienia w przypadkach okreslonych we
wczesniejszych paragrafach umowy oraz ponizej:

a) w przypadku, gdy w terminie wskazanym w umowie nie zostanie wykorzystana
maksymalna warto$é umowy brutto istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia terminu realizaci
umowy. W takim przypadku strony mogg zmieni¢ umowe w nastgpujacym zakresie:
termin zakonczenia realizacji zaméwienia ulegnie odpowiedniej zmianie — zostanie
przedtuzony do daty wskazanej przez Zamawiajacego, jednak na okres nie dtuzszy niz 6
miesiecy,

b) zmiany podwykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 pod warunkiem, ze Wykonawca
udowodni Zamawiajgcemu, ze realizujgc niniejsza umowe bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami nowego podmiotu, w szczegélnosci przedstawi zobowigzanie
tego podmiotu do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby
realizacji niniejszej umowy oraz wykaze, Zze nowy podmiot spetnia warunki udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w art. 124 ustawy Prawo zaméwien publicznych w
stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, z ktérego ustug zrezygnowano,

c) rezygnacji z podwykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, a Wykonawca udowodni
Zamawiajagcemu przez przedstawienie odpowiednich dokumentéw, ze Wykonawca
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samodzielnie spetnienia warunki udziatu w postgpowaniu, o ktérych mowa w art. 124
ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych w stopniu nie mnigjszym niz
podwykonawca, z ktdrego ustug zrezygnowano,

d) zmiany obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepiséw dotyczacych
wysokosci stawek podatku od towardw i ustug (VAT) w zakresie obejmujacym przedmiot
niniejszej umowy, obie strony zobowiazuja sie¢ do odpowiedniej zmiany umowy w tym
zakresie, zgodnie z ktérg Zamawiajacy zaptaci ceng netto powiekszong o podatek VAT
w zmienionej stawce, obowigzujacej w dniu wystawienia faktury przez Wykonawcg, dla
danego zakresu przedmiotu umowy, dla ktérego obowigzuje nowa stawka,

e) zmiany albo wprowadzenia nowych przepiséw lub norm, jezeli zgodnie z nimi konieczne
bedzie dostosowanie tre$ci umowy do aktualnego stanu prawnego,

f) w przypadku gdy wykonywanie usitugi transportu lotniczego, kolejowego lub
autokarowego bedzie niemozliwe lub utrudnione z uwagi na stan epidemii wirusa SARS-
CoV-2 i wywotanej nim choroby COVID-19 lub wywotane stanem epidemii ograniczenia.
W takim przypadku strony mogg zmieni¢é umowe w niezbednym zakresie, w
szczegolnosci ograniczyé jej zakres, zmieni¢ minimalna warto$¢ zaméwienia, zawiesic
wykonywanie umowy lub jg rozwigzac.

g) w innych przypadkach wskazanych w art. 455 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

h) w przypadku zmiany umowy o dofinasowanie projektu lub zmiany wytycznych
dotyczacych tego projektu w zakresie odpowiadajgcym lub wynikajgcym z tych zmian,

2. Wszelkie zmiany wprowadzane do Umowy wymagajg obustronnej zgody oraz formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Strony Umowy nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajgce z dziatania sity wyzszej.

4. Sita wyzsza, o ktérej mowa w ust. 3 oznacza zdarzenie badz cigg zdarzen, niezaleznych
od Stron, ktore uniemozliwiaja w catoéci lub czesci wykonywanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, ktérych Strona nie mogta przewidzie¢ i ktérym nie mogta
zapobiec ani ich przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z nalezyta starannoscia, w celu
wykonania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy.

§14.
1. Strony Umowy zobowigzujg sie do zapewnienia prawidiowego przetwarzania

udostepnionych przez drugg strone danych osobowych poprzez stosowanie odpowiednich
organizacyjnych i technicznych $rodkéw ochrony tych danych, gwarantujacych ochrong
praw osob, ktorych te dane dotycza, zgodnie z przepisami i wymogami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych - RODO), zapisami Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz.1781) lub innymi przepisami prawa
polskiego.

2. Dla celéw zwigzanych z wykonywaniem Umowy istnieje konieczno$¢ wzajemnego
udostepnienia danych osobowych Stron Umowy, a jezeli ma to zastosowanie, rowniez ich
przedstawicieli, oséb wskazanych do kontaktu lub oséb ktérych dane beda przetwarzane w
zwiazku z realizacjg przedmiotu Umowy.

3. Kazda Strona o$wiadcza, ze w celu wykonania obowigzkéw informacyjnych okreslonych w
RODO osobom, ktérych dane beda udostepnione, przedstawiona zostanie (do zapoznania
sie) tres¢ klauzuli informacyjnej.

4. Kazda ze Stron bedzie przetwarzata udostepnione jej dane osobowe na wiasna
odpowiedzialno$¢ i w zgodzie z przepisami prawa.

5. Jednoczesnie strony zobowigzujg sie do zawarcia odrebnej umowy o przetwarzanie danych

osobowych, nie wskazanych w powyzszych ustepach niniejszego paragrafu, zgodnie z
obowiazujacymi przepisami. '
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§15.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg obowigzujg przepisy Kodeksu cywilnego jezeli
ustawa Prawo zaméwien publicznych nie stanowi inaczej.

§16.
Spory, ktore nie zostang rozstrzygniete polubownie, strony przekazg do rozstrzygniecia przez
sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§17.
Zamoéwienie realizowane czeéciowo na potrzeby Projektdow oraz programéw UAM
wspoftfinansowanych ze $§rodkéw zewnetrznych, w tym srodkéw Unii Europejskie).

§18.
Umowa niniejsza zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.
§19
Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki:
1.Formularz ofertowy Wykonawcy
2. Formularz cenowy Wykonawcy
3. Opis przedmiotu zamoéwienia
4. SWZ (ewentualnie jesli wystapig wraz z odpowiedziami na pytania).
5. Umowa powierzenia przetwarzania danych
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