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Wszyscy Wykonawcy

ODPOWIEDZI na zapytania w sprawie SIWZ

Uprzejmie informujemy, iz do Zamawiajacego wplyneta prosba o wyjasnienie zapisu Specyfikacji
istotnych zaméwienia, w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2022 ., poz. 1701 ze zm.) w trybie
przetargu nieograniczonego, na: ustuge opracowania 3 kurséw e-learningowych na potrzeby
Biura Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami.

Tre$¢ wspomnianej prosby jest nastepujgca:

Pytanie 5. Zamowienie ma wymdg specijalisty i doswiadczenia na poziomie WCAG 2.1 AA. Nie ma
wymogu takiego do samych kurséw. Czy kursy majg byé dostosowane do WCAG ? Jesli tak, to na
jakim poziomie?

Odpowiedz 5. Kursy powinny byé dostepne dla oséb z dodatkowymi potrzebami. Kursy
minimalnie musza spetniaé poziom WCAG 2.1 AA.

Pytanie 6. Majg panstwo na mysli "- wykonanie slajdow poszczegodinych prezentacii" przygotowanie
prezentacji power point dla wskazanych webinariow Czy nagran wideo, czy przygotowanie slajdow
prezentacji w narzedziach dedykowanych w formacie SCOMR. W szkoleniach 1 i 2 mamy: Webinar +
prezentacja power point, Prezentacja wideo z elementami power-point W Szkoleniu nr 3 mamy
elementy: Prezentacja (z elementami animacji tresci). Odczytywana przez lektora. Prosze o
jednoznacznie doprecyzowanie zakresu prac.

Odpowiedz 6. Kazdy kurs wymaga prac i ustug opisanych w Zataczniku nr A. Kursy moga
rézni¢ sig¢ od siebie zakresem wykonanych prac. Doktadne zestawienie wymaganego zakresu
prac dla kazdego kursu jest prezentowane w pkt Podsumowanie (z rozréznieniem na
Webinarium, Filmy, Inne zadania, Tlumaczenia na jezyk migowy). Kursy sa podzielone na bloki
oraz mniejsze modutu. Webinar, Nagranie Wideo — Zamawiajgcy rozumiemy przez to wykonanie
ustugi polegajacej na nagraniu szkolenia prowadzonego przez szkoleniowca UAM. W
przypadku szkolenia nr 3 opis jest jednoznaczny - Prezentacja (z elementami animacji tresci) -
odczytywana przez lektora.

Pytanie 7. Czy w zamowieniu chodzito o Wizazystke?
Odpowiedz 7. Tak w zaméwieniu chodzi o Wizazystke. W zwiazku z powyzszym Zamawiajgcy
Zmienia zapisy rozdz. 7 pkt 7.2 ppkt 2 Tabeliw SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

2 O udzielenie zaméwienia moze ubiega¢ si¢ wykonawca, ktory skieruje do realizagji

zamowienia:

a) co najmniej dwie (2) osoby - Project Manager, z ktérych kazda posiada minimum
czteroletnie  do$wiadczenie w samodzielnym  opracowaniu dydaktycznym i
merytorycznym projektéw e-learningowych, zrealizowata minimum dwa projekty dla
uczelni wyzszych oraz zrealizowata minimum 80 godzin szkolen wideo.

Dodatkowe dos$wiadczenie ww. oséb Skierowanych do realizacji Zaméwienia stanowi
Jedno z kryteriéw oceny ofert.

b) co najmniej jedna (1) osobe - Twérca animacji, ktéra stworzyta minimum 300 animagiji
0 fgcznym czasie minimum 750 godzin.

C) co najmniej jedna (1) osoba — Realizator nagran, montazysta, ktora zrealizowata co
najmniej 10 filméw w programie Final Cut Pro X oraz zrealizowata minimum 260 godzin
szkolen wideo,

d) co najmniej jedna (1) osoba — Montazysta, postprodukcja materiatow filmowych,
ktora opracowata minimum 120 godzin materiatu szkoleniowego,

€) co najmniej jedna (1) osoba — Specjalista ds. WCAG i dostepnosci cyfrowej, ktora
przygotowata minimum jeden projekt e-learningu z uwzglednieniem potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig oraz specjalnymi wymaganiami edukacyjnymi,

f) co najmniej jedna (1) osoba - Wizazysta, ktora uczestniczyta w minimum dwoch
projektach e-learningowych w roli Wizazysty.




Pytanie 8. Czy otrzymamy niezbedne materiaty merytoryczne niezbedne do przygotowania
wszystkich filméw, animacji i tresci? np.. szkolenie nr 2 Filmik1: Podstawowe zasady w
komunikowaniu sie z osobami z niepetnosprawnoscia stuchu. Czas trwania: 3-4 minuty. Filmik2:
Osoby g/Gtuche stabostyszace na uczelni. Czas trwania do 4 minut. Na podstawie jakich materiatow

Pytanie 9. W dokumencie Za tacznik nr A - Opis przedmiotu zamoéwienia.docx wypisane s3 dla
kursow 1 i 2, elementy typu webinaria: np.: Kurs 1 Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych. Webinar + prezentacja Kurs 2 W jaki sposab korzysta z
komputera osoba z niepetnosprawnoscig wzroku z uzyciem czytnika ekranu. Prezentacja wideo z
elementami power-point 1l0$¢ oséb prowadzacych prezentacje: 1 Czas trwania: 30 minut Czy po
stornie zamawiajgcego jest wytgcznie nagranie tych webinariow? Czy UAM udostepni prezentacje i
pracownika(éw), ktérzy poprowadzg webinaria?
Odpowiedz 9. Zamawiajacy wskazal zakres prac jakie przewiduje zlecié Wykonawcy w
zataczniku nr A pkt 1.2.1:
1.2.1 Opracowanie scenariuszy i kompleksowa produkcje kurséw:
1. filméw animowanych w ramach modutéw tematycznych kurséw, wraz 2z
audiodeskrypcja i polskim jezykiem migowym (PJM).
2. filméw wideo, w tym z udziatem ekspertéw wskazanych przez Zamawiajacego wraz z
audiodeskrypcja i jezykiem migowym
Zadaniem Wykonawcy bedzie nagranie profesjonalnych filméw w studio Wykonawcy (pkt 2.1 -
> Podsumowanie -> Webinarium -> pkt 2 — Nagranie w studio wykonawcy). Nagranie nie moze
byé wykonane zdalnie, za pomoca kamer internetowych. W nagraniach wezmga udziat
pracownicy UAM (minimum 4 osoby). Prezentacje w trakcie trwania projektu zostang
udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajacego.

Zmiana terminu otwarcia ofert
£ana terminu otwarcia ofert

W zwigzku z powyzszym informujemy, iz Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 3,
dokonuje w w/w postepowaniu zmiany nastepujacych termindw:

Termin skfadania ofert zostaje on przesunigty z dnia 21.10.2022 r., godz. 10:00 na dzien ’.9_:5_

10.2022 r., godz.: 10:00.

Termin odszyfrowania ofert zostaje on przesuniety z dnia 21.10.2022 r, godz. 10:30 na dzien @_E
:10.2022 r., godz.: 10:30.

W zwigzku z powyzszym zmianie ulegajg zapisy pkt, 15.1 SWZ i otrzymujg nastepujgce brzmienie:
»15.1 Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg do dnia: %-11-2022 r’

Wprowadzone zmiany 83 wigzace i nalezy je uwzglednié w ofercie.

Informujemy, ze zgodnie z wymogiem art. 284 ust. 6 ustawy Prawo zamoéwien publicznych,
stanowisko Zamawiajgcego  zostato zamieszczone na stronie internetowej  prowadzonego
postepowania. ‘ A




