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Ogloszenie nr 540558-N-2020 z dnia 2020-05-18 r.

Biblioteka Narodowa: Usluga wsparcia serwisowego oraz asysty technicznej dla bibliotek i napedow
tasmowych wchodzacych w sklad systemu do wykonywania kopii zapasowych Repozytorium
Cyfrowego Biblioteki Narodowej
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Uslugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zamoéwienie dotyczy projektu lub programu wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej

Nie

Nazwa projektu lub programu

O zamoéwienie moga ubiegac si¢ wylacznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktorych
dzialalnos$¢, lub dzialalnosé ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore beda realizowaly
zamoOwienie, obejmuje spoleczng i zawodowa integracje osoéb bedacych czlonkami grup spolecznie
marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia osob nalezacych do jednej lub wigcej kategorii,
o ktorych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, os6b zatrudnionych przez zaktady pracy

chronionej lub wykonawcow albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Postepowanie przeprowadza centralny zamawiajacy

Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktoremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli
przeprowadzenie post¢powania

Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie
postepowania:
Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie przez zamawiajacych

Nie
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Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspolnie przeprowadzaja postepowanie oraz podaé
adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktéw wraz z danymi do

kontaktow:

Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej
Nie
W przypadku przeprowadzania postepowania wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw
czlonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zaméwien publicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA I ADRES: Biblioteka Narodowa, krajowy numer identyfikacyjny 00027595500000, ul. al.
Niepodlegtosci 213, 02-086 Warszawa, woj. mazowieckie, panstwo Polska, tel. 22 6082271, , e-mail
przetargi@bn.org.pl, s.majcher@bn.org.pl, faks -.
Adpres strony internetowej (URL): www.bn.org.pl
Adres profilu nabywcy:
Adres strony internetowej pod ktérym mozna uzyskac dostep do narzedzi i urzadzen lub formatow
plikow, ktore nie sg ogolnie dostepne
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Podmiot prawa publicznego
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podzial obowigzkoéw miedzy zamawiajacymi w przypadku wspolnego przeprowadzania postepowania,
w tym w przypadku wspdlnego przeprowadzania postgpowania z zamawiajacymi z innych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
postepowania, czy i w jakim zakresie za przeprowadzenie postepowania odpowiadajg pozostali
zamawiajacy, czy zamowienie bedzie udzielane przez kazdego z zamawiajacych indywidualnie, czy
zamodwienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz pozostaltych zamawiajacych):
1.4) KOMUNIKACJA:
Nieograniczony, pelny i bezposredni dostep do dokumentéw z postepowania mozna uzyska¢ pod
adresem (URL)
Tak

www.bn.org.pl

Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkow

zamowienia
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Tak

www.bn.org.pl

Dostep do dokumentow z postepowania jest ograniczony - wiecej informacji mozna uzyska¢ pod
adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesyla¢:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przesltanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w
inny sposob:
Nie

Inny sposob:

Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w post¢gpowaniu w inny
sposob:

Tak

Inny sposob:

w formie pisemne;j (za posrednictwem operatora pocztowego, osobiscie lub za posrednictwem
postanca)

Adres:

Biblioteka Narodowa, al. Niepodlegtosci 213, 02-086 Warszawa, Kancelaria, pokoj 283

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzadzen lub formatow plikow, ktore
nie sa ogolnie dostepne

Nie

Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostep do tych narzedzi mozna uzyskac pod adresem:

(URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
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I1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajgcego: Ustuga wsparcia serwisowego oraz asysty
technicznej dla bibliotek 1 napedow tasmowych wchodzacych w sktad systemu do wykonywania kopii
zapasowych Repozytorium Cyfrowego Biblioteki Narodowej

Numer referencyjny: XI1V.263.4.2020

Przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

I1.2) Rodzaj zaméwienia: Ustugi
I1.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert czeSciowych
ZamoOwienie podzielone jest na czesci:

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w post¢epowaniu mozna sklada¢ w odniesieniu do:
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nastepujacych czesci lub grup czesci:

Maksymalna liczba cz¢Sci zamowienia, na ktore moze zosta¢ udzielone zamowienie jednemu

wykonawcy:

11.4) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkosc, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego
- okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane: 1.
Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia serwisowego oraz asysty
technicznej dla bibliotek i napeddéw tasmowych wchodzacych w sktad systemu do wykonywania kopii
zapasowych Repozytorium Cyfrowego Biblioteki Narodowej w Warszawie, zgodnie z ,,Opisem
Przedmiotu Zamowienia” stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ. 2. Zamawiajacy wymaga, aby realizacja
przedmiotu zamdwienia nastgpita na warunkach i zasadach okreslonych we Wzorze umowy (Zatacznik nr
2 do SIWZ) oraz zgodnie z wymaganiami okreslonymi w ,,Opisie Przedmiotu Zamowienia” stanowigcym

Zatagcznik nr 1 do SIWZ (dalej jako: Opis Przedmiotu Zamoéwienia).

I1.5) Glowny kod CPV: 72591000-4
Dodatkowe kody CPV:

]
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Kod CPV

72611000-6

I1.6) Calkowita warto$¢ zaméwienia (jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Warto$¢ bez VAT:

Waluta:

(w przypadku umow ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita
maksymalna wartos¢ w catym okresie obowigzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu

zakupow)

I1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art.
134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielko$ci lub zakresu oraz warunkow na jakich zostang udzielone zamdwienia, o
ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

I1.8) Okres, w ktorym realizowane bedzie zamoéwienie lub okres, na ktory zostala zawarta umowa
ramowa lub okres, na ktory zostal ustanowiony dynamiczny system zakupow:

miesigcach: 12 /[ub dniach:

lub

data rozpoczecia: [ub zakonczenia:

Okres w miesigcach|Okres w dniach|{Data rozpoczgciaData zakonczenia

12

I1.9) Informacje dodatkowe: A. 1. W zwigzku z wejsciem w zycie w dniu 25 maja 2018 roku nowych
standardow ochrony danych osobowych, ktére zostaja wprowadzone Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej: ,,0g6lne rozporzadzenie o ochronie danych” lub ,,RODO”),
Zamawiajacy - Biblioteka Narodowa z siedzibg w Warszawie, al. Niepodlegtosci 213, 02-086 Warszawa,
dzialajac w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego pod nazwa ,,Ustuga
wsparcia serwisowego oraz asysty technicznej dla bibliotek 1 napedéw tasmowych wchodzacych w sktad
systemu do wykonywania kopii zapasowych Repozytorium Cyfrowego Biblioteki Narodowej” — Znak

sprawy XIV.263.4.2020, jako administrator danych osobowych (0s6b fizycznych) pozyskanych w
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zwigzku z prowadzeniem postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego, na podstawie art. 13
Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych informuje, co nastepuje: 1) Administratorem danych jest:
Biblioteka Narodowa z siedzibg w Warszawie, al. Niepodlegtosci 213, 02-086 Warszawa. 2) Dane
kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych: daneosobowe@bn.org.pl. 3) Cel przetwarzania
danych osobowych: przeprowadzenie i dokumentowanie postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego; zawarcie umowy w sprawie zamdwienia publicznego; archiwizacja protokotu z
postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego wraz z zatgcznikami w rozumieniu art. 96 ust. 2
ustawy Pzp; archiwizacja postgpowania zgodnie z przepisami archiwalno-kancelaryjnymi
obowigzujacymi w Bibliotece Narodowej. 4) Odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty,
ktorym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania na podstawie art. 96 ust. 3 i art. 139 ust. 3
ustawy Pzp w zw. z art. 8 ustawy Pzp, art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej. 5) Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych osobowych jest
niezb¢dne do wypelnienia cigzacego na administratorze obowiazku prawnego wynikajacego z ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych i aktéw wykonawczych do ustawy (zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. c. RODO) oraz przetwarzanie pozyskanych danych osobowych jest niezbg¢dne do wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publiczne;j
powierzonej administratorowi (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. e. RODO). 6) Podanie danych osobowych
wskazanych w formularzach ofertowych, Wykazach oséb, wyjasnieniach i uzupetnieniach dokumentow
gromadzonych zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016 r. w sprawie rodzaju
dokumentow, jakich moze zagda¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego (Dz.U.2016 r. poz. 1126, z pdzn. zm.) jest wymogiem ustawowym/warunkiem zawarcia
umowy, pod rygorem wykluczenia wykonawcy z postgpowania/odrzucenia oferty wykonawcy. 7) Okresy,
przez ktéry dane osobowe begda przechowywane, wynosza odpowiednio: a) zgodnie z przepisami
archiwalno-kancelaryjnymi obowigzujacymi w Bibliotece Narodowej — przez okres 5 lat od dnia
zakonczenia postgpowania liczony w petlnych latach kalendarzowych poczawszy od dnia 1 stycznia roku
nastepujacego po dniu zakonczenia postepowania, b) w przypadku podpisania umowy — przez okres 10
lat, od dnia zakonczenia umowy, liczony w pelnych latach kalendarzowych poczawszy od dnia 1 stycznia
roku nastepujacego po dniu zakonczenia umowy, chyba ze niezbedny bedzie dluzszy okres przetwarzania
np.: z uwagi na obowiazki archiwizacyjne, dochodzenie roszczen lub inne wymagane przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa, ¢) w okresie nie krétszym niz dopuszczalny dla zmiany deklaracji
VAT. 8) Osoba, ktoérej dane osobowe dotycza, ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, z tym zastrzezeniem, ze: a) skorzystanie z prawa do
sprostowania danych nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postgpowania, ani zmiang tresci umowy w

sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze spowodowac
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naruszenia integralnosci protokotu oraz jego zalacznikow; b) skorzystanie z prawa do ograniczenia
przetwarzania nie znajdzie zastosowania w odniesieniu do przechowywania danych w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej/prawne;j, lub z
uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego. Osobie,
ktorej dane osobowe dotycza, nie przystuguje prawo do usuni¢cia danych osobowych (tzw. prawo do
bycia zapomnianym) z uwagi na wylaczenie art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO. Osobie, ktérej dane
osobowe dotycza, nie przystuguje prawo do przenoszenia danych na podstawie art. 20 ust. 1 RODO. 9) W
odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosownie
do art. 22 RODO. 10) Dane moga by¢ udostepniane przez Bibliotek¢ Narodowa innym podmiotom
upowaznionym do uzyskania informacji na podstawie odrebnych przepisOw prawa. 11) Osoba, ktorej
dane osobowe dotycza, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych gdy
uzna, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. 2. Wigcej informacji na temat
ochrony danych osobowych w Bibliotece Narodowej znajduje si¢ w Polityce Prywatnosci na stronie
administratora: www.bn.org.pl. 3. Wykonawca, ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia publicznego,
zobowigzany jest do wypehienia obowigzku informacyjnego: przewidzianego w art. 13 RODO wobec
0s6b fizycznych, ktérych dane osobowe dotycza, i od ktorych dane te wykonawca pozyskal bezposrednio;
przewidzianego w art. 14 RODO wobec 0s6b fizycznych, ktorych dane osobowe przekazuje
Zamawiajacemu i Bibliotece Narodowej, i ktorych dane posrednio pozyskat, chyba ze znajdzie
zastosowanie co najmniej jedno z wytaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO. B. Zamawiajacy
wymaga, aby oferta Wykonawcy zawierata wypetniony i podpisany Formularz oferty sporzadzony wg
wzoru stanowigcego Zatacznik nr 5 do SIWZ. C. Zgodnie z par. 10 Wzoru umowy (Zatacznik nr 2 do
SIWZ), Strony umowy zobowiazuja si¢ do niezwlocznego, wzajemnego informowania si¢ o wptywie
okoliczno$ci zwigzanych z wystagpieniem COVID-19 na nalezyte wykonanie umowy, o ile taki wplyw
wystapil lub moze wystapi¢ po zawarciu umowy, przy czym Zamawiajacy, po stwierdzeniu, ze ww.
okolicznosci zwigzane z wystgpieniem COVID-19 mogg wptynaé lub wplywaja na nalezyte wykonanie
umowy, moze w uzgodnieniu z wykonawca dokona¢ zmiany umowy, o ktorej mowa w art. 144 ust. 1 pkt
3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych, w szczeg6lno$ci przez: 1) zmiang
terminu wykonania umowy lub jej czgsci, lub czasowe zawieszenie wykonywania umowy lub jej cze¢sci,
2) zmiang sposobu wykonywania ustug, 3) zmiang¢ zakresu $wiadczenia wykonawcy i odpowiadajaca jej
zmian¢ wynagrodzenia lub sposobu rozliczenia wynagrodzenia wykonawcy — o ile wzrost wynagrodzenia

spowodowany kazdag kolejng zmiang nie przekroczy 50% warto$ci pierwotnej umowy.

SEKCJA I11: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM,
EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM
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I11.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
I11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odr¢bnych przepisow
Okres$lenie warunkow:
Informacje dodatkowe
I11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Okreslenie warunkow: W celu spetnienia warunku w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j
Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze posiada $rodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowa w
wysokosci minimum 100 000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych).
Informacje dodatkowe
I11.1.3) Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa
Okres$lenie warunkow: W celu spetnienia warunku posiadania zdolnos$ci technicznej lub zawodowej
Wykonawca zobowigzany jest wykazaé, ze: 1) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat lub
wykonuje nalezycie co najmniej dwie ustugi, kazda przez co najmniej 12 miesigcy i kazda o wartosci
zrealizowanej ushugi (a w przypadku ushugi w trakcie wykonywania — wartos¢ tej czesci ustugi, ktora
zostata zrealizowana do dnia uptywu terminu sktadania ofert) w wysokos$ci co najmniej 200 000,00 zt
netto w skali 12 miesiecy, polegajace na wsparciu serwisowym oraz asyscie technicznej dla bibliotek 1
napedow tasmowych firmy IBM; 2) dysponuje odpowiednig zdolnoscig techniczng pozwalajaca na
swiadczenie ustugi wsparcia serwisowego 1 asysty technicznej na odpowiednim poziomie jakosci,
wyrazajaca sie w tym, ze Wykonaweca jest autoryzowanym partnerem producenta urzadzen IBM co
najmniej w zakresie urzadzen IBM wymienionych w Tabeli nr 1 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia.
Wykonawca musi si¢ znajdowaé na liscie partnerow producenta urzadzen IBM co najmniej w zakresie
urzadzen IBM wymienionych w Tabeli nr 1 Opisu Przedmiotu Zaméwienia. Wymagany poziom
partnerstwa — Silver lub Gold lub Platinum.
Zamawiajacy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do
udziatu w postgpowaniu imion i nazwisk osob wykonujacych czynnosci przy realizacji zamdwienia
wraz z informacja o kwalifikacjach zawodowych lub doswiadczeniu tych osob: Nie
Informacje dodatkowe:
111.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA

I11.2.1) Podstawy wykluczenia okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
I11.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp

Nie Zamawiajacy przewiduje nastgpujace fakultatywne podstawy wykluczenia:
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I11.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU
WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPELNIA
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA SELEKCJI
Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu
Tak
Oswiadczenie o spelnianiu kryteriow selekcji
Nie
I11.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3
USTAWY PZP:
I11.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE
W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP
I11.5.1) W ZAKRESIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
1. Zgodnie z §2 ust. 2 pkt 3 oraz ust. 4 pkt 2 i pkt 4 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca
2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze zagda¢ zamawiajacy od wykonawcy w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz.U. poz. 1126 z pdzn. zm.), zwanego dalej
,»Rozporzadzeniem”, w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktorych
mowa w art. 22 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada zlozenia przez Wykonawce, w odpowiedzi
na wezwanie Zamawiajacego na podstawie art. 26 ust. 2 ustawy Pzp: 1) informacji banku lub
spoldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej potwierdzajacej wysokos¢ posiadanych srodkoéw
finansowych lub zdolnos$¢ kredytowa wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesiagc przed
uptywem terminu sktadania ofert; 2) Wykazu ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciagglych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktdrych ustugi zostaty wykonane —

sporzadzonego wg wzoru w Zalaczniku nr 6 do SIWZ, oraz zalaczenia dowodow okreslajacych czy te
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ushlugi zostalty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byty
wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sa wykonywane, a jezeli z
uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonaweca nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentow — oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku §wiadczen okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny
by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert; 3) opisu §rodkow
organizacyjno-technicznych zastosowanych przez Wykonawce w celu zapewnienia jakosci,
potwierdzajacego, ze Wykonawca dysponuje odpowiednig zdolno$cig techniczng wyrazajaca si¢ w
tym, ze Wykonawca jest autoryzowanym partnerem producenta urzadzen IBM co najmniej w zakresie
urzadzen IBM wymienionych w Tabeli nr 1 Opisu Przedmiotu Zamowienia — znajduje si¢ na liscie
partneréw producenta urzadzen IBM co najmniej w zakresie urzadzen IBM wymienionych w Tabeli nr
1 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia i posiada poziom partnerstwa Silver lub Gold lub Platinum. 2.
Zgodnie z §2 ust. 3 Rozporzadzenia, jezeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie moze ztozy¢
wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentdéw, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 powyzej,
Zamawiajacy dopuszcza zlozenie przez wykonawce innych dokumentow, o ktérych mowa w art. 26
ust. 2¢ ustawy Pzp.

I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:

I11.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE

W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA

OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP

I11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt I11.3) - I11.6)
1. Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotow, tj. polega na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innego podmiotu w celu
potwierdzenia speiniania warunkow udziatu w postepowaniu, zgodnie z art. 22a ust. 1 ustawy Pzp: 1)
zamieszcza w o$wiadczeniach sporzadzonych wg wzoru w Zalaczniku nr 7 do SIWZ i w Zalaczniku nr
8 do SIWZ informacj¢ o tych podmiotach, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia oraz spetnienia, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje si¢ na ich zasoby, warunkow
udziatu w postepowaniu (art. 25a ust. 3 ustawy Pzp); 2) sktada wraz z oferta zobowigzanie tego
podmiotu albo inny dokument stuzacy wykazaniu udostepnienia Wykonawcy potencjatu przez ten
podmiot w zakresie okreslonym w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp. 2. W przypadku, gdy oferta oraz
dotaczone do niej zadane przez Zamawiajacego o$wiadczenia i dokumenty sg podpisane przez osobe
niewymieniong jako osoba upowazniona do reprezentowania Wykonawcy w ogolnodostgpnych,

bezptatnych rejestrach — dokumentach rejestrowych Wykonawcy (np. KRS, CEIDG), Zamawiajacy
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zada ztozenia wraz z ofertg stosownego pelnomocnictwa dla tej osoby. Szczegétowe wymagania
dotyczace pelnomocnictwa opisano w Rozdziale XI SIWZ. 3. Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy Pzp,
Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiajacego na stronie internetowej
informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, jest obowigzany ztozy¢ Zamawiajagcemu
oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznos$ci do tej samej, co Wykonawcy, ktorzy ztozyli
odrgbne oferty, grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wzor o§wiadczenia, o
ktérym mowa powyzej, zostanie zamieszczony na stronie internetowej przez Zamawiajacego
jednoczesénie z zamieszczeniem informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp (informacja z

otwarcia ofert).

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) OPIS

IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: Przetarg nieograniczony

IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:
Tak
Informacja na temat wadium
1. Na mocy art. 45 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajacy zada od Wykonawcdw wniesienia wadium. 2.
Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 9 000,00 zt (stownie: dziewie¢ tysigcy ztotych).
3. Wadium nalezy wnies$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert. 4. Wadium moze by¢ wnoszone w
jednej lub kilku nastepujacych formach: 1) pienigdzu, 2) porgczeniach bankowych lub porgczeniach
spoldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem
pienieznym, 3) gwarancjach bankowych, 4) gwarancjach ubezpieczeniowych, 5) poreczeniach
udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz.U. z 2019 r. poz. 310, 836 1 1572). 5.
Wadium wnoszone w pienigdzu Wykonawca zobowigzany jest wptaci¢ przelewem na ponizszy
rachunek bankowy Zamawiajacego (konto Biblioteki Narodowej): 56 1130 1017 0020 1461 0620
0005. Tytut przelewu powinien zawiera¢ nastepujacy zapis: ,, Wadium—XIV.263.4.2020-Usluga
wsparcia serwis. oraz asysty tech. dla bibliotek i naped. tasm. wchodzacych w sktad syst. do wyk.
kopii zapas. Rep.Cyfr.BN”. 6. W przypadku wadium wnoszonego w innej formie niz w pieniadzu,
dokument ,,wadialny” powinien zawiera¢ zapis, ze wadium dotyczy przetargu nieograniczonego, znak
sprawy XIV.263.4.2020, pod nazw3: ,,Usluga wsparcia serwisowego oraz asysty technicznej dla
bibliotek i napedow tasmowych wchodzacych w sktad systemu do wykonywania kopii zapasowych

Repozytorium Cyfrowego Biblioteki Narodowej”. 7. Gwarancje¢ lub poreczenie Wykonawca
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zobowigzany jest ztozy¢ w oryginale wraz z ofertg (zaleca si¢ umieszczenie dokumentu wadialnego w
osobnej, opisanej kopercie), w siedzibie Zamawiajacego: al. Niepodlegltosci 213, 02-086 Warszawa, w
pokoju 283 (Kancelaria). Ponadto zaleca si¢, aby Wykonawca zalaczyt do oferty kopi¢ dokumentu
wadialnego/dowdd wniesienia wadium, np. kopi¢ wniesionej gwarancji, por¢czenia lub polecenia
przelewu. 8. Gwarancja lub porgczenie musi obejmowac odpowiedzialnos$¢ za wszystkie przypadki
powodujace zatrzymanie wadium przez Zamawiajgcego okreslone w art. 46 ust. 4a oraz ust. 5 ustawy
Pzp. Gwarancja lub porgczenie musi zawiera¢ w swojej tresci nieodwotalne i bezwarunkowe
zobowigzanie wystawcy dokumentu do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kwoty wadium, platne na
pierwsze pisemne zadanie Zamawiajacego. Jako Beneficjenta wadium wnoszonego w formie poreczen
lub gwarancji nalezy wskaza¢ Biblioteke Narodowa z siedzibg przy al. Niepodlegtosci 213, 02-086
Warszawa. Wadium wniesione w formie gwarancji (bankowej czy ubezpieczeniowej) musi mie¢ taka
samg ptynno$¢ jak wadium wniesione w pienigdzu — dochodzenie roszczenia z tytutu wadium
whniesionego w tej formie nie moze by¢ utrudnione. Dlatego w tre$ci gwarancji powinna znalez¢ si¢
klauzula stanowigca, iz wszystkie spory odnos$nie gwarancji beda rozstrzygane zgodnie z prawem
polskim i poddane jurysdykcji sagdéw polskich, chyba, ze wynika to z przepiséw prawa. 9. Oferta
Wykonawcy, ktory nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb nieprawidtowy, zostanie odrzucona na
podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy Pzp. 10. Okolicznosci i zasady zwrotu wadium, jego przepadku
oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy okre$la ustawa
Pzp. 11. W przypadku wadium wniesionego w formie gwarancji lub porgczen i sporzagdzonych w
jezyku obcym, Zamawiajacy zada, aby do oferty lub w miejsce wskazane w ust. 7 zostalo ztozone jego
thumaczenie na jgzyk polski w oryginale podpisane przez Wykonawce lub w postaci kopii thumaczenia

poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.

IV.1.3) Przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamdwienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

IV.1.4) Wymaga si¢ zlozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych lub dolaczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotaczenia do ofert katalogow
elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:
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IV.1.5.) Wymaga si¢ zlozenia oferty wariantowej:

Nie

Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowe;j

Nie

Ztozenie oferty wariantowe] dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym ztozeniem oferty zasadnicze;j:
IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcow, ktorzy zostanga zaproszeni do udzialu w postepowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)

Liczba wykonawcow

Przewidywana minimalna liczba wykonawcow

Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow:

Umowa ramowa bedzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikow umowy ramowe;:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikéw umowy ramowej:

Informacje dodatkowe:

ZamoOwienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktorej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace

dynamicznego systemu zakupow:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopuszcza si¢ ztozenie ofert w formie

katalogow elektronicznych:
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Przewiduje si¢ pobranie ze ztozonych katalogow elektronicznych informacji potrzebnych do

sporzadzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg
ograniczony, negocjacje z ogloszeniem) Nie

Nalezy poda¢ adres strony internetowej, na ktorej aukcja bedzie prowadzona:

Nalezy wskaza¢ elementy, ktorych warto$ci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:
Przewiduje sie ograniczenia co do przedstawionych wartosci, wynikajace z opisu przedmiotu

zamowienia:

Nalezy poda¢, ktore informacje zostang udostgpnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz
jaki bedzie termin ich udostepnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektroniczne;j:

Jaki jest przewidziany sposob postgpowania w toku aukcji elektronicznej i jakie beda warunki, na jakich
wykonawcy beda mogli licytowa¢ (minimalne wysoko$ci postapien):

Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, rozwigzan i specyfikacji technicznych
w zakresie polaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcdéw w aukcji elektroniczne;:

Informacje o liczbie etapéw aukcji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktorzy nie zlozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastepnego etapu:

Warunki zamknigcia aukcji elektroniczne;j:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert:

IV.2.2) Kryteria
Kryteria Znaczenie
Cena 60,00

Gwarantowany czas reakcji (10,00

Gwarantowany czas naprawy|(20,00
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Asysta techniczna ‘I0,00 |

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg
nieograniczony)

Tak

IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne
IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem

Minimalne wymagania, ktore musza spetnia¢ wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zamowienia na podstawie ofert wstepnych bez
przeprowadzenia negocjacji
Przewidziany jest podzial negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow negocjacji (w tym liczbe etapow):

Informacje dodatkowe

IV.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagan zamawiajacego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokos$ci nagréd dla wykonawcow, ktorzy podczas dialogu konkurencyjnego przedstawili

rozwigzania stanowigce podstawe do skladania ofert, jezeli zamawiajacy przewiduje nagrody:

Wstepny harmonogram postgpowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow dialogu:

Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego

Elementy opisu przedmiotu zamdéwienia definiujagce minimalne wymagania, ktérym musza odpowiadaé

wszystkie oferty:
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Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteriow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia:

Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostgpny opis przedmiotu zamdwienia w licytacji elektroniczne;:
Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcdéw w licytacji elektronicznej, w tym
wymagania techniczne urzadzen informatycznych:

Sposob postepowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okreslenie minimalnych wysokosci
postapien:

Informacje o liczbie etapdw licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Wykonawcy, ktérzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:
Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektroniczne;:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektroniczne;j:

Termin 1 warunki zamkniecia licytacji elektroniczne;:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego, albo ogolne warunki umowy, albo wzor umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy: Nie

Nalezy wskaza¢ zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE
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IV.6.1) Sposdéb udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):
Srodki stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

1V.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:

Data: 2020-05-27, godzina: 12:00,

Skrocenie terminu sktadania wnioskow, ze wzgledu na pilng potrzebg udzielenia zamowienia (przetarg
nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem):

Nie

Wskaza¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich mogg by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu

> Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument ztozony wraz z
oferta, a takze ztozony na wezwanie Zamawiajacego, sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski,
winien by¢ ztozony wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

1V.6.3) Termin zwigzania ofertg: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)
1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamowienia, w przypadku
nieprzyznania Srodkow, ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci lub czesci
zamOwienia: Nie

1V.6.5) Informacje dodatkowe:

ZALACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH
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