UNIWERSYTET IM. ADAMA MICKIEWICZA W POZNANIU

Pismo: ZP/2681/U/19 Poznan dnia: 2019-1 1-26

ODPOWIEDZ
na zapytania w sprawie SIWZ

Szanowni Paristwo,

pprzejmie informujemy, iz do Zamawiajgcego wplyneta prosba o wyjasnienie zapisu specyfikaciji
istotnych warunkéw zamoéwienia, w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo Zamoéwien Publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) w trybie przetarg
nieograniczony na ustugi transportu lotniczego, kolejowego i ustugi biur podrézy zwigzane z
wyjazdami pracownikéw, doktorantéw i studentéw Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu za granice. Tres¢ wspomnianej prosby jest nastepujgca:

Pytanie:

SIWZ XIll. 2 .Opis kryterium stanowi, iz "do kalkulacji cenowej Wykonawca winien zatgczy¢ wydruki
biletéw wygenerowane wytacznie z globalnych GDS obejmujacych oferty wszystkich linii lotniczych
zrzeszonych w IATA (Amadeus, Sabre,Galileo,Worldspan), potwierdzajgcych cene biletu, nazwe
przewoznika, godziny wylotow i lagdowan, date dokonania rezerwaciji, taryfy i klasy rezerwacyjne oraz
trasy do wszystkich wymienionych miejsc podrézy (na biletach wyraznie zaznaczy¢ w/w informacije)
wraz z dziennym raportem sprzedazy wygenerowanym z danego systemu rezerwacyjnego." (strona
23/29)

W zwigzku z powyzszym.

Pytanie nr 1: wydruk biletu lotniczego zawiera wszystkie wymagane informacje za wyj. daty dokonania
rezerwacji. Bilet lotniczy zawiera date wystawienia biletu na podstawie rezerwaciji. Czy Zamawiajacy
przez sformutowanie "data dokonania rezerwacji' rozumie datg sfinalizowania rezerwacji, czyli
wystawienia biletu?

Odpowiedz nr 1: Zamawiajacy przez sformutowanie ,data dokonania rezerwacji’ rozumie date
sfinalizowania rezerwacji, czyli date wystawienia biletu. W zwigzku z powyzszym Wykonawca winien
wystawi¢ bilety dnia 03.12.2019 r.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zmienia zapisy SIWZ w rozdz. VI ust. 2 pkt. 7 tabeli, rozdz.
XIIl ust. 2 pkt. 1 tabeli: Kryterium — Cena brutto przyktadowych potfaczen lotniczych (Cr),

Ostateczna wersja zapiséw SIWZ w powyzszych punktach patrz odpowiedz nr 5.
Pytanie nr 2: Czy wszystkie bilety majg by¢ wystawione dnia 03 grudnia 20197

Odpowiedz nr 2: Tak, wszystkie bilety musza by¢ wystawione dnia 03.12.2019 r.

Pytanie nr 3 - Czy Zamawiajgcy dopuszcza wystawienie biletow w rézne dni, jednak nie wczeéniej niz
3 grudnia? Np. 03 i 04 grudnia?

Odpowiedz nr 3: Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza wystawienia biletéw w rézne dni. Bilety winny
zostaé wystawione wytacznie w dniu 03.12.2019.

Pytanie nr 4: Zaden z w/w wymienionych systemow nie zawiera wszystkich linii lotniczych zrzeszonych
w IATA, czy Zamawiajgcy przez takie sformutowanie chciat stworzy¢ katalog zamkniety i dopuszcza
bilety tylko i wytacznie z tych 4 wymienionych systemow, tj. Amadeus, Sabre,Galileo,Worldspan?
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Odpowiedz nr 4: Zamawiajacy dopuszcza bilety lotnicze wystawiony wylacznie w systemach
Amat.ieus, Sabre,Galileo,Worldspan (s3 to wiodace systemy rezerwacyjne na rynku, wszystkie
wymienione t(asy podrézy sa mozliwe do zarezerwowania w ww systemach,). W zwigzku z
powyzszym zmianie ulegajg zapisy SIWZ tj. Formularza cenowego (Zatacznik nr 2 do SIWZ) str. 5
pod tabelami ,,Uwaga- dotyczy tabeli nr 2 i tabeli nr 3, rozdz. VI ust. 2 pkt. 7 tabeli ppkt. 1, rozdz.
XIll ust. 2 pkt. 1 tabeli: Kryterium — Cena brutto przyktadowych potaczen lotniczych (Cr)

Ostateczna wersja zapiséw SIWZ w powyzszych punktach patrz odpowiedz nr 5.

Pytanie nr 5: Celem sprawdzenia poprawnosci i prawdziwosci ofert, niezbedne jest przestawienie
biletdw wraz z_ich numerami i kodami rezerwacyjnymi. Bilety takie powinny przedstawia¢ kalkulacje
cenowe biletéw, kalkulacje zawierajg takie sktadowe jak wszystkie wymagane taryfy, podatki, opfaty.
Poza tym brak jakiegokolwiek z wymaganych podatkow lub/i opfat lub/i zanizenie taryfy publikowane;
powinien skutkowac¢ odrzuceniem oferty wykonawcy. Uprzejmie prosimy o zmodyfikowanie zapisow w
tresci SIWZ celem unikniecia modyfikacji biletow.

Odpowiedz nr 5: Zamawiajgcy modyfikuje zapisy SIWZ i wprowadza konieczno$é¢ posiadania na
biletach numeru i kodu rezerwacyjnego t;.:
- Formularz cenowy (Zatacznik nr 2 do SIWZ) str. 5 pod tabelami. Ostateczna wersja zapisu
otrzymuje brzmienie:
»Uwaga- dotyczy tabeli nr 2 i tabeli nr 3:
Dane do uwzglednienia przy dokonywaniu kalkulacji przyktadowych potaczen lotniczych
(biletow) na potrzeby kryterium nr 1 oceny ofert.

e \Wszystkie przedstawione oferty przewoznikéw powinny by¢ najkorzystniejsze cenowo
- cena musi obejmowac koszty zwigzane z realizacjg zamoéwienia: optaty, podatki, cta oraz
musi zawierac¢ koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego, rejestrowanego ( do luku bagazowego).

e Cena nie powinna obejmowac opfaty prowizyjnej za wystawienie biletu lotniczego na
trasach miedzynarodowych oraz czynnosci zwigzanych z obstugg rezerwacji i dostarczania
biletu.

e Do kalkulacji cenowej Wykonawca winien zataczy¢ wydruki biletow wygenerowane
wytacznie z globalnych systeméw rezerwacyjnych GDS wraz z ich numerami i kodami
rezerwacyjnymi obejmujacych oferty linii lotniczych zrzeszonych w IATA (Amadeus,
Sabre, Galileo, Worldspan), potwierdzajgcych cene biletu, nazwe przewoznika, godziny
wylotow i ladowan, date wystawienia biletu, taryfy i klasy rezerwacyjne oraz trasy do
wszystkich wymienionych miejsc podrozy (na biletach nalezy wyraznie zaznaczy¢ w/w
informacje) wraz z dziennym raportem sprzedazy wygenerowanym z danego systemu
rezerwacyjnego.

e W proponowanych pofaczeniach nalezy uwzgledni¢ jedynie loty przewoznikéw
stowarzyszonych w IATA (wytacznie regularne linie lotnicze).

e Jezeli na wydrukach nie ma informacji o bagazu nalezy zataczy¢ dokument wyraznie
wskazujgcy, ze w cenie biletu jest ujety koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego — moze to by¢
np. wycigg z regulaminu danej linii lotnicze;.

e W przypadku gdy ceny okreslone w dokumentach potwierdzajgcych dokonania rezerwacii
wyrazone bedg w cenach innych niz PLN, Zamawiajgcy przeliczy ceny na PLN po kursie
$rednim NBP z dnia wystawienia biletu.

e Jezeli w dniu wystawienia biletu Narodowy Bank Polski nie publikuje $redniego kursu danej
waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sie pierwszy publikowany sredni kurs NBP
waluty po dniu wystawienia biletu.

e Podréz nie musi by¢é wystawiona na jednym bilecie”.

- SIWZ rozdz. VI ust. 2 pkt. 7 tabeli. Ostateczna wersja zapiséw rozdz. VI ust. 2 pkt. 7 otrzymuje
brzmienie:

»W celu dokonania oceny ofert w kryterium nr 1: cena biletéw przykladowych potaczen
lotniczych

Wykonawca na potwierdzenie wyliczen w tabeli nr 2 i tabeli nr 3 formularza cenowego (Zatgcznik nr 2
do SIWZ), zgodnie z zapisami rozdz. XlII pkt 2 ppkt 1 tabeli , przedtozy wraz z oferta.

1. Wydruki biletéw wygenerowane wylacznie z globalnych systeméw rezerwacyjnych GDS wraz
z ich_numerami i kodami rezerwacyjnymi obejmujacych oferty linii lotniczych zrzeszonych w
IATA (Amadeus, Sabre, Galileo, Worldspan), potwierdzajgcych cene biletu, nazwe przewoznika,
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godz.i ny.wylotéw i ladowan, date wystawienia biletu, taryfy i klasy rezerwacyjne oraz trasy do wszystkich
wymi_enlonych miejsc podrozy (na biletach nalezy wyraznie zaznaczyé wiw informacije)

2. Dzienny raport sprzedazy wygenerowanym z danego systemu rezerwacyjnego. W proponowanych
potaczeniach nalezy uwzgledni¢ jedynie loty przewoznikéw stowarzyszonych w IATA (wytacznie
regularne linie lotnicze). Jezeli na wydrukach nie ma informacji o bagazu nalezy zatgczyé dokument
wyraznie wskazujgcy, ze w cenie biletu jest ujety koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego — moze to byé
np. wyciag z regulaminu danej linii lotniczej. W przypadku gdy ceny okre$lone w dokumentach
potwierdzajgcych dokonania rezerwacji wyrazone beda w cenach innych niz PLN, Zamawiajgcy
przeliczy ceny na PLN po kursie $rednim NBP z dnia wystawienia biletu. Jezeli w dniu wystawienia
biIetp Narodowy Bank Polski nie publikuje $redniego kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia
przyjmuje si¢ pierwszy publikowany $redni kurs NBP waluty po dniu wystawienia biletu.

Nie ma mozliwosci uzupetnienia wydrukéw biletéw oraz dziennego raportu na podstawie art. 26 ust. 3
ustawy lf’r;wo zamowien publicznych w przypadku, gdy stanowig one podstawe do wyliczenia Kryterium
oceny ofert.

Wykonawca winien wystawié bilety dnia: 03.12.2019 r.

Forma dokumentu: Oryginat w postaci dokumentu elektronicznego opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub elektroniczna kopia dokumentu poswiadczona za zgodnos¢.”

- SIWZ rozdz. Xlll ust. 2 pkt. 1 tabeli: Kryterium — Cena brutto przyktadowych potaczern lotniczych
(Cr). Ostateczna wersja zapisow rozdz. Xlll ust. 2 pkt. 1 tabeli otrzymuje brzmienie:
»KRYTERIUM - Cena brutto biletéw przyktadowych potaczen lotniczych (Cr):

ocena punktowa dokonana zostanie na podstawie ztozonego przez Wykonawce o$wiadczenia w
formularzu ofertowym, wyliczona na podstawie tabeli nr 2 i tabeli nr 3 formularza cenowego |
przeliczona wg wzoru opisanego ponize;j.

Liczba punktéw Cr= (Cmin/Cof ) x 100 x 40%

gdzie:

- Cr- przyznane punkty w kryterium Cena biletéw przyktadowych potgczen lotniczych

- Cmin - najnizsza fgczna cena brutto biletdw przykiadowych potgczen lotniczych — loty bezposrednie i
loty z przesiadkami spos$réd wszystkich waznych ofert

- Cof - {gczna cena biletéw brutto przyktadowych potgczen lotniczych — loty bezposrednie i loty z
przesiadkami badanej oferty

Oferta najkorzystniejsza w tym kryterium moze otrzymaé maksymalnie 40 punktow

Dane do uwzglednienia przy dokonywaniu kalkulacji przyktadowych potaczen lotniczych
(biletow) na potrzeby kryterium nr 1 oceny ofert. Wszystkie przedstawione oferty przewoznikow
powinny by¢ najkorzystniejsze cenowo -cena musi obejmowaé koszty zwigzane z realizacjg
zamoéwienia: opfaty, podatki, cta oraz musi zawieraé koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego |,
rejestrowanego ( do luku bagazowego). Cena nie powinna obejmowac optaty prowizyjnej za
wystawienie biletu lotniczego na trasach miedzynarodowych oraz czynno$ci zwigzanych z obstugg
rezerwacji i dostarczania biletu. Do kalkulacji cenowej Wykonawca winien zatgczy¢é wydruki biletow
wygenerowane wytgcznie z globalnych systemow rezerwacyjnych GDS wraz z ich numerami i kodami
rezerwacyjnymi obejmujgcych oferty linii lotniczych zrzeszonych w IATA (Amadeus, Sabre, Galileo,
Worldspan), potwierdzajgcych cene biletu, nazwe przewoznika, godziny wylotéw i lgdowan, date
wystawienia biletu, taryfy i klasy rezerwacyjne oraz trasy do wszystkich wymienionych miejsc podrozy
(na biletach nalezy wyraznie zaznaczy¢ w/w informacje) wraz z dziennym raportem sprzedazy
wygenerowanym z danego systemu rezerwacyjnego. W proponowanych potgczeniach nalezy
uwzgledni¢ jedynie loty przewoznikéw stowarzyszonych w IATA (wytgcznie regularne linie lotnicze).
Jezeli na wydrukach nie ma informacji o bagazu nalezy zatgczy¢ dokument wyraznie wskazujacy, ze w
cenie biletu jest ujety koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego — moze to by¢ np. wyciag z regulaminu danej
linii lotniczej. W przypadku gdy ceny okre$lone w dokumentach potwierdzajgcych dokonania rezerwacji
wyrazone bedg w cenach innych niz PLN, Zamawiajacy przeliczy ceny na PLN po kursie $rednim NBP
z dnia wystawienia biletu. Jezeli w dniu wystawienia biletu Narodowy Bank Polski nie publikuje
sredniego kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sie pierwszy publikowany $redni kurs
NBP waluty po dniu wystawienia biletu. Podréz nie musi by¢ wystawiona na jednym bilecie.”

- Zatacznik A do SIWZ- Opis przedmiotu zamoéwienia pkt. 25. Ostateczna wersja pkt. 25 Zatacznika
A do SIWZ otrzymuje brzmienie:

,25.Dane do uwzglednienia przy dokonywaniu kalkulacji przyktadowych potgczen lotniczych (biletéw)
na potrzeby kryterium nr 1 oceny ofert. Wszystkie przedstawione oferty przewoznikow powinny by¢
najkorzystniejsze cenowo - cena musi obejmowaé koszty zwigzane z realizacjg zaméwienia: optaty,
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podatki, cta oraz musi zawiera¢ koszt 1 sztuki bagazu zasadniczego , rejestrowanego ( do luku
bagazowego). Cena nie powinna obejmowaé opfaty prowizyjnej za wystawienie biletu lotniczego na
trasach miedzynarodowych oraz czynnosci zwigzanych z obstugg rezerwaciji i dostarczania biletu. Do
kalkulacji cenowej Wykonawca winien zatgczy¢ wydruki biletow wygenerowane wytgcznie z globalnych
systemow rezerwacyjnych GDS wraz z ich numerami i kodami rezerwacyjnymi obejmujgcych oferty
linii lotniczych zrzeszonych w IATA (Amadeus, Sabre, Galileo, Worldspan), potwierdzajgcych cene
biletu, nazwe przewoznika, godziny wylotéw i lagdowan, date wystawienia biletu, taryfy i klasy
rezerwacyjne oraz trasy do wszystkich wymienionych miejsc podrézy (na biletach nalezy wyraznie
zaznaczy¢ w/w informacjg) wraz z dziennym raportem sprzedazy wygenerowanym z danego systemu
rezerwacyjnego. W_proponowanych potgczeniach nalezy uwzgledni¢ jedynie loty przewoznikow
stowarzyszonych w IATA (wytgcznie regularne linie lotnicze). Jezeli na wydrukach nie ma informacji o
bagazu nalezy zataczy¢ dokument wyraznie wskazujgcy, ze w cenie biletu jest ujety koszt 1 sztuki
bagazu zasadniczego — moze to by¢ np. wycigg z regulaminu danej linii lotniczej. W przypadku gdy
ceny okreslone w dokumentach potwierdzajgcych dokonania rezerwacji wyrazone bedg w cenach
innych niz PLN, Zamawiajacy przeliczy ceny na PLN po kursie $rednim NBP z dnia wystawienia biletu.
Jezeli w dniu wystawienia biletu Narodowy Bank Polski nie publikuje sredniego kursu danej waluty, za
podstawe przeliczenia przyjmuje sie pierwszy publikowany $redni kurs NBP waluty po dniu wystawienia
biletu. Podroz nie musi by¢ wystawiona na jednym bilecie.”

Pytanie nr 6: Czy mozliwe jest skalkulowania przyktadowych potaczen i przedstawienia wydrukéw
biletow wystawionych w réznych GDS-ach i dotgczenie raportéw dziennych z dnia 3.12. z 2 GDSéw?
Czy tez, Zamawiajgcy wymaga przedstawienia wydrukéw biletow tylko z 1 GDS-u i zatgczenia 1 raportu
dziennego w ktorym bedg wszystkie bilety na przyktadowe trasy

Odpowiedz nr 6: Tak, kazdy bilet moze by¢ wystawiony w réznych GDS z dotaczonym raportem
z zastosowanego systemu GDS, zgodnie z zapisami SIWZ rozdz. VI ust. 2 pkt. 7 tabeli.

Pytanie nr 7: Uprzejmie prosimy o zmiang zapisow w zakresie 3 podrézy bezposredniej Warszawa-
Kijow-Warszawa 21/02 . Zamawiajgcy wymaga przedstawienia wylotu do Kijowa miedzy 5-11 rano, a
pierwszy lot bezposredni do Kijowa jest p godzinie 11:00.

Odpowiedz nr 7. Zamawiajacy zmienia zapisy Formularza cenowego (Zatacznik nr 2 do SIWZ2)
tabela nr 2 Loty bezposrednie w zakresie 3 podrézy : (WAW) - Kijow ( KBP)

Zamiast :

Wylot z Warszawy 21.02.2020 miedzy 05:00 a 11:00, klasa ekonomiczna,

Wylot z Kijowa 27.02.2020 r pomiedzy 09:00 a 13:00 , klasa ekonomiczna

Winno byé:

Wylot z Warszawy 21.02.2020 r. miedzy 05:00 a 14:00, klasa ekonomiczna

Wylot z Kijowa 27.02.2020 r pomiedzy 09:00 a 13:00 , klasa ekonomiczna

Ponadto Zamawiajgcy poprawia btad w punktacji w: KRYTERIUM - Liczba kasjerow
lotniczych (Lk) rozdz. XIll ust. 2 pkt. 4 tabeli. W zwigzku z powyzszym czwarty odnos$nik rozdz. Xl
ust. 2 pkt. 4 tabeli otrzymuje brzmienie:

Punkty (maksylna liczba 40-15) bedg przyznawane za dysponowanie przez Wykonawce na potrzeby
realizacji zamoéwienia kasjerami lotniczymi, spetniajgcymi wymagania opisane w SIWZ (ukohczpny kurs
taryfowy oraz ukonczony podstawowy kurs jednego z gtéwnych systemoéw GDS, ;atrudmpme na
podstawie umowy o prace, minimum 2-letnie do$wiadczenie w pracy na stanowisku kasjera lotniczego).
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W zwiazku z wprowadzonymi zmianami Zamawiajgcy zatgcza na swojej stronie internetowej Nowy
Zatacznik nr 2- Formularz cenowy, uwzgledniajacy wprowadzong modyfikacje.

Woprowadzone zmiany sg wigzace i nalezy je uwzgledni¢ w ofercie.

W zwiazku z wprowadzonymi zmianami tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych w w/w
postepowaniu dokonuje zmiany nastepujgcych termindw:

- termin sktadania ofert, wnoszenia wadium zostaje zmieniony z 06.12.2019 r. godz. 10:00 na
#2..12.2019 r. godz. 10:00,
- termin otwarcia ofert zostaje zmieniony z 06.12.2019 . godz. 11:00 na 42, 12.2019 r. godz. 11:00.

Maricin Wysocki



