Oświęcim 02.07.2019 r.

ZOZ.DZP.271.6.VI.2019
DO  WSZYSTKICH  WYKONAWCÓW

Dotyczy: Dostawa leków i wyrobów medycznych
Zamawiający – Zespół Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu, ul. Wysokie Brzegi 4,32-600 Oświęcim, odpowiadając na pytania Wykonawców informuje :
1. dotyczy pakietu nr 8 poz. 32 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu równoważnego w postaci sterylnego rozpuszczalnego w wodzie żelu, używanego do ułatwiania wprowadzana cewników oraz innych urządzeń medycznych podczas zabiegów dotyczących cewki moczowej jak np. cewnikowanie, endoskopia czy cystoskopia oraz do zabiegów odbytniczych i okrężniczych jako żel lubrykacyjny. Produkt zawiera 2g lidokainy i 0,25g chlorhexydyny / 100g produktu, pakowany w bezlateksowych ampułkostrzykawkach z podziałką o pojemności 6ml ? 

ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
2. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę postaci proponowanych preparatów –
tabletki na tabletki powlekane lub kapsułki lub drażetki i odwrotnie, fiolki na ampułki lub ampułko-strzykawki i odwrotnie?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
3. Czy można wycenić lek równoważny pod względem składu chemicznego i dawki lecz różniący się postacią (tabletki na tabletki powlekane lub kapsułki lub drażetki i odwrotnie fiolki na ampułki i odwrotnie) przy zachowaniu tej samej drogi podania? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
4. Czy w przypadku zakończenia produkcji leku Zamawiający dopuści wycenę po ostatniej cenie oraz podanie odpowiedniej informacji? W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o określenie jak postąpić w sytuacji zakończenia produkcji leku.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
5. Czy w przypadku wstrzymania/braku produkcji leku Zamawiający dopuści wycenę po ostatniej cenie oraz podanie odpowiedniej informacji? W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o określenie jak postąpić w sytuacji wstrzymania/braku produkcji leku.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
6. Prosimy o podanie, w jaki sposób prawidłowo przeliczyć ilość opakowań handlowych w  przypadku występowania na rynku opakowań posiadających inną ilość sztuk (tabletek, ampułek, kilogramów itp.), niż umieszczone w SIWZ; a także w przypadku, gdy wycena innych opakowań leków spełniających właściwości terapeutyczne jest korzystniejsza pod względem ekonomicznym (czy podać pełne ilości opakowań zaokrąglone w górę, czy ilość opakowań przeliczyć do dwóch miejsc po przecinku)?

ODPOWIEDŹ: Zamawiający wymaga przeliczenia ilości z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
7. Czy Zamawiający dopuści wycenę leku za opakowanie a nie za sztukę (Zgodnie z prawem Farmaceutycznym nie ma możliwości zakupu leku w innej formie niż dostępne na rynku opakowanie handlowe) w pozycjach gdzie w SIWZ występują sztuki lub mg? Jeśli nie, to czy Zamawiający zgodzi się na podanie cen jednostkowych za sztukę, mg, ml etc netto i brutto z dokładnością do 4 miejsc po przecinku?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza. Wymaga przeliczenia ilości z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
8. Dot. zał. Nr 2 do SIWZ – formularz cenowy; Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wycenę leków równoważnych różniących się postacią przy zachowaniu tej samej drogi podania np. wymagana w SIWZ tabletka a równoważnik ma postać drażetki, kapsułki lub tabletki powlekanej; ampułka za fiolkę i odwrotnie?

ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
9. Dot. zał. Nr 2 do SIWZ – formularz cenowy; Czy Zamawiający wyrazi zgodę na przeliczanie wielkości opakowań? Jeśli tak, prosimy o podanie, w jaki sposób prawidłowo przeliczyć, czy podać pełne ilości opakowań zaokrąglone w górę, czy ilość opakowań przeliczyć do dwóch miejsc po przecinku?

ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza. Wymaga przeliczenia ilości z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
10. Dot. zał. Nr 2 do SIWZ – formularz cenowy – pakiet 8 poz. 9; Czy Zamawiający, wyrazi zgodę na wydzielenie z
	Capecitabinum
	tbl.
	500 mg
	120 tbl.


 Umożliwi to, ubieganie się o zamówienie większej ilości Oferentów, a co za tym idzie uzyskania korzystniejszej oferty cenowej, zgodnie z zasadami dotyczacymi oszczędnego gospodarowania środkami publicznymi (art.44 ustawy o finansach publicznych) oraz zasadami zachowania uczciwej konkurencji (art. 7 ustawy PZP).
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
11. Dot. zał. Nr 2 do SIWZ – formularz cenowy – pakiet 8 poz. 61;Czy zamawiający w pozycji 61 miał na myśli : ENTEROL 250MG*50 KAPS ?Na rynku nie występuje produkt spełniający wymagania zamawiającego: 
	Saccharomyces boulardii
	sasz.
	2,5 mld j.m.
	50 kaps.


ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
12. Czy Zamawiający zmieni określony w par. 4.1 termin dostaw „na cito” z 3 godzin na 12 godzin? Tak określony termin dostawy faworyzuje lokalnych dostawców i w praktyce wyklucza z udziału w postępowaniu tych, którzy są w stanie dostarczyć przedmiot zamówienia w cenach dużo niższych ale w terminie niewiele dłuższym (jak np. 12 godzin). W konsekwencji zapis ten narusza konkurencję oraz zasadę równego udziału stron w postępowaniu – co wynika choćby z Wyroku KIO z dnia 22 grudnia 2009 r. (KIO/UZP 1734/09): „Szeroko pojęte wymagania zamawiającego (w tym również dotyczące miejsca czy sposobu jego realizacji) składające się na opis przedmiotu zamówienia mogą naruszać konkurencję, o której stanowi art. 29 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, nie tyko poprzez eliminację niektórych wykonawców z możliwości zaoferowania swoich usług czy produktów, ale również w sposób nadmiernie utrudniający przygotowanie i złożenie korzystnej ekonomicznie i racjonalnej oferty. Postanowienia tego typu nie mogą wprowadzać wymogów, które zróżnicują sytuację wykonawców obecnych na rynku w sposób nadmierny, a nie uzasadniony racjonalnymi i obiektywnymi potrzebami zamawiającego, które dany opis przedmiotu zamówienia ma zaspokoić.”
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
13. Czy Zamawiający zmniejszy wartość kary umownej określonej w par. 7.3 z 20% do wartości max. 5%? Obecna kara jest rażąco wygórowana.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
14. Poniższe pytanie dotyczy opisu przedmiotu zamówienia w Pakiecie 8 poz. 61 w przedmiotowym postępowaniu:Czy Zamawiający dopuści zaoferowanie produktu EnteroDr. zawierającego w swoim składzie 250 mg. probiotycznych drożdży Saccharomyces boulardii w kapsułce; konfekcjonowanego w opakowaniach po 20 kapsułek?
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
15. Prosimy o podanie, w jaki sposób prawidłowo przeliczyć ilość opakowań handlowych w przypadku występowania na rynku opakowań posiadających inną ilość sztuk (tabletek, ampułek, kilogramów itp.), niż zamieszczona w SIWZ; a także w przypadku, gdy wycena innych opakowań leków spełniających właściwości terapeutyczne jest korzystniejsza pod względem ekonomicznym (czy podać pełne ilości opakowań zaokrąglone w górę, czy ilość opakowań przeliczyć do dwóch miejsc po przecinku)?
ODPOWIEDŹ: Zamawiający wymaga przeliczenia ilości z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
16. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wycenę preparatów zamiennie tj. drażetek zamiast tabletek powlekanych i odwrotnie. Tabletek i tabletek powlekanych zamiast kapsułek i odwrotnie. Tabletek i tabletek powlekanych zamiast drażetek i odwrotnie. Kapsułek zamiast drażetek i odwrotnie. Tabletek zamiast tabletek powlekanych i odwrotnie. ?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
17. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wycenę preparatów zamiennie tj. ampułek zamiast fiolek i odwrotnie ?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
18. Czy Zamawiający w sytuacji , gdy dany produkt jest czasowo niedostępny lub zakończyła się jego produkcja wyraża zgodę na umieszczenie pod pakietem stosownej informacji ?
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
19. Dotyczy pakietu nr 6 poz. 9. Proszę o dopuszczenie wyceny preparatu o nazwie handlowej Uman Big 180j.m./ml.w ilości 6 opakowań.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
20. Dotyczy pakietu nr 8 poz. 41.Czy Zamawiający dopuści wycenę 11 opakowań preparatu Makrogol 74 g x 48 saszetek, który jest jedynym preparatem rekomendowanym przez Europejskie Towarzystwo Endoskopii Przewodu Pokarmowego (ESGE) w rutynowym przygotowaniu do kolonoskopii , którego oferta cenowa jest korzystna dla Zamawiającego? Z góry dziękujemy za pozytywną odpowiedź na nasze pytanie. W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o dołączenie uzasadnienia merytorycznego.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
21. Dotyczy pakietu nr 8 poz. 32. Czy Zamawiający dopuści wycenę preparatu równoważnego o nazwie handlowej Lubragel, żel, sterylny, z lidokainą, 6 ml, 25 strzyk.
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ z odpowiednim przeliczeniem ilości do dwóch miejsc 
22. Dotyczy pakietu nr 12 poz. 2. Ze względu na problemy z dostępnością, proszę o wydzielenie pozycji do odrębnego pakietu. Umożliwi to przystąpienie większej liczby oferentów.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza i podtrzymuje zapisy SIWZ.
23. Czy Zamawiający w pakiecie 6 poz. 19 wyrazi zgodę na wycenę In-Duct 500(Thiopentone)500mg,pr.d/sp.roztw,25fiol w ilości 2 opakowań?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
24. Czy w pakiecie 8 poz. 53 Zamawiający wyrazi zgodę na wycenę w opakowaniu jedynym dostępnym po 400 g w ilości 45 opakowań?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
25. Czy w pakiecie 8 poz. 55 wymaga wyceny Nutramigen Puramino 400G?
ODPOWIEDŹ: Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ
26. Czy zamawiający w pozycji nr  3 w pakiecie 10 dopuści maksymalną ilość laktozy poniżej 0.3 g na 100 ml ? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
27. Dotyczy pakiet 1 poz. 1 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego Levofloxacinum w opakowaniu zbiorczym po 10 szt. typu butelka wraz z przeliczeniem ilości ? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
28. Dotyczy pakiet 1 poz. 1 - Czy w celu minimalizacji kosztów użytkowania Zamawiający wymaga opakowania wyposażonego w dwa oddzielne sterylne porty nie wymagające dezynfekcji przed pierwszym użyciem?
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wymaga, ale Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ
29. Dotyczy pakiet 3 poz. 3 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego Cefepim w opakowaniu zbiorczym po 10 szt. wraz z przeliczeniem ilości ? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
30. Dotyczy pakiet 3 poz. 4 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego Ciprofloxacin w opakowaniu zbiorczym po 20 szt. wraz z przeliczeniem ilości ? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
31. Dotyczy pakiet 3 poz. 4 - Czy Zamawiający wymaga opakowania stojącego z polietylenu z dwoma różnej wielkości, niezależnymi portami zapewniającego szczelne połączenie ze wszystkimi rodzajami zestawów do infuzji tzn. jedno - i dwukanałowych?
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wymaga, ale Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ
32. Dotyczy pakiet 3 poz. 10 i 11 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego Paracetamol w opakowaniu zbiorczym po 10 fiolek wraz z przeliczeniem ilości ? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
33. Dotyczy pakiet 3 poz. 10 - Czy Zamawiający wymaga aby Paracetamol 50 ml mógł być stosowany u noworodków urodzonych o czasie, niemowląt, małych dzieci i dzieci o masie ciała do 33 kg zgodnie z treścią ChPL? Zamawiający wymaga aby zgodnie z zaleceniami brytyjskiej Agencji Oceny Leków dotyczących bezpieczeństwa stosowania paracetamolu, preparat Paracetamol w opakowaniu o pojemności 50 ml mógł być przeznaczony do podania u noworodków urodzonych o czasie, niemowląt, małych dzieci i dzieci o masie ciała do 33 kg? Zapis powinien być potwierdzony odpowiednim zapisem w ChPL.
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wymaga, ale Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ
34. Dotyczy pakiet 3 poz. 12 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego Benelyte w opakowaniu zbiorczym po 10 szt. wraz z przeliczeniem ilości ? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
35. Dotyczy pakiet 3 poz. 13 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego Benelyte w opakowaniu zbiorczym po 20 szt. wraz z przeliczeniem ilości ? 
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
36. Dotyczy pakiet 7 poz. 3 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego w opakowaniu zbiorczym po 10 butelek wraz z przeliczeniem ilości ?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
37. Dotyczy pakiet 7 poz. 4 i 5 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie produktu leczniczego w opakowaniu zbiorczym po 10 fiolek wraz z przeliczeniem ilości ?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ.
38. Dotyczy pakiet 10 poz. 1 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie diety cząstkowej w proszku Fresubin Protein Powder, będącą źródłem białka, o neutralnym smaku w opakowaniu jednostkowym po 300 g po odpowiednim przeliczeniu na gramy i zaokrągleniu do pełnych opakowań?
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę, obok rozwiązania opisanego w SIWZ. Zamawiający wymaga przeliczenia ilości do dwóch miejsc po przecinku.
39. Dotyczy § 4 ust. 1 umowy - Wnosimy o zmodyfikowanie i wyrażenie zgody na wydłużenie terminu dostawy „Na ratunek” - tak, by termin ten liczony był zgodnie z art. 111 k.c. i wynosił min. 1dzień roboczy. Utrzymanie w mocy terminu dostawy na poziomie 3 godzin wskazuje, że Zamawiający skierował publiczne ogłoszenie o zamówieniu tylko do podmiotów mających siedzibę najbliżej siedziby Zamawiającego. Takie działanie może być uznane za sprzeczne z ze społeczno-gospodarczym przeznaczeniem prawa i z zasadami współżycia społecznego." 
ODPOWIEDŹ : Nie, Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
40. Dotyczy § 4 ust. 1 umowy – Prosimy Zamawiającego o wpisanie do umowy obowiązku zgłaszania dostaw na ciot również za pomocą maila na wskazany przez Wykonawcę adres. Pozwoli to na uniknięcie niepotrzebnego przestoju i usprawni proces zgłoszeń.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
41. W celu zapewnienia równego traktowania stron umowy i umożliwienia Dostawcy sprawdzenia zasadności reklamacji jakościowej wnosimy o wprowadzenie w § 3 projektu umowy 5 dniowego terminu na rozpatrzenie reklamacji.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
42. Dotyczy § 3 ust. 5 umowy - Wnosimy o zmianę zapisu w umowie w zakresie kryterium Termin rozpatrywania reklamacji. Określenie „termin rozpatrywania reklamacji” jest bowiem niejednoznaczne. Składane przez Zamawiającego reklamacje mogą dotyczyć zarówno nie odpowiadającej zamówieniu ilości zrealizowanego zamówienia jak i jakości dostarczonych produktów. Czas załatwiania takich reklamacji jest diametralnie różny i nie może on podlegać ujednoliceniu. Załatwienie reklamacji ilościowej faktycznie może zostać zrealizowane w terminie do 48 godzin. Jeśli zaś chodzi o reklamację jakościową to zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 września 2001r. Prawo farmaceutyczne termin jej rozpatrzenia może wynosić nawet kilkadziesiąt dni.  Wskazujemy, że reklamacje jakościowe rozpatrywane są najczęściej w oparciu o decyzję producenta leku. Procedura reklamacyjna wymaga zatem odbioru leku od Zamawiającego i dostarczenia go do producenta. Również badanie zasadności  reklamacji przez producenta nie zawsze może odbyć się natychmiastowo. W związku z powyższym prosimy o wydłużenie termin reklamacji jakościowych do min. 7 dni.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
43. Dotyczy osób odpowiedzialnych za realizację umowy. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na ujęcie w zapisach umowy informacji  o  osobach odpowiedzialnych  za składanie zamówień?  Pozwoli to uniknąć nieporozumień co do słuszności składanych zamówień.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
44. Dotyczy projektu umowy. W oparciu o obowiązujące przepisy prawne, wracamy się                      z prośbą o dodanie w zapisach umowy informacji, iż w przypadku konieczności zwrotu zakupionego towaru,  Zamawiający udostępni kopię rejestru warunków przechowywania produktu w aptece                 ( rejestr temperatur), od dnia dostawy do dnia zwrotu towaru.
- Wytyczne UE z dnia 7 marca 2013 r.  w sprawie Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej (Dz.Urz. UE  2013/C 68/01 ) Rozdział 5 pkt 6.3 (produkty lecznicze, które opuściły pomieszczenia dystrybutora mogą powrócić do zapasów przeznaczonych do sprzedaży, tylko pod warunkiem potwierdzenia wszystkich wymienionych w Wytycznych okoliczności. Między innymi:  klient wykazał że transport produktów leczniczych, ich przechowywanie i postępowanie z nimi odbywało się zgodnie ze specjalnymi wymogami dotyczącymi ich przechowywania)
- Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 18 października 2002 r. w sprawie podstawowych warunków prowadzenia apteki (Dz. U. z dnia 12 listopada 2002 r.) § 2. Produkty lecznicze i wyroby medyczne muszą być przechowywane w aptece w sposób gwarantujący zachowanie ustalonych dla produktu leczniczego lub wyrobu medycznego wymagań jakościowych i bezpieczeństwo przechowywania.
- Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 lipca 2002 r. (Dz. U. 2002 nr 144 poz. 1216) w sprawie procedur Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej (paragraf. 7 pkt 3 paragraf. 8 ust. 3 )
- Rozporządzenie Ministra Zdrowia  z dnia 1 października 2009 r w sprawie wymagań Dobrej Praktyki Wytwarzania (Część I pkt. 4.26)"
ODPOWIEDŹ: Zamawiający prowadzi rejestr warunków przechowywania produktów w aptece i na pisemne żądanie Wykonawcy udostępni kopię rejestru warunków przechowywania produktu w aptece od dnia dostawy do dnia zwrotu towaru.
45. Wzór umowy §4 ust. 1- dostawy na „cito”Z uwagi na fakt,iż wymienione produkty lecznicze w pakiecie nr 2 nie są lekami ratującymi życie tj. nie są lekami na tzw. Ratunek i nie wymagają dostaw z zastrzeżeniem „na cito” oraz dostaw z realizacją w trybie natychmiastowym, a ich podawanie odbywa się w trybie planowanym, proszę o potwierdzenie, że zapisy § 4 ust.1 nie będą miały zastosowania w stosunku do pakietu nr 2.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
