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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA ODWOLANIE

W odpowiedzi na odwotanie wniesione w dniu 27.12.2017 r. Zamawiajacy zajat nastepujace
stanowisko:

Dotyczy zarzutu I.1):

1. Zamawiajacy nie dysponuje kodem zrédlowym eksploatowanego ZSI, poniewaz:

— nie jest producentem eksploatowanego ZSI;

— nie jest wlascicielem ZSI;

— nie jest wlascicielem licencji wytacznej ZSI;

— eksploatuje ZSI na podstawie udzielonej przez Producenta ZSI licencji niewylacznej,
ktorej dozwolone dla Zamawiajgcego pola eksploatacji umozliwiajg skuteczna,
efektywna, sprawng i zgodng z obowigzujacymi przepisami prawa obshuge informatyczng
funkcjonowania Zamawiajagcego w zakresie wystarczajacym dla skutecznego,
efektywnego, sprawnego 1 zgodnego z obowiazujacymi przepisami prawa wykonywania
zadan okreslonych dla dziatalnodci statutowej okreslonej dla podmiotu leczniczego
lecznictwa zamknigtego;

2. Jednoczesne udostepnienie: a) kodow zrodtowych, b) dokumentacji, c)opisu interfejsow
komunikacyjnych ZSI, jest technicznie nadmiarowe, poniewaz warunkami wystarczajacymi

sa jedynie b) i ¢), przy czym c) zawiera si¢ w b).

3. Uwzgledniajac odwolanie, Zamawiajacy zapewni we wspoOtpracy z producentem
eksploatowanego ZSI nieodptatne dostosowanie rozwigzania zaoferowanego przez

Wykonawce, ktorego oferta zostanie wybrana.




Zamawiajacy zmodyfikowal odpowiednio zapisy SIWZ przez ujecie jako rOwnowaznego takze
wariantu nieodplatnego dostosowania rozwiazania zaoferowanego przez Wykonawce, ktorego
oferta zostanie wybrana przez wprowadzenie do tresci SIWZ (zatacznik 1A, pkt. 3.2)
nastepujacego sformutowania:
,»Zamawiajacy na wlasny koszt zapewni wspotprace producenta eksploatowanego HIS, ktéra
dostosuje ZSI w czesci HIS do opracowanych interfejsow komunikacyjnych rozwigzania
zaoferowanego przez Wykonawce. Wraz z zaoferowanym rozwigzaniem Wykonawca
dostarczy szczegdtowa dokumentacje zawierajaca specyfikacje techniczng interfejsu wymiany
danych niezbedng do opracowania interfejsow integracyjnych ZSI w czesci HIS w sposdb
zapewniajacy wdrozenie rozwigzania zaoferowanego przez Wykonawce ze spelnieniem
wymogdéw okreslonych w SIWZ.
W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca bedzie zobligowany do opracowania i
dostarczenia w terminie 4 tygodni od daty zawarcia umowy specyfikacji technicznej i
eksploatacyjnej interfejsow wymiany danych umozliwiajacych z ich wykorzystaniem
przeprowadzenie integracji z dostarczanego rozwigzania ZSI w czesci HIS aktualnie
eksploatowanym przez Zamawiajacego.
Zakres funkcjonalny zaoferowanego rozwigzania musi zapewniaé wytworzenie
funkcjonalnosci i wymagan okreslonych w zataczniku 1A i 1B do SIWZ. Zamawiajacy, jako
technologi¢ integracji 1 wymiany danych przewiduje Uslugi sieciowe (ang. WebService)
zgodnie z paradygmatem REST. W odniesieniu do danych opisanych w protokole HL7
dopuszcza si¢ takze wykorzystanie tego protokotu. W minimalnym zakresie dokumentacja
okreslajaca interfejs komunikacyjny zaoferowanego rozwigzania musi zawierac:

a. wykaz danych, ktérych zakres bedzie w opinii Wykonawcow niezbedny do opracowania
interfejsow integracyjnych w sposob zapewniajacy wdrozenie aplikacji ze spetnieniem
wymagan okreslonych w SIWZ;

b. specyfikacje¢ techniczng ushug sieciowych opracowanych w ramach interfejsu wymiany
danych, w tym takze definicje WSDL;

c. wykaz wszystkich akcji, ktore musza zosta¢ wykonane przez ZSI w czesci HIS po
otrzymaniu danych lub komunikatéw z zaoferowanego rozwigzania dostarczanego przez
Wykonawce;

d. dla kazdej z wymienionych funkcji nalezy zdefiniowa¢ szczegdtowe opisy przypadkow
testowych z wyszczegolnieniem przekazywanych danych oraz opisem spodziewanego
efektu po stronie ZSI w czgsci HIS;

e. specyfikacji 1 wymagania organizacyjno-techniczne dla $rodowiska testowego
zapewniajace przeprowadzenie procedur testowania z uwzglednieniem zdefiniowanych
przypadkow testowych.

Zamawiajacy na wlasny koszt zapewni wspotprace z producentem ZSI w przypadku zmian

wprowadzanych przez producenta ZSI po zakonczeniu realizacji przedmiotu zamoéwienia w

okresie trwatosci.”

4. Zamawiajgcy doprecyzowal rowniez zatacznik 1B do SIWZ przez jednoznaczne wskazanie,
ktorego sktadnika ZSI dotyczy przedmiot zamoOwienia wskazujac, ze jest to system
informatyczny czesci medycznej (HIS).

5. Ponadto, Zamawiajgcy nie podziela stanowiska Wykonawcy, ktdry jako podmiot dziatajgcy
profesjonalnie w branzy IT i producent wlasnych rozwigzan informatycznych dla Ochrony
Zdrowia, w tym producent wiasnego ZSI (HIS, ERP), jest swiadom, ze:

— Przywolanie pacjenta nie jest czescia modutu/bloku funkcjonalnego Ruch Chorych,
poniewaz realizuje funkcjonalno$¢ powiadamiania pacjentow zglaszajacych sie na
wizyty w poradniach prowadzonych przez Zamawiajacego.




— Rozszerzenie funkcjonalnosci wymaga doposazenia funkcjonalnego eksploatowanego
systemu HIS. Pozostale systemy Zamawiajacy wskazal jako wspotpracujgce ze sobg
elementy eksploatowanego zintegrowanego rozwiazania informatycznego jako ZSI.

— Nawigacja wewnetrzna jest systemowym doposazeniem srodowiska informatycznego
Zamawiajacego niezbednym dla ustug elektronicznych zapewniajagcym pacjentom
dostep do akwizycji danych, rejestracji i EDM.

— Ustuga katalogowa jest systemowym doposazeniem s$rodowiska informatycznego
Zamawiajacego zapewniajacym jednolite mechanizmy:

a) identyfikacji zasobow tego srodowiska;

b) uwierzytelniania i autoryzacji dostgpu do zasobow tego srodowiska.

Dotyczy zarzutu 1.2):

Zamawiajgcy zmodyfikowal SIWZ przez zmiang tresci wymagania w par. 5 ust. 2 zalacznika
7A (istotne postanowienia umowy) z:

..Na wykonawcy spoczywa obowiqgzek zagwarantowania cigglosci rozliczen Zamawiajgcego z
Narodowym Funduszem Zdrowia w okresie realizacji przedmiotu umowy oraz w okresie
objetym gwarancjq - z uwzglednieniem wszelkich obowiqzujgcych przepisow w tym w
szezegolnosci zapisow Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w
sprawie ogolnych warunkéw umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2016.,
pozl146)”

na:

~Na wykonawcy spoczywa obowigzek zagwarantowania ciggtosci rozliczen Zamawiajgcego z
Narodowym Funduszem Zdrowia w okresie realizacji przedmiotu umowy oraz w okresie
objetym gwarancjq - z uwzglednieniem wszelkich obowiqzujgcych przepisow w tym w
szczegolnosci zapisow Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w
sprawie ogolnych warunkow umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2016.,
pozl146), w zakresie odpowiednim dla przedmiotu zamowienia, jesli wplywa on na realizacje
rozliczen Zamawiajgcego z NFZ.”

W ocenie Zamawiajacego nie okresla on sposobu realizacji przedmiotu zamowienia w zakresie
uslug elektronicznych 1 niezbednego doposazenia srodowiska informatycznego, zatem
twierdzenie o braku wplywu takiej realizacji stawiane przez Wykonawce oznacza, ze
Wykonawca kwestionujac wymaganie ciggtosci postawione przez Zamawiajacego wymaga od
Zamawiajgcego przyjecia nieznanego Zamawiajgcemu ryzyka zakiocenia cigglosei jego
funkcjonowania przez nieodpowiedzialne, niekompetentne, celowe bgdz nieznane Wykonawcy
czynniki i zdarzenia wystgpujace podczas wdrazania rozwigzania z wybranej oferty.

W zakresie zaniechania wydzielenia czesci zamdwienia polegajacej na dostawie komponentow
eObchod oraz Przywotanie Pacjenta, co prowadzi do pozbawienia mozliwosci ubiegania sie
o udzielenie zamoéwienia w zakresie Czgsci (Pakietu) 1- Budowa ustug elektronicznych
1 systemowych innych wykonawcoéw niz dostawca aktualnie eksploatowanego
u Zamawiajacego systemu HIS ESKULAP - MEDHUB sp. z 0.0.

Stanowisko Zamawiajagcego: Zamawiajacy wyjasnia, ze zadanie Wykonawcy jest
bezprzedmiotowe po doprecyzowaniu SIWZ w zakresie wskazanym jako reakcja
Zamawiajacego na zarzut podniesiony w pkt. powyzej.

Dotyczy zarzutu 1.3)

Zamawiajacy zgodnie z zapisami § 2 ust. 5 pkt 2 cytowanego rozporzadzenia w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego dopuscit wykaz wykonanych dostaw lub ustug obejmowat okres dtuzszy niz 3 lata



tj. 5 lat. Intencja Zamawiajacego bylo, aby krag Wykonawcow chegcych wsigs¢ udzial
w przedmiotowym postepowaniu przetargowym byl mozliwie jak najszerszy.
Zamawiajacy zwraca uwage, iz przedmiot zamowienia jest nietypowy — z czego odwolujacy
jako podmiot profesjonalnie $wiadczacy ustugi na tym rynku z pewnoscig zdaje sobie sprawe.
Proba wymdszenia na Zamawiajgcym zaostrzenia tego warunku do lat 3 jest w jego ocenie
nieuprawnionym dziataniem majgcym na celu negocjowanie zapisow SIWZ.

Zamawiajacy w zakresie wskazanym w pkt. 2.1 lit d) — zmodyfikowal zapis poprzez

usuniecie tresci: (eKarta) — czym w jego ocenie usungl niejasnos$¢ 1 co z tym zwigzane
sprzecznos¢ z przedmiotem zamowienia.
Zamawiajgcy pragnie zauwazy¢, iz jako podmiot publiczny realizuje wydatkowanie srodkow
publicznych zgodnie z ustawg o dyscyplinie finanséw publicznych i na ile to mozliwe opisuje
przedmiot zamoéwienia w sposob nie ograniczajacy konkurencji. Majac powyzszy fakt na
uwadze zmodyfikowal opis przedmiotu zamoéwienia zawarty w dokumentacji przetargowej
przedmiotowego postepowania przetargowego.

Z powazaniem




