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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ-26
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Świadczenie usługi kompleksowego utrzymania czystości w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie .” – znak sprawy ZP/32/2026.
Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	
 Pytanie 1 
W związku z rozbieżnościami zapisów zmodyfikowanego zał. nr 3.1 tj. „Lampy UV (dopuszcza się dezynfekcję promienników, lamp bakteriobójczych preparatem na bazie skażonego etanolu)” oraz treścią wyjaśnień nr 18 z dnia 22.09.2026 prosimy o ponowne i jednoznaczne doprecyzowanie wymagań dotyczących preparatu przeznaczonego do dezynfekcji wnętrza loży laminarnej, elementów szklanych boksu aseptycznego oraz promienników lamp bakteriobójczych. 
W dokumentacji postępowania dopuszczono preparat na bazie skażonego etanolu, natomiast w udzielonej odpowiedzi Zamawiający wskazuje, że nie wyraża zgody na zastosowanie preparatu na bazie skażonego etanolu, pozostawiając jednocześnie Wykonawcy dobór preparatu, który ma być odpowiedni do danego zastosowania oraz zgodny z zaleceniami producenta wyposażenia, w szczególności w zakresie kompatybilności materiałowej. 
Powyższe stanowisko budzi wątpliwości, ponieważ preparaty alkoholowe, w tym preparaty na bazie etanolu, są powszechnie stosowane do dezynfekcji powierzchni szklanych i elementów wyposażenia, m.in. ze względu na szybkie odparowywanie, brak konieczności spłukiwania oraz ograniczenie ryzyka pozostawiania osadów i smug na powierzchniach gładkich. Jednocześnie preparaty bezalkoholowe, w zależności od zastosowanej substancji czynnej mogą wykazywać odmienne właściwości fizykochemiczne, w tym pozostawiać pozostałości na powierzchniach lub wykazywać różną kompatybilność z materiałami, co ma szczególne znaczenie w przypadku wyposażenia laboratoryjnego i powierzchni szklanych. 
Należy również zauważyć, że w praktyce preparaty stosowane do dezynfekcji powierzchni na bazie etanolu dostępne na rynku są co do zasady preparatami zawierającymi etanol skażony, stosowany w takiej formie ze względów wynikających z przepisów dotyczących alkoholu 
etylowego przeznaczonego do celów innych niż spożywcze. W związku z tym wyłączenie przez Zamawiającego preparatów „na bazie skażonego etanolu” może w praktyce prowadzić do wykluczenia całej grupy standardowych preparatów alkoholowych przeznaczonych do dezynfekcji powierzchni. 
Wobec powyższego prosimy o jednoznaczne wyjaśnienie, czy Zamawiający świadomie wyklucza możliwość zastosowania preparatów alkoholowych zawierających alkohol skażony, niezależnie od ich przeznaczenia, skuteczności oraz potwierdzonej przez producenta kompatybilności materiałowej z dezynfekowanym wyposażeniem. 
Prosimy o jednoznaczne wskazanie, czy dopuszczalne są preparaty alkoholowe na bazie etanolu skażonego, czy też Zamawiający wymaga zastosowania wyłącznie preparatu bezalkoholowego. 

Odpowiedź: Zamawiający prostuje wcześniejszą odpowiedź zawartą w Wyjaśnieniu treści SWZ nr 18 z dn. 22.09.2026 r. i wyjaśnia, że zgodnie z Załącznikiem nr 3.1 – Szczegółowy Plan Higieny dopuszcza się dezynfekcję promienników lamp bakteriobójczych preparatem na bazie skażonego etanolu, zgodnie z zapisem:
„Lampy UV (dopuszcza się dezynfekcję promienników, lamp bakteriobójczych preparatem na bazie skażonego etanolu)”.
Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że preparat na bazie skażonego etanolu przeznaczony do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych zapewnia Zamawiający. Wykonawca nie jest zobowiązany do zapewnienia tego preparatu we własnym zakresie.
W odniesieniu do dezynfekcji powierzchni szklanych Zamawiający podtrzymuje wymaganie określone w Załączniku nr 3 do SWZ, zgodnie z którym wszystkie powierzchnie szklane należy dodatkowo przetrzeć 70% roztworem alkoholu etylowego dostarczanym przez Zamawiającego.
Tym samym Zamawiający nie wymaga od Wykonawcy zapewnienia ani doboru własnego preparatu do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych ani własnego preparatu do dezynfekcji powierzchni szklanych, w zakresie, w jakim środki te są dostarczane przez Zamawiającego.
Wykonawca zobowiązany jest do uzupełnienia rubryki „Nazwa środka, stężenie robocze, czas ekspozycji” w wykazie środków. W odniesieniu do środków dezynfekcyjnych dostarczanych przez Zamawiającego należy wpisać odpowiednio:
•	„70% alkohol etylowy – dostarczany przez Zamawiającego” – dla dezynfekcji powierzchni szklanych;
•	„Preparat na bazie skażonego etanolu – dostarczany przez Zamawiającego” – dla dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych.
Wykonawca nie jest zobowiązany do wskazywania nazwy handlowej ani parametrów środka dostarczanego przez Zamawiającego.
W zakresie pozostałych środków, których zapewnienie należy do Wykonawcy zgodnie z wymaganiami SWZ, Wykonawca zobowiązany jest wskazać nazwę środka, stężenie robocze oraz czas ekspozycji, zgodnie z wymaganiami dokumentacji postępowania.

Sprostowanie odpowiedzi na Pytanie nr 15 zawartej w „Sprostowaniu wyjaśnień treści SWZ – 11 z dn.16.09.2026 r.”
Było:
„Zamawiający nie wyraża zgody na zastosowanie preparatu na bazie skażonego etanolu. Zgodnie z wymaganiami określonymi w Załączniku nr 3, str. 5, wszystkie powierzchnie szklane należy dodatkowo przetrzeć 70% roztworem alkoholu etylowego dostarczonym przez Szpital.”
Jest:
„Zamawiający dopuszcza preparat na bazie skażonego etanolu do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych. Preparat ten dostarcza Zamawiający.”
Powyższe stanowi sprostowanie wcześniejszej odpowiedzi na Pytanie nr 15 z dn.16.09.2026 r. oraz sprostowanie Wyjaśnienia treści SWZ nr 18 z dnia 22.09.2026 r., w zakresie dotyczącym preparatu przeznaczonego do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych.

Pytanie 2 
W związku z rozbieżnościami pomiędzy treścią poszczególnych kolumn zmodyfikowanego Załącznika nr 3.1, prosimy o jednoznaczne określenie sposobu jego uzupełnienia przez Wykonawcę. 
W szczególności prosimy o wyjaśnienie następujących przypadków: 

a) Pozycje, w których w kolumnie „Powierzchnia” wskazano kilka rodzajów czynności, np. „Żaluzje poziome i pionowe zmywalne, rolety zmywalne, kraty okienne, siatki przeciw owadom. Mycie, czyszczenie, pranie, dezynfekcja”, natomiast w kolumnie „Częstotliwość” określono wyłącznie częstotliwość mycia, a kolumna dotycząca preparatu wskazuje także na środek przeznaczony wyłącznie do mycia. 

Czy w takim przypadku Wykonawca powinien uwzględnić w Planie Higieny również preparat do dezynfekcji, mimo że częstotliwość dezynfekcji nie została wskazana, czy też za wiążące należy uznać wyłącznie czynności i częstotliwości wynikające z odpowiednich kolumn dotyczących częstotliwości i preparatów? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w przypadku rozbieżności pomiędzy opisem czynności wskazanym w kolumnie „Powierzchnia” a informacjami określonymi w kolumnach „Częstotliwość” oraz „Preparat”, Wykonawca powinien kierować się częstotliwością oraz preparatem wskazanymi w odpowiednich kolumnach. W związku z powyższym, jeżeli w kolumnie „Częstotliwość” określono wyłącznie częstotliwość mycia, a w kolumnie „Preparat” wskazano środek przeznaczony do mycia, Wykonawca nie jest zobowiązany do uwzględniania w Planie Higieny dodatkowego preparatu do dezynfekcji ani częstotliwości wykonywania dezynfekcji. Za wiążące w tym zakresie należy uznać informacje zawarte w kolumnach dotyczących „Częstotliwości” oraz „Preparatu”. Natomiast jeżeli w kolumnie „Częstotliwość” wskazano zarówno „mycie”, jak i „dezynfekcję”, a w kolumnie „Preparat” wskazano odpowiednio preparat do mycia oraz preparat do dezynfekcji, Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić w Planie Higieny zarówno mycie, jak i dezynfekcję oraz zastosować wskazane preparaty. Wykonawca powinien zatem każdorazowo stosować się do zapisów wskazanych w kolumnach „Częstotliwość” i „Preparat”, bez samodzielnego rozszerzania lub ograniczania określonego przez Zamawiającego zakresu czynności.


b) Pozycje, w których nie wskazano częstotliwość czynności, ale nie określono preparatu, np. „Kosze z odpadami – opróżnianie z wymianą worków – codziennie 2× dziennie”, podczas gdy w kolumnie dotyczącej sprzętu wskazano m.in. ściereczki. 

Czy w takim przypadku Wykonawca powinien dodatkowo uwzględnić środki do mycia i/lub dezynfekcji koszy 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że wskazana pozycja dotyczy wyłącznie opróżniania koszy z odpadami wraz z wymianą worków, co wynika z braku wskazania częstotliwości oraz preparatu w odpowiednich kolumnach. W związku z powyższym Wykonawca nie jest zobowiązany do uwzględniania dodatkowych środków do mycia lub dezynfekcji koszy 
w ramach tej pozycji.


c) Pozycje, w których opis powierzchni wskazuje daną czynność np. Przeszklenia na wysokości do 2 metrów, częstotliwość odnosi się np. tylko do mycia, natomiast w kolumnie dotyczącej preparatu wymagane jest wskazanie środka do dezynfekcji, 

Jak należy postąpić w takich przypadkach? Czy Wykonawca powinien wskazać zarówno środek do mycia, jak i środek do dezynfekcji? 

· wyłącznie na podstawie czynności i częstotliwości wskazanych w poszczególnych kolumnach, 
· na podstawie całego opisu znajdującego się w kolumnie „Powierzchnia”, nawet jeżeli pozostałe kolumny nie określają częstotliwości lub preparatu dla wszystkich wymienionych czynności, 
· czy też w przypadku rozbieżności Wykonawca powinien przyjąć szerszy zakres czynności i samodzielnie określić brakujące częstotliwości oraz preparaty. 


W związku z powyższym prosimy o określenie jednoznacznej zasady nadrzędnej obowiązującej przy wypełnianiu Załącznika nr 3.1, tj. czy zakres świadczenia Wykonawcy należy ustalać: 
Prosimy o jednoznaczne wyjaśnienie powyższych kwestii i wskazanie, tak aby wszyscy Wykonawcy sporządzali Plan Higieny według tych samych zasad i na podstawie porównywalnego zakresu świadczenia lub modyfikację rozbieżności w całym dokumencie tj. zał. nr 3.1

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że Wykonawca powinien postępować zgodnie z zapisami wskazanymi w poszczególnych kolumnach Załącznika nr 3.1. Jeżeli w kolumnie „Częstotliwość” wskazano „mycie”, a w kolumnie „Preparat” wskazano preparat do dezynfekcji, należy wykonać mycie z zastosowaniem wskazanego preparatu do dezynfekcji. Wykonawca powinien zatem przyjąć zapisy Załącznika nr 3.1 wprost, bez samodzielnego zmieniania lub uzupełniania wskazanych czynności i preparatów.
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