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Kraków, 28 lipca 2026 roku 

 

 Wykonawcy ubiegający się o zamówienie /  

Strona internetowa prowadzonego postępowania  

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego:  

Nazwa zamówienia: Zapewnienie usług ubezpieczenia na potrzeby Krakowskiego Biura 

Festiwalowego 

Nr postępowania: DZP-271-13/2026 

 

 

WYJAŚNIENIA ORAZ ZMIANA TREŚCI SWZ 

 

 Zamawiający, Krakowskie Biuro Festiwalowe, działając na podstawie art. 284 ust. 1, 2 i 6 

oraz art. art. 286 ust. 1 i 7 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. 

Dz. U. z 2026 r., poz. 793) [dalej jako: „ustawa”], udostępnia poniżej treść zapytań do 

Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami: 

 

A/ dotyczą załącznika nr 4 do SWZ 

 

Pytanie 1 

Prosimy o zmianę współczynnika szkodowości w prawie opcji na 40% (dotyczy I. 

POSTANOWIENIA OGÓLNE pkt. 1.4.1.1.) 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, w dziale I pkt. 1.4.1.1. otrzymuje następujące 

brzmienie: 

„1.4.1.1. na kolejne 12 miesięcy następujące po upływie 36 miesięcznego 

podstawowego okresu ubezpieczenia, jeśli szkodowość rozumiana jako stosunek 

wypłaconych odszkodowań powiększonych o wysokość rezerw na szkody zgłoszone, 

a niewypłacone do składki zarobionej za podstawowy okres ubezpieczenia na koniec 

20 miesiąca podstawowego okresu ubezpieczenia przekroczy 45%.” 

 

Pytanie 2 

Prosimy o zmianę limitu dla ryzyka katastrofy budowlanej na 5 000 000,00 PLN na jedno i 

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział II, ust 2 pkt. 2.4 otrzymuje następujące 

brzmienie: 

2.4 Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje również ryzyko katastrofy budowlanej 

samoistnej, za które uważa się niezamierzone, gwałtowne zniszczenie obiektu 

budowlanego lub jego części, a także konstrukcyjnych elementów rusztowań, 

elementów urządzeń formujących, ścianek szczelnych i obudowy wykopów 

(definicja zgodna z Ustawą z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane) z przyczyn 

innych niż objęte ochroną ubezpieczeniową w ramach ryzyk wymienionych w 

Umowie. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana w ramach niniejszego rozszerzenia 

nie obejmuje szkód w obiektach: 

2.4.1. nieposiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ 

nadzoru budowlanego lub innego dokumentu potwierdzającego oddanie do 

użytkowania ubezpieczonemu; 

2.4.2. tymczasowych bądź dopuszczonych tymczasowo do użytkowania; 

2.4.3. użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem ile taki sposób użytkowania 

przyczynił się do powstania lub zwiększenia szkody; 

2.4.4. nieposiadających aktualnej „Książki obiektu budowlanego” z okresowym 

potwierdzeniem stanu technicznego obiektu o ile stan techniczny przyczynił 

się do powstania lub zwiększenia szkody; 

2.4.5. w których prowadzenie prac adaptacyjnych i modernizacyjnych obejmowało 

zmiany w elementach konstrukcyjnych i nie było wykonane na bazie 

stosownych dokumentacji projektowo—technicznych i wymaganych 

zezwoleń; 

2.4.6. w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy i nadbudowy oraz w 

mieniu znajdującym się w tych obiektach 

2.4.7. w budynkach trwale wyłączonych z eksploatacji, 

2.4.8. w budynkach przeznaczonych do rozbiórki i/lub w złym stanie technicznym 

Odpowiedzialność ubezpieczyciela w ramach niniejszego rozszerzenia ograniczona jest 

do limitu odpowiedzialności w wysokości 5.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

okresie ubezpieczenia. 

Franszyza redukcyjna w wysokości 10% wysokości odszkodowania nie mniej niż 10.000 

zł. Katastrofa budowlana wynikająca z innych niewyłączonych zdarzeń objęta jest 

ochroną ubezpieczeniowa do pełnej wartości mienia bez względu na ustalony powyżej 

limit. 

  

Pytanie 3 

Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 10% wysokości odszkodowania nie mniej niż 

10 000,00 PLN dla ryzyka katastrofy budowlanej. 

Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 2. 

 

Pytanie 4 

Prosimy o zmianę limitu dla ryzyka dewastacji na 200 000,00 PLN na jedno i wszystkie 

zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział II, ust 2 pkt. 2.5 otrzymuje następujące 

brzmienie: 

2.5. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje również ryzyko dewastacji. Przez dewastację 

rozumie się zniszczenie bądź uszkodzenie ubezpieczonego mienia dokonane 

przez znanego lub nieznanego sprawcę i nie objęte ochroną w ramach innego 

ryzyka. Ubezpieczeniem objęte są budynki/budowle/lokale oraz znajdujące się w 

nich mienie oraz mienie poza budynkami (z wyłączeniem wartości pieniężnych). 

Ubezpieczeniem są objęte również szkody polegające na oszpeceniu przedmiotu 

ubezpieczenia np. pomalowaniu, oskrobaniu (graffiti itp.). Limit odpowiedzialności 

500.000 zł. 

 

Pytanie 5 

Prosimy o informację jakie mienie osób trzecich ma być przedmiotem ubezpieczenia w ramach 

limitu odpowiedzialności. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w ramach powyższej kategorii mogą znajdować 

się różne składniki mienia, jak np. elementy nagłośnienia, oświetlenia oraz inne 

związane z organizacją przez zamawiającego wydarzeń. 

 

Pytanie 6 

Prosimy o wykreślenie zapisu: „Określają ograniczenia lub wyłączenia odpowiedzialności 

Ubezpieczyciela, to będą miały one zastosowanie jedynie w sytuacji, w której opisana 

przyczyna była pierwotną i wyłączną przyczyną powstania szkody.” albo potwierdzenie, że 

powyższy zapis nie ma zastosowania do tzw. wyłączeń reasekuracyjnych określonych w 

Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia: 

Odpowiedzialność Ubezpieczyciela nie obejmuje szkód bezpośrednio lub pośrednio 

powstałych wskutek: 

a) konfiskaty, zawłaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, które nastąpiły w 

następstwie wydanego przez władze aktu prawnego, 

b) stanu wojennego, stanu wyjątkowego, przewrotu, buntu, powstania, rewolucji, wojskowego 

zamachu stanu lub przejęcia władzy, wojny domowej, inwazji, najazdu, wrogich działań innego 

państwa, działań wojennych lub innych akcji mających charakter wojenny; wojny, niezależnie 

od tego czy wojna została wypowiedziana, czy nie; zamieszek społecznych, rozruchów, 

strajków, lokautów i niepokojów społecznych oraz terroryzmu i sabotażu, 

c) promieniowania jonizacyjnego lub skażenia radioaktywnego, bez względu na to, czy 

źródłem ich pochodzenia jest paliwo jądrowe, czy jakiekolwiek odpady promieniotwórcze 

powstałe w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jądrowej, 

d) skażenia lub zanieczyszczenia, chyba że powstały one w ubezpieczonym mieniu wskutek 

innego zdarzenia niewyłączonego z zakresu ubezpieczenia, 

e) zmian pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, w tym także powstałych wskutek 

oddziaływania burz słonecznych lub zjawisk zachodzących na Słońcu, 
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f) choroby zakaźnej lub zagrożeniem (obiektywnym lub subiektywnym) chorobą zakaźną, 

chyba że szkody są spowodowane innym zdarzeniem objętym zakresem ubezpieczenia. 

Brak zgody na powyższe uniemożliwi złożenie oferty. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział II ust.11 usuwa punkt 11.3. 

 

Pytanie 7 

Prosimy o zmianę limitu w KLAUZULA DEKLARACJI SUM UBEZPIECZENIA ORAZ 

AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA na następujący: 10% łącznej sumy ubezpieczenia nie 

więcej niż 10 000 000,00 PLN oraz nie więcej niż 5 000 000,00 PLN w jednej lokalizacji. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział IV KLAUZULA DEKLARACJI SUM 

UBEZPIECZENIA ORAZ AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA otrzymuje następujące 

brzmienie: 

KLAUZULA DEKLARACJI SUM UBEZPIECZENIA ORAZ AUTOMATYCZNEGO 

POKRYCIA 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie 

przewidzianym niniejszą klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

1. Ubezpieczyciel obejmie automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowo nabyte lub 

przekazane mienie, mienie przekazane po zakończonym procesie remontu, 

rewitalizacji lub wzrost wartości mienia wskutek modernizacji, inwestycji, 

przeszacowań potwierdzonych stosownymi dokumentami oraz innych stanów 

faktycznych i prawnych prowadzących do zmiany wartości ubezpieczanego 

mienia, a także przekazane na skutek realizacji umów dzierżawy, leasingu lub 

innego podobnego stosunku prawnego. 

2. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się z dniem ukończenia 

modernizacji, rewitalizacji, remontu lub inwestycji, z dniem przyjęcia składnika 

mienia do ewidencji, bądź też z dniem przejścia na Ubezpieczonego ryzyka 

przypadkowej utraty (zniszczenia, uszkodzenia) w zależności, która z powyższych 

sytuacji zajdzie wcześniej. 

3. Dokument/dokumenty ubezpieczenia na pierwszy okres rozliczeniowy zostaną 

wystawione w oparciu o sumy ubezpieczenia zadeklarowane przez 

Ubezpieczającego w Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ), jednakże 

z ochroną ubezpieczeniową udzielaną według stanu mienia na dzień 1 września 

2026 r. Sumy ubezpieczenia na pierwszy okres rozliczeniowy zostaną 

zaktualizowane w terminie do 31 grudnia 2025 r. według stanu na dzień 1 września 

2026 r. Na podstawie dokonanej przez Ubezpieczającego aktualizacji sum 

ubezpieczenia, Ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki której wartość stanowi 

iloczyn stawki rocznej i różnicy wartości zgłoszonej w ramach aktualizacji sumy 

ubezpieczenia w pierwszym okresie rozliczeniowym i sumy ubezpieczenia 

zadeklarowanej w SWZ. 

4. Dokument/dokumenty ubezpieczenia na kolejny okres rozliczeniowy będą 

wystawiane w oparciu o zaktualizowane w poprzednim okresie rozliczeniowym 

sumy ubezpieczenia, przy czym Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej 

dla wartości środków trwałych według stanu na dzień 1 września danego okresu 

rozliczeniowego (pierwszy dzień okresu rozliczeniowego). Sumy ubezpieczenia na 

kolejny okres rozliczeniowy będą aktualizowane w terminie do 31 grudnia danego 
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okresu rozliczeniowego według stanu na dzień 1 września danego okresu 

rozliczeniowego. Na podstawie dokonanej przez Ubezpieczającego aktualizacji 

sum ubezpieczenia, Ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki, której wartość 

stanowi iloczyn stawki rocznej i różnicy wartości zgłoszonej w ramach aktualizacji 

sumy ubezpieczenia w bieżącym okresie rozliczeniowym i zaktualizowanej sumy 

ubezpieczenia w poprzednim okresie rozliczeniowym. 

5. W oparciu o zaktualizowane sumy ubezpieczenia w kolejnym okresie 

rozliczeniowym, Ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki wynikającej 

z automatycznego obejmowania ochroną ubezpieczeniową mienia 

(automatycznego pokrycia) w poprzednim okresie rozliczeniowym. Rozliczenie 

składki z tytułu automatycznego pokrycia nastąpi w terminie do 31 

grudnia danego okresu rozliczeniowego jako aktualizacja wysokości składki 

z poprzedniego okresu rozliczeniowego. Rozliczenie składki z tytułu 

automatycznego pokrycia zostanie ustalone jako iloczyn ½ stawki rocznej 

i różnicy wartości zgłoszonej w ramach bieżącej aktualizacji sumy ubezpieczenia 

i zaktualizowanej sumy ubezpieczenia w poprzednim okresie rozliczeniowym. 

6. W celu rozliczenia składki wynikającej z automatycznego obejmowania ochroną 

ubezpieczeniową mienia (automatycznego pokrycia) w ostatnim okresie 

rozliczeniowym, w terminie do 31 grudnia roku w którym zakończona została 

umowa, Ubezpieczający zaktualizuje sumy ubezpieczenia według stanu na ostatni 

dzień trwania ochrony ubezpieczeniowej. Rozliczenie składki z tytułu 

automatycznego pokrycia zostanie ustalone jako iloczyn ½ stawki rocznej 

i różnicy wartości zgłoszonej w ramach aktualizacji sumy ubezpieczenia po 

zakończeniu ostatniego okresu rozliczeniowego i zaktualizowanej sumy w 

poprzednim okresie rozliczeniowym. 

7. Roczny limit automatycznego pokrycia: 10% łącznej sumy ubezpieczenia, nie 

więcej niż 10.000.000,00 zł w jednej lokalizacji. Po dokonaniu aktualizacji limit 

ulega przywróceniu do pierwotnej wysokości. Limit nie dotyczy aktualizacji sum 

ubezpieczenia na bieżący okres rozliczeniowy, dla której obowiązują odrębne 

postanowienia 

8. Nowo nabyte lub przekazane mienie bądź wzrost wartości mienia wskutek 

modernizacji, inwestycji, przeszacowań zgłaszane przez Ubezpieczającego/ 

Ubezpieczonego indywidualnie w trakcie okresu rozliczeniowego nie powoduje 

zmniejszenia limitu automatycznego pokrycia o którym mowa powyżej, a składka 

z tytułu doubezpieczeń rozliczona zostanie w terminach przewidzianych 

w niniejszej klauzuli w systemie pro rata za dzień. W przypadku gdyby na 

podstawie takiego indywidualnego zgłoszenia został przekroczony limit dla jednej 

lokalizacji, o którym mowa w ust. 7, doubezpieczenie wymaga zgody 

Ubezpieczyciela. 

9. W przypadku, gdy wartość środków trwałych w okresie ubezpieczenia ulegnie 

zmniejszeniu, np. wskutek zbycia, likwidacji bądź obniżenia wartości środka, 

Ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki stosując odpowiednio zasady 

określone dla rozliczenia wzrostu wartości środków trwałych, określone powyżej. 

10. W przypadku wyczerpania limitu automatycznego pokrycia nadwyżka wartości 

zostanie objęta ochroną na warunkach określonych w umowie ubezpieczenia, na 

wniosek Ubezpieczającego, za zgodą Ubezpieczyciela. 

Klauzula rozliczenia składek nie ma zastosowania za wyjątkiem ust. 8. 

 

 



 

Strona 6 z 22 

 

Pytanie 8 

Prosimy o zmianę limitu w KLAUZULA STANÓW WYJĄTKOWYCH do poziomu 1 000 000,00 

PLN 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 9 

Prosimy o zmianę zapisu w KLAUZULA WARTOŚCI ODTWORZENIOWEJ na następujący: 

jeżeli wysokość szkody nie przekracza 30 000,00 PLN 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 10 

Prosimy o wskazanie, która treść KLAUZULA ODSTĄPIENIA OD ODTWORZENIA MIENIA ma 

zastosowanie, gdyż w OPZ są zawarte dwie treści klauzuli. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział IV KLAUZULA ODSTĄPIENIA OD 

ODTWORZENIA MIENIA otrzymuje następujące brzmienie: 

24. KLAUZULA ODSTĄPIENIA OD ODTWORZENIA MIENIA 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie 

przewidzianym niniejszą klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

Ubezpieczony ma prawo podjąć decyzję o rezygnacji z naprawy, zakupu bądź odbudowy 

uszkodzonego lub zniszczonego mienia, odbudowie zniszczonego budynku lub 

budowli w innej lokalizacji, bądź też o wykorzystaniu naprawionego, zakupionego lub 

odbudowanego mienia w innych celach niż dotychczas, a ubezpieczyciel w takim 

wypadku nie ograniczy odszkodowania bądź nie uchyli się od odpowiedzialności. W 

takim wypadku odszkodowanie wypłacane będzie tak jakby nastąpiła naprawa, zakup 

bądź odbudowa mienia, zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia, na podstawie 

przewidywanych kosztów takich działań (tzw. wypłata w miejsce zastąpienia), z 

zastrzeżeniem że w przypadku rezygnacji z naprawy, zakupu bądź odbudowy, środki 

finansowe odpowiadające kwocie odszkodowania przeznaczone zostaną na inwestycje 

w środki trwałe ubezpieczającego/ubezpieczonego. 

  

Pytanie 11 

Prosimy o wskazanie, która treść KLAUZULA KOSZTÓW DODATKOWYCH ma zastosowanie, 

gdyż w OPZ są zawarte dwie treści klauzuli. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział IV KLAUZULA KOSZTÓW 

DODATKOWYCH otrzymuje następujące brzmienie: 

25. KLAUZULA KOSZTÓW DODATKOWYCH 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie 

przewidzianym niniejszą klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

1. Ubezpieczyciel pokrywa uzasadnione i poniesione koszty, o których mowa 

poniżej: 
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1) koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed szkodą, w tym koszty 

oszalowania oraz umocnienia mienia, w przypadku wystąpienia zdarzenia 

objętego zakresem ubezpieczenia – w granicach sumy ubezpieczenia 

ubezpieczonego mienia bezpośrednio zagrożonego szkodą, 

2) koszty związane z ratunkiem ubezpieczonego mienia w przypadku 

wystąpienia zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia, mające na celu 

zapobieżenie powstania szkody lub niedopuszczenie do zwiększenia strat, w 

tym także w tym także koszty ponownego napełnienia urządzeń i instalacji 

gaśniczych – w granicach sumy ubezpieczenia ubezpieczonego mienia 

bezpośrednio zagrożonego szkodą. 

2. Ubezpieczyciel pokrywa także uzasadnione i poniesione koszty powstałe w 

związku ze szkodą, za którą ponosi odpowiedzialność na podstawie umowy 

ubezpieczenia, o których mowa poniżej: 

1) koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie, łącznie z kosztami rozbiórki i 

demontażu części niezdatnych do użytku, w tym wyburzania i 

odgruzowywania, utylizacji, złomowania, usunięcia rumowiska, oszalowania 

lub umocnienia oraz wywiezienia pozostałości 

- dodatkowy limit w wysokości 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

2) koszty poszukiwania miejsca powstania szkody poniesione w celu ustalenia 

elementu, którego uszkodzenie lub wada były bezpośrednią przyczyną 

szkody, oraz usunięcia skutków jego poszukiwania (przywrócenia stanu 

poprzedniego) 

 - dodatkowy limit w wysokości 300.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

3) zwiększone koszty odtworzenia maszyn, urządzeń lub ich elementów 

wykonanych na specjalne zamówienie, powstałe w wyniku trudności z ich 

ponownym zakupem, odbudową, naprawą, montażem 

 - dodatkowy limit w wysokości 300.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

4) koszty pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych i dniach wolnych od 

pracy oraz frachtu ekspresowego (za wyjątkiem lotniczego), 

 - dodatkowy  limit w wysokości 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

5) koszty związane ze zmianami budowlanymi, jak również demontażem i 

ponownym montażem nieuszkodzonego mienia, wykonanymi w celu 

odzyskania lub naprawy mienia dotkniętego szkodą oraz składowaniem tego 

mienia 

 - dodatkowy  limit w wysokości 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

6) koszty utraty mediów (np. woda, para, gaz) 

 - dodatkowy limit w wysokości 50.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

7) koszty związane z koniecznością zachowania procedur i technologii 

właściwych dla określonych kategorii mienia, w tym mienia zabytkowego (w 
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tym koszty projektów architektonicznych, programów konserwatorskich, 

opinii i konsultacji związanych z ochroną zabytków) oraz z koniecznością 

dostosowania naprawianych/ odbudowywanych środków trwałych (w tym w 

zakresie technologii) do przepisów wynikających z norm bezwzględnie 

obowiązujących w momencie dokonywania naprawy/odbudowy 

 - dodatkowy limit w wysokości 2.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

8) koszty napełniania urządzeń i/lub instalacji gaśniczych w przypadku 

wydostania się mediów gaśniczych na skutek awarii lub błędu w obsłudze 

 - dodatkowy limit w wysokości 50.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia, 

9) koszty dozoru mienia po szkodzie, ponoszone do czasy przywrócenia 

poziomu zabezpieczenia mienia w miejscu ubezpieczenia do poziomu sprzed 

szkody 

 - dodatkowy limit w wysokości 50.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

niezależnie od sumy ubezpieczenia. 

3. Koszty, o których mowa w ust. 1 ubezpieczyciel pokrywa bez względu na wynik 

działań zabezpieczających i ratowniczych. 

4. Jeżeli koszty, o których mowa w ust. 1 i 2, nie zostaną pokryte w pełni lub w części 

w granicach określonych w ust. 1 i 2, ubezpieczyciel pokryje całość lub pozostałą 

część kosztów w ramach dodatkowego limitu odpowiedzialności  – nie więcej niż 

łącznie w okresie ubezpieczenia 1.000.000 zł. 

5. Limity odpowiedzialności przewidziane w niniejszej klauzuli nie mają 

zastosowania wtedy, gdy działania wiążące się z kosztami, o których mowa w 

niniejszej klauzuli, zostały podjęte na podstawie indywidualnych, odrębnych 

uzgodnień z ubezpieczycielem. 

 

Pytanie 12 

Prosimy o wskazanie, która treść KLAUZULA ODTWORZENIA DOKUMENTACJI ma 

zastosowanie, gdyż w OPZ są zawarte dwie treści klauzuli. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział IV KLAUZULA ODTWORZENIA 

DOKUMENTACJI otrzymuje następujące brzmienie: 

27. KLAUZULA ODTWORZENIA DOKUMENTACJI 

 Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie 

przewidzianym niniejszą klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

Ubezpieczyciel zobowiązuje się pokryć uzasadnione koszty związane z odtworzeniem, 

oczyszczeniem, osuszeniem, odgrzybieniem itp. dokumentacji produkcyjnej, 

medycznej, finansowej bądź archiwalnej (w tym także koszty odtworzenia nośników na 

których dokumentacja była zawarta), która została zniszczona, uszkodzona bądź 

utracona na skutek zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia, za które 

odpowiedzialność ponosi Ubezpieczyciel 

Dodatkowy limit odpowiedzialności wynosi 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 
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Pytanie 13 

Prosimy o wskazanie, która treść KLAUZULA UTRACONYCH DOCHODÓW Z TYTUŁU 

WYNAJMU/ORGANIZACJI EVENTÓW ma zastosowanie, gdyż w OPZ są zawarte dwie treści 

klauzuli. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział IV KLAUZULA UTRACONYCH 

DOCHODÓW Z TYTUŁU WYNAJMU/ORGANIZACJI EVENTÓW otrzymuje następujące 

brzmienie: 

28. KLAUZULA UTRACONYCH DOCHODÓW Z TYTUŁU WYNAJMU/ORGANIZACJI 

EVENTÓW 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie 

przewidzianym niniejszą klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

1. Ubezpieczyciel pokrywa utracony przez ubezpieczonego dochód z tytułu 

wynajmowania pomieszczeń w obiekcie objętym ubezpieczeniem na mocy 

niniejszej umowy, które uległy uszkodzeniu, zniszczeniu lub nie jest możliwe 

korzystanie z nich wskutek zdarzeń wymienionych w umowie ubezpieczenia. 

Odpowiedzialność ubezpieczyciela ograniczona jest do kwoty ustalonej w umowie 

ubezpieczenia i obejmuje utracony czynsz jedynie z powierzchni wynajmowanej w dniu 

zdarzenia powodującego szkodę. Odpowiedzialność ubezpieczyciela kończy się z 

chwilą przywrócenia wynajmowanej powierzchni lub budynku do stanu sprzed 

wystąpienia zdarzenia powodującego szkodę (Okres Odszkodowawczy), nie później 

jednak niż z końcem maksymalnego okresu odszkodowawczego 6 miesięcy. 

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje utraty czynszu: 

1) jeśli szkoda nastąpiła w okresie wypowiedzenia umowy najmu, 

2) powstałej lub zwiększonej wskutek: 

a) braku wystarczających środków finansowych niezbędnych do 

odtworzenia mienia dotkniętego szkodą w jak najkrótszym czasie, 

b) decyzji ubezpieczonego o zmianie profilu działalności lub miejsca jej 

prowadzenia, 

c) ulepszeń wprowadzanych w trakcie odbudowy zniszczonego mienia, 

d) decyzji właściwych organów administracji, które uniemożliwiają lub 

opóźniają odtworzenie zniszczonego mienia lub dalsze prowadzenie 

działalności przez ubezpieczonego, 

e) opóźnienia wznowienia działalności w wyniku decyzji ubezpieczonego. 

Dodatkowy limit odpowiedzialności wynosi1 000 000 zł. 

Franszyza Czasowa wynosi 7 dni. 

Kwotę Franszyzy Czasowej oblicza się poprzez przemnożenie średniej wartości 

dziennej utraconego czynszu w Okresie Odszkodowawczym przez liczbę dni Franszyzy 

Czasowej. 

 

 

Pytanie 14 

Prosimy o wskazanie, która treść KLAUZULA ROSZCZEŃ REGRESOWYCH ma 

zastosowanie, gdyż w OPZ są zawarte dwie treści klauzuli. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział IV usuwa się KLAUZULĘ 30, natomiast 

KLAUZULA ROSZCZEŃ REGRESOWYCH otrzymuje następujące brzmienie: 
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13. /KLAUZULA ROSZCZEŃ REGRESOWYCH/ 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie 

przewidzianym niniejszą klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

Na ubezpieczyciela nie przechodzą roszczenia regresowe do podmiotów zależnych, 

powiązanych bezpośrednio lub pośrednio kapitałowo z ubezpieczającym lub z którymi 

ubezpieczający jest powiązany bezpośrednio lub pośrednio kapitałowo oraz do 

podmiotów wchodzących w skład tej samej grupy kapitałowej (np. holdingu) co 

ubezpieczający, jednostek organizacyjnych powiązanych z tą samą jednostką 

samorządu terytorialnego, jak również do pracowników ubezpieczającego. Niniejsze 

zniesienie prawa do regresu nie dotyczy sprawcy szkody wyrządzonej z winy umyślnej. 

 

 

Pytanie 15 

W klauzuli czystych strat finansowych prosimy o dodanie wyłączeń szkód wynikających z:  

• niewykonania zobowiązania, w tym zadań jednostki samorządu przez ubezpieczonego bądź 

przekroczenia terminów;  

• przekroczenia kosztów, w tym kosztorysów, kalkulacji wstępnych, budżetów;  

• niezgodnego z prawem działania lub zaniechania przy wykonywaniu władzy publicznej;  

• naruszenia dóbr osobistych, danych osobowych;  

• odwołania imprezy masowej, jak również pozostałych imprez;  

• prowadzenia kasy, realizacji płatności, rozliczeń handlowych, wszelkich transakcji 

finansowych, obrotu nieruchomościami, sprzeniewierzenia, rozliczeń funduszy pomocowych 

lub dotacji oraz doradztwa z tym związanego  

• dostarczenia o niewłaściwych parametrach lub niedostarczenia przez ubezpieczonego: 

energii elektrycznej, gazu, pary, wody, w tym wody gorącej, energii cieplnej, danych 

elektronicznych, w tym dostępu do sieci internet. 

Brak zgody na powyższe uniemożliwi złożenie oferty. 

Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział IV KLAUZULA CZYSTYCH STRAT 

FINANSOWYCH otrzymuje następujące brzmienie: 

32. KLAUZULA CZYSTYCH STRAT FINANSOWYCH 

Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, 

strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za 

czyste straty finansowe. Jednakże Ubezpieczyciel nie odpowiada za: 

1. czyste straty finansowe wyrządzone przez produkty wyprodukowane lub 
dostarczone przez Ubezpieczonego lub też na jego zlecenie, 

2. koszty poniesione przez osoby trzecie na usunięcie, demontaż, wyjęcie lub 
oczyszczenie wadliwych produktów i montaż, zamocowanie lub położenie 
produktów wolnych od wad, 

3. czyste straty finansowe spowodowane świadomym naruszeniem przepisów 
prawa, wskazówek bądź zaleceń zleceniodawcy oraz jakichkolwiek innych 
obowiązków, 

4. czyste straty finansowe powstałe w wyniku działalności planistycznej, doradczej, 
kierowania budową albo montażem, działalności kontrolnej lub rzeczoznawczej, 

5. czyste straty finansowe wynikłe z przekroczenia kosztorysów wszelkiego rodzaju, 
6. czyste straty finansowe wynikłe w związku z dokonywaniem jakichkolwiek 

płatności, 
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7. czyste straty finansowe wynikające z nadużycia zaufania oraz przywłaszczenia, 
8. roszczenia o wykonanie lub prawidłowe wykonanie zobowiązania oraz o zwrot 

kosztów poniesionych na poczet ich wykonania, 
9. roszczenia z zakresu stosunku pracy, 
10. czyste straty finansowe związane z wykonywaniem władzy publicznej, 
11. za treść reklam 
12. niewykonania zobowiązania, w tym zadań jednostki samorządu przez 

ubezpieczonego bądź przekroczenia terminów; 
13. przekroczenia kosztów, w tym kosztorysów, kalkulacji wstępnych, budżetów; 
14. niezgodnego z prawem działania lub zaniechania przy wykonywaniu władzy 

publicznej;  
15. naruszenia dóbr osobistych, danych osobowych;  
16. odwołania imprezy masowej, jak również pozostałych imprez; 
17. prowadzenia kasy, realizacji płatności, rozliczeń handlowych, wszelkich transakcji 

finansowych, obrotu nieruchomościami, sprzeniewierzenia, rozliczeń funduszy 
pomocowych lub dotacji oraz doradztwa z tym związanego 

18. dostarczenia o niewłaściwych parametrach lub niedostarczenia przez 
ubezpieczonego: energii elektrycznej, gazu, pary, wody, w tym wody gorącej, 
energii cieplnej, danych elektronicznych, w tym dostępu do sieci internet. 

19. związane z reklamą, 
20. powstałe z tytułu świadczenia usług informatycznych, w tym wynikające z błędów 

w oprogramowaniu, 
21.  powstałe w związku z pośrednictwem lub organizacją podróży, 
22. spowodowane w związku ze sprawowaniem funkcji członka władz spółki 

kapitałowej lub spółki osobowej 
23. prawa handlowego lub innej osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej 

nieposiadającej osobowości  prawnej, 
24. powstałe w wyniku odwołania imprezy (masowej lub niemasowej), w tym kosztu 

zwrotu biletów 
  

Pytanie 16 

Prosimy o informację jaka jest wartość mienia i jakie mienie jest przedmiotem ubezpieczenia 

w lokalizacji Norymberga, Hintere Insel Schütt 34 – z uwagi na konieczność dokładnego 

określenia ekspozycji na terenie poza RP prosimy o podanie dokładnej sumy ubezpieczenia 

w tej lokalizacji (wymogi wynikające z zasad swobody świadczenia usług ubezpieczeniowych 

na terenie UE). 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że łączna wartość majątku znajdującego się w ww 

lokalizacji wynosi 113 720,20 zł  

 

Pytanie 17 

Czy Zamawiający rozważa możliwość rezygnacji z wskazania lokalizacji Norymberga, Hintere 

Insel Schütt 34 jako miejsca ubezpieczenia? Pozostawienie tej lokalizacji wpłynie na wycenę 

składki z uwagi na konieczność wystawienia polisy zgodnie z zasadami swobody świadczenia 

usług ubezpieczeniowych na terenie UE i przy uwzględnieniu wymogów prawa niemieckiego 

(umiejscowienie ryzyka na terenie Niemiec). 

Odpowiedź: Zamawiający z uwagi na niewielką wartość majątku zgłaszanego do 

ubezpieczenia nie przewiduje wyłączenia powyższej lokalizacji.  

 

Pytanie 18 

Prosimy o informację wg stanu na jaki dzień została określona załączona szkodowość? 
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Odpowiedź: Zamawiający informuje, że załączona szkodowość została określona na 
dzień 26.05.2026. 
 
Pytanie 19 

Prosimy o przekazanie szkodowości wg stanu na dzień bieżący. 
Odpowiedź: Zamawiający przekazuje zaktualizowaną szkodowość jako załącznik nr 1 
do odpowiedzi. 

 

Pytanie 20 

Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ zastosowanie 
mają przepisy prawa oraz ogólne/szczególne warunki ubezpieczenia w tym klauzule 
Wykonawcy. Jeżeli ogólne/szczególne warunki ubezpieczenia w tym klauzule wskazują 
przesłanki wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one 
zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SWZ. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 

Pytanie 21 

Prosimy o wskazanie różnicy zakresowej dla zapisów: 2.3. Odpowiedzialność ubezpieczyciela 
dla ryzyka szkód estetycznych ograniczony jest do wysokości 200 000 zł na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie rozliczeniowym a 2.5. Ubezpieczeniem są objęte również szkody 
polegające na oszpeceniu przedmiotu ubezpieczenia np. pomalowaniu, oskrobaniu (graffiti 
itp.). Limit odpowiedzialności 1.000.000 zł.  
Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział II ustęp 2 punkt 2.3 przyjmuje następujące 

brzmienie Za szkodę uważa się utratę, uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego 

mienia wskutek działania jednego lub kilku zdarzeń losowych objętych zakresem 

umowy ubezpieczenia o charakterze nagłym, niespodziewanym i niezależnym od woli 

Ubezpieczającego. Za szkodę rozumie się także zanieczyszczenie lub skażenie 

ubezpieczonego mienia, powstałe na skutek jednego lub kilku zdarzeń losowych 

objętych Umową, jeżeli w wyniku skażenia lub zanieczyszczenia nie może ono spełniać 

swoich funkcji i być prawidłowo eksploatowane, bez względu na to czy miało miejsce 

fizyczne uszkodzenie lub zniszczenie. 

Ponadto Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 4. 

 

Pytanie 22 

Prosimy o przesłanie szczegółowego wykazu środków trwałych z grup 2-8. 
Odpowiedź: Zamawiający nie przewiduje przekazania wykazu. 

 

Pytanie 23 

Prosimy o przesłanie szczegółowego wykazu sprzętu elektronicznego z podziałem na 
stacjonarny i przenośny. 
Odpowiedź: Zamawiający nie przewiduje przekazania wykazu 
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Pytanie 24 

Prosimy o przesłanie wykazu namiotów i hal namiotowych podlegających ubezpieczeniu wraz 
z ich sumą ubezpieczenia i lokalizacją. 
Odpowiedź: Zamawiający w załączniku nr 2 przekazuje wykaz posiadanych namiotów. 

Zamawiający informuje, że są to obiekty czasowe. 

Pytanie 25 

Prosimy o przesłanie wykazu dzieł sztuki, eksponatów, księgozbiorów (w tym dzieła sztuki, 
eksponaty, księgozbiory osób trzecich) podlegających ubezpieczeniu wraz z ich sumą 
ubezpieczenia i lokalizacją 
Odpowiedź: Zamawiający przekazuje jako załącznik nr 3 do do odpowiedzi wykaz 

przedmiotów, eksponatów, księgozbiorów 

Ponadto Zamawiający informuje, iż w odniesieniu do ubezpieczenia dziel sztuki, 

eksponatów intencją jest także objęcie ochroną mienia osób trzecich tj. szopek 

krakowskich wypożyczanych z Muzeum Historycznego Miasta Krakowa, dzieł sztuki 

prezentowanych w ramach Salonu Sztuki (http://krakowskisalonsztuki.pl/), 

okolicznościowych instalacji przygotowywanych przez artystów np. z okazji Świąt, 

Sylwestra i innych tego typu wydarzeń. W/w akcje i wydarzenia mają charakter 

wydarzeń cyklicznych. Każdorazowo wolumen prezentowanych dzieł sztuki jest inny 

dlatego Zamawiający nie jest w stanie przekazać informacji o wnioskowanym stopniu 

szczegółowości. Ponadto Zamawiający informuje, iż w odniesieniu do krakowskich 

szopek wartość jest określona na podstawie wyceny Muzeum Historyczne Miasta 

Krakowa, natomiast w przypadku Krakowskiego Salonu Sztuki czy instalacji przez 

artystów.  

Zamawiający informuje, że najdroższa szopka wypożyczona z okazji Świąt Bożego 

Narodzenia w roku 2025/26 miała jednostkową wartość 20.000 zł. Szopki były 

prezentowane w ekspozytorach w różnych reprezentacyjnych miejscach na terenie 

miasta Krakowa (np. Rynek Główny, pod Collegium Novum, na Placu Szczepańskim, na 

placu św. Ducha, pod Barbakanem). Mniejsze szopki, mniejszej jednostkowej wartości 

są wystawiane np. w krakowskich restauracjach czy hotelach. 

Jeżeli chodzi o wartość instalacji okolicznościowych to ich jednostkowa wartość w roku 

2025 nie przekraczała 10 000 zł. One również były eksponowane w podobnych 

lokalizacjach, co szopki krakowskie.  

Dzieła sztuki wystawiane w ramach Krakowskiego Salonu Sztuki były eksponowane w 

Pałacu Sztuki.   

 

Pytanie 26 

W przypadku braku możliwości przesłania wyżej wymienionych szczegółowych wykazów 
prosimy o wskazanie maksymalnych wartości tego mienia w danej lokalizacji wraz ze 
wskazaniem jego rodzaju. 
Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 25. 
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Pytanie 27 

W przypadku braku możliwości przesłania wyżej wymienionych szczegółowych wykazów w 
zakresie elektroniki prosimy o wskazanie 10 pozycji najdroższego mienia. 
Odpowiedź: Zamawiający w załączniku nr 4 przekazuje wykaz 10 najdroższych pozycji 

z kategorii sprzęt elektroniczny 

Pytanie 28 

Prosimy o potwierdzenie, że będące przedmiotem ubezpieczenia namioty i hale namiotowe są 
monitorowane pod kątem zalegania śniegu w okresie zimowym. 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że posiadane przez niego namioty maja charakter 

tymczasowy. 

Pytanie 29 

Prosimy o potwierdzenie, że będące przedmiotem ubezpieczenia namioty są obiektami 
tymczasowymi. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 30 

Prosimy o wyłączenie z przedmiotu ubezpieczenia: dane i nośniki danych.  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację.  

 

Pytanie 31 

W przypadku braku zgody na wyłączenie danych i nośników danych prosimy o potwierdzenie 
że zapis dotyczy Oprogramowania, które jest seryjną i integralną częścią ubezpieczonego 
mienia i jego wartość została uwzględniona w sumie ubezpieczenia ubezpieczonego mienia  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 

Pytanie 32 

5.2. Lokale – limit 2.000.000 zł - limit na jedno i wszystkie zdarzenia – wnioskujemy o podanie 
sum środków trwałych jako lokali w systemie sum stałych. W przeciwnym wypadku 
wnioskujemy o wykreślenie zapisu w całości. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację.  

 

Pytanie 33 

Prosimy o podanie sum ubezpieczenia na poszczególne lokalizacje (miejsca ubezpieczenia) 
Odpowiedź: Zamawiający na dzień udzielania odpowiedzi nie posiada informacji o 

wnioskowanym przez Wykonawcę stopniu szczegółowości.  

 

Pytanie 34 

Prosimy o uzupełnienie danych o budynkach w brakujących pozycjach. 
Odpowiedź: Zamawiający na dzień udzielania odpowiedzi nie posiada informacji o 
wnioskowanym przez Wykonawcę stopniu szczegółowości.  
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Pytanie 35 

Wypłata odszkodowań – Pkt. 8.9 – prosimy o wykreślenie sformułowania „uwzględniając 

wartość artystyczną.” 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację.  

 

Pytanie 36 

Prosimy o wyłączenie z ryzyka kradzieży zwykłej dzieł sztuki, przedmiotów o charakterze 
zabytkowym lub unikatowym oraz eksponatów. 
Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 

treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział II ust.9 pkt 9.2.5 otrzymuje następujące 

brzmienie: 

Kradzież zwykła: kradzież rozumiana jako zabór mienia w celu jego przywłaszczenia nie 

pozostawiający widocznych śladów włamania. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje 

niedoborów ujawnionych w trakcie inwentaryzacji. Limit odpowiedzialności 20.000,00 zł 

na I ryzyko  

z konsumpcją sumy ubezpieczenia. W przypadku ryzyka kradzieży zwykłej 

ubezpieczający zobowiązany jest zgłosić kradzież na Policję 

Z zakresu ochrony opisanego w niniejszym ppkt wyłączone są wartości pieniężne, 

dzieła sztuki, przedmioty o charakterze zabytkowym lub unikatowym oraz eksponaty. 

 

Pytanie 37 

Prosimy dla ryzyka kradzieży z włamaniem lub rabunku o wskazanie limitu odrębnie dla: 
Wartości pieniężne w kasie, Wartości pieniężne od rabunku, Wartości pieniężne w transporcie. 
Aktualnie jest to limit wynoszący 1 mln zł co znacznie podwyższa koszt ubezpieczenia.  
Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje zmiany 
treści SWZ, tj. w załączniku nr 4 do SWZ, dział II ust.9 pkt 9.1otrzymuje następujące 
brzmienie: 
9.1. Przedmiot, system i suma ubezpieczenia: 

  

Przedmiot ubezpieczenia Limit odpowiedzialności 

Środki trwałe, urządzenia i wyposażenie 
Mienie osób trzecich 
Środki obrotowe 
Wartości pieniężne w kasie 
Wartości pieniężne od rabunku 
Wartości pieniężne w transporcie 

Limit 1.000.000 zł 

Wartości pieniężne w kasie 
Wartości pieniężne od rabunku 
Wartości pieniężne w transporcie 

Limit 10.000 zł 

Koszty naprawy zabezpieczeń Limit 200.000 zł 
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Pytanie 38 

Prosimy o wskazanie jaki sprzęt ma być ubezpieczony pod pojęciem: szkody w sprzęcie na 

stałe zainstalowanym w pojazdach. Prosimy o wykaz sprzętu oraz sumę ubezpieczenia. W 

przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykreślenie zapisów w całości. 

 

Odpowiedź:  

Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę modyfikację. Zamawiający 

informuje, że w chwili obecnej nie posiada sprzętu tego rodzaju. Natomiast nie można 

wykluczyć zaistnienia takiej sytuacji w przyszłości. 

 

 

Pytanie 39 

Prosimy o wskazanie w jakiego rodzaju pojazdach jest zamontowany sprzęt elektroniczny. 
 

Radiowe odbiorniki zamontowane w samochodach służbowych. 

 

Pytanie 40 

KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA, ZMNIEJSZENIA WARTOŚCI I DEKLARACJI 
MIENIA DO UBEZPIECZENIA – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 10% sumy 
ubezpieczenia mienia w umowie, nie więcej niż 2 000 000 PLN na jedną i wszystkie lokalizacje. 
Aktualny limit jest kwotą znaczącą w stosunku do sumy ubezpieczenia (ok. 11 mln zł) i 
dodatkowo w jednej lokalizacji. 
Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie numer 7. 

 

Pytanie 41 

KLAUZULA STANÓW WYJĄTKOWYCH prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 2 tys 
zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację.  

 

Pytanie 42 

KLAUZULA STANÓW WYJĄTKOWYCH prosimy o potwierdzenie, że nie oczekuje się 
pokrycia ubezpieczeniowego z tytułu szkód powstałych wskutek:  
1) skażenia biologicznego lub chemicznego,  

2) działań chuligańskich, hackerów komputerowych, zamieszek społecznych, 

demonstracji, strajków, gróźb i fałszywych alarmów oraz  

3) innych aktów nie mających podłoża politycznego, wyznaniowego, ideologicznego, 

etnicznego,  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
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Pytanie 43 

KLAUZULA WARTOŚCI ODTWORZENIOWEJ wnioskujemy o zmianę zapisów z „jeżeli 
wysokość szkody nie przekracza 100.000 zł” na „jeżeli wysokość szkody nie przekracza 
20.000 zł”. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację.  

 

Pytanie 44 

KLAUZULA INFLACYJNA („DAY ONE” UPLIFT) - wnosimy o zmianę MWW w pkt. 2 na „5% 
sumy ubezpieczenia, nie więcej niż 5 000 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia”. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 45 

KLAUZULA UBEZPIECZENIA MIENIA WYŁĄCZONEGO Z EKSPLOATACJI – wnioskujemy 
o wykreślenie – Zamawiający nie zgłasza przedmiotowego mienia. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 46 

KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWPOŻAROWYCH - prosimy o uzupełnienie treści o: 
„pod warunkiem że są one zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oraz w momencie 

szkody były sprawne i posiadały wszystkie wymagane odpowiednimi przepisami przeglądy.” 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 47 

KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWKRADZIEŻOWYCH - prosimy o uzupełnienie treści o: 
„pod warunkiem, że są one zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oraz w momencie 

szkody były sprawne i posiadały wszystkie wymagane odpowiednimi przepisami przeglądy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 48 

KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWPRZEPIĘCIOWYCH - prosimy o uzupełnienie treści 
o: 
„pod warunkiem, że są one zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oraz w momencie 

szkody były sprawne i posiadały wszystkie wymagane odpowiednimi przepisami przeglądy.” 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 
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Pytanie 49 

KLAUZULA SZKÓD W UBEZPIECZONYM MIENIU POWSTAŁYCH W ZWIĄZKU  
Z PROWADZENIEM PRAC BUDOWLANO-MONTAŻOWYCH/ – Prosimy o wykreślenie z 

treści klauzuli sformułowania w pkt 1. „oraz związanymi z tym próbami i testami”  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 50 

KLAUZULA SZKÓD W UBEZPIECZONYM MIENIU POWSTAŁYCH W ZWIĄZKU  
Z PROWADZENIEM PRAC BUDOWLANO-MONTAŻOWYCH/ – Prosimy o dopisanie w treści 

klauzuli, że: 

- Klauzula nie dotyczy realizacji robót, które wiążą się z naruszeniem konstrukcji nośnej obiektu 

lub konstrukcji dachu i nie ma wpływu na działanie technicznych zabezpieczeń mienia, 

- Z zakresu ubezpieczenia dodatkowo wyłączone są Szkody: 

1) powstałe wskutek Katastrofy budowlanej, 

2) spowodowane montażem elementów wyposażenia lub urządzeń lub wykonaniem rozruchu 

niezgodnie z instrukcją producenta lub dostawcy, 

3) które są bezpośrednim następstwem wadliwego wykonania robót lub ich niewłaściwego 

zabezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 51 

KLAUZULA KOSZTÓW DODATKOWYCH – prosimy o weryfikację treści klauzuli ze względu 

na dublowane zapisy, prosimy o ujednolicenie zapisów nie budzących wątpliwości. 

Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 11. 

 

Pytanie 52 

KLAUZULA ODTWORZENIA DOKUMENTACJI – prosimy o weryfikację treści klauzuli ze 
względu na dublowane zapisy, prosimy o ujednolicenie zapisów nie budzących wątpliwości. 
Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 12. 

Pytanie 53 

KLAUZULA UTRACONYCH DOCHODÓW Z TYTUŁU WYNAJMU/ORGANIZACJI EVENTÓW 
– prosimy o weryfikację treści klauzuli ze względu na dublowane zapisy, prosimy o 
ujednolicenie zapisów nie budzących wątpliwości. 
Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 13. 

 

Pytanie 54 

OC: Prosimy o wyjaśnienie i dokładniejsze opisanie działalności wykonywanej przez ww. 
spółkę.   
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Krakowskie Biuro Festiwalowe (KBF) jest samorządową instytucją kultury, której 
organizatorem jest Gmina Miejska Kraków. Podstawowym przedmiotem działalności KBF jest 
tworzenie, organizacja, produkcja, współorganizacja oraz promocja wydarzeń kulturalnych o 
zasięgu lokalnym, krajowym i międzynarodowym, a także rozwój i upowszechnianie oferty 
kulturalnej miasta.  
Działalność KBF obejmuje w szczególności: 

• organizację festiwali, koncertów, wydarzeń literackich, filmowych, muzycznych i 
interdyscyplinarnych,  

• realizację projektów edukacyjnych i kulturalnych skierowanych do mieszkańców oraz 
turystów,  

• promocję Krakowa jako ośrodka kultury, kreatywności i turystyki kulturalnej, w tym 
realizację programu Kraków Miasto Literatury UNESCO,  

• wspieranie rozwoju sektorów kreatywnych, produkcji audiowizualnej oraz inicjatyw 
związanych z literaturą, muzyką, filmem i nowymi mediami,  

• prowadzenie działalności wydawniczej, promocyjnej oraz współpracę z krajowymi i 
zagranicznymi instytucjami kultury,  

• zarządzanie i realizację projektów kulturalnych oraz wspieranie współpracy pomiędzy 
podmiotami sektora kultury.  

KBF prowadzi działalność zgodnie ze statutem, realizując zadania własne Gminy Miejskiej 
Kraków w zakresie kultury, promocji miasta oraz rozwoju przemysłów kreatywnych. Instytucja 
odpowiada za przygotowanie i realizację licznych przedsięwzięć kulturalnych, które służą 
promocji dziedzictwa kulturowego Krakowa, zwiększeniu dostępności kultury oraz 
wzmacnianiu atrakcyjności miasta jako ważnego ośrodka kulturalnego w Polsce i Europie. 
 

Pytanie 55 

OC: Jednocześnie prosimy o wskazanie jakie powierzone zadania publiczne zostały 

powierzone ww. Spółce. 

Krakowskiemu Biuru Festiwalowemu jako samorządowej instytucji kultury, powierzono 

wykonywanie zadań własnych Gminy Miejskiej Kraków w zakresie kultury oraz promocji 

miasta. Zadania te wynikają w szczególności ze statutu KBF oraz aktów prawa miejscowego 

regulujących działalność instytucji. 

Do powierzonych zadań publicznych należą w szczególności: 

• organizowanie i współorganizowanie wydarzeń kulturalnych, w tym festiwali, 

koncertów, wydarzeń literackich, filmowych i muzycznych;  

• upowszechnianie i ochrona kultury oraz dziedzictwa kulturowego;  

• prowadzenie działalności edukacyjnej i animacyjnej w obszarze kultury;  

• promocja Krakowa jako ośrodka kultury, w tym realizacja projektów o charakterze 

krajowym i międzynarodowym;  

• realizacja programu Kraków Miasto Literatury UNESCO oraz innych projektów 

wynikających z krajowych i międzynarodowych zobowiązań Miasta;  

• wspieranie rozwoju przemysłów kreatywnych i sektora kultury;  

• współpraca z instytucjami kultury, organizacjami pozarządowymi oraz innymi 

podmiotami krajowymi i zagranicznymi przy realizacji zadań publicznych;  

• prowadzenie działań promocyjnych, wydawniczych i informacyjnych związanych z 

działalnością kulturalną Miasta Krakowa;  
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• zarządzanie i realizacja powierzonych przez Gminę Miejską Kraków projektów 

kulturalnych oraz przedsięwzięć służących zaspokajaniu potrzeb mieszkańców w 

zakresie dostępu do kultury.  

Powyższe zadania stanowią realizację zadań własnych Gminy Miejskiej Kraków określonych 

w art. 7 ust. 1 pkt 9, 10 i 18 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, 

obejmujących sprawy kultury, promocji gminy oraz współpracy z organizacjami i instytucjami 

realizującymi zadania publiczne, wykonywanych za pośrednictwem Krakowskiego Biura 

Festiwalowego jako samorządowej instytucji kultury. 

 

Pytanie 56 

OC: Prosimy o potwierdzenie, że poza zakresem ochrony pozostaje odpowiedzialność cywilna 
z tytułu organizowania, uczestnictwa w zakresie imprez dotyczących sportów ekstremalnych, 
w tym motorowych, motorowodnych, lotniczych.  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 57 

OC: Prosimy o potwierdzenie i uzupełnienie, że zakres ochrony nie obejmuje 
odpowiedzialności za szkody w pojazdach, w tym mechanicznych. 
Odpowiedź: Zamawiający zwraca uwagę, że dla ubezpieczenia OC za szkody w rzeczach 

znajdujących się pod kontrolą, dozorem lub w pieczy pojazdy pozostają wyłączone. 

Pytanie 58 

OC: Prosimy o potwierdzenie, że poza zakresem ochrony pozostają szkody związane z 
użytkowaniem pojazdów mechanicznych w zakresie obowiązkowego ubezpieczenia OC 
posiadaczy pojazdów mechanicznych, 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 59 

OC: Prosimy o potwierdzenie, że zakres odpowiedzialności Ubezpieczonego za 
podwykonawców, nie wykracza poza ogólnie przyjęte przepisy prawa i KC.  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 60 

OC: Prosimy o potwierdzenie, że poza zakresem ochrony pozostają szkody w wartościach 
pieniężnych, papierach wartościowych, planach, zbiorach archiwalnych i kolekcjonerskich, 
dziełach sztuki. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe 

Pytanie 61 

OC: Prosimy o potwierdzenie, że poza zakresem ochrony pozostają szkody z tytułu 
odpowiedzialności ponoszonej na podstawie przepisów prawa o zapobieganiu i zaradzaniu 
szkodom wyrządzonym środowisku naturalnemu (szkody ekologiczne),  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 62 

OC: Prosimy o wskazanie liczby wszystkich imprez oraz o wskazanie największych 
planowanych imprez niepodlegających obowiązkowemu ubezpieczeniu OC oraz 
podlegających obowiązkowemu  ubezpieczeniu OC, dla każdej grupy wskazując: charakter, 
tytuł, liczbę uczestników, miejsce odbywania się imprezy. 
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Odpowiedź: 
 

Nazwa projektu frekwencja 2025 

Filmowe 2 128 

Literackie 5 596 

INNE 3 298 

Misteria Paschalia 4 915 

Sacrum Profanum 1 535 

Festiwal Muzyki Filmowej 18 688 

Conrad Festival 6 707 

Miłosz Festival 3 307 

Wianki 74 000 

Apteka Designu 7 706 

Pałac Potockich 15 389 

Interdyscyplinarne 8 219 

Wokół Szopki 130 000 

Gala Operetkowa 4 000 

Europa na Bulwarach 350 

 

Pytanie 63 

OC: Klauzula czystych strat finansowych: prosimy o uzupełnienie listy wyłączeń: 
- związane z reklamą, 

- powstałe z tytułu świadczenia usług informatycznych, w tym wynikające z błędów w 

oprogramowaniu, 

- powstałe w związku z pośrednictwem lub organizacją podróży, 

- spowodowane w związku ze sprawowaniem funkcji członka władz spółki kapitałowej lub 

spółki osobowej 

- prawa handlowego lub innej osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadającej 

osobowości  prawnej, 

- powstałe w wyniku odwołania imprezy (masowej lub niemasowej), w tym kosztu zwrotu 

biletów 

Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 15. 

 

Pytanie 64 

OC: Prosimy o doprecyzowanie co oznacza Zniesienie franszyzy podstawowej (ubezpieczenie 
OC). Czy dotyczy 6.2. W pozostałych przypadkach franszyza redukcyjna wynosi 500 zł i 
stosuje się ją wyłącznie dla szkód rzeczowych.? 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 65 

OC: KLAUZULA KOSZTÓW PREWENCYJNYCH OC – wnioskujemy o wykreślenie zapisów 

w całości. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę 

modyfikację. 

 

Pytanie 66 

W prawie opcji prosimy o zmianę współczynnika z 55 % na 45 % lub wykreślenie prawa opcji 
w całości. 
Odpowiedź: Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 1. 

 

Pytanie 67 

Jednocześnie w związku z powyższym prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na 
dzień 12.08.2026, w celu umożliwienia wykonawcy zapoznania się z treścią specyfikacji, 
oceną ryzyka i ewentualnych wyjaśnień. 
 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż dokonał przesunięcia terminu składania ofert na dzień 4 

sierpnia 2026 roku. 

 

Udzielone zmiany SWZ są obowiązujące. Jednocześnie zawiadamiamy, iż wobec 

czynności podjętych przez Zamawiającego w toku postępowania mają Państwo prawo wnieść 

odwołanie w terminach i formie określonej w Dziale IX ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 

Zamawiający 

……………………………….. 

Karolina Pietyra 

Dyrektor Krakowskiego Biura Festiwalowego 

 


