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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne



WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ -4
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ”Opieka serwisowa strategicznej aparatury medycznej,” – znak sprawy ZP/43/2026.
Zamawiający działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	1.	Dot. Dot. SWZ, pakiet 1
Czy Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy, dysponowania odpowiednio wykwalifikowaną kadrą pracowniczą, tj.: posiadaniem przez Wykonawcę minimum 2 lub więcej pracowników, przeszkolonych przez producenta z danego aparatu, co jest udokumentowane aktualnym certyfikatem imiennym wydanym przez producenta?
Odpowiedź: Zgodnie z pkt. 6.2.2.2 SWZ Wykonawca musi wykazać, że dysponuje: co najmniej 2 osobami (inżynierowie serwisu) dla każdego Pakietu, posiadające udokumentowane szkolenie techniczne w zakresie serwisu urządzeń objętych danym Pakietem, a także posiadającymi uprawnienia SEP w zakresie eksploatacji (E) urządzeń, instalacji i sieci o napięciu do 1 kV.
2.	Dot. SWZ, pakiet 1
 Czy Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy, który nie będzie autoryzowanym Wykonawcą, posiadania umowy licencyjnej uprawniającej do dysponowania kluczami i/lub kodami serwisowymi w zakresie umożliwiającym pełną realizację przedmiotu zamówienia?
Odpowiedź: Zamawiający wymaga od Wykonawcy aby ten dysponował kluczami i/lub kodami serwisowymi koniecznymi do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia. Zamawiający przyjmuje, że Wykonawca składający ofertę w niniejszym postępowaniu uzyskał dostęp do kluczy w sposób uprawniony i nie narusza warunków licencyjnych. Powyższe dotyczy wszystkich pakietów.
3.	Dot. SWZ, pakiet 1
Czy inżynierowie Wykonawcy w ramach wykonywania usług i w celu jasnej komunikacji z użytkownikiem mają posługiwać się językiem polskim?
Odpowiedź: Tak, inżynierowie dokonujący napraw, z uwagi na bezpośredni kontakt z użytkownikiem muszą posługiwać się językiem polskim.
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