
SZPITAL WOJEWÓDZKI  

IM. DR. LUDWIKA RYDYGIERA  

W SUWAŁKACH 
 

 

16-400 Suwałki, ul. Szpitalna 60, tel. (0-87) 562 94 21, fax (0-87) 562 92 00 

http://szpital.suwalki.pl, e-mail: wojewodzki@szpital.suwalki.pl, 

NIP  844-17-86-376, REGON 790319362, 

nr konta: PKO BP SA 79 1020 1332 0000 1402 0973 9899 

 

 

Suwałki, dnia 07/07/2026 r. 

 

L.dz. SZW.DZI.262.459/64/TP/WU/2026 

 

Wszyscy uczestnicy postępowania 

NS: 64/TP/WU/2026 

 

 

Odpowiedzi na zapytania wykonawców dotyczące treści SWZ 

 

Dotyczy Zamówienia udzielanego w trybie podstawowym pn.: Usługa wykonania okresowych przeglą-

dów technicznych, bieżących napraw i konserwacji aparatury medycznej dopuszczającą tą aparaturę 

do bezpiecznego użytkowania. 

Szpital Wojewódzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach uprzejmie informuje, że w terminie 

określonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 

z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) – dalej: ustawa Pzp, wykonawcy zwrócili się do zamawiającego z wnioskiem o 

wyjaśnienie treści SWZ. W związku z powyższym, zamawiający udziela następujących wyjaśnień: 

 

UCZESTNIK 1 

Pytania do pakietu 15 

OPZ załącznik 5 

 

Pkt 6 

 

Czy Zamawiający dopuszcza odstąpienie od wymogu przystąpienia do naprawy niezwłocznie po zgłosze-

niu awarii przez Zamawiającego, nie później jednak niż w ciągu 36 godzin od przyjęcia zgłoszenia, w przy-

padku, gdy zostanie dostarczony sprzęt zastępczy lub gdy dany produkt został wycofany z produkcji i nie 

jest już objęty wsparciem producenta? 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 

 

Pkt 7  

 

Czy Zamawiający dopuszcza odstąpienie od wymogu zakończenia naprawy w ciągu 3 dni lub – w przy-

padku braku takiej możliwości – w terminie uzgodnionym z Zamawiającym, po uprzednim pisemnym 



zawiadomieniu o przyczynach opóźnienia, w sytuacji gdy zostanie dostarczony sprzęt zastępczy lub gdy 

dany produkt został wycofany z produkcji i nie jest już objęty wsparciem producenta?”  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 

 

 

Pkt 9 

 

Czy Zamawiający odstąpi od postanowień dotyczących możliwości zlecenia tzw. wykonania zastępczego 

w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu usunięcia awarii lub przeprowadzenia konser-

wacji/przeglądu technicznego, w sytuacji gdy opóźnienie wynika z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, 

w szczególności z braku dostępności części zamiennych lub ograniczeń po stronie producenta?  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę , po uprzednim pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy. 
 

Pkt 10 

 

Czy Zamawiający odstąpi od zapisu określającego, że w przypadku konieczności sprowadzenia części za-

miennych z zagranicy termin usunięcia awarii wynosi 7 dni roboczych (z wyłączeniem dni ustawowo wol-

nych od pracy) od dnia akceptacji kosztorysu naprawy przez Zamawiającego, mając na uwadze, że czas 

dostawy części zamiennych może być uzależniony od producenta lub dystrybutora i pozostaje poza kon-

trolą Wykonawcy?    

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 
 

Pkt 12 

 

Czy Zamawiający odstąpi od zapisu zobowiązującego Wykonawcę do dostarczenia dokumentu potwier-

dzającego zakup części zamiennych użytych do naprawy aparatury medycznej w terminie 5 dni od dnia 

otrzymania wezwania przesłanego pocztą elektroniczną (e-mail)?  

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza protokół naprawy producenta aparatury medycznej 

 

Pkt 15 

 

Czy Zamawiający odstąpi od zapisu określającego, że termin usunięcia wad w trybie gwarancyjnym wy-

nosi 48 godzin od chwili zgłoszenia lub dostarczenia sprzętu do siedziby Wykonawcy w przypadku wysyłki, 

w sytuacji gdy zostanie dostarczony sprzęt zastępczy? 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 

 

UCZESTNIK 2 

Pytanie nr 1 

Uprzejmie prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający, mając na uwadze wybór najkorzystniejszej oferty 

oraz 



zapewnienie najwyższej jakości i bezpieczeństwa usług serwisowych, wyrazi zgodę na wyodrębnienie z 

pakietu nr 5 pozycję 5 (szyna do ćwiczeń biernych CPM K1 Standard) do odrębnego pakietu, biorąc pod 

uwagę, że są to 

wyspecjalizowane wyroby medyczne znacząco różniące się od pozostałych urządzeń objętych pakietem 

pod 

względem technologii, oprogramowania, wymagań producenta oraz specyfiki obsługi serwisowej, a ich 

wydzielenie umożliwi złożenie oferty przez autoryzowany serwis posiadający odpowiednie certyfikaty, 

personel regularnie 

szkolony przez producenta, specjalistyczny sprzęt diagnostyczny oraz aktualną wiedzę techniczną doty-

czącą 

najnowszych rozwiązań konstrukcyjnych tych urządzeń, co gwarantuje realne i rzetelne wykonywanie 

przeglądów i napraw zgodnie z wymaganiami producenta oraz przepisami dotyczącymi wyrobów me-

dycznych, a przede wszystkim zapewnia bezpieczeństwo pacjentów i personelu? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 2 

Uprzejmie prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający w celu zapewnienia bezpieczeństwa pacjentów i per-

sonelu, 

zagwarantowania wykonywania przeglądów, konserwacji i napraw wyrobów medycznych zgodnie z zale-

ceniami 

p+roducenta oraz potwierdzenia znajomości aktualnej budowy technicznej urządzeń, zmian konstrukcyj-

nych, 

procedur serwisowych, aktualizacji oprogramowania, komunikatów bezpieczeństwa oraz innych zmian 

wprowadzanych przez producenta, wprowadzi wymóg przedstawienia aktualnych certyfikatów potwier-

dzających 

odbycie przez personel serwisowy szkoleń producenta w okresie ostatnich 24 miesięcy, co da gwarancję, 

że czynności serwisowe będą wykonywane przez osoby posiadające dostęp do aktualnej dokumentacji 

technicznej, narzędzi diagnostycznych, oprogramowania i procedur producenta, a tym samym zapewnia-

jące utrzymanie urządzeń w stanie zgodnym z wymaganiami dla wyrobów medycznych oraz bezpiecznym 

dla pacjentów i użytkowników? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

UCZESTNIK 3 

 

1.Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiający dokona modyfikacji postanowień projektu 

przyszłej umowy w zakresie zapisów § 9 ust 2: 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku: 

1) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

w wysokości 10% niezrealizowanej wartości umowy netto, wskazanej w § 2 ust. 1; 



3) za niewykonanie naprawy/przeglądu okresowego w wysokości 5% wartości brutto danej 
naprawy/przeglądu okresowego liczonej wg. zaakceptowanej kalkulacji wstępnej/wartości danego 
przeglądu; 

4) za zwłokę w sporządzeniu kalkulacji cenowej naprawy na zgłoszenie w terminie określonym w § 
4 ust. 3 w wysokości 0,5% wartości brutto danej naprawy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, jednak 
nie więcej niż 10% łącznej wartości brutto umowy; 

5) za niesporządzenie kalkulacji cenowej naprawy na zgłoszenie w terminie określonym w § 4 ust. 3 
w wysokości 0,5% wartości brutto danej naprawy; za zwłokę w dostarczeniu sprzętu zastępczego w 

terminie, o którym mowa w § 3 ust. 4 w wysokości 0,1% łącznej wartości umowy netto, wskazanej 
w § 2 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

2.Czy w związku z wejściem w życie z dniem 01.02.2026 r. nowelizacji ustawy o podatku od towarów i 

usług (VAT) wprowadzającej dla dużych przedsiębiorców obowiązek wystawiania i wysyłania faktur 

online wyłącznie w systemie KSeF, Zamawiający zastąpi zapisy umowy odnoszące się do procesu 

wystawiania i doręczania faktur, zapisami zgodnymi z powyższą ustawą, których wzorcową treść 

zamieszczamy poniżej:  

 

[W związku z wejściem w życie obowiązku korzystania z KSeF, wszystkie faktury 

ustrukturyzowane, dokumentujące transakcje objęte tym systemem, będą wystawiane i 

przesyłane Wykonawcę/Dostawcę/Sprzedawcę* oraz odbierane prze 

Zamawiającego/Odbiorcę/Kupującego* wyłącznie za pośrednictwem KSeF. W przypadku 

wystąpienia awarii Krajowego Systemu e-Faktur po stronie systemu, potwierdzonej 

komunikatem udostępnionym przez ministra właściwego do spraw finansów publicznych, 

uniemożliwiającej wystawienie faktury ustrukturyzowanej w KSeF, na czas trwania przeszkody 

faktury będą wystawiane w formie elektronicznej jako pliki PDF i przesyłane z adresu e-mail 

_______ na adres e-mail: _______.] 

Odpowiedź: Tak, faktury@szpital.suwalki.pl 

Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §1 ust. 11 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o usunięcie zapisu: „Po godzinach pracy Zamawiającego i w dni nie robocze - soboty, niedziele i 
święta dopuszcza się wstępne ustalenia telefoniczne, które niezwłocznie zostaną potwierdzone zgodnie 
ze zdaniem pierwszym niniejszego ustępu”. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę dla pakietu 32 

Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §1 ust. 12 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o usunięcie zapisu: „Natomiast w przypadku wykonania usługi w serwisie Wykonawcy, raport 
serwisowy zostanie przesłany po wykonaniu usługi wraz  
z urządzeniem”. 
Powyższa prośba wynika z faktu, że raporty serwisowe wysyłane są automatycznie z systemu rozliczania 
usług Wykonawcy na podany przez Zamawiającego adres poczty elektronicznej, dlatego nie ma 



możliwości przekazania bezpośrednio dokumentów Użytkownikowi wraz  
z urządzeniem.  

Odpowiedź: . Zamawiający dopuszcza zarówno wysyłkę raportu serwisowego z urządzeniem jak i 
również pocztą elektroniczną. Załącznik nr 2 - §1 ust. 12 otrzymuje brzmienie : 

„Wykonanie napraw określonych niniejszą umową następuje po ich zleceniu w formie pisemnej z 
podpisem Zamawiającego, które po wykonaniu należy rozliczyć w formie raportu serwisowego 
zawierającego szczegółowy zakres wykonanych czynności i użytych części zamiennych, potwierdzonego 
czytelnym podpisem i pieczątką imienną osoby upoważnionej przez Wykonawcę wraz z datą wykonania, 
bezpośrednio po wykonaniu usługi, jednak nie później niż w ciągu 2 dni roboczych po wykonaniu usługi. 
Natomiast w przypadku wykonania usługi w serwisie Wykonawcy, raport serwisowy zostanie przesłany 
po wykonaniu usługi wraz z urządzeniem lub pocztą elektroniczną na adres Zamawiającego: 
d.michalowska@szpital.suwalki.pl” 

Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §1 ust. 14 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku konieczności wymiany uszkodzonego elementu (nieobjętego 
zaleceniami producenta danego urządzenia), Wykonawca przedstawi każdorazowo Zamawiającemu 
informację o tym fakcie oraz kosztorys naprawy zawierający iloczyn godzin według stawki określonej 
w §2 ust. 2, faktycznej naprawy oraz koszty wymiany części zamiennych. Wymiana nastąpi po akceptacji 
wyceny przez Zamawiającego”. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje zapis , który otrzymuje brzmienie: 
 
„W przypadku konieczności wymiany uszkodzonego elementu (nieobjętego zaleceniami producenta 
danego urządzenia), Wykonawca przedstawi każdorazowo Zamawiającemu informację o tym fakcie 
oraz kosztorys naprawy zawierający iloczyn godzin według stawki określonej w §2 ust. 2, faktycznej 
naprawy oraz koszty wymiany części zamiennych. Wymiana nastąpi po akceptacji wyceny przez 
Zamawiającego”. 
 
 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §2 ust. 6 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o usunięcie zapisu: „po uprzednim odbiorze prac zgodnie z załączonym do faktury raportem 
serwisowym”.  
Faktury będą wystawiane za pośrednictwem systemu KSeF, w związku z czym Wykonawca nie ma 
możliwości dołączenia do nich dodatkowych załączników. 
Odpowiedź: Potwierdzeniem wykonania usługi przez Wykonawcę  będzie raport serwisowy wysłany 
drogą elektroniczną. 
 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §2 ust. 11 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku konieczności wymiany części, Wykonawca zobowiązuje się 
wymienić je po pisemnym zaakceptowaniu kosztorysu naprawy przez Zamawiającego”.  

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §3 ust. 4 - dla pakietu nr 32 

1. Prosimy o wydłużenie terminu do 7 dni roboczych na dostarczenie sprzętu zastępczego.  
2. Prosimy o dodanie zapisu: „Każdorazowo konieczność użyczenia sprzętu zastępczego powinna wyniknąć 

z pisemnego zgłoszenia Zamawiającego na adres mailowy: ats.acp@bbraun.com”. 

mailto:d.michalowska@szpital.suwalki.pl
mailto:ats.acp@bbraun.com


Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę dla pakietu 32 
 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §4 ust. 1 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku konieczności wykonania przeglądu bez ustalenia 
wcześniejszego terminu, Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przegląd techniczny  
w terminie do 7 dni roboczych od otrzymania zlecenia w formie e-maila lub od daty dostarczenia 
urządzenia do siedziby Wykonawcy”.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę dla pakietu 32 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §4 ust. 3 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o zmianę zapisu na: „Sporządzenie kalkulacji cenowej naprawy musi nastąpić w ciągu 5 dni 
roboczych od daty dostarczenia urządzenia do siedziby Wykonawcy”. 
Wykonanie diagnostyki i przedstawienie kosztorysu naprawy ze względów technicznych jest możliwe 
tylko w siedzibie Wykonawcy. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę dla pakietu 32 
 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §4 ust. 4 - dla pakietu nr 32 

1. Prosimy o zmianę terminu z 10 na 21 dni roboczych od momentu akceptacji kalkulacji  
w sytuacji, gdy niezbędne części nie są dostępne na rynku krajowym i muszą zostać sprowadzone z za-
granicy. 

2. Czy Zamawiający zgadza się na usunięcie zapisu: „Skorzystanie z wydłużonego terminu jest możliwe po 
przedstawieniu przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających brak dostępności części w Polsce oraz 
potwierdzenia zamówienia u dostawcy zagranicznego zawierający kraj wysyłki oraz przewidywany czas 
dostawy z zachowaniem terminu naprawy. Brak przedstawienia ww. dokumentów w ciągu 48 godzin od 
zgłoszenia awarii oznacza, że obowiązuje termin podstawowy (3 lub 5 dni)” lub alternatywnie dopuszcza 
pisemne oświadczenie Wykonawcy w ramach potwierdzenia zamówienia części z zagranicy? 
Przedstawienie dowodu zakupu przez Wykonawcę jest niemożliwe z uwagi na zakup części  
w różnych okresach oraz umowę koncernową, co stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa. 
Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania Zamawiającego o wydłużonym terminie wykonania 
naprawy. 

Odpowiedź: W przypadku wydłużającej się naprawy i braku możliwości potwierdzenia u dostawcy 
zagranicznego Zamawiający wyraża zgodę na pisemne oświadczenie Wykonawcy o wydłużającym się 
okresie naprawy. 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §4 ust. 5 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o usunięcie zapisu w §4 ust. 5. W przypadku konieczności wymiany elementów wykraczających 
poza zakres przeglądu technicznego, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu odrębny kosztorys, który 
po akceptacji Zamawiającego będzie zafakturowany jako usługa naprawy. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §4 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o dodanie zapisu: „W przypadku konieczności przesłania aparatury do serwisu producenta (poza 
granice RP) termin przedstawienia zakresu i kosztów naprawy wydłuża się do 21 dni roboczych. 
Wykonawca na czas przedstawienia kosztów i realizacji naprawy zobowiązany jest dostarczyć 



nieodpłatnie aparaturę zastępczą, o parametrach i funkcjonalności nie gorszych niż aparatura 
naprawiana lub zabrana do naprawy/przeglądu na prośbę Zamawiającego. Jeżeli warunkiem 
prawidłowego działania aparatury jest kompatybilność  
z innymi urządzeniami, to aparatura zastępcza również musi być z nimi kompatybilna”. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę dla pakietu 32 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §5 ust. 4 - dla pakietu nr 32 

1. Prosimy o zmianę zapisu na: „Każda naprawa poprzedzona będzie płatną diagnostyką  
i przygotowaniem przez Wykonawcę kosztorysu naprawy z wykazem wszystkich usterek do usunięcia 
wraz z zestawieniem części niezbędnych do naprawy. W przypadku możliwości naprawy w trakcie wizyty 
diagnostycznej, po akceptacji jednej z osób upoważnionych (wskazanych w § 7), płatność nastąpi zgodnie 
z zasadami dotyczącymi naprawy”.  

2. Prosimy o dodanie zapisu: „W przypadku rezygnacji z naprawy, Zamawiający zostanie obciążony kosz-
tami wykonania diagnostyki powiększonymi o stawkę podatku VAT  
w wysokości 23%”. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §5 ust. 5 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o zmianę zapisu na: „W przypadku napraw z wykorzystaniem części zamiennych Wykonawca 
przedstawi do akceptacji kosztorys naprawy zawierający iloczyn godzin według stawki określonej w §2 
ust. 2, faktycznej naprawy oraz koszty wymiany części zamiennych, które będą rozliczone na jednej 
fakturze jako usługa naprawy”. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 
 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 2 - §9 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o dodanie zapisu: „Fakt dostarczenia urządzenia zastępczego na czas przedłużającej się realizacji 
zobowiązań umownych wyłącza możliwość naliczania kar za zwłokę”. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 
 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 5 (OPZ) - ust. 2 lit. e - dla pakietu nr 32 
Prosimy o usunięcie zapisu, że kosztorys naprawy zawiera termin wykonania usługi. Wykonawca 
zobowiązuje się do wykonania usługi zgodnie z terminami wskazanymi w §4. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 5 (OPZ) - ust. 6 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o potwierdzenie, że czas przystąpienia do naprawy w ciągu 36 godzin jest rozumiany jako 
kontakt z użytkownikiem w celu ustalenia dalszego toku postępowania. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 5 (OPZ) - ust. 7 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o usunięcie zapisu. Wykonawca zobowiązuje się do zakończenia naprawy według terminów 
wskazanych w §4. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 



 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 5 (OPZ) - ust. 10 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o zmianę terminu na 21 dni roboczych od dnia akceptacji kosztorysu naprawy. Jednocześnie 
wskazujemy na rozbieżności pomiędzy terminem wskazanym w OPZ (7 dni roboczych) a terminem w 
umowie - §4 ust. 4 (10 dni roboczych).  
Odpowiedź: Załącznik nr 5 (OPZ) - ust. 10 zostaje poprawiony i otrzymuje brzmienie:  
”Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części zamiennych z zagranicy termin usunięcia awarii 
wynosi 10 dni roboczych ( z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia kosztorysu naprawy 
przez Zamawiającego.” 
 

 

 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 5 (OPZ) - ust. 12 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o usunięcie zapisu w OPZ ust. 12 Powyższa prośba wynika faktu, iż jako autoryzowany serwis 
mamy podpisaną umowę koncernową, w której jest mowa o tajemnicy przedsiębiorstwa i poufności 
danych. Gwarantujemy, że ceny części zamiennych użytych do napraw nie będą wyższe od cen 
sugerowanych przez producenta oraz cen rynkowych. 
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza protokół naprawy producenta aparatury medycznej 
 
Dotyczy SWZ - Załącznik nr 5 (OPZ) - ust. 14 - dla pakietu nr 32 
Prosimy o zmianę okresu gwarancji z 12 na 6 miesięcy. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
Dotyczy pakietu nr 32 

1. Prosimy o podanie szczegółowego wykazu (nazwa, symbol katalogowy, numer seryjny) wszystkich ele-
mentów wchodzących w skład zestawów z poz. 1, 2, 5, 6, 7. 
W skład w/w zestawów z pewnością wchodzą różne elementy, a każdy z nich musi zostać wyceniony 
osobno. W/w informacje są niezbędne do stworzenia oferty przetargowej. 

2. Prosimy o podanie brakujących numerów seryjnych urządzeń z poz. 3 - GA670, poz. 18 - GN640. 
3. W poz. 10 - GA676 Zamawiający wyszczególnił 2 szt. w kolumnie „ilość”, natomiast  

w kolumnie „Typ” podano tylko 1 numer seryjny - prosimy o modyfikację formularza asortymentowo-
cenowego w zakresie ilości lub podanie drugiego numeru seryjnego. 

4. Prosimy o zmianę ilości przeglądów w formularzu asortymentowo-cenowym z 2 na 1 dla poz. 2, 3, 6, 10, 
11, 15 (elementy Zestawu Acculan 3Ti) lub alternatywnie potwierdzenie wykonania przeglądów tych po-
zycji do grudnia 2027 roku z uwagi na wycofanie urządzeń z obsługi serwisowej i brak dostępu do części 
zamiennych. 
 
stanowiła skumulowaną wartość przeglądów wszystkich urządzeń z tego zestawu.  
 

Pozy-
cja Nazwa produktu Produkt Nr seryjny Umowa 

Grupa produk-
towa 



1 
MICROSPEED UNI SILNIK TREPA-
NACYJNY GD685 767 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI KABEL 
SILN.D.STEROW.NOŻNY GD672 4463 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
MICROSPEED UNI XS SILNIK 
HIGHSPEED GD675 731 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI XS SILNIK 
HIGHSPEED GD675 735 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI JEDN.STE-
ROW.Z JEDN.CHŁOD. GD670 4121 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
HI-LINE XS UCHWYT KRANIO-
TOMU GB740R 3219 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
MICROSPEED UNI KABEL 
SILN.D.STEROW.NOŻNY GD672 4476 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
MICROSPEED UNI XS SILNIK 
HIGHSPEED GD675 734 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI SILNIK TREPA-
NACYJNY GD685 752 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI JEDN.STE-
ROW.Z JEDN.CHŁOD. GD670 4116 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
MICROSPEED UNI JEDN.STE-
ROW.Z JEDN.CHŁOD. GD670 4117 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
MICROSPEED UNI STEROWANIE 
NOŻNE 1 PEDAL GD668 1330 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI STEROWANIE 
NOŻNE 1 PEDAL GD668 1311 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI STEROWANIE 
NOŻNE 1 PEDAL GD668 1308 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 



1 
MICROSPEED UNI KABEL 
SILN.D.STEROW.NOŻNY GD672 4525 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
MICROSPEED UNI SILNIK TREPA-
NACYJNY GD685 4463 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI XS SILNIK 
HIGHSPEED GD675 758 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

1 
MICROSPEED UNI KABEL 
SILN.D.STEROW.NOŻNY GD672 4467 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Micro-

speed Uni 

1 
MICROSPEED UNI SILNIK TREPA-
NACYJNY GD685 751 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Neuro-

chirurgiczny 

            

2 
ACCULAN 3TI NASADKA FREZU 

HARRIS GB654R 3365 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 
ACCULAN 3TI NA-

SAD.WIERTN.OPR.TRÓJSZ.DUŻY GB638R 9461 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 
ACCULAN 3TI WIERTARKA I FRE-

ZARKA GA672 5239 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 
ACCULAN 3TI NASADKA FREZU 

HARRIS GB654R 2322 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 
ACCULAN 3TI PIŁA OSCYLA-

CYJNA GA673 4582 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 
ACCULAN 3TI NASADKA DRUTU 

SZPIKOW.UNIW. GB643R 4357 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 
ACCULAN 3TI AKUMULATOR 

NIMH GA676 26932 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 
ACCULAN 3TI AKUMULATOR 

NIMH GA676 26906 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

2 ACCULAN 3TI ŁADOWARKA GA677 8299 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 



            

3 ACCULAN 3TI DERMATOM GA670 712 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

            

4 
PROJEKTOR ZIMNEG.ŚWIATŁA 

STD 150W 230V. OP915 1789 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 

            

5 ACCULAN 3TI DERMATOM GA670 244 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

5 
ACCULAN 3TI AKUMULATOR 
NIMH KRÓTKI GA666 1906 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

5 ACCULAN 3TI ŁADOWARKA GA677 4611 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

5 
ACCULAN 3TI AKUMULATOR 
NIMH KRÓTKI GA666 1867 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

5 
ACCULAN 3TI AKUMULATOR 
NIMH KRÓTKI GA666 3411 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

            

6 19" MONITORA PŁASKIEGO PV949 08-126208 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Arto-
sroskopowy 

6 
ZRÓDLO ŚWIATŁA KSENO-
NOW.300 WATT OP932 2228 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 

6 
POMPA PLUCZACA FLUID3 STE-
ROW.CISNIEN. PG070 811CE153 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 

6 MONITOR LCD 23" FULL HD PV944 08-125046 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 

6 FLOW40 INSUFLATOR PG080 0801CE6147 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 



6 
OPTYKA SZEROKOKATNA 
SR.10MM 0 ST.330MM PE889A 516564 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 

6 
WÓZEK DO ENDOSKOPII Z IZO-
CZUJNIKIEM PV881 1090 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Arto-
sroskopowy 

6 
FULL HD CMOS JEDNOSTK.STE-
RUJĄCA KAMERĄ PV470 593556 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 

6 
FULL HD CMOS KAM.GLOW.Z 
OBIEKT.ZMIENN. PV472 592913 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Laparo-

skopowy 

            

            

7 
ACCULAN 4 WIERTARKA I FRE-

ZARKA GA330 384 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 

            

8 ACCULAN 4 PIŁA OSCYLACYJNA GA331 383 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 

            

9 
ACCULAN 3TI AKUMULATOR 

NIMH GA676 46234 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

            

10 
ACCULAN 3TI AKUMULATOR 

NIMH GA676 46238 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

            

11 
ACCULAN 4 NA-

SAD.WIERTN.OPR.TRÓJSZ.UNIW. GB620R 236 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 

            

12 
ACCULAN 4 NASADKA DRUTU 

SZPIKOW.UNIW. GB641R 341 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 



            

13 
ACCULAN 4 NASADKA FREZU 

HARRIS GB670R 184 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 

            

14 Siatkownica do skóry kpl. BA720R 5110 

umowa 
gene-

ryczna 
Zestaw Accu-

lan 3Ti 

            

15 ACCULAN 4 ŁADOWARKA GA320 1518 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 

            

16 ACCULAN 4 DERMATOM GA340 245 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 

            

17 
ACCULAN 4 AKUMULATOR LIT.-

JONOWY KRÓTKI GA346 829 

umowa 
gene-

ryczna ACCULAN 4 

            

18 diatermia GN640    
 

 
 

51 Nazwa aparatury      Typ(model apara-
tury) 

Producent  Ilość 
sztuk 

ilość 

Lp          prze-
glą-
dów 

1 System napędowy do 
neurochirurgii czaszki 

zestaw n/s 
4121,4117,4116,4138 

Aesculap Chifa 1 2 

2 Wiertarka akumulato-
rowa 

zestaw   Aesculap Chifa 1 2 

3 Dermatom  Acculan 3TI GA 670 
s/n 244, 245 

Aesculap Chifa 2 2 

4 Zestaw Kleinsassera OP 
91151 

  Aesculap Chifa 1 2 

5 Wiertarka, frezarka piła Acuson 3 TI  Aesculap Chifa 1 2 



6 Laparoskop  zestaw     Aesculap Chifa 1 2 

7 Wiertarka i frezarka Acculan 4 GA330 s/n 
384 

Aesculap Chifa 1 2 

8 Piła oscylacyjna  Acculan 4 GA331 s/n 
383 

Aesculap Chifa 1 2 

9 Akumulator  Acculan 3TI GA676 s/n 
46234 

Aesculap Chifa 1 2 

10 Akumulator  Acculan 3TI GA676 s/n 
46238 

Aesculap Chifa 1 2 

11 Nasadka 
wiertn.opr.Trójsz 

UNI GB8620R s/n 236 Aesculap Chifa 1 2 

12 Nasadka drutu szpiko-
wego 

UNIW GB614R s/n 341 Aesculap Chifa 1 2 

13 Nasadka frezu  Acculan4 Harris 
GB670R s/n 184 

Aesculap Chifa 1 2 

14 Siatkownica do skóry BA720R s/n 5110 Aesculap Chifa 1 2 

15 Ładowarka  Acculan 4 GA320 s/n 
1518 

Aesculap Chifa 1 2 

16 Dermatom  Acculan 4 GA340 s/n 
245 

Aesculap Chifa 1 2 

17 Akumulator  Acculan 4 GA346 s/n 
829 

Aesculap Chifa 1 2 

18 Diatermia elektrochirur-
giczna 

GN 640 s/n 
3386 

 B Braun  1 2 

 
 
 
 

Odpowiedź: W przypadku braku dostępu do części zamiennych od producenta aparatury medycznej 
do wykonania usługi wynikającej z zawartej umowy na Wykonawcy nie będzie ciążył obowiązek 
realizacji przedmiotu zamówienia na sprzęt medyczny, na który dostęp do części został zakończony 
przez producenta. 

 

 

 

UCZESTNIK 4 

 

PYTANIA DO WZORU UMOWY: 

§1 ust. 6 

Wykonawca wnosi o ograniczenie okresu, w którym Zamawiający może żądać dokumentów, o których 

mowa w ww. postanowieniu do maksymalnie 1 miesiąca od zakończenia umowy. Bezterminowy obowią-

zek przechowywania i udostępniania świadectw generuje po stronie Wykonawcy nieproporcjonalne ry-



zyko archiwizacyjne. Wprowadzenie 1-miesięcznego terminu po zakończeniu umowy zapewnia propor-

cjonalną granicę obowiązku Wykonawcy. 

Prosimy zatem o następującą modyfikację postanowienia:  

6. Zamawiający przez cały okres obowiązywania umowy oraz jeden miesiąc po jej zakończeniu ma prawo 

wglądu w świadectwa wzorcowania, kalibracji przyrządów pomiarowych oraz testerów wymaganych do 

wykonywania przeglądów okresowych, które były wykorzystywane w czasie trwania umowy a Wyko-

nawca ma obowiązek przedstawienia ww. dokumentów na wezwanie. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 

 

§3 ust. 4 

Podmioty świadczące usługi serwisowe sprzętu medycznego nie oferują co do zasady w ramach usługi 

przeglądu/naprawy zapewnienia (użyczenia) sprzętu zastępczego - jest to usługa dodatkowa, niebędąca 

elementem typowego zakresu serwisu na rynku. Nałożenie na Wykonawcę bezwarunkowego obowiązku 

zapewnienia takiego sprzętu, niezależnie od jego faktycznej dostępności, wykracza poza standard ryn-

kowy i powinno być uzależnione od 

rzeczywistego dysponowania przez Wykonawcę sprzętem zastępczym w danym momencie. W przeciw-

nym razie obowiązek będzie skutkować nieproporcjonalnym ryzykiem finansowym podlegającym doli-

czeniu do ceny oferty ponoszonej przez Zamawiającego. W związku z powyższym prosimy o następującą 

modyfikację: W przypadku konieczności wykonania przeglądu i/lub naprawy poza siedzibą Zamawiają-

cego, Wykonawca dołoży starań, aby w miarę posiadanych możliwości zapewnić Zamawiającemu sprzęt 

zastępczy o parametrach nie gorszych niż posiadany przez Zamawiającego, na czas trwania przeglądu/na-

prawy bez dodatkowych opłat. W przypadku braku możliwości udostępnienia sprzętu zastępczego Wy-

konawca zobowiązany jest do realizacji przeglądu/naprawy w możliwie najkrótszym terminie. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

§4 ust. 4 zdanie ostatnie 

Jeśli naprawa, a tym samym zamówienie części u dostawcy zagranicznego jest warunkowana akceptacją 

kalkulacji przez Zamawiającego, dopiero od tego momentu Wykonawca faktycznie może podjąć działania 

zmierzające do potwierdzenia dostępności i zamówienia części, wobec czego termin na przedstawienie 

dokumentów powinien być liczony od akceptacji kalkulacji, a nie od zgłoszenia awarii. Dodatkowo, dla 

zachowania spójności z pozostałymi terminami określonymi w postanowieniu, termin ten powinien być 

wyrażony w dniach roboczych, a nie w godzinach i wynosić co najmniej 2 dni robocze. Prosimy w związku 

z powyższym o następującą zmianę postanowienia: 

Brak przedstawienia ww. dokumentów w terminie 2 dni roboczych od momentu akceptacji kalkulacji 

przez Zamawiającego oznacza, że obowiązuje termin podstawowy. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje zapis na: 
„Wykonawca zobowiązany jest do wykonania naprawy urządzenia, niewymagającej wymiany części 
w terminie do 3 dni roboczych od momentu akceptacji kalkulacji, naprawy urządzenia z wykorzystaniem 
części zamiennej w terminie do 5 dni roboczych od momentu akceptacji kalkulacji. W sytuacji gdy nie-
zbędne części nie są dostępne na rynku krajowym i muszą zostać sprowadzone z zagranicy do 10 dni 
roboczych od momentu akceptacji kalkulacji. Skorzystanie z wydłużonego terminu jest możliwe po 
przedstawieniu przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających brak dostępności części w Polsce oraz 
potwierdzenia zamówienia u dostawcy zagranicznego zawierający kraj wysyłki oraz przewidywany czas 



dostawy z zachowaniem terminu naprawy. Brak przedstawienia ww. dokumentów w ciągu 2 dni od zgło-
szenia awarii oznacza, że obowiązuje termin podstawowy (3 lub 5 dni).” 
 

§6 ust. 1 

Obecne brzmienie ww. zapisu, ogranicza wyłączenie odpowiedzialności Wykonawcy wyłącznie do oko-

liczności zawinionych przez Zamawiającego, co jest węższe niż ustawowy standard odpowiedzialności 

kontraktowej wyrażony w art. 471 KC, zgodnie z którym dłużnik odpowiada za niewykonanie lub niena-

leżyte wykonanie zobowiązania, chyba że jest ono następstwem okoliczności, za które nie ponosi odpo-

wiedzialności (a nie wyłącznie za które odpowiada wierzyciel). Dostosowanie zapisu do treści art. 471 KC 

eliminuje ryzyko przyjęcia przez Wykonawcę odpowiedzialności surowszej niż ustawowa, m.in. za zdarze-

nia losowe, działania osób trzecich czy siłę wyższą, za które Wykonawca obiektywnie nie ponosi winy ani 

odpowiedzialności. Prosimy zatem o następującą zmianę brzmienia postanowienia: Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług objętych niniejszą umową, chyba że 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi 

odpowiedzialności na zasadach ogólnych. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

§9 ust. 2 pkt 1) 

Odstąpienie od umowy na usługi odnosi zasadniczo skutek ex nunc (por. wyrok SN o sygn. V CSK 30/07), 

co oznacza, że dotyczy wyłącznie niewykonanej/niezrealizowanej części umowy. Świadczenia już zreali-

zowane w sposób prawidłowy pozostają skuteczne i nie podlegają unieważnieniu, a Wykonawca zacho-

wuje prawo do wynagrodzenia. W związku z tym, że kara umowna stanowi sankcję za „niewykonanie” 

lub „nienależyte wykonanie” zobowiązania (art. 

483 § 1 KC) nie znajduje uzasadnienia ani podstawy prawnej naliczanie kary od części umowy, która zo-

stała zrealizowana zgodnie z warunkami umowy i rozliczona przez strony. Naliczanie kary od wartości 

całkowitej, obejmującej również część wykonaną i rozliczoną prowadziłoby naszym zdaniem do nieuza-

sadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiającego. W związku z powyższym zwracamy się o dostoso-

wanie postanowienia jak niżej: 

1) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w 

wysokości 10% łącznej niezrealizowanej wartości umowy netto, wskazanej w § 2 ust. 1; 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

§9 ust. 2 pkt 4) 

Wykonawca wnosi o obniżenie wysokości kary umownej za zwłokę w sporządzeniu kalkulacji cenowej 

naprawy z 1% do „0,2%” wartości brutto danej naprawy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. Zastrzeżona 

wysokość kary umownej za zwłokę w sporządzeniu kalkulacji cenowej naprawy (1%) jest rażąco wygóro-

wana w porównaniu do stawki przewidzianej w umowie za zwłokę w wykonaniu samej naprawy (0,1%) 

mimo że etap sporządzenia kalkulacji stanowi 

jedynie czynność przygotowawczą, o wielokrotnie niższym znaczeniu dla realizacji przedmiotu umowy 

niż faktyczne wykonanie naprawy. Ustalenie wysokości kary na poziomie 0,2%, zapewnia proporcjonal-

ność sankcji do wagi i skutków poszczególnych naruszeń, zgodnie z zasadą miarkowania kar umownych 

wyrażoną w art. 484 § 2 KC. 



Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

§9 ust. 2 pkt 5) 

Wykonawca wnosi o wykreślenie ww. postanowienia w całości. Kara umowna za niesporządzenie kalku-

lacji cenowej naprawy w określonym terminie stanowi nieuzasadnione dublowanie sankcji przewidzianej 

już we wcześniejszym punkcie 4) za zwłokę w sporządzeniu kalkulacji. Wobec czego karanie tego samego 

naruszenia dwiema odrębnymi 

podstawami prowadzi do nieuzasadnionej kumulacji sankcji za jedno i to samo uchybienie. Z kolei zdanie 

drugie odnosi się do obowiązku dostarczenia sprzętu zastępczego, którego treść Wykonawca objął od-

rębnym wnioskiem o zmianę, wnosząc o uzależnienie tego obowiązku od faktycznych możliwości Wyko-

nawcy. W konsekwencji utrzymanie kary umownej prowadziłoby do nieuzasadnionego wzrostu ryzyka 

kontraktowego i kosztów po stronie Wykonawcy, niewspółmiernych do realnej możliwości jego wykona-

nia. 

Odpowiedź: Dostarczenie sprzętu zastępczego nie jest obowiązkiem Wykonawcy, jeżeli naprawa zo-

stanie wykonana w terminie określonym w §4 ust. 4. Zamawiający modyfikuje §9 ust. 2 pkt 5) , który 

otrzymuje brzmienie: 

„Za niesporządzenie kalkulacji cenowej naprawy na zgłoszenie w terminie określonym w § 4 ust. 3 w wy-

sokości 10% wartości brutto danej naprawy.” 

 

§9 ust. 2 ust. 3 

Wykonawca zwraca się o zmianę ww. postanowienia poprzez obniżenie maksymalnego limitu kar umow-

nych do „20%” wartości umowy brutto, jako rozwiązania w pełni proporcjonalnego i zgodnego z art. 16 

Pzp. Obecny poziom 30% stanowi nadmierne obciążenie ryzykiem finansowym, które wykonawcy zmu-

szeni są uwzględniać w kalkulacji ceny ofertowej, co może skutkować wyższymi cenami ofert. Wprowa-

dzenie limitu na poziomie 20% w dalszym ciągu w pełni zabezpiecza interesy Zamawiającego i zachowuje 

funkcję dyscyplinującą dla zastrzeżonych kar, jednocześnie sprzyja jednak uzyskaniu korzystniejszych 

ofert. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

§10 ust. 4 

Odstąpienie od umowy jest każdorazowo najdalej idącym, niekoniecznie korzystnym dla Zamawiającego 

w skutkach rozwiązaniem. Wezwanie do prawidłowej realizacji jest w stanie zapobiec potrzebie anulo-

wania umowy. Nieskorzystanie z wezwania w praktyce może prowadzić do odstąpienia w sytuacjach, w 

których przyczyna uchybień miała charakter przejściowy lub możliwy do niezwłocznego usunięcia. Zwra-

camy się w związku z powyższym z propozycją uzupełnienia ust. 1 poniższym zdaniem ostatnim: Przed 

odstąpieniem od umowy w przypadkach wskazanych w ust. 3 pkt 2) i 3) Zamawiający wezwie Wykonawcę 

do należytej realizacji obowiązków umownych i wyznaczy mu termin min. 3 dni roboczych od dnia we-

zwania na usunięcie naruszeń. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę  
 

§13 ust. 2 pkt 5) 



Wykonawca zwraca uwagę, że w trakcie wielomiesięcznej umowy trudno jest precyzyjnie prognozować 

poziom przyszłej, możliwej zmiany cen materiałów, kosztów oraz innych istotnych czynników. Stąd też 

obecny limit waloryzacji może okazać się niewystarczający dla zapewnienia realnej ochrony interesu Wy-

konawcy. Warto również zauważyć, że racjonalnie skonstruowany mechanizm waloryzacyjny może być 

korzystniejszy dla Zamawiającego niż 

konieczność zawierania nowej umowy na aktualnych warunkach cenowych. Pozostawienie limitu na po-

ziomie „5%” może w naszej ocenie doprowadzić do sytuacji, w której dalsza realizacja umowy stanie się 

ekonomicznie nieopłacalna, jeśli realna potrzeba podwyżek będzie przewyższać pułapy umowne. Dlatego 

też prosimy o podniesienie dopuszczalnego limitu waloryzacji do poziomu minimum 20%, co pozwoli 

lepiej dostosować umowę do możliwych 

warunków rynkowych. Wskazujemy, że interes Zamawiającego pozostaje zabezpieczony, gdyż ewentu-

alna indeksacja warunkowana jest przesłankami określonymi w ust. 2. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

§13 ust. 2 pkt 9) 

Wykonawca zwraca się o zmianę ww. postanowienia poprzez wskazanie, że zmiana wynagrodzenia obo-

wiązuje od dnia złożenia wniosku o waloryzację, a nie od daty zawarcia aneksu do umowy. Obecny me-

chanizm umożliwia Zamawiającemu odsuwanie w czasie skutków finansowych waloryzacji poprzez ste-

rowanie zawarciem aneksu i w praktyce może prowadzić do pozbawienia Wykonawcy należnego mu wy-

nagrodzenia za okres pomiędzy złożeniem wniosku a podpisaniem aneksu. W związku z powyższym pro-

simy o następującą zmianę postanowienia: 

9) Zmiana umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności realizowanych po dacie 

złożenia wniosku o aneks do umowy. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

RODO 

W związku z wykonywaniem umowy może dojść do przekazania Wykonawcy i przetwarzania przez niego 

danych osobowych pacjentów lub personelu Zamawiającego. W takiej sytuacji zgodnie z obowiązującymi 

przepisami rozporządzenia o ochronie danych osobowych strony są zobowiązane zawrzeć umowę o po-

wierzeniu przetwarzania danych osobowych. Uprzejmie prosimy o informację, czy Zamawiający przewi-

duje zawarcie takiej umowy i czy wyraża zgodę na zawarcie umowy na wzorze przedstawionym przez 

Wykonawcę lub czy udostępni swój wzór z możliwością zadania dodatkowych pytań, albo czy umożliwi 

opiniowanie jego treści na etapie realizacji umowy głównej? 

Odpowiedź: Zamawiający udostępnia wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, 

zgodnie z 

SZBI 

 

§1 ust. 1 

Prosimy o potwierdzenie, że zakres okresowych przeglądów technicznych oraz bieżących napraw obej-

muje wyłącznie czynności przewidziane przez producenta dla danego urządzenia (zgodnie z instrukcją 

serwisową, harmonogramem lub zaleceniami producenta), natomiast wszelkie naprawy wymagające wy-



miany elementów lub czynności niewskazanych w zaleceniach producenta będą każdorazowo wyceniane 

i rozliczane odrębnie po akceptacji Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza 

 

§5 ust. 4 

Prosimy o doprecyzowanie, czy przez ‘bezpłatną diagnostykę’ Zamawiający rozumie wyłącznie diagno-

stykę zdalną (np. analizę zgłoszenia, dokumentacji, historii serwisowej). Prosimy o potwierdzenie, że je-

żeli diagnostyka zdalna nie będzie możliwa i konieczna będzie wizyta serwisanta u Zamawiającego, wów-

czas czas pracy inżyniera z dojazdem będą rozliczane zgodnie ze stawką roboczogodziny określoną w 

umowie. 

Odpowiedź: Diagnostyka wykonana w siedzibie Zamawiającego będzie wliczona w przyszłą naprawę, 

na którą Wykonawca przedstawi kosztorys naprawy 

 

 

UCZESTNIK 5 

Pytanie nr 1 

Dotyczy: wzór umowy § 3 ust.4 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie zapisu? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 2 

Dotyczy: wzór umowy § 4 ust.1 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zwiększenie ilości dni do 7 dni roboczych na zrealizowanie przeglądu 

technicznego? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ. Każde wykonanie przeglądu technicznego jest poprzedzone  zleceniem 

wysłanym przez Zamawiającego z wyprzedzonym terminem przypadającego przeglądu technicznego 

 

Pytanie nr 3 

Dotyczy: wzór umowy § 4 ust.4 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zwiększenie ilości dni na naprawę sprzętu niewymagającej wymiany 

części do 14 dni roboczych po akceptacji kalkulacji naprawy, do 21 dni roboczych w przypadku kiedy za-

chodzi konieczność 

sprowadzenia części zamiennych od dostawców krajowych, do 30 dni roboczych w przypadku kiedy za-

chodzi konieczność sprowadzenia części zamiennych od dostawców zagranicznych? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 4 

Dotyczy: wzór umowy § 4 ust.4 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie zapisu dotyczącego konieczności przedstawienia dokumen-

tów 

potwierdzających braku dostępności części w Polsce oraz potwierdzenia zamówienia u dostawcy zagra-

nicznego 



zawierający kraj wysyłki? 

Odpowiedź: Wykonawca odstąpi od tego wymogu dla  pakietu 5 

 

Pytanie nr 5 

Dotyczy: wzór umowy § 5 ust.4 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie zapisu? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 6 

Dotyczy: załącznik nr 5 do SWZ punkt 2 j pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie zapisu? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 7 

Dotyczy: załącznik nr 5 do SWZ punkt 2 k pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie zapisu? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 8 

Dotyczy: załącznik nr 5 do SWZ punkt 9 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie zapisu? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 9 

Dotyczy: załącznik nr 5 do SWZ punkt 12 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie zapisu? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 10 

Dotyczy: załącznik nr 5 do SWZ punkt 14 pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę gwarancji na 3 miesiące na wykonaną usługę ? 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

Pytanie nr 11 

Dotyczy: załącznik nr 4 do SWZ pakiet nr 5 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie do oddzielnego pakietu aparatury marki Richard Wolf 

GmBH? 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody zgodnie z SWZ 
 

 

 

 



UCZESTNIK 6 

 

Pytanie – możliwość wydzielenia urządzeń z pakietów nr 5 i 18 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie urządzeń do odrębnych części zamówienia lub dopuści 

możliwość składania ofert na wybrane urządzenia objęte pakietami nr 5 i 18? 

Uzasadnienie: 

Pakiety nr 5 i 18 obejmują urządzenia pochodzące od różnych producentów oraz reprezentujące różne 

grupy aparatury medycznej. Dla części urządzeń Zamawiający wymaga autoryzacji producenta, nato-

miast wykonywanie przeglądów i napraw pozostałych urządzeń również wymaga specjalistycznej wie-

dzy, doświadczenia, dostępu do dokumentacji technicznej oraz części zamiennych. 

W praktyce wykonawcy specjalizują się w obsłudze urządzeń określonych producentów lub konkretnych 

grup aparatury medycznej. Bardzo trudno jest, aby jeden wykonawca posiadał kompetencje oraz zaple-

cze techniczne umożliwiające świadczenie usług dla wszystkich urządzeń objętych wskazanymi pakie-

tami. Dopuszczenie składania ofert na wybrane urządzenia lub wydzielenie ich do odrębnych części za-

mówienia zwiększy konkurencyjność postępowania oraz umożliwi realizację usług przez wykonawców 

posiadających odpowiednie doświadczenie i kwalifikacje dla danego rodzaju aparatury. 

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

 

UCZESTNIK 7  

dotyczy część 10 i 11 
 
Pytanie 1 
Dotyczy wzoru umowy w § 2 pkt 6 
Zwracamy się z prośbą o skrócenie okresu oczekiwania na płatność za dostawę do 30 dni od dnia daty 
otrzymania faktury VAT. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
Pytanie 2 
Dotyczy wzoru umowy w § 4 pkt 1 
Zwracamy się z prośbą o wydłużenie terminu do 7 dni roboczych.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 

 
Pytanie 3 
Dotyczy wzoru umowy w § 9 pkt 1  
Mając na uwadze równe traktowanie obu Stron, a w tym przypadku zabezpieczenie interesów także 
Wykonawcy, prosimy o określenie również kary dla Zamawiającego z tytułu odstąpienia od umowy przez 
Strony, z przyczyn, za które Zamawiający ponosi odpowiedzialność. Zwracamy się z prośbą o 
zastosowanie kary 10% wartości umowy netto w przypadku kary zarówno dla Wykonawcy jak i 
Zamawiającego. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 
 

 



Pytanie 4 
Dotyczy wzoru umowy w § 9 pkt 2.3) 
Zwracamy się z prośbą o zmniejszenie kar umownych do wartości 5 %.  
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 
 

 
Pytanie 5 
Dotyczy wzoru umowy w § 9 pkt 2.4) 
Zwracamy się z prośbą o zmniejszenie kar umownych do wartości 0,5 %.  
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 
 

 
Pytanie 6 
Dotyczy wzoru umowy w § 9 pkt 2.5) 
Zwracamy się z prośbą o zmniejszenie kar umownych do wartości 5 %.  
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 
 

 
Pytanie 7 
Dotyczy Załącznika 5 do SWZ - OPZ pkt. 6 
Zwracamy się z prośbą o wydłużenie czasu przystąpienia do usuwania awarii do 72 godzin od otrzymania 
zgłoszenia, w dni robocze od poniedziałku do piątku. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę 
 

 
Pytanie 8 
Dotyczy Załącznika 5 do SWZ - OPZ pkt. 12 
Zwracamy się z prośbą o odstąpienie od wymogu dostarczenia dokumentu zakupu części zamiennych 
użytych do naprawy aparatu medycznego z uwagi na  tajemnicę handlową firmy. 
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza protokół naprawy producenta aparatury medycznej 

 
Pytanie 9 
Dotyczy Załącznika 5 do SWZ - OPZ pkt. 14 
Zwracamy się z prośbą o zmniejszenie okresu gwarancji należytego wykonania naprawy  
do 6 miesięcy.  
Odpowiedź: . Zgodnie z SWZ 

 
Pytanie 10 
Dotyczy Załącznika 5 do SWZ - OPZ pkt. 15 
Zwracamy się z prośbą o wydłużenie terminu usunięcia wad w trybie gwarancyjnym do 5 dni roboczych. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 
 

 
Pytanie 11 
Dotyczy Pakietu 10 



Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga wykonywania samych przeglądów technicznych bez 
napraw, a jeśli wymaga wykonania napraw to wyłączenie po akceptacji przedstawionej oferty cenowej, 
która będzie uzależniona od dostępności części. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza 

 

 

UCZESTNIK 8 

 

Dotyczy: Załącznik nr 2; Pakiet nr 17; § 2 
Pytanie nr 1 
Zwracamy się do Zamawiającego z uprzejmą prośbą o możliwość wprowadzenia zapisu do umowy w § 
2, zgodnie z poniższym: 
12. Zwłoka w płatności powyżej 21 dni od terminu zapłaty upoważnia Wykonawcę do wstrzymania 
usług bądź realizacji zobowiązań umownych za przedpłatą. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 
 

 
 
Dotyczy: Załącznik nr 2; Pakiet nr 17; § 4 
Pytanie nr 2 
Zwracamy się do Zamawiającego z uprzejmą prośbą o możliwość wprowadzenia modyfikacji terminów 
zapisanych w umowie w § 4, zgodnie z poniższym: 

1. zamiast 3 dni roboczych – 7 dni roboczych 
3.   zamiast 3 dni roboczych – 7 dni roboczych 
4.   zamiast 3 dni roboczych – 7 dni roboczych 
      zamiast 5 dni roboczych – 14 dni roboczych 
      zamiast do 10 dni roboczych – do 21 dni roboczych 
      zamiast 48 godzin – 72 godziny robocze 
      zamiast 3 lub 5 dni – 7 lub 14 dni roboczych 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę  dla pakietu 17 

 

 
Dotyczy: Załącznik nr 2; Pakiet nr 17; § 9 
Pytanie nr 3 
Zwracamy się do Zamawiającego z uprzejmą prośbą o możliwość obniżenia kar umownych o połowę. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

 

UCZESTNIK 9 

Pytanie nr 1 
Dotyczy Części nr 4, 6, 11 i 24; Rozdziału 8, ust. 2 pkt 4 tiret 2 SWZ; załącznika nr 5 ust. 16 do SWZ 
Prosimy Zamawiającego o dopuszczenie w Częściach nr 4, 6, 11 i 24 wykonawcy dysponującego aktualną 
autoryzacją innego producenta urządzeń medycznych wykorzystywanych w diagnostyce obrazowej. 



Jedynie zgoda Zamawiającego pozwoli na zwiększenie konkurencyjności postępowania poprzez 
możliwość złożenia ofert przez Wykonawców profesjonalnych, o niezbędnym doświadczeniu, 
niezależnych od producenta. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

 

Informujemy, iż odpowiedzi na zapytania oraz informacja o zmianie terminu składania i otwarcia ofert 

zostały zamieszczone na stronie prowadzonego postępowania www.e-propublilco.pl Zamawiający 

zobowiązuje Wykonawców do uwzględnienia  odpowiedzi i modyfikacji w złożonej ofercie. 

 

Powyższe pismo stanowi uzupełnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia znak: 

64/TP/WU/2026 z dnia 26/06/2026 r. 

 

 

Zamawiający, 

Włodzimierz Żaworonok  

Z-ca Dyrektora ds. Lecznictwa  

Szpitala Wojewódzkiego 

im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach 

 

 

http://www.e-propublilco.pl/

