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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego:
	Nazwa zamówienia:
	Zakup i dostawa odzieży i obuwia operacyjnego i ochronnego dla personelu medycznego Szpitala.

	Numer referencyjny:
	DZP-271-18/26



	WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ


Zamawiający, Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SP ZOZ w Krakowie, działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie nr 1
1. Pytanie nr.1 
Część nr.2
Czy zamawiający dopuści bardzo dobre jakościowo obuwie produkcji azjatyckiej w rozmiarówce łamanej od rozmiaru 35/36 do rozmiaru 46/47?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

2. Pytanie nr.2 
Część nr.2
Czy zamawiający wymaga obuwia w rozmiarach (całkowitych-normalnych) od rozmiaru 35 do rozmiaru 47 celem poprawy komfortu wyboru przez personel medyczny. Biorąc pod uwagę rozmiar 47 produkowany przez naszą firmę. Jest on odpowiednikiem rozmiaru 47/48 konkurencji. W modelach obuwia SO1 LUXOR oraz X GO które to modele występują tylko w rozmiarówce łamanej. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza, pod warunkiem, że rozmiar 47 jest odpowiednikiem rozmiaru 47/48.

3. Pytanie nr.3
Część nr.2
Proszę zachować szczególną czujność przy zapytaniu konkurencji w sprawie wymagalności certyfikatu Jednostki Notyfikowanej odnośnie wyrobów medycznych. W przypadku przychylenia się przez Zamawiającego do wyżej wymienionej kwestii, nadmienię poinformować, że tylko jedna firma na Polskim rynku posiada taki certyfikat. Co może mieć drastyczny wpływ na cenę. Nasze obuwie posiada badania Jednostki Notyfikowanej w zakresie, antystatyczności oraz ścieralności i rozciągalności obuwia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający wymaga złożenia dokumentów przedmiotowych wymienionych w pkt 11.1 SWZ. 

4. Pytanie nr.4
Część nr.2
Czy Zamawiający dopuści obuwie w kolorach: zielony, granatowy, błękitny, fuksja? W celu weryfikacji kolorów przez Zamawiającego dołączam link z naszej strony z wyżej wymienioną kolorystyką obuwia.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza.

5. Pytanie nr.5 
Część nr.2
Czy Zamawiający dopuści obuwie w rozmiarze największym (całkowitym-normalnym 47), ponieważ z naszych informacji wynika, że rozmiar całkowity-normalny 48 na Polskim rynku nie występuje.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza rozmiar 47/48.


	Pytanie nr 2
1. Czy Zamawiający wymaga certyfikatu CE dla obuwia operacyjnego jako środka ochrony osobistej (kategoria II) wydanego przez niezależną jednostkę notyfikowaną?
Certyfikat taki potwierdza bezpieczeństwo stosowania obuwia na salach operacyjnych oraz spełnienia wymagań np. w zakresie antystatyczności, antypoślizgowości i absorbcji wstrząsów w części piętowej co jest niezbędne dla bezpieczeństwa użytkownika oraz pacjenta. Obuwie posiadające certyfikat jest również przebadane pod kątem zawartości substancji niebezpiecznych dla skóry człowieka. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie wymaga certyfikatu CE dla obuwia operacyjnego jako środka ochrony osobistej (kategoria II) wydanego przez niezależną jednostkę notyfikowaną.

2. Czy zamawiający dopuści obuwie operacyjne z lekko podwyższoną (około 10mm) tylną częścią zabezpieczającą stopę przed wysunięciem się? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

3. Czy zamawiający wymaga, aby obuwie operacyjne było antyelektrostatyczne? 
Antyelektrostatyczność obuwia operacyjnego jest niezbędna dla bezpieczeństwa użytkownika oraz pacjenta podczas zabiegów lub operacji. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie wymaga.

4. Czy Zamawiający wymaga perforacji obuwia min. 5 otworów po każdej stronie buta operacyjnego?
Większa perforacja skuteczniej wentyluje stopę i zapobiega jej potliwości podczas użytkowania obuwia, przez co podnosi komfort użytkownika oraz zmniejsza potliwość stóp.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie wymaga perforacji obuwia min. 5 otworów po każdej stronie buta operacyjnego. Zamawiający wymaga spełnienia w tym zakresie, wymogu z pkt 1 dla grupy nr 2 (opis przedmiotu zamówienia). 

5. Czy zamawiający wymaga, aby obuwie operacyjne posiadało absorbcję w części piętowej zgodnie z normą obuwia zawodowego norma PN EN ISO 20347:2012? - E? 
Amortyzacja wstrząsów w części piętowej jest ważna dla komfortu i zdrowia użytkownika. Amortyzacja minimalizuje wstrząsy przenoszone na kręgosłup podczas chodzenia w obuwiu
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie wymaga.

6. Czy zamawiający dopuści obuwie operacyjne na obcasie z prześwitem około 20mm?
Lekko podniesiona pięta jest naturalną i najbardziej komfortową pozycją przy wykonywaniu pracy stojąco chodzącej.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie nr 3
Zapytania do Grupy 1 – Odzież operacyjna 

1: Zamawiający wymaga bluz poszerzanych w biodrach o 1 cm od klasycznego kroju bluz. Czy Zamawiający dopuści bluzy o kroju prostym, z rozporkami po bokach? Pozostałe parametry zgodnie z SWZ. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza, z uwzględnieniem pozostałych wymagań, w tym rozporki z ryglami.

2: Czy Zamawiający dopuści odzież operacyjną dostępną w 7 następujących kolorach: niebieski, zielony, czerwony, szary, granatowy, morski, fuksja – bez bordowego? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga.

3: Odzież operacyjna powinna zapewniać użytkownikowi odpowiedni komfort, dlatego Zamawiający powinien określić minimalną wymaganą przepuszczalność powietrza nie mniejszą niż 190 mm/s. Czy Zamawiający wymaga załączenia do oferty raportu z badań potwierdzającego przepuszczalność powietrza tkaniny na poziomie nie mniejszym niż 190 mm/s? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie określa minimalnej przepuszczalności powietrza.

4: Czy Zamawiający oznakowanie bluz i spodni termodrukiem? Proponowany nadruk jest czytelny i długotrwały. Oznakowanie haftem podraża koszt oferty oraz wydłuża czas realizacji. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający wymaga haftu zgodnie z opisem w SWZ.



Zapytania do Grupy 2 – Obuwie operacyjne 

5: Czy Zamawiający dopuści obuwie operacyjne w trzech kolorach: zielonym, niebieskim i fioletowym w rozmiarach 35/36, 37/38, 39/40, 41/42, 43/44, 45/46? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

6: Zamawiający wymaga, aby obuwie operacyjne było antystatyczne. Czy Zamawiający wymaga, aby obuwie operacyjne było antystatyczne na całej powierzchni, na potwierdzenie czego Wykonawca załączy do oferty wynik badania potwierdzający oporność elektryczną? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający wymaga na całej powierzchni i nie wymaga załączenia wyników badań.

7: Testy na właściwości ergonomiczne i odporność na zginanie podeszwy są kluczowymi elementami określającymi jakość i bezpieczeństwo obuwia operacyjnego, które chroni personel medyczny. Czy Zamawiający, chcąc otrzymać obuwie najwyższej jakości, wymaga dołączenia do oferty testu właściwości ergonomicznych wg EN ISO 20344 oraz testu oporności na zginanie podeszwy wg EN ISO 20344? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie wymaga.


Zapytania do Grupy 3 – Odzież ochronna dla personelu medycznego 

8: Zamawiający wymaga certyfikatu na wyrób gotowy zgodny z normami: - z normą CEN/TS 14237:2015 lub równoważną – „Tekstylia dla placówek opieki zdrowotnej i socjalnej”; - z normą PN-EN ISO 13688:2013-12 lub równoważną – „Odzież ochronna. Wymagania ogólne – p. 4.2.2 w zakresie: zawartości amin rakotwórczych, wartość pH, p.5.3 w zakresie: zmiany wymiarów po czyszczeniu”’ - z normą PN-P-84525:1998 Odzież robocza. Ubrania robocze lub równoważną. Czy Zamawiający dopuści certyfikat na wyrób gotowy potwierdzający zgodność z następującymi normami: - CEN/TS 14237:2021 w zakresie Tabeli 9.; - PN-EN ISO 13688:2013-12 Odzież ochronna. Wymagania ogólne – w zakresie: - p. 4.2 Nieszkodliwość; - PN-P 84525:1998 Odzież robocza – w zakresie: - siła zrywająca; - zmiana wymiarów po 5 praniu; - zawartość formaldehydu; - odporność wybarwień na pranie; - odporność wybarwień na pot kwaśny i alkaiczny; - odporność wybarwień na tarcie suche i mokre? Powyższe parametry są właściwą normą dla odzieży medycznej i mają na celu bezpieczeństwo pacjentów i personelu Szpitala. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający koryguje normy:
1) CEN/TS 14237:2015 na normę CEN/TS 14237:2021 w zakresie Tabeli 9 lub równoważną, 
2) PN-EN ISO 13688:2013-12 pkt 4.2.2 na normę PN-EN ISO 13688:2013 tabela 12 pkt 4.2 lub równoważną.
Pozostałe zapisy w tym zakresie pozostają bez zmian.

9: Czy Zamawiający dopuści odzież występującą w rozmiarówce literowej, tj. XS-5XL oraz rozmiary nietypowe? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza, pod warunkiem, że rozmiary XS-5XL odpowiadają rozmiarom od 34-58 oraz dopuszcza rozmiary nietypowe w wyjątkowych sytuacjach.

10: Czy Zamawiający dopuści odzież wykonaną z tkaniny bawełniano-poliestrowej o zawartości bawełny 48%, poliestru 52%, którą można prać w max. temperaturze 70C? Proponowana odzież nie prześwituje oraz zapewnia wysoki komfort termofizjologiczny. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza.

11: Czy Zamawiający dopuści fartuchy z dekoltem wykończonym kołnierzem – bez możliwości wyboru stójki? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza.

12: Czy Zamawiający dopuści żakiety damskie z dekoltem w kształcie litery V, o długości w zależności od rozmiaru w przedziale 73-79 cm? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza w kształcie litery V o długości bluzy min. 20 cm poniżej bioder, pozostałe parametry bez zmian.

13: Czy Zamawiający dopuści bluzy damskie i męskie wkładane przez głowę wykończone overlockiem? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.


14: Czy Zamawiający dopuści spodnie: - damskie lekko zwężane, - męskie proste, zapinane na guzik i zamek, ze szlufkami, z gumami wszytymi po bokach? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.


15: Czy Zamawiający dopuści sukienki z dekoltem w kształcie litery V bez zakładki w serek? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.


16: Czy Zamawiający dopuści odzież występującą w 5 następujących kolorach: biały, niebieski, różowy, granatowy, morski?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie nr 4

Czy Zamawiający dopuszcza realizację zamówień do 30 dni roboczych (odzież jest personalizowana haftem, co wydłuża termin realizacji)
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie nr 5

Projekt umowy - reklamacje
Czy dopuszczacie Państwo wydłużenie realizacji reklamacji? 5 dni na dostarczenie reklamacji może zbyt krótkim terminem. Standardowo reklamacja jest rozpatrywania do 14 dni
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie nr 6



Projekt umowy §9
Czy dopuszczają Państwo obniżenie wymiaru kary umownej do 10%? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie nr 7

Czy dopuszczają Państwo odzież uszytą z tkaniny, która posiada certyfikat PN-EN ISO 13688:2013-12 oraz PN-P-84525
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie nr 8

Zapytanie o temperaturę prania
Czy dopuszczają Państwo max temperaturę prania odzieży w 60 stopniach? Nie jest zalecane pranie tkanin poliestrowo bawełnianych w wyższych temperaturach.
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający dopuszcza max temperaturę prania odzieży w 60 stopniach dla fartuchów.
Zamawiający nie dopuszcza max temperatury prania odzieży w 60 stopniach dla bluz, spódnic, spodni, sukienek.

Pytanie nr 9

Zapytanie o skład tkaniny
Czy dopuszczają Państwo odzież z tkaniny o składzie: 55% bawełna, 43%poliester, 2% elastan, gramatura 170 g/m2?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający nie dopuszcza.

Zamawiający
Dyrektor
Dr n. o zdr. Jacek Żak
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