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Gdynia dnia: 2026-04-13 

Pismo: CRZP/43/2026/AZP/8   

 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ_4 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego 

w trybie przetargu nieograniczonego na ”Sukcesywną dostawę 

miesięcznych kart abonamentowych uprawniających do 

korzystania z usług rekreacyjno-sportowych” – znak sprawy 

CRZP/43/2026/AZP. 

Zamawiający, Uniwersytet Morski w Gdyni, działając na podstawie art. 

135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.), udostępnia poniżej treść zapytań 

do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z 

wyjaśnieniami: 

Pytanie nr 4 

W związku z opublikowaniem w dniu dzisiejszym odpowiedzi na pytania 

wykonawców, w szczególności odpowiedzi na pytanie nr 2 w zestawie nr 2 - 

Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę stanowiska Zamawiającego w 

zakresie danych przetwarzanych w celu realizacji umowy. 

Zwracamy się z wnioskiem o rozszerzenie katalogu danych dopuszczonych 

do przetwarzania w celu realizacji umowy o numer telefonu 

komórkowego Użytkownika - na zasadzie analogicznej jak dopuściliście 

Państwo (po pytaniu innego wykonawcy) adres mailowy Użytkownika. 

Wskazujemy, iż inny wykonawca zadał pytania sugerujące, iż jedynie adres 

mailowy może być przetwarzany jako dana dodatkowa w przypadku 

aplikacji mobilnej – bo system tego akurat wykonawcy jest oparty na 

adresie mailowym. 

Wskazujemy jednak, iż operatorzy karnetów mają różne systemy 

informatyczne i stosują różne sposoby weryfikacji użytkowników – część 

wykonawców wykorzystuje adres e-mail, inni numer telefonu. Oba 

rozwiązania są równoważne i zgodne z zasadą minimalizacji danych (art. 5 

ust. 1 lit. c RODO), o ile są wykorzystywane wyłącznie w zakresie 

niezbędnym do realizacji umowy. 

W praktyce to numer telefonu jest często bardziej efektywnym i 

bezpieczniejszym środkiem weryfikacji – umożliwia natychmiastową 

weryfikację tożsamości użytkownika (np. poprzez kod SMS), con 

minimalizuje ryzyko błędnej identyfikacji. W przeciwieństwie do adresu e-

mail, który może być anonimowy lub współdzielony, numer telefonu z reguły 

przypisany jest do konkretnej osoby, co zwiększa pewność co do tożsamości 

użytkownika. Jednocześnie numer telefonu nie wymaga przetwarzania 

żadnych dodatkowych danych osobowych, w przeciwieństwie do adresu e-
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mail, który w swojej nazwie może zawierać dodatkowo inne, niepotrzebne 

dane osobowe (np. datę urodzenia jego posiadacza czy nazwę pracodawcy). 

Tym samym, dopuszczenie jedynie adresu e-mail a wyłączenie z katalogu 

danych numeru telefonu nie znajduje podstaw ani w przepisach RODO (art. 

5 ust. 1 lit. c – zasada minimalizacji), ani w przesłankach niezbędności z art. 

6 ust. 1 lit. b RODO. Obie formy kontaktu spełniają te same kryteria 

zgodności z prawem, rzetelności i proporcjonalności przetwarzania danych. 

W przypadku kiedy Użytkownik nie będzie chciał podać w celu realizacji 

umowy numeru telefonu - w każdym obiekcie będzie mógł zrealizować 

wejście i uzyskać dostęp do usług przy użyciu fizycznej karty imiennej. 

Tym samym nie ma możliwości aby Użytkownik został - co sugeruje inny 

wykonawca zadający pytania nr 3 oraz 4 w zestawie nr 2 – „ wykluczony z 

programu”, i każdy będzie mógł wybrać dogodną dla siebie formę rejestracji 

wejścia do obiektu. 

W związku z powyższym – wnosimy jak na wstępie. 

Uprzejmie prosimy Państwa o odpowiedź na pytania mimo że wpływają po 

terminie, uzyskanie odpowiedzi jest bowiem kluczowe dla możliwości 

złożenia ofert w postępowaniu, zapewnienia równego dostępu wykonawców i 

konkurencyjności postępowania. 

 

Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego: 

Zamawiający podziela stanowisko, iż różni wykonawcy mogą stosować 

odmienne rozwiązania technologiczne w zakresie identyfikacji oraz 

weryfikacji użytkowników korzystających z usług objętych przedmiotem 

zamówienia. W szczególności rozwiązania te mogą opierać się na różnych 

identyfikatorach, takich jak adres e-mail lub numer telefonu komórkowego. 

Mając na uwadze powyższe, a także konieczność zapewnienia zachowania 

zasady uczciwej konkurencji oraz równego traktowania wykonawców, 

Zamawiający dopuszcza przetwarzanie – jako danych dodatkowych – 

identyfikatora użytkownika w postaci adresu e-mail lub numeru telefonu 

komórkowego, w zależności od rozwiązania przyjętego przez danego 

wykonawcę. 

Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że przetwarzanie wskazanych danych 

powinno odbywać się wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji 

umowy, zgodnie z zasadą minimalizacji danych, o której mowa w art. 5 ust. 

1 lit. c RODO, oraz na podstawie przesłanki określonej w art. 6 ust. 1 lit. b 

RODO. 

Zamawiający podkreśla, że wybór konkretnego rozwiązania w zakresie 

identyfikacji użytkownika należy do wykonawcy, przy czym rozwiązanie to 

nie może prowadzić do wykluczenia użytkowników z możliwości 

korzystania z usług objętych umową. 
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Powyższe wyjaśnienie stanowi zmianę stanowiska Zamawiającego w 

zakresie wskazanym w zapytaniu 

 

 

 

Kierownik Zamawiającego  

lub osoba upoważniona 
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