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WYJASNIENIA TRESCI SWZ_2

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdowienia publicznego, prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na “Sukcesywna dostawe
miesiecznych kart abonamentowych uprawniajacych do korzystania
z ustlug rekreacyjno-sportowych” — znak sprawy CRZP/43/2026/AZP.

Zamawiajacy, Uniwersytet Morski w Gdyni, dzialajac na podstawie art.
135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pézn. zm.), udostepnia ponizej tres¢ zapytan
do Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z
wyjasnieniami:

Pytanie nr 2

1) W zwigzku z faktem, iZ ilos¢ obiektow jest rozna dla kazdego z rodzajow
abonamentow prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawcy w formularzu ofertowym
powinni wskazac ilos¢ wszystkich obiektow, z ktorymi na dzieri sktadania ofert
posiadaja aktualne umowy wspofpracy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajycego: Dla kazdego rodzaju abonamentu.

2) Prosimy o potwierdzenie, Ze jedyne niezbedne dane jakie UZytkownicy powinni
przekazac w celu przystapienia do programu sportowo-rekreacyjnego to imie i
nazwisko, a w przypadku dzieci oraz seniorow rowniez miesigc i rok urodzenia. W
przypadku, gdy uzytkownik chce skorzystac z aplikacji mobilnej — dodatkowo adres
mailowy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajgcego: Tak

3) Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie zgadza sie na wykluczenie z przedmiotu
zamowienia Pracownikow, ktorzy nie wyrazg zgody na podanie tak osobistych danych
Jak numer PESEL, petna data urodzenia lub numer telefonu.

W ocenie Wykonawcy, w celu Swiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych, nie ma
potrzeby przekazywania powyzszych danych (innych niz imie i nazwisko oraz adres email
w przypadku dostepu na podstawie aplikacji).

Zgodnie ze stanowiskiem UODO (,,Ochrona danych osobowych w miejscu pracy Poradnik
dla pracodawcéw”) niedopuszczalne jest przetwarzanie danych tylko w celu
zabezpieczenia sie przed ewentualnym przysztym i niepewnym roszczeniem osoby, ktorej

dotycza.

W konsekwencji nalezy przyjac, iz przetwarzanie powyzszych danych nie jest niezbedne
wobec celu jakim jest zapewnienie uzytkownikom dostepu do obiektdw sportowych, a
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wiec i zgodnie ze wspomniang zasadg minimalizacji, powyzsze dane, nie powinna by¢
przetwarzane.

Uzytkownik moze odmowi¢ przetwarzania takich danych jak numer PESEL i data
urodzenia w celu korzystania z obiektow sportowo-rekreacyjnych, nie powinno miec to
skutku w postaci niemozliwosci korzystania z karty sportowe;j.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: nie przewidujemy wykluczania
pracownikow z systemu.

4) Prosimy o potwierdzenie, Ze Wykonawcy powinni rownoczesnie zapewnic
przynajmniej dwie formy weryfikacji Uzytkownikow w obiektach np. imienna karta
(magnetyczna lub chipowa) oraz aplikacia mobilna, tak aby kazdy z Uzytkownikow
mogt wybrac dogodng dla siebie forme i nikt nie zostat wykluczony z programu.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajgcego: Na pewno karta fizyczna imienna
(nie musi by¢ magnetyczna lub chipowa) i aplikacja mobilna.

5) Prosimy o potwierdzenie, ze obie formy weryfikacji (aplikacia mobilna i karta imienna)
muszg byc¢ rownoczesnie honorowane we wszystkich obiektach, ktore Wykonawcy
wykaza w swoich ofertach?

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Nie.

6) W zwiazku z tym, Ze Zamawiajgcy bedzie pokrywat koszty zamowienia czesciowo ze
Srodkow publicznych z zwracamy sie z uprzejma prosbag o potwierdzenie, ze imienna
karta powinna zabezpieczac weryfikacje Uzytkownika w obiekcie w taki sposob, aby
wyeliminowac jakakolwiek moZliwos¢ wystapienia naduzy¢ w postaci sztucznego
nabijania na karte wejsc uzytkownikow np. poprzez zastosowanie na karcie chipa lub
paska magnetycznego. Dodatkowo, w opinii Wykonawcy sposob weryfikacji
stosowany przez Wykonawcow powinien opierac sie na okazaniu dokumentu
potwierdzajgcego jego toZzsamosc.

Zdaniem Wykonawcy zastosowanie zabezpieczenia w postaci np. kodu kreskowego lub
kodu QR nie jest wystarczajgcym zabezpieczeniem dla Zamawiajgcego jak i jego
Uzytkownikdw ze wzgledu na fakt, iz taka karte tatwo mozna skopiowac (zrobi¢ skan lub
zdjecie) i postuzyC sie takg kopig w sposdb nieuprawniony poprzez rejestracje wizyt,
ktore w rzeczywistosci sie nie odbyty. Wykonawca, dziatajac na rynku od 2005 r.
wielokrotnie miat do czynienia z tego typu procederem i od lat stara sie zabezpieczyc
interes swoj i swoich klientdw stosujgc odpowiednie i whasciwe dla procesu weryfikacji
uzytkownikéw zabezpieczenia.

Ze wzgledu na to, iz wszyscy dziatajacy na rynku Wykonawcy rozliczajg sie z obiektami
sportowymi za kazdg zrealizowang wizyte, kazde wejscie do obiektu zarejestrowane za
pomoca karty ma w konsekwencji wptyw na wycene danego kontraktu oraz jego finalng
rentownosc.

Kazdy z Wykonawcow powinien zagwarantowaé, ze z ustug, ktérych ptatnikiem (chocby
w czesci) jest Zamawiajacy, nie powinny korzysta¢ osoby do tego nieuprawnione. Tym
samym weryfikacja Uzytkownika w obiekcie zaproponowana przez Wykonawcdw
powinna by¢ tak skonstruowana, aby wykluczy¢ jakiekolwiek mozliwosci tego typu
naduzyc¢ i unikng¢ ich wptywu na rentownos¢ zawieranego kontraktu oraz nieobiektywnie
zwiekszonej wyceny kolejnego kontraktu i prawdopodobnej koniecznosci zmiany
dostawcy po wygasnieciu kazdej nowo zawartej umowy.
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Dodatkowo przy wydatkowaniu $rodkéw publicznych obowigzuje przede wszystkim
zasada oszczednosci, celowosci i efektywnosci. Kazdy podmiot zaliczony do sektora
finanséw publicznych, dokonujgcy zakupdw, dostaw, ustug i robdt budowlanych, jest
zobowigzany przestrzega¢ tych zasad. Ustawa nie przewiduje nieracjonalnego
wydatkowania srodkéw publicznych, natomiast dopuszczenie do sytuacji, w ktdrej karta
nie zabezpiecza finanséw publicznych przed naduzyciami, ktére moga sie pojawic¢ ze
strony osob trzecich, wg. Najlepszej wiedzy Wykonawcy, definitywnie narusza te zasady.

Wykonawca bazujgc na swoim wieloletnim doswiadczeniu na rynku kart sportowo-
rekreacyjnych i stosowaniu réznych metod zabezpieczen moze potwierdzi¢, ze w
przypadku zmiany karty z kodem kreskowym na karte chipowa, zaobserwowat ogromny
spadek iloci nieuprawnionych wizyt.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze oferowana
przez Wykonawcow karta powinna wyklucza¢ jakiekolwiek mozliwosci narazenia
Zamawiajgcego i jego pracownikdw na ryzyko zewnetrznych naduzyé, wtasnie poprzez
zabezpieczenie jej chipem lub paskiem magnetycznym odczytywanym przez
infrastrukture Wykonawcy w kazdym obiekcie sportowo — rekreacyjnym.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: opis przedmiotu zamowienia
pozostaje bez zmian.

7) W nawigzaniu do opisu przedmiotu zamowienia pkt. 5 uprzejmie prosimy o
doprecyzowanie, czy przez ,,budynek lub samodzielny lokal, w ktorym swiadczone sa
ustugi” Zamawiajgcy rozumie obiekt funkcjonujgcy pod statym adresem (w tym
obiekty takie jak np. baseny letnie, stoki narciarskie, lodowiska, parki linowe, stacje
rowerow miejskich ktore co do zasady nie znajduja sie w budynku,).

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: potwierdzamy.

8) Czy Zamawiajgcy zgadza sie na dostosowanie zapisow projektu umowy powierzenia
dotyczacych ochrony danych osobowych do zapisow projektu umowy poprzez
wskazanie Wykonawcy jako administratora danych osobowych, a Zamawiajgcego
Jjako procesora ?

Na gruncie umowy o Swiadczenie ustug dostepu do Programu MultiSport,
administratorem danych osobowych posiadaczy kart jest Wykonawca. Podstawg prawng
przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika - art. 6 pkt. 1 a Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE.
L. z 2016 r. Nr 119, str. 1), dalej RODO. Wyrazajgc zgode uzytkownik zgadza sie na
przetwarzanie jego danych osobowych przez Wykonawce w celu i zakresie niezbednym
do realizacji umowy o S$wiadczenie ustug dostepu do programu sportowego.
Zamawiajacy jest natomiast administratorem danych osobowych pracownikéow na
gruncie stosunku pracy. Uprawnienie do przetwarzania danych osobowych na gruncie
stosunku pracy nie jest whasciwg podstawg do przetwarzania danych na gruncie umowy
o Swiadczenie ustug. Potwierdza to decyzja Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych z 15 lipca 2015 r. DIS/DEC - 594/15/62961 utrzymana ostateczng decyzjg
GIODO z 11 wrzesnia 2015 r. DIS/DEC - 749/15/83430: ,ZauwazyC nalezy, iz
pracodawca przetwarza Dane osobowe pracownikow w zakresie i celu niezbednym dla
wykonania cigzgcych na nim obowigzkdw wynikajgcych ze stosunku pracy. A zatem, jako
administrator danych moze jedynie w tym celu powierzy¢ innemu podmiotowi
przetwarzanie tych danych. Umozliwienie natomiast pracownikowi uczestnictwa w
zajeciach sportowych w ramach programu M. nie nalezy do takich obowigzkdw”.


http://www.umg.edu.pl/

ul. Morska 81-87
bud. F pok. 226
81-225 Gdynia

www.umg.edu.pl

Zespol ds. Zamowien
Publicznych (AZP)

tel. 58 55 86 421
e-faks: 58 741 22 50

e-mail: zampubl@umg.edu.pl

Bezprzedmiotowe jest zatem udostepnienie danych przez Zamawiajgcego na rzecz
Wykonawcy, gdyz Wykonawca jest juz uprawniony do przetwarzania danych
pracownikdw na podstawie zgdd i nie potrzebuje dodatkowej podstawy prawnej.
Niezaleznie od tego, aby mozliwa byla realizacja umowy o $wiadczenie ustug w zakresie
zbierania zgdd na formularzach na rzecz Wykonawcy, zamawiania i dystrybucji kart czy
skfadania reklamacji, Zamawiajgcy musi posiada¢ podstawe prawng do przetwarzania
danych na gruncie RODO. Zamawiajacy nie jest uprawniony do przetwarzania danych
osobowych uzytkownikéw na gruncie umowy o $wiadczenie ustug sportowych, a wiec
moze przetwarza¢ dane w tym zakresie jedynie w konsekwencji powierzenia mu
odpowiednich danych we wskazanym celu. Zgodnie z art. 28 pkt. 1 RODO: Przetwarzanie
przez podmiot przetwarzajgcy odbywa sie na podstawie umowy lub innego instrumentu
prawnego, ktére podlegajg prawu Unii lub prawu panstwa cztonkowskiego i wigza
podmiot przetwarzajgcy i administratora, okreSlajg przedmiot i czas trwania
przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie
0sob, ktdrych dane dotycza, obowigzki i prawa administratora. Dlatego tez niezbedne
jest zawarcie spetniajgcej wymogi RODO umowy powierzenia Zamawiajgcemu danych
do przetwarzania, w celu i zakresie niezbednym do realizacji umowy o $wiadczenie ustug
dostepu do Programu. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodne z prawem
przetwarzanie danych osobowych, ktérych jest administratorem, dlatego bardzo istotne
jest zawarcie takiej umowy powierzenia danych. Kazda inna podstawa przetwarzania
danych osobowych uczestnikéw przez Zamawiajgcego wigzataby sie z ryzykiem
naruszenia norm prawnych w zakresie ochrony danych osobowych oraz natozenia na
Strony zwigzanych z tym wysokich kar. Zgodnie z art. 83 pkt. 4 RODO naruszenie
obowigzkéw administratora i podmiotu przetwarzajgcego o ktdérych mowa w art. 8, 11,
25 -39 oraz 42 i 43 RODO zagrozone jest natozeniem administracyjnej kary pienieznej
w wysokosci do 10 000 000 EUR, a w przypadku przedsiebiorstwa — w wysokosci do 2
% jego catkowitego rocznego $wiatowego obrotu z poprzedniego roku obrotowego, w
zaleznosci ktdra kwota jest wyzsza.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Proponowany model, w ktérym
Wykonawca wystepowalby jako administrator danych osobowych, a
Zamawiajacy jako podmiot przetwarzajacy, budzi istotne watpliwosci z
perspektywy zgodnosci z RODO.

Zgodnie ze stanowiskiem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, podmiot
przetwarzajacy dziala wylacznie na polecenie administratora i nie realizuje
wiasnych celéw przetwarzania danych.

W analizowanym przypadku Zamawiajacy przetwarza dane osobowe
pracownikéw w zwigzku z realizacjq swiadczen pracowniczych (benefitow),
co stanowi jego wiasny cel przetwarzania danych.

W zwiagzku z powyzszym uznanie Zamawiajacego za podmiot przetwarzajacy
dane na rzecz Wykonawcy nie znajduje uzasadnienia.

Bardziej adekwatnym modelem wydaje sie relacja pomiedzy odrebnymi
administratorami danych.

Ostateczny model przetwarzania danych, w tym okreslenie rol i obowigzkow
stron w zakresie danych osobowych, zostanie zweryfikowany i dostosowany
po wyborze Wykonawcy, w oparciu o faktyczny zakres przetwarzania i cele
realizowane przez kazda ze stron.

9) Czy Zamawiajacy zgadza sie, aby waloryzacja wynagrodzenia byta moZliwa do
wartosci wskaznika wzrostu cen publikowanego przez GUS za rok poprzedni?

Aktualnie umowa przewiduje dopuszczalno$¢ waloryzacji wynagrodzenia o maksymalnie
2 %, podczas, gdy realny wzrost cen moze by¢ znacznie wyzszy co doprowadzi do braku
mozliwosci przeprowadzenia waloryzacji cen odpowiadajacej rzeczywistemu wzrostowi
cen.
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Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: waloryzacja zgodnie ze wzorem
umowy.

10) W nawigzaniu do wzoru umowy § 4 Wynagrodzenie pkt. 8 zapis dot. Podmiot 3
informujemy, iz Wykonawca nie posiada moZliwosci uzupefnienia tego pola w
przypadku klientow u ktory nabywca i odbiorca jest taki sam. W zwigzku z tym
prosimy o dopuszczenie aby zapis ,Nazwa: zgodnie z jednostkg ID WEW Hala
Sportowa, Identyfikator wewnetrzny: 5860012873-74100" zostat umieszczony w
polu ,Dodatkowy Opis”.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgadzamy sie na zmiane.

Kierownik Zamawiajacego
lub osoba upowazniona
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