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WYJASNIENIA TRESCI SWZ_1

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdowienia publicznego, prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na “Sukcesywna dostawe
miesiecznych kart abonamentowych uprawniajacych do korzystania
z ustlug rekreacyjno-sportowych” — znak sprawy CRZP/43/2026/AZP.

Zamawiajacy, Uniwersytet Morski w Gdyni, dzialajac na podstawie art.
135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.), udostepnia ponizej tres¢ zapytan
do Specyfikacji Warunkéow Zamowienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z
wyjasnieniami:

1. Dotyczy: kart w formie fizycznej; pkt. 4.1 ppkt 1 SWZ; par 1 ust. 3 wzoru Umowy
Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane wskazanych postanowieri i potwierdzenie, ze
poprzez ,imienna karte” Zamawiajacy rozumie fizyczng karte pozwalajaca na identyfikacje
uzytkownika w obiekcie sportowym wraz z okazaniem dokumentu potwierdzajacego jego
tozsamosé. Tym samym, Zamawiajacy nie narzuca, jakiego rodzaju dodatkowe zabezpieczania
powinna mie¢ karta (chipowe, zblizeniowe lub magnetyczne).

W ocenie Wykonawcy, karta stuzaca weryfikacji w obiekcie, udostepniania uzytkownikom, nie
musi posiadac takich samych zabezpieczen jak karta wydawana przez innych Operatordéw,
przy czym nie ulega watpliwosci, ze korzystal z niej moga tylko osoby uprawnione, co
gwarantuja zabezpieczenia i systemy stosowane przez Wykonawce. Dzieki temu, Zze imienna
karta weryfikowana jest za kazdym razem wraz z okazaniem dokumentu potwierdzajacego
tozsamos$¢ uzytkownika, nigdy nie dojdzie do sytuacji, w ktdrej z ustugi sportowo-rekreacyjnej
skorzysta osoba nieuprawniona.

Jednoczesnie informujemy, iz w ocenie Wykonawcy, przedmiot zamdwienia powinien by¢
Swiadczony z wykorzystaniem takiego sposobu weryfikacji/rejestracji wejscia Uzytkownika,
jaki jest przyjety przez danego operatora i jaki wynika ze stosowanych przez niego rozwigzan
technicznych oraz organizacyjnych. Wskazane przez Zamawiajacego w opisie przedmiotu
zaméwienia metody weryfikacji uczestnikdbw programu, powinno stanowi¢ jedynie
przyktadowe formy, a nie wskazywac na metody stosowane przez konkretnego Operatora, tj.
karty chipowe.

Ponadto zaznaczamy, ze naczelng zasadg udzielania zamodwien publicznych jest
przygotowanie i przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdéwienia w sposob
przejrzysty, proporcjonalny, zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne
traktowanie Wykonawcow.

Co wiecej, zgodnie z art. 99 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych, przedmiotu zamdwienia nie mozna opisywaé w sposdb, ktéry mégtby utrudniad
uczciwa konkurencje, w szczegdlnosci przez wskazanie znakéw towarowych, patentéw lub
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pochodzenia, zrédta lub szczegdlnego procesu, ktéry charakteryzuje produkty lub ustugi
dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcéw lub produktéw.

Nadto, w art. 17 ust. 1 pkt 1) Ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za
naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, wskazano, iz naruszeniem dyscypliny finanséw
publicznych jest niezgodne z przepisami o zamdwieniach publicznych opisanie przedmiotu
zamowienia publicznego w sposdb, ktéry mogtby utrudniad uczciwa konkurencje.

W ocenie Wykonawcy, wymaganie chipowych kart, ktéry zapewnia wytacznie jeden
Wykonawca, mogacy ztozy¢ oferte niepodlegajaca odrzuceniu w przedmiotowym
postepowaniu, razaco narusza powyzsze przepisy. W szczegélnosci, iz sposob weryfikacji
poprzez imienna karte, proponowany przez Wykonawce, nie odbiega od wymagan
Zamawiajacego i jest w petni bezptatny oraz bezpieczny.

W zwigzku z powyzszym oraz majac na uwadze zapewnienie konkurencyjnosci w
postepowaniu jak i naczelne zasady Prawa zamoéwien publicznych w zakresie réwnego
traktowania Wykonawcow, prosimy, jak na wstepie, o dopuszczenie mozliwosci zapewniana
imiennych kart, ktére nie posiadaja chipéw czy zabezpieczen magnetycznych.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: wystarcza karty imienne bez dodatkowych
zabezpieczen i okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

Dotyczy: przekazywania danych osobowych; pkt. 4.1 ppkt 7 SWZ

Zwracamy sie z uprzejma prosba o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza pozyskanie przez
Wykonawce danych takich jaki adres e-mail, numer telefonu oraz Pesel, ktére to dane sa
niezbedne do wykonania umowy?

Informujemy, iz z uwagi na bezpieczeristwo oraz systemy funkcjonujace u Wykonawcy,
rekomendujemy przekazanie przez Uzytkownika abonamentu oprdcz imienia i nazwiska,
takich danych jak: adres e-mail, numer telefonu i Pesel. Jednoczes$nie zaznaczamy, ze numer
PESEL stanowi unikalny identyfikator osoby fizycznej, ktory w kontekscie korzystania przez
Uzytkownika aplikacji jest niezbedny do jego jednoznacznej identyfikacji w systemach
obstugiwanych przez Spétke, co jest kluczowe dla zapewnienia bezpiecznego dostepu do
danych osobowych oraz zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa, w szczegélnosci w
zakresie np. do rozliczen i raportowania.

Nadmienimy, ze zgodnie z zasadg minimalizacji danych (art. 5 ust. 1 lit. c RODO), Wykonawca
jako administrator danych osobowych zobowigzany jest do przetwarzania wytacznie takich
danych, ktére sg adekwatne, stosowne i niezbedne do realizacji okre$lonych celéw. W tym
przypadku, numer PESEL, telefonu czy adres e-mail nie jest dang nadmiarowa w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO). Dane te nie stanowia danych szczegdlnych
kategorii jak i danych nadmiarowych. Wobec tego, dane takie jak numer Pesel, e-mail, czy
telefonu nalezy traktowad ,na réwni” z danymi takie jak imie czy nazwisko, a przetwarzanie
wskazanych danych wynika bezposrednio z funkcjonalnosci aplikacji oraz koniecznosci
zapewnienia bezpieczenstwa i integralnosci danych.
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Ponadto, Zgodnie z art. 32 RODO, to administrator danych odpowiada za ksztattowanie
systemu ochrony danych osobowych w sposéb zapewniajacy maksymalng ochrone praw
i wolnosci oséb, ktérych dane dotycza. Zatem, Wykonawca jako firma o ugruntowanej
pozycji na rynku, posiada szereg zabezpieczen, w tym niezbedne $rodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony, ktéra ma wptyw na proces
przetwarzania danych.

Nadto, Wykonawca jako administrator danych, ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe
przetwarzanie oraz zabezpieczenie danych, zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 5 RODO. W
zwigzku z powyzszym, administrator powinien mie¢ mozliwo$¢ samodzielnego okreslenia
zakresu danych niezbednych do realizacji celéw przetwarzania. Okre$lenie maksymalnego
zakresu danych przez Zamawiajacego mogtoby stanowi¢ ingerencje w kompetencje
administratora oraz prowadzi¢ do nieuzasadnionego ograniczenia konkurencji, preferujac
okreslone rozwiazania organizacyjno-techniczne.

Jak wskazuje art. 25 ust. 1 RODO, to na administratorze spoczywa obowigzek wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, zaprojektowanych w celu skutecznej
realizacji zasad ochrony danych oraz zapewnienia ochrony praw oséb, ktérych dane dotycza.
W tym kontekscie, decyzja o przetwarzaniu numeru PESEL, telefonu czy adresu e-mail jest
elementem realizacji tych obowiazkdw.

Jednoczesnie zaznaczamy, iz dane takie jak numer telefonu, adres e-mail czy Pesel
przekazywane sa prze Uzytkownika wytacznie na etapie zapisywania sie do programu
sportowego - nie s3 zbierane bezposrednio przez Zamawiajacego, tylko pracownicy
samodzielnie uzupetniaja formularz przystapienia do programu dostepny w wersji online.
Sama identyfikacja w obiekcie, nastepowac bedzie wytacznie poprzez weryfikacje jego imienia
i nazwiska oraz w niektérych przypadkach na podstawie przedstawionego dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢. W zadnym wypadku podczas rejestracji wejscia w obiekcie nie
dochodzi do przekazania numeru Pesel, adresu e-mail, czy numeru telefonu.

Ponadto, dzieki przekazaniu Wykonawcy przez Uzytkownika ww. danych, Uzytkownik w
aplikacji mobilnej lub na stronie internetowej moze zarzadza¢ wszystkimi swoimi ustugami
zakupionymi w naszej Grupie.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Do wystawienia kart przez zamawiajacego
wystarczy imie i nazwisko a przy kartach dla dzieci do ukoriczenia 15 lat, data urodzenia.

Dotyczy: weryfikacja uzytkownika; pkt. 4.1 ppkt 1 i 6 SWZ; par 1 ust. 3 wzoru Umowy

W przypadku braku zgody na powyzsze, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
dopuszcza wylacznie jedng forme weryfikacji, czyli imienng kartg fizyczna, bez mozliwos$ci
korzystania z aplikacji mobilnej.

Jednoczesnie chcemy podkreslié¢, ze przychylenie sie do prosby Wykonawcy pozytywnie
wptynie na konkurencyjno$¢ postepowania, dzieki czemu Zamawiajgcy moze otrzymac wiecej
ofert, a co za tym idzie duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym, co bedzie
optacalne zaréwno dla Zamawiajacego, jak i jego pracownikéw. W przeciwnym wypadku
Wykonawca nie bedzie w stanie ztozy¢ oferty w niniejszym postepowaniu, co moze negatywnie
wptynad na konkurencyjnos¢ procesu.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Z dotychczasowej dziatalnosci wynika, ze
duzo uzytkownikéw korzysta z aplikacji mobilnej.
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Dotyczy: przyjetego schematu powierzenia danych osobowych; zatacznik nr 1 do Umowy

- Umowa powierzenia danych osobowych

Zwracamy sie z uprzejma prosba o:

a) Modyfikacje tresci projektu umowy powierzenia, poprzez wskazanie, iz Wykonawca jest
Podmiotem ,,Powierzajgcym”, a Zamawiajacy , Przetwarzajgcym”
lub

b) Usuniecie projektu umowy powierzenia i wskazanie, iz szczegétowe kwestie zwigzane z
ochrona danych osobowych oraz och przetwarzaniem zostang okreslone po wyborze
Wykonawcy.

Swoja prosbe motywujemy tym, iz na gruncie umowy o $wiadczenie dostepu do obiektow
sportowo-rekreacyjnych, administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest
Wykonawca. Natomiast Zamawiajagcy jest administratorem danych osobowych
pracownikow, ale na podstawie stosunku pracy, a nie umowy o $wiadczenie ustug.
Uprawnienie te nie jest wlasciwa podstawa do przetwarzania danych osobowych odnosnie
przedmiotu niniejszego zamoéwienia. Warto réwniez zaznaczy¢, iz programem objgte sa
roOwniez osoby towarzyszace, w tym dzieci pracownikow, z ktérymi nie wigze
Zamawiajacego zaden stosunek prawny. Wobec tego, powierzenie danych przez
Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy, byloby niezgodne z obowigzujacym stanem
prawnym, gdyz Zamawiajacy nie ma podstawy do przetwarzania danych osobowych w
zwigzku z umowg o $wiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych.

Jednoczesnie zaznaczmy, aby mozliwa byta prawidtowa realizacja zamoéwienia, Zamawiajacy
musi posiada¢ podstawe prawna do przetwarzania danych Uzytkownikdéw na gruncie umowy
o $wiadczenie przedmiotowych ustug.

Ponadto, w umowie wskazane jest, Zze Zamawiajacy zobowiazuje sie do uzyskania pisemnych
osSwiadczen odnosnie przetwarzania danych uzytkownikéw, a nastepnie przekaze je
Wykonawcy. Swiadczy to wprost o wykonywaniu czynnoéci na rzecz Wykonawcy, tym samym
przetwarzania przez Zamawiajacego danych Wykonawcy.

Dlatego tez, niezbedne jest zawarcie umowy powierzenia danych osobowych Zamawiajgcemu
przez Wykonawce, w celu i zakresie niezbednym do jej realizacji.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajgcego: Proponowany model, w ktérym Wykonawca
wystepowatby jako administrator danych osobowych, a Zamawiajacy jako podmiot
przetwarzajacy, budzi istotne watpliwosci z perspektywy zgodnosci z RODO.

Zgodnie ze stanowiskiem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, podmiot przetwarzajacy
dziata wytacznie na polecenie administratora i nie realizuje wtasnych celéw
przetwarzania danych.

W analizowanym przypadku Zamawiajacy przetwarza dane osobowe pracownikéw w
zwiazku z realizacja swiadczen pracowniczych (benefitéw), co stanowi jego wtasny cel
przetwarzania danych.

W zwiagzku z powyzszym, uznanie Zamawiajacego za podmiot przetwarzajacy dane na
rzecz Wykonawcy nie znajduje uzasadnienia.

Bardziej adekwatnym modelem wydaje sie relacja pomiedzy odrebnymi
administratorami danych.

Ostateczny model przetwarzania danych, w tym okreslenie rél i obowigzkéw stron w
zakresie danych osobowych, zostanie zweryfikowany i dostosowany po wyborze
Wykonawcy, w oparciu o faktyczny zakres przetwarzania i cele realizowane przez kazda
ze stron.
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Dotyczy: mieszania abonamentéw

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza, aby pracownik posiadajacy aktywny
abonament sportowy, mégt zamawia¢ karnet dla osoby towarzyszacej wytacznie w obrebie
tego samego rodzaju abonamentu, ktéry sam posiada? Oznacza to, ze pracownik posiadajacy
abonament typu Open, bedzie mégt zamdéwié osobie towarzyszacej wytacznie karnet Open, a
pracownik korzystajacy z abonamentu limitowanego bedzie mégt zamdwié¢ dla osoby
towarzyszacej tylko abonament limitowany.

Aby zapewnié wewnetrzng spdjno$é dokumentéw postepowania, a takze zapewni¢ najwieksza
elastycznos¢ dla uzytkownika w zaleznosci od jego indywidualnych potrzeb rekomendujemy,
aby Zamawiajacy zadat od Operatoréw abonamentdw sportowych, zeby zapewniali mozliwo$¢
tzw. mieszania abonamentdw, co przyczyni sie do zaoferowania elastycznego programu przez
wszystkich potencjalnych Wykonawcow.

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie ograniczenia mieszania abonamentdéw, moze mie
konsekwencje finansowe dla osdb towarzyszacych pracownikéw, ktorzy nie chca korzystaé
czesciej niz kilka/kilkanascie razy w miesiacu z aktywnosci sportowych, a w przypadku wyboru
abonamentu typu Open przez pracownika, beda zmuszeni réwniez do korzystania z tego
samego rodzaju karnetu. Wspomniana sytuacja, wymusi na nich konieczno$¢ zapisywania sie
do programu nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem duzo drozszym. Ponadto w
razie zaistnienia odwrotnej sytuacji, tj. w razie checi skorzystania przez osoby towarzyszace z
oferty nielimitowanej, przy jednoczesnym korzystaniu przez pracownika z abonamentu
limitowanego, osoby towarzyszace nie beda miaty mozliwosci skorzystania z szerszej oferty,
lepiej dopasowanej do ich potrzeb.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Nie wyrazany zgody na mieszane
abonamenty. Trudnosci w rozliczaniu ptatnosci przez zamawiajacego.

Dotyczy: abonamentéw dla oséb towarzyszacych i dzieci

Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza taka
ewentualno$¢ by indywidualne zamdwienie w zakresie dostepu do obiektéw dla oséb
towarzyszacych pracownikom oraz dzieci, wprowadzona byta od miesigca nastepujacego po
miesigcu, w  ktérym  wydana i aktywowana zostata karta pracownika.
Tym samym pierwsze karty dla oséb dodatkowych zostatyby aktywowane od drugiego
miesigca obowigzywania umowy (drugiego okresu rozliczeniowego). Powyzsze wynika z faktu,
iz aby zamowic karnet dla osoby dodatkowej, pracownik sam musi posiada¢ aktywny
abonament. Aktywnym abonamentem za$ pracownik bedzie dysponowat najwczesniej w
pierwszym miesigcu obowigzywania umowy (w pierwszym okresie rozliczeniowym).

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Nie ma takiej potrzeby. Jezeli pracownik
zgtasza ched przystapienia do programu (sktada zgtoszenie) moze jednoczesnie zgtosié
osobe towarzyszacja i dzieci.

Dotyczy: wariantu pakietu nielimitowanego; pkt 4.1 ppkt 3 SWZ

Zgodnie z praktyka rynkowa, w programie Open, Uzytkownicy moga korzystaé z
nielimitowanej ilosci réznych ustug i zaje¢ w réznych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego
samego dnia, tygodnia czy miesigca, w dwéch wariantach:

« | wariant - mozliwo$¢ kilkukrotnego korzystania z tego samego obiektu dziennie oraz z
nielimitowanej ilosci ré6znych obiektéw w ciggu jednego dnia;

« Il wariant - mozliwosc jednokrotnego skorzystania z tego samego obiektu w tym samym dniu
oraz z nielimitowanej ilosci réznych obiektéw w ciggu jednego dnia.
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W celu unikniecia nieporozumien i rozbieznosci w ofertach, prosimy o informacje, jaki wariant
programu ,,Open” maja zaoferowaé Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu?

Informujemy, iz wariant | jest zdecydowanie drozszy, gdyz nie posiada zadnych limitéw co do
ilosci wej$¢ do tego samego obiektu dziennie. Wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy zaledwie
niewielki odsetek uzytkownikow uczeszcza do tego samego obiektu kilka razy w ciggu jednego
dnia. Wobec tego, zaoferowanie przez Wykonawcéw wariantu |, moze byé niekorzystne
cenowo dla wiekszej ilosci uzytkownikéw, dla ktérych program w wariancie Il jest
wystarczajacy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Wariant Il

Dotyczy: liczby obiektéw w programie limitowanym i nielimitowanym

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza, aby w programie limitowanym (8 wej$¢ w
miesigcu) Wykonawca zapewniat znacznie mniejszg ilos¢ obiektéw i ustug, anizeli w programie
nielimitowanym?

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie mozliwosci zaoferowania mniejszej ilosci obiektow w
programie limitowanym wzgledem programu nielimitowanego, moze mieé¢ konsekwencje
finansowe dla pracownikdéw, ktérzy nie chca korzystaé czesciej niz 8 razy w miesigcu z
aktywnosci sportowych, jednoczes$nie zachowujac mozliwo$¢é dostepu do szerokiej gamy
placéwek partnerskich Wykonawcy, wystepujacych wytacznie w programie bez limitu.
Wspomniana sytuacja, wymusi na nich konieczno$¢ zapisywania sie do programu
nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem duzo drozszym.

Biorac pod uwage powyzsze oraz dbajac o réwne traktowanie pracownikéw rekomendujemy,
aby Zamawiajgcy zadat od Operatoréw abonamentéw sportowych, zeby zapewniali
jednakowa ilo$¢ ustug i obiektéw dostepnych dla Uzytkownikéw, zaréwno w programie
limitowanym jak i nielimitowanym, co przyczyni sie do zaoferowania lepszej jakosciowo oferty
przez wszystkich potencjalnych Wykonawcéw.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: W programie nielimitowanym powinna by¢
wieksza ilos¢ obiektow zapewniajaca réznorodne zajecia sportowe i rekreacyjne.

Dotyczy: czas pobytu w obiekcie; pkt. 4.1 ppkt 9 SWZ; par. 1 ust 5 wzoru Umowy
Zwracamy sie z uprzejma pro$bha o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje ograniczenia
czasowe w dostepie do ustug sportowych, wynikajace z uméw pomiedzy Wykonawcami, a
partnerskimi obiektami sportowymi.

Informujemy, iz zaden z Wykonawcéw funkcjonujacych na rynku, nie oferuje dostepu do ustug
sportowo-rekreacyjnych bez ograniczen czasowych wynikajacych z umdéw z obiektami
partnerskimi. U kazdego z Operatoréw wystepuja ograniczenia czasowe réwniez krotsze i
dotycza w szczegdlnosci takich ustug jak np.: sauna, grota solna, itp.

Poza powyzszymi limitami czasowymi, w ofercie Wykonawcdéw wystepowaé moga rowniez
ograniczenia dotyczace zasad $wiadczenia ustug w danym obiekcie, ktére wynikaja z jego
godzin pracy, regulamindw, grafikdw, charakteru ustugi czy zasad bezpieczeristwa badz
stopnia zaawansowania grupy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Uzasadnienie jest jest zasadne.


http://www.umg.edu.pl/

‘QD m{q\?’

ul. Morska 81-87
bud. F pok. 226
81-225 Gdynia

www.umg.edu.pl

Zespotl ds. Zamowien
Publicznych (AZP)

tel. 58 55 86 421
e-faks: 58 741 22 50

e-mail: zampubl@umg.edu.pl

10.

11.

12.

Dotyczy: terminu dostarczenia listy; pkt. 4.1 ppkt 13 SWZ; par. 2 ust. 1 i par. 3 ust. 2
wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o ujednolicenie terminédw na dostarczenie listy
Uzytkownikéw wskazanych w tresci dokumentacji postepowania i okreslenie go na min. 10 dni
roboczych przed rozpoczeciem okresu rozliczeniowego, tak jak zostato to wskazane w par. 3
ust. 2 wzoru Umowy. Pkt. 4.1 ppkt 13 SWZ oraz par. 2 ust. 1 wzoru Umowy wskazuja na inne
terminy na dostarczenie listy, co powoduje, ze rzeczywisty termin jest niejasny.

Informujemy, iz proponowana przez nas data dostarczania kart jest wystarczajaca do
terminowej realizacji ustugi oraz zgodna z powszechnie przyjetymi standardami panujacymi
na rynku kart sportowych. Wszyscy inni Wykonawcy, $wiadczacy podobne ustugi objete
niniejszym zamoéwieniem, rowniez stosuja ten standard.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Jak we wzorze umowy stanowigcym zatacznik
nr7 do SWZ.

Dotyczy: zmian na liscie Uzytkownikéw

Zwracamy sie z uprzejma prosba o dodanie do wzoru Umowy nastepujgcego postanowienia:
sZmiany na liscie Uzytkownikéw zgtoszone po terminie (10 dni roboczych przed startem
okresu rozliczeniowego) skutkuja rozliczeniem od kolejnego miesigca abonamentowego.”

Wskazane postanowienie pozwoli unikngé niejasnosci co do prawidtowosci rozliczen
Uzytkownikdéw przystepujacych/rezygnujacych z abonamentu w trakcie trwania umowy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Sa sytuacje, kiedy pracownicy korncza
zatrudnienie w danym miesigcu i nie zgtaszaja rezygnacji. W nastepnym miesigcu
rozliczeniowym nie s3 juz pracownikami, wiec nie powinni korzystac juz z karty.

Dotyczy: terminu dostarczenia kart; pkt. 4.1 ppkt 14 SWZ; par. 2 ust. 1i 3 wzoru Umowy
Zwracamy sie zuprzejma pro$ba o ujednolicenie termindw na dostarczenie kart i ustanowienie
go na min. 2 dni robocze przed rozpoczeciem okresu rozliczeniowego. Wskazane powyzej
postanowienia dokumentacji postepowania odwotuja sie do rdznych terminéw na
dostarczenie kart, co powoduje, ze rzeczywisty termin jest niejasny.

Informujemy, iz proponowana przez nas data dostarczania kart jest wystarczajaca do
terminowej realizacji ustugi oraz zgodna z powszechnie przyjetymi standardami panujacymi
na rynku kart sportowych. Wszyscy inni Wykonawcy, $wiadczacy podobne ustugi objete
niniejszym zamoéwieniem, réwniez stosuja ten standard.

Pragniemy zauwazy¢, ze brak zgody na powyzsze, moze potencjalnie wptyna¢ na zdolnosé
Wykonawcy do zrealizowania zamdéwienia w wyznaczonym terminie. Proponowany termin
dostarczenia kart, zapewni Wykonawcom odpowiednig ilo$¢ czasu na wykonanie niezbednych
dziatan, co przetozy sie na unikniecie ewentualnych niedociagnieé, ktére mo gtyby wystapi¢ w
przypadku niewystarczajgcego czasu na kompleksowe przygotowanie zaméwienia.

Biorgc pod uwage powyzsze argumenty, wydtuzenie terminu przesytania kart stanowi
rozsadne i adekwatne rozwigzanie, ktére zdecydowanie przyczyni sie do zapewnienia

efektywnego przebiegu procesu realizacji zamoéwienia.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: tak zgadzamy sie na zmiane.
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13.

14.

15.

Dotyczy: rozpoczecia okresu rozliczeniowego; par. 5 ust. 1 wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o modyfikacje wskazanego postanowienia, tak aby
przewidywato okres rozliczeniowy odpowiadajagcy 1 miesigcowi kalendarzowemu,
rozpoczynajacy sie pierwszego dnia (nie 15 dnia) danego miesiaca.

Zgodnie z praktyka rynkowa i systemami funkcjonujacymi u poszczegdlnych Wykonawcow
oraz koniecznoscia spetniania postanowien umowy, zaréwno przez Wykonawce jak i
Zamawiajacego, ktdre zapewnia terminowa realizacje zamdwienia, niemozliwe jest, aby
Wykonawca $wiadczyt ustugi dostepu do obiektéw sportowo-rekreacyjnych od dowolnego
dnia miesigca. Uruchomienie mozliwosci skorzystania z abonamentéw w trakcie trwania
miesiaca rozliczeniowego wigze sie z duzymi utrudnieniami systemowymi i zwieksza koszty
obstugi. W takim przypadku Zamawiajacy moze otrzymac oferty mniej korzystne cenowo niz w
razie przyjecia standardowego, miesiecznego systemu rozliczeniowego, z zastrzezeniem
rozpoczecia okresu rozliczeniowego od poczatku miesigca, nie od 15 dnia miesiaca.

Powyzsze jest tym bardziej uzasadnione, ze Zamawiajacy wymaga wystawienia faktury do 5
dnia kazdego miesiaca, co oznaczatoby konieczno$¢ wystawienia faktury w trakcie trwania
miesigca rozliczeniowego.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: tak zgadzamy sie na zmiane.

Dotyczy: wystawiania faktury; par. 4 ust. 5 wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o modyfikacje przedmiotowego ustepu i nadanie mu
ponizszego brzmienia:

»5. Wykonawca bedzie wystawiat faktury do dziesigtego dnia kazdego z Okreséw
Rozliczeniowych objetych Umowgq. Wystawione faktury bedq uwzgledniaty koszty dostepu do
Programu dla wszystkich aktualnie zgtoszonych przez Zamawiajgcego Uzytkownikow na dany
Okres Rozliczeniowy i bedq wskazywaty jakiego okresu dotyczq.”.

Z uwagi na systemy ksiegowe funkcjonujace u Wykonawcy, wystawianie faktury do piatego
dnia kazdego z Okresdw Rozliczeniowych, moze okazac sie niemozliwe.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: wyrazamy zgode na zmiane.

Dotyczy: terminu doreczenia faktury; par. 4 ust. 6 wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosba o doprecyzowanie wskazanego postanowienia i nadanie mu
nastepujacego brzmienia: ,Wynagrodzenie bedzie ptatne przez Zamawiajacego, wraz z
naleznym podatkiem VAT, w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury, na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawce w fakturze. Za date doreczenia faktury Strony uznaja w KSeF date
przydzielenia numeru KSeF, w przypadkach dopuszczalnych poza KSeF date faktycznego
otrzymania wizualizacji/plikdbw na wskazany adres e-mail, chyba ze przepisy stanowia
inaczej.”

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: dokonujemy drobnej korekty zapisow:
Zwracamy sie z uprzejma prosba o doprecyzowanie wskazanego postanowienia i nadanie mu
nastepujacego brzmienia: ,Wynagrodzenie wraz z naleznym podatkiem VAT bedzie ptatne
przez Zamawiajacego, wrazz-natezrym-podatkiemYAT, w terminie 30 dni od daty doreczenia
faktury, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w fakturze. Za date doreczenia
faktury Strony uznaja w KSeF date przydzielenia numeru KSeF, w przypadkach dopuszczalnych
poza KSeF date faktycznego otrzymania wizualizacji/plikdw na wskazany adres e-mail, chyba
ze przepisy stanowig inaczej.”
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16.

17.

18.

19.

Dotyczy: par. 4 ust. 7 wzoru Umowy

Zwracamy sie z prosba o modyfikacje wskazanego postanowienia i nadanie mu nastepujacej
tresci: , W przypadku gdy dostawca/wykonawca, zgodnie z ustawa o VAT i aktami
wykonawczymi obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury, jest zobowigzany do stosowania
Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) faktury wystawione w zwigzku z ta3 umowa beda
wystawiane, przekazywane zamawiajacemu i odbierane w ustrukturyzowanej formie, zgodnie
z wymogami KSeF.”

Obecne brzmienie postanowienia odwotuje sie do uchylonego z dniem 01.02.2026 r.
Rozporzadzenia Ministra Finansdw z dnia 27 grudnia 2021 r w sprawie korzystania z Krajowego
Systemu e-Faktur. Pozostawienie postanowienia w niezmienionej formie moze rodzi¢ spory
interpretacyjne co do wtasciwego stosowania aktualnie obowigzujacych przepiséw.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: przyjmujemy standardowy zapis KSeF.
Potwierdzamy, ze przywotane rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2021r.
nie obowiazuje.

Dotyczy: odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych

Zwracamy sie z uprzejma prosba o dodanie do wzoru Umowy nastepujacego postanowienia:
»W przypadku opdznienia w zaptacie jakiejkolwiek czesci wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy od Zamawiajacego za wykonane na podstawie niniejszej umowy ustugi,
Wykonawcy przystuguja odsetki w wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie w
transakcjach handlowych.”

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zapis zbedny, odsetki naleza sie bez
koniecznosci wprowadzenia takiego zapisu.

Dotyczy: par. 8 wzoru Umowy

Zwracamy sie z prosbg o dodanie postanowienia w zakresie spetnienia obowigzku
informacyjnego w par. 8 wzoru Umowy o nastepujacym brzmieniu:

»Strony zobowiazuja sie do wykonania wzgledem os6b odpowiedzialnych za realizacje
Umowy, ktérych dane osobowe beda przekazywane w pomiedzy Wykonawca i Zamawiajgcym
obowiazku informacyjnego zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia nr 679/2016 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/4/WE, w imieniu kazdej ze Stron. W celu wykonania
zobowiazania, o ktérym mowa powyzej, Strony niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni
roboczych od daty podpisania zobowigzania przekaza wszystkim osobom, o ktérych mowa
powyzej, zatrudnionym na dzief podpisania zobowigzania, informacje okre$lone w Zatgczniku

r...doUmowy.”

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Wprowadzenie zapisu dotyczacego realizacji
obowiazku informacyjnego zgodnie z art. 14 RODO jest zasadne.

Dotyczy: utrzymania takich samych obiektow przez okres trwania umowy; par. 10 ust. 4
lit. c oraz par. 10 ust. 7 wzoru Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosha o usuniecie lub stosowna modyfikacje przedmiotowego
postanowienia poprzez doprecyzowanie, iz kara zostaje naliczona/umowa ulega rozwigzaniu
w przypadku zmniejszenia liczby dostepnych obiektéw ponizej poziomu wynikajgcego z oferty
0 15%. Biorgc pod uwage okres trwania umowy (24 msc) oraz przyjete na rynku zasady
wspotpracy z obiektami sportowymi, ktore nie s3 wtasnoscia Wykonawcy, zaden z
potencjalnych Operatoréw, nie moze zagwarantowa¢ Zamawiajgcemu, ze lista obiektéw
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20.

21.

22.

23.

dotaczona do oferty nie ulegnie zmniejszeniu przez caty okres trwania umowy. Koniecznosc¢
rozwigzania umowy z obiektem moze by¢ podyktowana wieloma czynnikami, w tym
niezaleznymi od Wykonawcdw, np. nieprzestrzeganiem warunkéw umowy, brakiem checi
wspotpracy obiektu z Operatorami kart sportowych, itp.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: nie ma takiego paragrafu we wzorze umowy.

Dotyczy: lista obiektéw na wzorze Wykonawcy; zatacznik nr 3 do SWz

Zwracamy sie z uprzejma prosba o mozliwo$é przedstawienia listy obiektéw sportowych na
wzorze stosowanym przez Wykonawce. Dopuszczenie takiej mozliwosci znacznie przyspieszy
proces przygotowania oferty.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: akceptujemy.

Dotyczy: par. 8 ust. 5 wzoru Umowy

Zwracamy sie zuprzejma prosba o usuniecie wskazanego postanowienia. Mozliwos¢ kumulacji
kar umownych jest niezwykle rygorystyczng konstrukcja prawna. Naliczanie kilku kar
umownych za jedno naruszenie moze prowadzi¢ do nieproporcjonalnego obciazenia
Wykonawcy, co jest sprzeczne z zasada ekwiwalentnos$ci $wiadczen oraz linig orzecznicza KIO
dotyczaca kar o charakterze represyjnym. Ponadto kumulowanie kar moze w praktyce
prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej maksymalna wartos¢ potencjalnych kar jest niewspétmierna
do wynagrodzenia umownego lub realnej skali naruszenia. Moze to prowadzi¢ do zaburzenia
réwnowagi stron umowy i zwieksza ryzyko nieuzasadnionego obcigzenia finansowego.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zapis zbedny, odsetki naleza sie bez
koniecznosci wprowadzenia takiego zapisu.

Dotyczy: dofinansowanie

Zwracamy sie z uprzejma pros$ba o informacje, czy Zamawiajacy przewiduje dofinansowanie
pakietéw sportowych dla pracownikéw z Zaktadowego Funduszu Swiadczeri Socjalnych?
Jezeli tak, to prosimy o podanie szacunkowej wartosci dofinansowania (procentowo lub
kwotowo). Powyzsza informacja jest niezbedna w celu prawidtowej wyceny oferty.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy przewiduje dofinansowanie
pakietéw sportowych dla pracownikéw z Zaktadowego Funduszu $wiadczen Socjalnych
w wysokosci ustalonej po wyborze najkorzystniejszej oferty. Obecnie rocznie -
dofinansowanie z funduszu swiadczen socjalnych to ok. 50 % ceny kart.

Dotyczy: terminu ztozenia oferty

Biorac pod uwage czas niezbedny na ztozenie i przygotowanie oferty oraz koniecznosé
doprecyzowania postanowien przedmiotowego zamowienia, zwracamy sie z uprzejma prosbha
o przedtuzenie terminu sktadania ofert.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy przesuwa termin sktadania i
otwarcia ofert.
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Kierownik Zamawiajacego
lub osoba upowazniona
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