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See the notice on TED website

119567-2026 - Wyniki
Polska – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – Ochrona stacji roboczych oraz 
serwerów
OJ S 35/2026 19/02/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SPZOZ w Krakowie
E-mail: zpubl@zeromski-szpital.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Ochrona stacji roboczych oraz serwerów
Opis: Opis przedmiotu zamówienia: 1. Rozbudowa, zakup systemów ochrony stacji roboczych 
i serwerów - Dostawa polegająca na przedłużeniu-odnowieniu oraz rozszerzeniu 
oprogramowania, modułów, liczby, zakresu licencji oprogramowania służącego do 
zabezpieczenia stacji i serwerów: a) 750 licencji na aktualnie posiadane rozwiązania 
antywirusowe ESET wraz z podniesieniem do wersji ESET PROTECT ELITE, b) 15 licencji - 
system ochrony dostępu stacji i serwerów CORE- c) 1 szt. komputer przenośny d) 175 
kompletów kluczy sprzętowych e) gwarancja na wsparcie techniczne do 36 miesięcy od dnia 
podpisania protokołu odbioru końcowego, 2. Licencja ważna 36 miesięcy od daty wygaśnięcia. 
3. Zamawiający obecnie posiada licencję produktu ESET PROTECT, o identyfikatorze 
publicznym 33B-2DS-7JD. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 
do SWZ. Postępowanie dotyczy programu z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania 
Odporności (KPO), w ramach: 1) inwestycji D1.1.2 przyspieszenie procesów transformacji 
cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia w 
ramach projektu. 2) projektu: przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia 
w Szpitalu Specjalistycznym im. Stefana Żeromskiego SPZOZ w Krakowie. 3) zadania: 
zwiększenie poziomu cyberbezpieczeństwa w Szpitalu Zamawiający zgodnie z art. 257 ustawy 
PZP przewiduje unieważnienie postępowania w sytuacji, gdy środki publiczne nie zostaną mu 
przyznane
Identyfikator procedury: 9cd1ff16-57df-46bf-8675-8b04eed58f78
Poprzednie ogłoszenie: 801071-2025
Wewnętrzny identyfikator: SZP-271-62/25
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/119567-2026
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 30213100 Komputery przenośne, 72611000 Usługi w zakresie 
wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: os. Na Skarpie 66  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-913
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Wykonawca wraz z ofertą zobowiązany jest złożyć: 1. Formularz/wzór 
oferty na dostawy/specyfikacja komputera przenośnego /specyfikacja kluczy sprzętowych - 
załącznik nr 2 2. Jednolity europejski dokument zamówienia - załącznik nr 3 3.Oświadczenie 
Wykonawcy składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy pzp dotyczące przesłanek 
wykluczenia z art. 5k Rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835) - zał. nr 4 Zamawiający 
przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej 
oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień 
złożenia, następujących podmiotowych środków dowodowych: 1) W celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu: 1. Informacja z Krajowego 
Rejestru Karnego - Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 i 
2 ustawy Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp - dotycząca orzeczenia zakazu ubiegania się o 
zamówienie publiczne, tytułem środka karnego, sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy 
przed jej złożeniem. 2. Oświadczenie wykonawcy w sprawie grupy kapitałowej - Oświadczenie 
Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną 
ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo 
oświadczenie o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub 
informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego Wykonawcy należącego do 
tej samej grupy kapitałowej - załącznik nr 7. 3. Odpis lub informacja z KRS lub CEIDG - Odpis 
lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporządzone nie 
wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do 
rejestru lub ewidencji. 4. Oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniu o niepodleganiu wykluczeniu - Oświadczenie wykonawcy o aktualności 
informacji zawartych w oświadczeniu o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie 
podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego - załącznik nr6. 2) 
Dokumenty Wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej: 1. Informacja z odpowiedniego rejestru lub inny równoważny 
dokument - Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast Informacji z Krajowego Rejestru Karnego składa informację 
z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego 
rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 
administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub 
miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie art. 108 
ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp - dotycząca orzeczenia zakazu 
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ubiegania się o zamówienie publiczne, tytułem środka karnego, wystawiony nie wcześniej niż 
6 miesięcy przed jego złożeniem. 2. Dokument potwierdzający, że nie otwarto likwidacji 
wykonawcy - Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast "Odpisu lub informacji z KRS lub CEIDG" składa dokument 
lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego 
aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność 
gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji 
wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej 
procedury, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem. Jeżeli w kraju, w 
którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się ww. dokumentów, zastępuje się je 
odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, 
złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu 
zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć, z 
uwzględnieniem terminów ważności tych dokumentów. Szczegółowa informacja na temat 
dokumentów znajduje się w SWZ.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy z dnia 11.09.2019r. Prawo zamówień publicznych

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Ochrona stacji roboczych oraz serwerów Szpitala
Opis: Szczegółowy opis zawarty jest w załączniku nr 1 do SWZ
Wewnętrzny identyfikator: SZP-271-62/25

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 30213100 Komputery przenośne, 72611000 Usługi w zakresie 
wsparcia technicznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-913
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 30 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
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Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Zamawiający zgodnie z art. 257 ustawy PZP przewiduje unieważnienie 
postępowania w sytuacji, gdy środki publiczne nie zostaną mu przyznane. Inwestycja D1.1.2 
przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług 
cyfrowych w ochronie zdrowia w ramach projektu.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena 100%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100,00

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 2. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz 
dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa 
w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców 3. Postępowanie 
odwoławcze jest prowadzone w języku polskim. 4. Wszystkie dokumenty przedstawia się w 
języku polskim, a jeżeli zostały sporządzone w języku obcym, strona oraz uczestnik 
postępowania odwoławczego, który się na nie powołuje, przedstawia ich tłumaczenie na język 
polski. W uzasadnionych przypadkach Izba może żądać przedstawienia tłumaczenia 
dokumentu na język polski poświadczonego przez tłumacza przysięgłego. 5. Pisma składane 
w toku postępowania odwoławczego przez strony oraz uczestników postępowania 
odwoławczego wnosi się z odpisami dla stron oraz uczestników postępowania odwoławczego. 
6. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do 
postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia 
podpisem zaufanym. 7. Pisma w formie pisemnej wnosi się za pośrednictwem operatora 
pocztowego, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, osobiście, za 
pośrednictwem posłańca, a pisma w postaci elektronicznej wnosi się przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej. 8. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 9. Odwołujący przekazuje 
kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki 
sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 10. Odwołanie 
przysługuje na: - niezgodną z przepisami czynność zamawiającego, podjętą w post. o 
udzielenie zamówienia publicznego, w tym na projektowane postanowienia umowy, - 
zaniechanie czynnośći w post. o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był 
zobowiązany na podstawie ustawy,, - zaniechanie przeprowadzenia post. o udzielenie 
zamówienia, mimo że zamawiający był do tego zobowiązany 11. Odwołanie wnosi się: - 10 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
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elektronicznej, - 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w inny sposób 12. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej, 13. Odwołanie w innych przypadkach wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można 
było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Szpital 
Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SPZOZ w Krakowie
Organizacja realizująca płatność: Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SPZOZ w 
Krakowie

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 522 350,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: SERVCOMP Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: 1 oferta
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 522 350,00 PLN
Miejsce na liście zwycięzców: 1
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 1 oferta
Tytuł: umowa nr DZP-272-2/26
Data wyboru zwycięzcy: 12/01/2026
Data zawarcia umowy: 19/01/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
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Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 522 350,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 522 350,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SPZOZ w Krakowie
Numer rejestracyjny: 6782680028
Adres pocztowy: os. Na Skarpie 66
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-913
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: zpubl@zeromski-szpital.pl
Telefon: +48 12 622 94 13
Adres strony internetowej: https://zeromski-szpital.pl/
Profil nabywcy: https://e-propublico.pl/Ogloszenia/Details/b255689e-5a6a-42a5-b6ca-
896af2aa8d3c
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: SERVCOMP Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Małe
Numer rejestracyjny: 5751906703
Adres pocztowy: ul. Oleska 11
Miejscowość: Lubliniec
Kod pocztowy: 42-700
Podpodział krajowy (NUTS): Bytomski (PL228)
Kraj: Polska
E-mail: tomasz.stefaniszyn@servcomp.pl

mailto:zpubl@zeromski-szpital.pl
https://zeromski-szpital.pl/
https://e-propublico.pl/Ogloszenia/Details/b255689e-5a6a-42a5-b6ca-896af2aa8d3c
https://e-propublico.pl/Ogloszenia/Details/b255689e-5a6a-42a5-b6ca-896af2aa8d3c
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
mailto:tomasz.stefaniszyn@servcomp.pl
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Telefon: +48513071459
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
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