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WYJASNIENIA TRESCI SWZ 1

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonego
w trybie Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na
"Wsparcie poserwisowe dla macierzy i serwerow Dell - powtorne” —
znak sprawy CRZP/94/2025/AZP.

Zamawiajacy, Uniwersytet Morski w Gdyni, dzialajac na podstawie art.
284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zaméwierr publicznych
(tg. Dz. U. z 2024 poz. 1320), udostepnia ponize] tre$¢ zapytan do
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (zwane] dalej "SWZ”) wraz 2z
wyjaénieniami:

Pytanie nr 1

Dzien dobry, zgodnie z treécia Wzoru Umowy, par.2 ust. 2 pkt. b, dopuszczaja
Panstwo §wiadczenie wsparcia "przez serwis niezalezny, ktéry wykazal sie
odpowiednia jako&cia ustug poprzez posiadanie udokumentowanych
referencji od klientéw, wskazujgcych na ich do$wiadezenie w serwisowaniu
sprzetu tego samego rodzaju i klasy", a zapis z pkt. d to uniemozliwia.

Proéba o informacje, czy wsparcie techniczne moze byé §wiadczone przez
niezaleznego dostawce uslug serwisowych dla urzadzen IT, wsparcie
§wiadczone jest na hardware bez aktualizacji oprogramowania.

Wsparcie serwisowe na tym samym poziomie moze réwniez Swiadezyé
nieautoryzowany serwis producenta.

Jesli tak, prosba o usuniecie pkt. d.
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego:
Zamawiajacy zmodyfikuje zapis we wzorze umowy:

" par.2 ust. 2 pkt. d. Zamawiajacy otrzyma dostep do wsparcia telefonicznego
Wykonawcy oraz pomoc na miejscu (on-line) éwiadezong w dni robocze w
godzinach 8.00 - 17.00;"

Wsparcie §wiadczone jest na hardware bez aktualizacji oprogramowania

Kierownik Zamawiajacego lub
osoba upowazniona

Zespot d/s Zamowien Publicznych
m\iqliism

Anna Kolesinska
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