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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego:
	Nazwa zamówienia:
	Rezerwacja, wystawianie, sprzedaż i sukcesywna dostawa biletów lotniczych na zagraniczne przewozy pasażerskie dla pracowników jednostek organizacyjnych Politechniki Częstochowskiej.

	Numer referencyjny:
	RK-NZ.261.7.2024.MT



	WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ, ZMIANASWZ ORAZ PRZEDŁUŻENIE TERMINU SKŁADANIA OFERT


Zamawiający, Politechnika Częstochowska, działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1605), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie nr 1
Czy Zamawiający potwierdza, iż dla biletów lotniczych stanowiących kryterium oceny ofert data wylotu oraz data powrotu na trasie europejskiej powinna nastąpić w ten sam dzień i niedozwolonym jest przedstawienie połączeń z noclegiem na trasie europejskiej?
Odpowiedź
Nie.
Pytanie nr 2
Czy jeśli dozwolonym jest przedstawienie biletów lotniczych stanowiących kryterium oceny z noclegiem na trasie to koszt noclegu w hotelu powinien być wliczony w wartość biletu? 
Odpowiedź
Zamawiający nie dopuszcza przedstawienie biletów lotniczych z noclegiem.
Pytanie nr 3
Jakie standardy powinien spełniać hotel? Dodatkowo wg standardu: 
Odpowiedź
Zamawiający nie dopuszcza przedstawienie biletów lotniczych z noclegiem.
 
Pytanie nr 4
Czy w trakcie realizacji umowy Zamawiający wymaga wystawiania biletów z dystrybucji systemów GDS rozumianych jako Amadeus, Sabre, Galileo, Worldspan?
Odpowiedź
Bilety nie muszą być wysłane z systemów GDS.
Pytanie nr 5
Czy Zamawiający potwierdza, iż: a).Rezerwacje biletów lotniczych muszą być faktycznie dostępnymi, od dnia opublikowania ogłoszenia o zamówieniu do dnia składania ofert i możliwymi do zrealizowania rezerwacjami w systemie rezerwacyjnym, b). nie dopuszcza się zaoferowania w ramach oceny ofert w niniejszym Postępowaniu taryf istniejących lub dostępnych w innym czasie, c). wydruki biletów lotniczych nie mogą być w żaden sposób modyfikowane przez Wykonawcę i tym samym winny zawierać potwierdzenia niemodyfikowanych, wydrukowanych bezpośrednio z systemu rezerwacyjnego biletów lotniczych z zastosowaniem ogólnodostępnych klas rezerwacyjnych i wynikających z tego taryf lotniczych, d). Zamawiający nie dopuszcza taryf poufnych, z ukrytą ceną, tzw. taryf IT, e). bilety lotnicze powinny zawierać pełną cenę wynikającą z taryfy, której dotyczy rezerwacja, f). dostępność miejsc oraz taryf powinna pochodzić z rynku polskiego? 
Odpowiedź
a) Zamawiający wymaga, aby rezerwacje biletów lotniczych były faktycznie dostępne na dzień złożenia oferty i możliwe do zrealizowania rezerwacjami w systemie rezerwacyjnym.
b) Zamawiający nie dopuszcza zaoferowania w ramach oceny ofert w niniejszym postępowaniu taryf istniejących lub dostępnych w innym czasie.
c) Zamawiający wymaga, aby wydruki rezerwacji biletów lotniczych nie były w żaden sposób modyfikowane przez Wykonawcę i tym samym winny zawierać potwierdzenia niemodyfikowanych, wydrukowanych bezpośrednio z systemu rezerwacyjnego biletów lotniczych z zastosowaniem ogólnodostępnych klas rezerwacyjnych i wynikających z tego taryf lotniczych.
d) Zamawiający nie dopuszcza taryf poufnych, z ukrytą ceną, tzw. taryf IT.
e) Zamawiający wymaga, aby bilety lotnicze zawierały pełną cenę wynikającą z taryfy, której dotyczy rezerwacja.
f) Zamawiający nie wymaga, aby dostępność miejsc oraz taryf pochodziła z rynku polskiego.
Pytanie nr 6
Czy Wykonawca zgadza się na usunięcie środka komunikacji jakim jest fax w trakcie realizacji umowy? Jest to aktualnie mało praktykowana forma.
Odpowiedź
Tak, Zamawiający wyraża zgodę na powyższe i jednocześnie dokonuje zmiany zapisów w Opisie przedmiotu zamówienia oraz Projekcie umowy poprzez usunięcie  środka komunikacji jakim jest fax.
  
Pytanie nr 7
Proszę o rozwinięcie co rozumieją Państwo pod pojęciem:
6. Zamawiający może bezpłatnie po wystawieniu biletu:
* odwołać rezerwację
* zmienić trasę lub termin podróży.
Odwołać bezpłatnie rezerwację można jedynie w dniu wystawienia biletu. Po tym terminie bilety zwracane są zgodnie z warunkami taryfy. Zmiany trasy na ogół nie są dozwolone. Zmiany daty są płatne, bezpłatne tylko w niektórych liniach lotniczych.
Odpowiedź
Zgodnie z pkt 6 Opisu przedmiotu zamówienia:
„Zamawiający może bezpłatnie po wystawieniu biletu:
· odwołać rezerwacje, 
· zmienić trasę lub termin podróży, 
ale nie później niż  w terminie do 24 godzin przed planowanym odlotem, (nie dotyczy biletów zakupionych u przewoźników, którzy nie przewidują takiej możliwości - 
w takiej sytuacji Wykonawca każdorazowo przed wystawieniem biletu ma obowiązek poinformować przedstawiciela  jednostki Zamawiającego o tym fakcie mailowo).”
[bookmark: _GoBack]Pytanie nr 8

Proszę o wyjaśnienie co Państwo rozumieją w poniższej wycenie: L.p. Destynacja Cena brutto (zł): [( Kol. d + kol. e+ kol. f) / 3] wariant nr 1 wariant nr 2 wariant nr 3 a b c d e f
Odpowiedź
Wykonawca w tabeli zawartej w Formularzu oferty w pkt 1) ppkt d) musi podać 3 warianty (propozycje) przelotów na trasach wskazanych w kolumnie „Destynacja” oraz ceny za te przeloty, które posłużą do wyliczenia średniej ceny brutto w kolumnie „c” ww. tabeli.



Zamawiający dokonuje zmiany zapisów SWZ w zakresie wskazanym powyżej.

Z uwagi na powyższe Zamawiający, działając na podstawie  art. 271 ust. 1  i 2, art. 284 ust. 3 oraz art. 286 ust. 1,3 i 5,  przedłuża termin składania ofert do dnia 23.04.2024 r. do godz. 10:30. Oferty należy składać za pośrednictwem Platformy https://e-ProPublico.pl/, Otwarcie ofert nastąpi tego samego dnia, tj. 23.04.2024 r. o godz. 11:20 za pośrednictwem Platformy. 
Wykonawca pozostaje związany ofertą do dnia 2024-05-22.

W załączeniu:
· zmieniony Projekt umowy



Z-ca Kanclerza
Politechniki Częstochowskiej
dr Waldemar Szczepaniak
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