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1.1.

See the notice on TED website 78696-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska – Profesjonalne usługi komputerowe – Usługę serwisowa w zakresie systemów 
informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012 wraz z modułem Honoraria i Formularze 
oraz funkcjonalnościami przygotowanymi dla UAM przez okres 12 miesięcy
OJ S 27/2024 07/02/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

Nabywca
Oficjalna nazwa: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

Procedura
Tytuł: Usługę serwisowa w zakresie systemów informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics 
AX 2012 wraz z modułem Honoraria i Formularze oraz funkcjonalnościami przygotowanymi 
dla UAM przez okres 12 miesięcy
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisowa w zakresie systemów informatycznych 
Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012 wraz z modułem Honoraria i Formularze oraz 
funkcjonalnościami przygotowanymi dla UAM przez okres 12 miesięcy. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia zawarty został w załączniku A do SWZ. Wykonawca musi posiadać 
prawo do świadczenia usług serwisowych będących przedmiotem niniejszej umowy. 
Zamawiający zastrzega, że wszystkie ewentualnie podane w SWZ bądź innym integralnym z 
SWZ dokumencie, nazwy własne materiałów (wyrobów) nie mają na celu naruszenia ustawy 
Pzp, a mają jedynie za zadanie sprecyzowanie oczekiwań jakościowych i technologicznych 
Zamawiającego. Należy rozumieć to jako określenie wymaganych minimalnych parametrów 
użytkowych, funkcjonalnych i technicznych lub standardów jakościowych. Przedmiot 
zamówienia nie może być dzielony przez Wykonawców, oferty nie zawierające wyceny 
pełnego zakresu przedmiotu zamówienia zostaną odrzucone. Wykonawca może powierzyć 
wykonanie części zamówienia Podwykonawcom. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca 
wskazał w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć 
podwykonawcom oraz podania nazw ewentualnych podwykonawców jeżeli są już znani. 
Zamawiający na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przez wykonawcę 
lub podwykonawcę, na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących czynności objęte 
przedmiotem zamówienia, których wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposób 
określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t. j. Dz. U. z 2023 r. 
poz. 1465, z późn. zm. ) tj. w zakresie czynności związanych z świadczeniem usługi Helpdesk. 
Zamawiający nie określa wymiaru etatu na jaki mają być zatrudnieni pracownicy Wykonawcy 
lub podwykonawcy. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 
214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet 
wykonania zamówienia.
Identyfikator procedury: 9e3608db-a6f3-43de-a1b0-65b08999d03c
Wewnętrzny identyfikator: ZP3/393/24
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/78696-2024
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2.1.2.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72590000 Profesjonalne usługi komputerowe

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wieniawskiego 1  
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 61-712
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska

Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie 
podlegają wykluczeniu oraz spełniają wymagania określone w niniejszej SWZ. Dokumenty 
podmiotów zagranicznych zostały wymienione w SWZ. Zmiana postanowień zawartej umowy 
w stosunku do treści oferty jest możliwa na warunkach określonych w Projektowanych 
postanowieniach umowy (załącznik nr 8 do SWZ): 1. Zmiana postanowień zawartej umowy 
może nastąpić za zgodą obu stron, w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, z 
zastrzeżeniem ust. 2. 2.Zmiana postanowień zawartej umowy jest dopuszczalna w 
następujących przypadkach: a) zmiany albo wprowadzenia nowych przepisów lub norm, jeżeli 
zgodnie z nimi konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego, 
b) zmiany obowiązujących na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepisów dotyczących 
wysokości stawek podatku od towarów i usług (VAT) w zakresie obejmującym przedmiot 
niniejszej umowy, obie strony zobowiązują się do odpowiedniej zmiany umowy w tym 
zakresie. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości ceny netto 
powiększonej o kwotę VAT, wyliczoną zgodnie ze stawką obowiązującą w dniu wystawienia 
faktury. c) w przypadku zmiany podwykonawcy o którym mowa w § 9 ust 1. W takim wypadku 
zostanie sporządzony stosowny aneks do umowy jeśli dokumenty złożone przez Wykonawcę 
wykażą iż nowy podwykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie 
mniejszym niż podwykonawca z którego usług zrezygnowano. d) w przypadku rezygnacji z 
podwykonawcy o którym mowa w § 9 ust. 1. W takim wypadku zostanie sporządzony 
stosowny aneks do umowy jeśli dokumenty złożone przez Wykonawcę wykażą iż Wykonawca 
samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym niż 
podwykonawca z którego usług zrezygnowano, e) zmiany zakresu usługi będącej 
przedmiotem umowy lub zasad jej świadczenia ze względu na zmiany technologiczne 
producenta oprogramowania, w tym podniesienie wydajności oprogramowania lub 
bezpieczeństwa jego użytkowania, f) zmiany zakresu usługi będącej przedmiotem umowy lub 
zasad jej świadczenia ze względu na wycofanie oprogramowania (lub jego elementów lub 
funkcji) będącego przedmiotem wsparcia technicznego stanowiącego przedmiot niniejszej 
umowy, g) wydłużenia okresu obowiązywania umowy o nie więcej niż o kolejne 3 miesiące i 
proporcjonalnego zwiększenia maksymalnej wartości umowy brutto (mając na uwadze 
wysokość miesięcznego ryczałtu, o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. a umowy) w przypadku 
niewykorzystania w pełni do momentu upływu okresu obowiązywania umowy dodatkowego 
pakietu roboczogodzin (o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. b umowy), h) zmiany ceny materiałów 
lub kosztów związanych z realizacją Zamówienia (w rozumieniu art. 439 ust. 4 p.z.p.), z 
zastrzeżeniem postanowień § 13, i) w innych przypadkach wskazanych w art. 455 ustawy 
prawo zamówień Publicznych. Klauzula informacyjna dot. RODO do zastosowania przez 
Zamawiającego w celu związanym z postępowaniem –zgodnie z rozdz. 27 SWZ. Zamawiający 
oświadcza, że spełnia wymogi określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
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2.1.6.

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 
z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez Wykonawcę będą 
przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi. Zamawiający informuje, 
że: 1) administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Uniwersytet im. Adama 
Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1 , 61-712 Poznań. Tel.: 61 829 40 00, e-mail: 

 2) w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych, można iod@amu.edu.pl,
kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych, którym jest Pani Justyna Baksalary, kontakt: 
adres  Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie iod@amu.edu.pl.
oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie 
elektronicznej: a) za pośrednictwem Platformy  Za datę wpływu https://e-propublico.pl.
oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich zamieszczenia na 
Platformie. b) Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez 
Wykonawcę pocztą elektroniczną winny być kierowane na adres:  (pliki o czerniak@amu.edu.pl
łącznej wielkość do 20 MB / e-mail) Ofertę,wraz ze stanowiącymi jej integralną część 
załącznikami, składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej za pośrednictwem 
Platformy, podpisaną kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Ofertę,wraz ze stanowiącymi 
jej integralną część załącznikami, składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej 
za pośrednictwem Platformy, podpisaną kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Podstawy wykluczenia:
Udział w organizacji przestępczej: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Korupcja: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Nadużycia: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.
Płatność podatków: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 4 oraz 
ust. 2 ustawy Pzp. Dotyczy także art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego oraz art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz.U. L 229 z 31.7.2014), w 
brzmieniu nadanym Rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w 
sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz.U. L 111 z 8.4.2022)
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: dotyczy art. 108 
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

Część zamówienia: LOT-0001

mailto:iod@amu.edu.pl
mailto:iod@amu.edu.pl
https://e-propublico.pl
mailto:czerniak@amu.edu.pl
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Tytuł: Usługę serwisowa w zakresie systemów informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics 
AX 2012 wraz z modułem Honoraria i Formularze oraz funkcjonalnościami przygotowanymi 
dla UAM przez okres 12 miesięcy
Opis: Wykonawca do upływu terminu składania ofert składa, wraz z ofertą: 1)Oświadczenie o 
niepodleganiu wykluczeniu w zakresie wskazanym przez Zamawiającego. Oświadczenie 
składa się na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (JEDZ). Instrukcja 
wypełnienia JEDZ zawarta została w załączniku nr 2a do SWZ. W przypadku składania oferty 
przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia dokument JEDZ 
składany jest przez każdego z członków konsorcjum. 2) Oświadczenie wykonawcy/wykonawcy 
wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 
5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp. - załącznik nr 
2b 3) Oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby dotyczące przesłanek wykluczenia z 
art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego składane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy Pzp (jeżeli 
dotyczy) - załącznik nr 2c. W przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby oświadczenie składane jest również przez te podmioty. 4) Formularz 
ofertowy – załącznik nr 1 do SWZ. Jeżeli o udzielenie zamówienia wykonawcy ubiegają się 
wspólnie – dokument ten podpisuje pełnomocnik. 5) Zobowiązanie do oddania do dyspozycji 
Wykonawcy niezbędnych zasobów, o którym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp na potrzeby 
realizacji zamówienia – załącznik nr 3 do SWZ (jeżeli dotyczy). UWAGA: niniejsze 
zobowiązanie składa każdy podmiot na zasobach, którego Wykonawca polega wskazując 
spełnianie warunków udziału w postępowaniu, a które to podmioty będą brały udział w 
realizacji zamówienia. 6) Pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do 
reprezentowania wykonawcy: - jeżeli wykonawcy wspólnie ubiegają się o zamówienie (jeżeli 
dotyczy), - jeżeli Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik (jeżeli dotyczy) Wykonawca nie jest 
obowiązany do złożenia ww oświadczeń lub dokumentów, jeżeli zamawiający może je 
uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów 
publicznych, o ile wykonawca wskaże dane umożliwiające dostęp do tych dokumentów (nr 
KRS, NIP lub REGON), zgodnie z § 13 ust. 2 Rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i 
Technologii z 23.12.2020 w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych 
dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy. 7) Dowód 
wniesienia wadium. W przypadku wniesienia wadium w formie innej niż pieniądz – oryginał 
dokumentu w postaci elektronicznej. 8) Oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się 
o udzielenia zamówienia, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, z którego wynika, które 
usługi wykonają poszczególni wykonawcy – załącznik nr 4 do SWZ (jeżeli dotyczy). 
Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta 
została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia, następujących podmiotowych środków dowodowych: 1) 
Oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2023 r. poz. 1689 t.j.), z innym Wykonawcą, 
który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu, albo oświadczenie o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z 
dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub 
wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego Wykonawcy 
należącego do tej samej grupy kapitałowej – załącznik nr 7 do SWZ 2) Informacja z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 
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ustawy Pzp, dotyczącej orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem 
środka karnego, Sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem. Jeżeli o 
udzielenie zamówienia wykonawcy ubiegają się wspólnie - dokument winien dotyczyć każdej z 
osób uprawnionych do reprezentowania każdego z wykonawców. Zaleca się przygotowanie 
dwóch dokumentów: jednego z pełnymi danymi, drugiego zanonimizowanego z ukrytymi 
danymi wrażliwymi. 3) Oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp w zakresie podstaw wykluczenia z 
postępowania wskazanych przez zamawiającego – załącznik nr 6 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: ZP3/393/24

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72590000 Profesjonalne usługi komputerowe

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu  
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 61-712
Podpodział krajowy (NUTS): Poznański (PL418)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiąc

Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP)

Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolność techniczna
Opis: Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że wykonał, a w przypadku świadczeń 
okresowych lub ciągłych również wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co 
najmniej 1 usługę, której przedmiotem było serwisowanie oprogramowania MS Dynamics AX 
2012, w tym polskiej wersji modułu płacowo-kadrowego AX Honoraria 2012 o wartości nie 
mniejszej niż 750.000,00 zł brutto oraz załączy dowody określające czy te usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje 
bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, 
a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli 
wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać dokumentów - 
oświadczenie wykonawcy. W przypadku usług wykonywanych (tj. rozpoczętych a nie 
zakończonych): - na poczet wymaganej wiedzy i doświadczenia zaliczona będzie wyłącznie 
ich zrealizowana część, - poświadczenia w odniesieniu do tych usług winny być wystawione 
nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. UWAGA jedna usługa 
oznacza usługę wykonaną na podstawie jednej umowy. Wykonawca na potwierdzenie 
spełnienia warunku przedstawi : Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie usług, wraz z podaniem ich 
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wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane 
lub są wykonywane - zgodnie z warunkiem określonym w rozdziale 7 pkt 7.2 SWZ wraz z 
załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 
sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn 
niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 
wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych 
referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być 
wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy przed terminem składania ofert - załącznik nr 5 do 
SWZ W przypadku wykazania dostaw w walutach innych niż złoty, Zamawiający będzie 
stosował przeliczanie walut wg kursu średniego NBP z dnia ukazania się ogłoszenia o 
niniejszym zamówieniu w Urzędzie Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich. Jeżeli o 
udzielenie zamówienia wykonawcy ubiegają się wspólnie – wykaz podpisuje pełnomocnik. 
Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w 
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, 
polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub 
ekonomicznej innych podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru 
prawnego łączących go z nim stosunków prawnych na zasadach określonych w art. 118-123 
ustawy Pzp. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby, składa, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu albo odpowiednio wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego 
zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego 
zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując 
zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. W odniesieniu do 
warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 
wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te wykonają 
roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto oferty
Opis: Kryterium cena brutto oferty (C) ocena na podstawie formularza ofertowego. Punkty 
przyznawane za podane kryterium będzie liczone według następującego wzoru: C = (cena 
oferowana minimalna brutto / cena badanej oferty brutto) x 100 pkt. Punkty wyliczone w 
danym kryterium zostaną pomnożone przez znaczenie % danego kryterium: C x 60%
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas reakcji i usuwania awarii
Opis: KRYTERIUM – czas reakcji i usuwania awarii Kryterium czas reakcji i usuwania awarii 
(R) ocena na podstawie formularza ofertowego. Punkty przyznawane za podane kryterium 
będzie liczone według następującego wzoru: R = (liczba punktów badanej oferty w tym 
kryterium / max. liczba punktów otrzymanych przez ofertę w tym kryterium x 100 pkt. Punkty 
wyliczone w danym kryterium zostaną pomnożone przez znaczenie % danego kryterium: R x 
20% Punkty będą przyznawane w następujący sposób: - 4 godziny robocze czasu reakcji, 36 
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godzin na usunięcie awarii – 0 pkt. - od 2 do 3 godziny robocze czasu reakcji, 30 godzin na 
usunięcie awarii – 5 pkt. - 1 godzina robocza czasu reakcji, do 24 godzin na usunięcie awarii – 
10 pkt.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Długość okresu gwarancji
Opis: KRYTERIUM – długość okresu gwarancji Kryterium długość okresu gwarancji (G) ocena 
na podstawie formularza ofertowego. Punkty przyznawane za podane kryterium będzie liczone 
według następującego wzoru: G = (liczba punktów badanej oferty w tym kryterium / max. 
liczba punktów otrzymanych przez ofertę w tym kryterium x 100 pkt. Punkty wyliczone w 
danym kryterium zostaną pomnożone przez znaczenie % danego kryterium: G x 20% Punkty 
będą przyznawane w następujący sposób: Gwarancja 24 miesiące – 0 pkt. Gwarancja 25-36 
miesięcy – 5 pkt. Gwarancja powyżej 36 miesięcy – 10 pkt. Minimalny okres gwarancji wynosi 
24 miesiące Jeżeli Wykonawca nie wskaże w ofercie jaki okres gwarancji oferuje, 
Zamawiający uzna, że jest to minimalny okres dopuszczony w SWZ tj. 24 miesiące i przyzna 
Wykonawcy 0 pkt. w niniejszym kryterium
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20

Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://e-ProPublico.pl/

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://e-ProPublico.pl/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości: 35.000,00 
PLN (słownie: trzydzieści pięć tysięcy złotych 00/100) Wadium wnosi się przed upływem 
terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu terminu związania ofertą, z 
wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2. Wadium może 
być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: a) pieniądzu: przelewem na 
rachunek bankowy Zamawiającego: 24 1090 1362 0000 0001 3652 2885 b) gwarancjach 
bankowych; c) gwarancjach ubezpieczeniowych; d) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 299).
Termin składania ofert: 13/03/2024 10:00:00 (UTC+1)
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dzień
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 13/03/2024 10:30:00 (UTC+1)
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Warunki umowy zawarte zostały w projektowanych 
postanowieniach umowy, stanowiących załącznik do SWZ. Wykonawcy mogą wspólnie 
ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy zobowiązani są do 

https://e-ProPublico.pl
https://e-ProPublico.pl
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ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne
Stosowane będą płatności elektroniczne
Informacje o terminach odwołania: 10 dni Dokładne informacje na temat terminów składania 
odwołań: Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego 
przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w art. 
505 – 590 ustawy Pzp. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. Odwołanie wnosi 
się do Prezesa Krajowej izby Odwoławczej. Odwołanie wnosi się w terminach określonych w 
art. 515 ustawy Pzp. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa 
Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargą wnosi sią do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 
Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki 
ochrony prawnej" Pzp.

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Uniwersytet im. Adama 
Mickiewicza w Poznaniu
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Uniwersytet im. Adama 
Mickiewicza w Poznaniu
Organizacja rozpatrująca oferty: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

8. Organizacje

ORG-0001
Oficjalna nazwa: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
Numer rejestracyjny: 7770006350
Departament: Biuro Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Wieniawskiego 1  
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 61-712
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Zamówień Publicznych
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E-mail: dzpuam@amu.edu.pl
Telefon: +48618294440
Faks: +48618294000
Adres strony internetowej: www.amu.edu.pl
Profil nabywcy: https://e-ProPublico.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48(22) 458 78 40
Faks: (22) 458 78 00
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

11. Informacje o ogłoszeniu

Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: f5e49764-b878-45ba-bed2-b7b1114e9638 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 06/02/2024 09:04:57 (UTC)
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski

Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 78696-2024
Numer wydania Dz.U. S: 27/2024
Data publikacji: 07/02/2024
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