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Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SP ZOZ w Krakowie Sekcja Zamówień Publicznych
os. Na Skarpie 66
31-913 Kraków
SZP-271-23/23-507.IW


WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne


WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Usługi serwisowe okresowych przeglądów technicznych, konserwacji oraz napraw pogwarancyjnych aparatury i sprzętu medycznego (producent Olympus)” – znak sprawy SZP-271-23-2023.
Zamawiający, Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SP ZOZ w Krakowie Sekcja Zamówień Publicznych, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2022r. poz. 1710), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie nr 1
Dotyczy wzoru umowy:
1.
Par 1 ust 9: Ze względu na fakt iż zastosowanie nieoryginalnych lub rekondycjonowanych części nie jest zgodne z wytycznymi producenta w zakresie serwisowania sprzętu marki Olympus, a dodatkowo zastosowanie nieoryginalnych części jest traktowane jako modyfikacja sprzętu i powoduje utratę znaku CE (sprzęt przestaje być wyrobem medycznym) czy Zamawiający będzie wymagał bezwzględnego stosowania przez Wykonawcę tylko wyłącznie nowych i oryginalnych części zamiennych?
Odpowiedź: Tak
2.
Par 2 ust 4: Czy Zamawiający zgodzi się na wydłużenie czasu naprawy do 5 dni roboczych w przypadku napraw w siedzibie Zamawiającego, a w przypadku sprzętu wysyłanego do serwisu Wykonawcy czy Zamawiający dopuszcza naprawy trwające powyżej 3 dni roboczych, jeśli Wykonawca dostarczy sprzęt zastępczy?
Odpowiedź: Tak

3.
Par 3 ust 1: Ze względu na wysoce specjalistyczny sprzęt, czy Zamawiający będzie wymagał aby Serwisanci posiadali aktualne, imienne certyfikaty na obsługę sprzętu objętego umową, wystawione przez producenta sprzętu lub autoryzowany serwis?
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza, nie wymaga

Dotyczy opisu przedmiotu zamówienia:
 4.
Punkt I 1): Czy Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy organizowania przynajmniej raz w roku szkolenia dla personelu medycznego oraz pracowników działu aparatury medycznej, szkolenia odbywające się w siedzibie Zamawiającego lub w centrum szkoleniowym Wykonawcy?  Szkolenia te mają na celu podniesienie świadomości personelu pracującego ze sprzętem marki Olympus co również podnosi poziom bezpieczeństwa dla personelu jak i pacjentów.
Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga

5.
Punkt I 2): Czy w przypadku gdy sprzęt jest wysyłany do naprawy lub przeglądu do serwisu Wykonawcy Zamawiający zgodzi się aby zrezygnować z wymogu wpisu do paszportu wykonanych czynności serwisowych, a w zamian aby Wykonawca wystawił raport serwisowy, który będzie przesłany na wskazany przez Zamawiającego adres mailowy?
Odpowiedź: Tak

6.
Punkt X: Ze względu na konieczność zapewnienia ciągłości pracy personelu medycznego czy Zamawiający w przypadku naprawy lub przeglądu będzie wymagał aby Wykonawca dostarczył sprzęt zastępczy w ciągu 3 dni roboczych na pisemny w niosek Zamawiającego?
Odpowiedź: Tak

Dotyczy wykazu rządzeń:
7.
Pozycja 81: Wedle wiedzy autoryzowanego Serwisu Olympus  sprzęt z poz. 81 Telescop  o numerze seryjnym  800283 jest skasowany, czy Zamawiający potwierdza kasacje tego sprzętu i czy ewentualnie w zamian za skasowany sprzęt jest telescop o innym numerze seryjnym? 
Odpowiedź: Tak

8.
Wedle wiedzy autoryzowanego Serwisu Olympus  Zamawiający posiada 2 myjnie ultradźwiękowe o numerach seryjnych sn 21863260 oraz 21863242. Czy Zamawiający zamierza uzupełnić wykaz sprzętu o te 2 pozycje?
Odpowiedź: Nie


Zamawiający
Z-ca Dyrektora ds. Finansowych 
mgr Dorota Gołąb-Bełtowicz
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