Ogtoszenie nr 2023/BZP 00283443/01 z dnia 2023-06-30

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga serwisowa w zakresie systemow informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012 wraz z modutem
Honoraria i Formularze oraz funkcjonalnosciami przygotowanymi dla UAM przez okres 8 miesiecy

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000001293

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Wieniawskiego 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Poznan

1.5.3.) Kod pocztowy: 61-712

1.5.4.) Wojewodztwo: wielkopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL415 - Miasto Poznan

1.5.7.) Numer telefonu: 618294305

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: kw@amu.edu.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.amu.edu.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustuga serwisowa w zakresie systemow informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012 wraz z modutem
Honoraria i Formularze oraz funkcjonalnosciami przygotowanymi dla UAM przez okres 8 miesiecy

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-29e652c9-171b-11ee-a60c-9ec5599dddc1

2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00283443

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-06-30

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
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https://e-propublico.pl
3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia,
whnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sg w formie elektronicznej: a) za posrednictwem Platformy
https://epropublico.pl. Za date wptywu oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich zamieszczenia na
Platformie. b) Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce pocztg elektroniczng winny
by¢ kierowane na adres: kw@amu.edu.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Korzystanie z Platformy przez
Wykonawce jest bezptatne. Na Platformie postepowanie prowadzone jest pod znakiem sprawy: ZP/1166/U/23. Wykonawca
przystepujac do postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy okreslone w
Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-propublico.pl oraz uznaje go za wigzacy. Wykonawca zamierzajacy
wziaé udziat w postepowaniu musi posiadac¢ konto na Platformie. Do ztozenia oferty konieczne jest posiadanie przez osobe
upowazniong do reprezentowania Wykonawcy waznego kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu
osobistego. llekro¢ w niniejszej SWZ jest mowa o: a) podpisie zaufanym — nalezy przez to rozumie¢ podpis, o ktérym mowa art. 3 pkt
14a ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (t.j Dz.U.2020 poz. 346);b)
podpisie osobistym — nalezy przez to rozumie¢ podpis, o0 ktérym mowa w art. z art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o
dowodach osobistych (t.j Dz.U.2020 poz. 332). Zalecenia Zamawiajgcego odnosnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego: a)
dokumenty sporzadzone i przesytane w formacie .pdf zaleca sie podpisywac kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie
PAdES;b) dokumenty sporzadzone i przesytane w formacie innym niz .pdf (np.: .doc,.docx,.xlIsx, .xml) zaleca sie podpisywac
kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES;c) do sktadania kwalifilkowanego podpisu elektronicznego zaleca sie
stosowanie algorytmu SHA-2 (lub wyzszego). Zamawiajgcy okresla nastepujace wymagania sprzetowo — aplikacyjne pozwalajgce na
korzystanie z Platformy: a) staty dostep do sieci Internet; b) posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail),
c)komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lub nowszym) albo Linux, d) zainstalowana dowolna przegladarka
internetowa - Platforma wspétpracuje z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich gtéwnych przegladarek internetowych (Internet
Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera),e) wtgczona obstuga JavaScript oraz Cookies. Zamawiajacy
dopuszcza nastepujacy format przesytanych danych: pliki o wielkosci do 20 MB w formatach: .pdf, .doc, .docx., .xIsx,
.xml.Zamawiajacy okresla nastepujace informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych: a) zataczony i przestany przez
Wykonawce za pomoca Platformy plik oferty wraz z zatgcznikami, nie jest dostepny dla Zamawiajacego i przechowywany jest na
serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej. Zamawiajacy otrzyma dostep do pliku dopiero po uptywie terminu otwarcia ofert; b)
oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi przyporzadkowana do dokumentu elektronicznego date oraz doktadny
czas (hh:mm:ss), widoczne przy wystanym dokumencie w kolumnie "Data przestania”; c) o terminie przestania decyduje czas
petnego przeprocesowania transakcji pliku na Platformie. Za date wptywu o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji
przestanych za posrednictwem Platformy, przyjmuje sie date ich zamieszczenia na Platformie. Oferte, wraz ze stanowiacymi jej
integralng czes¢ zatacznikami, sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej za
posrednictwem Platformy, podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzi sie w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg skladane wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy oswiadcza, ze spetnia wymogi okreslone w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez Wykonawce bedg
przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.-Zamawiajacy informuje, ze:1) administratorem danych
osobowych Wykonawcy jest Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1, 61-712 Poznan. Tel.: 61 829 40
00, e-mail: iod@amu.edu.pl 2) w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych, ktérym jest Pani Justyna Baksalary, kontakt: adres iod@amu.edu.pl;3) dane osobowe Wykonawcy bedg
przetwarzane w celu przeprowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego oraz w celu archiwizacji
dokumentaciji dotyczacej tego postepowania; 4) odbiorcami przekazanych przez Wykonawce danych osobowych bedg osoby lub
podmioty, ktérym zostanie udostepniona dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy Pzp;5) dane
osobowe Wykonawcy bedg przechowywane,zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zaméwienia, a jezeli okres obowigzywania umowy w sprawie zaméwienia publicznego przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty okres obowigzywania umowy. Szczegoétowe informacje dotyczace RODO zostaty przedstawione w
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
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4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/1166/U/23

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Ustuga serwisowa w zakresie systemow informatycznych Axapta 3.0 oraz MS Dynamics AX 2012 wraz z modutem
Honoraria i Formularze oraz funkcjonalnosciami przygotowanymi dla UAM przez okres 8 miesiecy.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72590000-7 - Profesjonalne ustugi komputerowe
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 8 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: 19.4. Suma punktéw uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowi¢ bedzie koricowg ocene danej
oferty. Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: czas reakcji i usuwania awarii
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: dlugosc¢ okresu gwarancji
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.
Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
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wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, co najmniej 1 ustuge, ktorej przedmiotem byto serwisowania oprogramowania MS Dynamics AX
2012, w tym polskiej wersji modutu ptacowo-kadrowego AX Honoraria 2012 o wartosci nie mniejszej niz 500.000,00 zt brutto
oraz zataczy dowody okreslajace czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o
ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane,
a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - oswiadczenie wykonawcy.

W przypadku ustug wykonywanych (tj. rozpoczetych a nie zakonczonych):

- na poczet wymaganej wiedzy i doSwiadczenia zaliczona bedzie wytgcznie ich zrealizowana czesc,

- poswiadczenia w odniesieniu do tych ustug winny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert.

UWAGA jedna ustuga oznacza ustuge wykonang na podstawie jednej umowy.
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: Wykaz
ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczenh powtarzajacych sie lub ciagtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie ustug, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane - zgodnie z warunkiem okres$lonym w rozdziale 6.2 SWZ
wraz z zataczeniem dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

formularz ofertowy, petnomocnictwo (jezeli dotyczy), zobowigzanie do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych
zasobow (jezeli dotyczy), Oswiadczenie podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy), Oswiadczenie wykonawcdw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenia zamodwienia, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, z ktérego wynika, ktére ustugi
wykonajg poszczegolni wykonawcy (jezeli dotyczy)

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku Wykonawcy zobowigzani sg do
ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zaméwienia wymaga sie, aby przynajmniej jeden spetniat warunki udziatu w postepowaniu. Zaden z
Wykonawcow nie moze podlegaé wykluczeniu z udziatu w postepowaniu. Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia sktadajg wraz z ofertg oswiadczenie, o ktéorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, z ktérego wynika, ktére
ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu stron, w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

Zmiana postanowien zawartej umowy jest dopuszczalna w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany albo wprowadzenia nowych przepiséw lub norm, jezeli zgodnie z nimi konieczne bedzie dostosowanie tresci
umowy do aktualnego stanu prawnego,

b) zmiany obowigzujacych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepiséw dotyczacych wysokosci stawek podatku od
towarow i ustug (VAT) w zakresie obejmujacym przedmiot niniejszej umowy, obie strony zobowiazuja sie do odpowiedniej
zmiany umowy w tym zakresie. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci ceny netto
powiekszonej o kwote VAT, wyliczong zgodnie ze stawkg obowigzujaca w dniu wystawienia faktury.

c) w przypadku zmiany podwykonawcy o ktérym mowa w § 9 ust 1. W takim wypadku zostanie sporzadzony stosowny
aneks do umowy jesli dokumenty ztozone przez Wykonawce wykazg iz nowy podwykonawca spetnia warunki udziatu w
postepowaniu w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca z ktérego ustug zrezygnowano.

d) w przypadku rezygnacji z podwykonawcy o ktérym mowa w § 9 ust. 1. W takim wypadku zostanie sporzadzony stosowny
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aneks do umowy jesli dokumenty ztozone przez Wykonawce wykazg iz Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w
postepowaniu w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca z ktérego ustug zrezygnowano,

€) zmiany zakresu ustugi bedacej przedmiotem umowy lub zasad jej S$wiadczenia ze wzgledu na zmiany technologiczne
producenta oprogramowania, w tym podniesienie wydajnosci oprogramowania lub bezpieczenstwa jego uzytkowania,

f) zmiany zakresu ustugi bedacej przedmiotem umowy lub zasad jej Swiadczenia ze wzgledu na wycofanie oprogramowania
(lub jego elementow lub funkcji) bedacego przedmiotem wsparcia technicznego stanowigcego przedmiot niniejszej umowy,
g) wydtuzenia okresu obowigzywania umowy o0 nie wiecej niz o kolejne 3 miesigce i proporcjonalnego zwiekszenia
maksymalnej wartosci umowy brutto (majac na uwadze wysokos¢é miesiecznego ryczattu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 lit. a
umowy) w przypadku niewykorzystania w petni do momentu uptywu okresu obowigzywania umowy dodatkowego pakietu
roboczogodzin (o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit. b umowy),

h) zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Zaméwienia (w rozumieniu art. 439 ust. 4 p.z.p.), z
zastrzezeniem postanowien § 13,

i) w innych przypadkach wskazanych w art. 455 ustawy prawo zaméwien Publicznych.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2023-07-11 10:30
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://e-propublico.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-07-11 11:55

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

2023-06-30 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-29e652c9-171b-11ee-a60c-9ec5599dddc1
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00283443
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-06-30
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej: a) za pośrednictwem Platformy https://epropublico.pl. Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich zamieszczenia na Platformie. b) Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pocztą elektroniczną winny być kierowane na adres: kw@amu.edu.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne. Na Platformie postępowanie prowadzone jest pod znakiem sprawy: ZP/1166/U/23. Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-propublico.pl oraz uznaje go za wiążący. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu musi posiadać konto na Platformie. Do złożenia oferty konieczne jest posiadanie przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy ważnego kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego. Ilekroć w niniejszej SWZ jest mowa o: a) podpisie zaufanym – należy przez to rozumieć podpis, o którym mowa art. 3 pkt 14a ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j Dz.U.2020 poz. 346);b) podpisie osobistym – należy przez to rozumieć podpis, o którym mowa w art. z art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (t.j Dz.U.2020 poz. 332). Zalecenia Zamawiającego odnośnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego: a) dokumenty sporządzone i przesyłane w formacie .pdf zaleca się podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES;b) dokumenty sporządzone i przesyłane w formacie innym niż .pdf (np.: .doc,.docx,.xlsx, .xml) zaleca się podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES;c) do składania kwalifikowanego podpisu elektronicznego zaleca się stosowanie algorytmu SHA-2 (lub wyższego). Zamawiający określa następujące wymagania sprzętowo – aplikacyjne pozwalające na korzystanie z Platformy: a) stały dostęp do sieci Internet; b) posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail), c)komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lub nowszym) albo Linux, d) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa - Platforma współpracuje z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich głównych przeglądarek internetowych (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera),e) włączona obsługa JavaScript oraz Cookies. Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: pliki o wielkości do 20 MB w formatach: .pdf, .doc, .docx., .xlsx, .xml.Zamawiający określa następujące informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych: a) załączony i przesłany przez Wykonawcę za pomocą Platformy plik oferty wraz z załącznikami, nie jest dostępny dla Zamawiającego i przechowywany jest na serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej. Zamawiający otrzyma dostęp do pliku dopiero po upływie terminu otwarcia ofert; b) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przyporządkowaną do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), widoczne przy wysłanym dokumencie w kolumnie ”Data przesłania”; c) o terminie przesłania decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji pliku na Platformie. Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przesłanych za pośrednictwem Platformy, przyjmuje się datę ich zamieszczenia na Platformie. Ofertę, wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami, składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej za pośrednictwem Platformy, podpisaną kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zamawiający oświadcza, że spełnia wymogi określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez Wykonawcę będą przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.-Zamawiający informuje, że:1) administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1 , 61-712 Poznań. Tel.: 61 829 40 00, e-mail: iod@amu.edu.pl 2) w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych, można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych, którym jest Pani Justyna Baksalary, kontakt: adres iod@amu.edu.pl;3) dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane w celu przeprowadzenia przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz w celu archiwizacji dokumentacji dotyczącej tego postępowania; 4) odbiorcami przekazanych przez Wykonawcę danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym zostanie udostępniona dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy Pzp;5) dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane,zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia publicznego przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały okres obowiązywania umowy. Szczegółowe informacje dotyczące RODO zostały przedstawione w Specyfikacji Warunków Zamówienia.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/1166/U/23
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
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	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72590000-7 - Profesjonalne usługi komputerowe
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 8 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 19.4.	Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty. Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą liczbę punktów
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
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	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie usług, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane - zgodnie z warunkiem określonym w rozdziale 6.2 SWZ wraz z załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie
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