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WYKONAWCY
ubiegajgcy sie o zamdwienie publiczne
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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetarg nieograniczony na ”"Rozbudowa funkcjonalnosci posiadanego i
eksploatowanego zintegrowanego systemu informatycznego HIS

oraz integracja z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM.” — znak sprawy
SZP-271-17-2023.

Zamawiajgcy, Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego SP ZOZ w
Krakowie Sekcja Zamowien Publicznych, dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 6
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.,j. Dz. U. z 2022r.
poz. 1710), udostepnia ponizej tres¢ zapytan do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia
(zwanej dalej "SWZ”) wraz z wyjasnieniami:

System ProPublico © Datacomp



PYTANIENR 1

Odpowiedz
Obszar SWz Nazwa modutu | Numer Tres¢ wymagania Pytanie
Zwracamy uwage, ze Platforma MSIM, z | Zamawiajacy potwierdza ze dopuszcza
ktdrg powinny zostac zintegrowane realizacje zadania drugiego do 15.10.2023.
Zamawiajacy wymaga, aby | systemy Zamawiajgcego w ramach
zaoferowane rozwigzanie zadania 2 jeszcze nie powstata. Prosimy o
(system) byto rozwigzaniem | usuniecie zapisu lub potwierdzenie, ze
istniejgcym, dziatajgcym, Zamawiajacy dopuszcza realizacje
o0z gotowym do wdrozenia i zadania drugiego do 15.10.2023. W
opro ramowanie i Zakres zapewniajacym realizacje ramach rownolegle prowadzonego
IF;tfcg)rma OSTATECZ przedmiotu wszystkich wymaganych w | postepowania ktdrego przedmiotem
EY MPP d.oc zamowienia: SWZ (w szczegdlnosci SOPZ) | zamdwienia jest integracja z platforma
- ) funkcjonalnosci na dzien MSIM opublikowano harmonogram, z
sktadania ofert i nie moze ktérego wynika, ze proces integracji
by¢ w fazie systemow dziedzinowych Partneréw
opracowywania, budowy, projektu MSIM z ustugg wymiany
testéw, projektowania itp. | Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
zostanie zrealizowany nie pdzniej niz do
31.10.2023 .
Dostawg I|cenCJ.| W ramach réwnolegle prowadzonego Zamawiajacy przychy.llf .SIQ .clo prosjby -
oprogramowania HIS wraz z L . Wykonawcy o przeniesienie terminu realizacji
S postepowania ktérego przedmiotem e .
wdrozeniem i L . umowy do 4 miesiecy, liczonych od daty
o . zamowienia jest integracja z platforma L L . .
uruchomieniem nalezy ; podpisania umowy z zastrzezeniem , ze termin
, . MSIM opublikowano harmonogram, z - . e .
wykonac w terminie Ktorego wynika. 3e broces inteeracii realizacji przedmiotu zamodwienia nie moze
maksymalnie do 3 miesiecy & , ¥ e P & ,J trwacé dtuzej niz do dnia 15.10.2023
. systemow dziedzinowych Partneréow
od daty zawarcia umowy, rojektu MSIM z ustugg wymian
opz nie pdzniej niz do dnia 30 proj gawy v

oprogramowanie i
platforma.OSTATECZ
NY_MPP.doc

Termin realizacji
Przedmiotu
Zamoéwienia

wrzesnia 2023 r.

Integracje z Platforma
Regionalng nalezy wykonaé
w terminie maksymalnie do
3 miesiecy:

a. w przypadku wykonania
Platformy Regionalnej
MSiM przed zawarciem
Umowy — od dnia zawarcia
Umowy;

Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
zostanie zrealizowany nie pdzniej niz do
31.10.2023 r. Wnosimy by Zamawiajacy
przychylit sie do prosby Wykonawcy o
przeniesienie terminu realizacji umowy
do 4 miesiecy, liczonych od daty
podpisania umowy, z zastrzezeniem, ze
termin realizacji przedmiotu zamodwienia
nie moze trwac dtuzej niz do dnia 15
paidziernika 2023 r.




b. w przypadku wykonania
Platformy Regionalnej
MSiM po zawarciu Umowy
—od daty wykonania
Platformy Regionalnej
MSiM;

c. w kazdym przypadku nie
pdzniej niz do dnia 30
wrzesnia 2023 r.

opz
oprogramowanie i
platforma.OSTATECZ
NY_MPP.doc

Termin realizacji
Przedmiotu
Zamowienia

Zamawiajacy, zgodnie z art.
455 ust. 1 pkt. 1 ustawy
Prawo Zaméwien
Publicznych dopuszcza
mozliwos¢ zmiany
postanowien Umowy w
stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej
dokonano wyboru
Dostawcy w zakresie
zmiany terminu realizacji
Umowy, o ktérym mowa w
§ 8 ust.2 pkt 2) Umowy, w
przypadku wydtuzenia
przez Lidera (Wojewddztwo
Matopolskie) terminu
rozliczenia projektu MSIM
(dotyczy grupy 2). Zmiana
terminu, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, nie
moze prowadzi¢ do
wydtuzenia terminu
zadeklarowanego przez
Wykonawce w toku

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie,
ze w przypadku gdy powodem
wydtuzenia przez Lidera (Wojewddztwo
Matopolskie) terminu rozliczenia projektu
MSIM (dotyczy grupy 2) bedzie brak
mozliwosci integracji z platformg MSIM
(np. platforma regionalna nie bedzie
dziatata poprawnie w stopniu nie
pozwalajacym na poprawng integracje)
Zamawiajacy zezwoli na wydtuzenie
terminu zadeklarowanego przez
Wykonawce.

Zamawiajacy potwierdza




postepowania
przetargowego

opz

Wykonawca umozliwi
Zamawiajgcemu udziat we
wszystkich pracach
realizowanych przez
Wykonawce w ramach

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy

Zamawiajacy potwierdza

oprogramowanie i Organizacja Zatozenia o . ma na mysli kontrole postepu w trakcie
. realizacji Przedmiotu L s .
platforma.OSTATECZ | wdrozenia podstawowe . . .| uruchomienia ustugi integracji, na
Zaméwienia (m. in. w czasie | , . o
NY_MPP.doc . . Srodowisku Zamawiajacego.
projektowania, dostawach,
instalacji/budowie,
konfiguracji i wdrozeniu i
testowaniu).
Wykonawca Zamawiajacy potwierdza
zobowigzany jest do
udziatu w cyklicznych
naradach przegladu prac W celu ujednolicenia z pozostatymi
realizowanych zdalnie lub réwnolegle prowadzonymi
opz w siedzibie Zamawiajgcego. | postepowaniami dotyczgcymi integracji z
oprogramowanie i Organizacja Zatozenia Zamawiajacy przewiduje MSIM, prosimy Zamawiajgcego o
platforma.OSTATECZ | wdrozenia podstawowe czestotliwos¢ narad potwierdzenie, ze w przypadku sytuacji

NY_MPP.doc

maksymalnie raz na
miesigc, chyba ze,
nadzwyczajna sytuacja w
realizacji przedmiotu
umowy wymagata bedzie
czestszych spotkan.

nadzwyczajnej kazde wezwanie
Zamawiajacego bedzie ztozone z
trzydniowym wyprzedzeniem.
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Organizacja
wdrozenia

Harmonogram
wdrozenia

Wykonawca zobowigzany
jest opracowac na
podstawie SWZ oraz SOPZ
szczegbtowy harmonogram
wdrozenia. Harmonogram
nalezy przedstawic
Zamawiajgcemu w
terminie:

- dla grupy 1: do 10 dni od
podpisania Umowy;

- dla grupy 2: do 10 dni od
podpisania Umowy.

W celu ujednolicenia zapisow z
rownolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczgcymi integracji z
MSIM prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze zaakceptuje
dostarczenie Harmonogramu wdrozenia
do 30 dni od podpisania umowy

Zamawiajacy potwierdza

opz
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platforma.OSTATECZ
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Organizacja
wdrozenia

Analiza
Przedwdrozeni
owa

Analiza przedwdrozeniowa,
ktéra nalezy rozumiec jako
zakres czynnosci do
wykonania przez
Wykonawce majacy na celu
analize Srodowiska
biznesowego i
informatycznego
Zamawiajgcego.

W wyniku przeprowadzenia
Analizy przedwdrozeniowej
Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu
Dokumentacje Analizy
Przedwdrozeniowej (zwana
dalej DAP), na podstawie,
ktorej bedzie realizowany
organizacyjnie i technicznie
Przedmiot Zaméwienia.
Dokumentacja Analizy
Przedwdrozeniowej bedzie
podlegata uzgodnieniu i
akceptacji Zamawiajgcego.
Analiza przedwdrozeniowa
zostanie wykonana w ciggu:
e - dla grupy 1: do 10 dni od
podpisania Umowy;

W celu ujednolicenia zapiséw z
rownolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczacymi integracji z
MSIM prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze zaakceptuje
dostarczenie Dokumentacji Analizy
Przedwdrozeniowej do 30 dni od
podpisania umowy

Zamawiajacy potwierdza




e - dla grupy 2: do 10 dni od
podpisania Umowy.

opz
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Organizacja
wdrozenia

Analiza
Przedwdrozeni
owa

¢ Dokumentacja Analizy
Przedwdrozeniowej DAP
powinna zawiera¢ w
szczegdblnosci:
ZAWARTOSC DAP

HIS

* wykaz oraz szczeg6towy
opis i harmonogram
rozbudowy systemu HS i e-
ustug

e architekture HIS i e-ustug
e plan pracy na dalsze
etapy Wdrozenia

e szczegotowa specyfikacje
oprogramowania objetego
zakresem umowy

e ustawienia
konfiguracyjne urzadzen i
oprogramowania

e harmonogram instruktazu
personelu oraz
administratoréow
ZARZADCZE

Prosimy o potwierdzenie, ze
Dokumentacja Analizy
Przedwdrozeniowej DAP w przypadku
Zadania nr 2 powinna by¢ zgodna z
wymaganiami dotyczacymi integracji z
Platfoma MSIM opublikowanymi przez
UMWM.

Zamawiajacy potwierdza dla grupy 2




¢ plan i sposdb komunikacji
Stron

opz
oprogra
mowani
ei
platfor
ma.OST
ATECZN
Y_MPP.
doc

Organizacja
wdrozenia

e Testy

Celem testow jest
weryfikacja przez
Zamawiajacego czy
wszystkie prace wykonane
w trakcie realizacji
Przedmiotu Zamodwienia
zostaty wykonane
prawidfowo i zgodnie z
zatozeniami funkcjonalnymi
i jakosciowymi. Testy beda
przeprowadzane przez
Wykonawce przy
wspotudziale
Zamawiajacego jak i
wskazanych przez
Zamawiajacego 0sob i
podmiotdw zewnetrznych.

Pozytywne
zakonczenie testow wraz z
usunieciem wskazanych
Wad jest niezbedne, aby
dla poszczegdlnych
Komponentow oraz catego

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie,
ze ewentualny koszt zatrudnienia
podmiotédw zewnetrznych bedzie
kosztem Zamawiajgcego.

Zamawiajacy potwierdza




Przedmiotu Zaméwienia
dokona¢ odbioréow w
ramach poszczegdlnych
Etapdw i Odbioru
koncowego.

Zamawiajacy ma
prawo do weryfikacji
nalezytego wykonania
Umowy dowolng metodg,
w tym takze z
wykorzystaniem opinii
zewnetrznego audytora. W
szczegdblnosci uzgodnienie
okreslonych scenariuszy
testowych nie wyklucza
prawa do weryfikacji prac
innymi testami i
scenariuszami.

W przypadku
zidentyfikowania Btedow
lub Wad Wykonawca jest
zobowigzany do ich
poprawy przed odbiorem
Koncowym Przedmiotu
Zamowienia.

opz
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Zadanie 2.Zakres
ustug
gwarancyjnych
(nadzoru
autorskiego)
dostarczonego
oprogramowania
integracyjnego.

Zakres ustug
gwarancyj
nych

wprowadzanie w
trybie pilnym do ww.
oprogramowania
aplikacyjnego zmian i
poprawek usuwajgcych
stwierdzone btedy i luki we
wbudowanych
mechanizmach i funkcjach
zabezpieczen,

Tres¢ wymagania pozwala na jego
nadinterpretacje. Prosimy
Zamawiajgcego o usuniecie zapisu.
Jednoczes$nie zwracamy uwage, ze w
ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca
zapewnia usuwanie Awarii, Btedéw oraz
Usterek z uwzglednieniem odpowiednich
czaséw reakcji oraz czaséw naprawy.

Zamawiajacy nie usuwa zapisu.




Zadanie 2.Zakres

Gotowos$¢ do $wiadczenia
Zamawiajgcemu ustugi
pomocy technicznej i

Zadanie 2 dotyczy dostarczenia interfejsu
integracyjnego i w naszej ocenie
wymaganie wsparcia w wymiarze 8
godzin miesiecznie jest zupetnie
zbyteczne. Prosimy Zamawiajgcego o

Zamawiajacy nie potwierdza.

ustug o . L .
. eksploatacyjnej w zmiane z 8 godzin miesiecznie na 1
opz gwarancyjnych Lo . . .

. odniesieniu do ww. godzine kwartalnie. Utrzymanie
oprogramowanie | (nadzoru Konsultacje oprogramowania wymagania na poziomie 8 godzin
platforma.OSTATECZ | autorskiego) ) P . & . . y .g . p, , 8 .

aplikacyjnego w zakresie do | podniesie wartos$¢ oferty, a w naszej
NY_MPP.doc dostarczonego M . . . .
. 8 godzin miesiecznie. ocenie godziny te nie zostang
oprogramowania h .
. . Niewykorzystane godziny wykorzystane.
integracyjnego. ) . . . ..
serwisowe przechodza na Prosimy o potwierdzenie tez, ze
kolejny miesigc. niewykorzystane godziny w ciggu roku
nie przechodzg na nastepny rok
rozliczeniowy.
Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane
Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez | wymagania.
AWARIA Zamawiajgcego okres dostepnosci
OKRES DOSTEPNOSCI Wykonawcy i reakcji na zgtoszenie Awarii
WYKONAWCY 24 godziny wykracza poza zakres standardowej
« W ramach na dobe, 7 dni w tygodniu f)bs’rug! do'stawcy sy.stemu HIS dla
warancii CZAS REAKCII interfejsu integracyjnego z Platforma
opz \%\l kona\JNca WYKONAWCY MSIM i znaczaco wptywa na
oprogramowanie i Zadanie 2. Ustugi y . niezwtocznie, nie pdzniej przekroczenie budzetu Zamawiajgcego
. bedzie .. . . P L
platforma.OSTATECZ | gwarancyjne ewiadezvt niz 4 godzin od czasu jak rowniez uniemozliwia Wykonawcy
NY_MPP.doc nast uY e przyjecia zgtoszenia ztozenie oferty. Dlatego prosimy
usfugeir') (Ja) CZAS NAPRAWY Zamawiajgcego 0 zmiane wymagania

niezwtocznie, nie pozniej
niz 24 godziny

od czasu przyjecia
zgtoszenia

dotyczacego reakcji i naprawy w
przypadku wystgpienia Awarii, na
maksymalny czas reakgcji jako 1 dzien
roboczy i maksymalnego czasu naprawy
jako 3 dni robocze.




BLAD

OKRES DOSTEPNOSCI
WYKONAWCY W dni
robocze pomiedzy 8 a 16
Zgtoszenie przestane po 16

Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez
Zamawiajgcego okres dostepnosci
Wykonawcy i reakcji na zgtoszenie Btedu
wykracza poza zakres standardowej
obstugi dostawcy systemu HIS dla

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane
wymagania.

e W ramach traktowane jest jak . Lo .
i . . interfejsu integracyjnego z Platforma
gwarancji zgtoszenie przyjete w :
opz . MSIM i znaczgco wptywa na
. . . | Wykonawca nastepnym dniu roboczym . . .
oprogramowanie i Zadanie 2. Ustugi . przekroczenie budzetu Zamawiajacego
. bedzie 08 . . e
platforma.OSTATECZ | gwarancyjne L jak réwniez uniemozliwia Wykonawcy
NY_MPP.doc Swiadczyt CZAS REAKCI ztozenie oferty. Dlatego prosim
- ’ nastepujgce WYKONAWCY niezwtocznie .. v .g P Y .
; C . Zamawiajgcego o zmiane wymagania
ustugi: (...) nie pdzniej niz 24 godziny .
. . . | dotyczacego reakcji i naprawy w
od dnia przyjecia zgtoszenia rvpadku wystapienia Bledu. na
CZAS NAPRAWY przyp ystapienia Biedt, na
. .. ,, . . .. | maksymalny czas reakcji jako 15 dni
niezwtocznie nie pdzniej niz .
. . roboczych i maksymalnego czasu
72 godziny od dnia . .
. . naprawy jako 60 dni roboczych.
przyjecia zgtoszenia
USTERKA Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane
OKRES DOSTEPNOSCI Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez | wymagania.
WYKONAWCY W dni Zamawiajgcego okres dostepnosci
robocze pomiedzy 8 a 16 Wykonawcy i reakcji na zgtoszenie
Zgtoszenie przestane po 16 | Usterki wykracza poza zakres
traktowane jest jak standardowej obstugi dostawcy systemu
¢ W ramach . . . L .
warancii zgtoszenie przyjete w HIS dla interfejsu integracyjnego z
opz g ) nastepnym dniu roboczym | Platformg MSIM i znaczgco wptywa na
o . . | Wykonawca . . .
oprogramowanie i Zadanie 2. Ustugi bedzie 08 przekroczenie budzetu Zamawiajgcego
platforma.OSTATECZ | gwarancyjne é\f/iadcz " CZAS REAKCJI jak rowniez uniemozliwia Wykonawcy
NY_MPP.doc nast uY e WYKONAWCY niezwtocznie | ztozenie oferty. Dlatego prosimy
usfugeir') (Ja) nie pdiniej niz 5 dni Zamawiajgcego o0 zmiane wymagania

roboczych od dnia przyjecia
zgtoszenia

CZAS NAPRAWY
niezwtocznie nie pdzniej niz
30 dni od dnia przyjecia
zgtoszenia

dotyczacego reakcji i naprawy w
przypadku wystgpienia Usterki, na
maksymalny czas reakcji jako 15 dni
roboczych i maksymalnego czasu
naprawy jako 60 dni roboczych.
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Zadanie 2. Ustugi
gwarancyjne

kazda nowa wersja musi
posiadac¢ unikalny numer,
Swiadczenia ustug w
postaci konsultacji, porad,
wsparcia technicznego w
zakresie wdrozenia oraz
uzytkowania
Oprogramowania, przy
czym:

e ustugi beda $wiadczone w
dni robocze w godzinach od
8.00 do 16.00 w jezyku
polskim, - nie dotyczy
awarii opisanych w ,Tabela
1. Ustugi gwarangji i
serwisu dla systemu
integracyjnego”

e tryb zgtaszania:
telefonicznie, e-mail, faxem
lub poprzez System
Zgtoszen,

e konsultacje i porady beda
udzielane na biezaco
podczas rozmowy
telefonicznej lub w postaci
elektronicznej, jezeli
wynika to z przedmiotu
ustugi, jednak nie pdzniej
niz w ciggu 3 dni roboczych
od skierowania zapytania.
Jezeli nie jest mozliwe
wykonanie ustugi w ciggu 3
dni roboczych, Wykonawca
uzgodni z Zamawiajgcym
inny termin konsultacji lub
serwisu.

¢ W zakresie 8 godzin na
miesigc, o ktérym mowa w
pkt 11.1.7.

1) Tre$¢ wymagania pozwala na jego
nadinterpretacje. Prosimy
Zamawiajacego o usuniecie podpunktu:
"konsultacje i porady bedg udzielane na
biezgco podczas rozmowy telefonicznej
lub w postaci elektronicznej, jezeli wynika
to z przedmiotu ustugi, jednak nie pdzniej
niz w ciggu 3 dni roboczych od
skierowania zapytania. Jezeli nie jest
mozliwe wykonanie ustugi w ciggu 3 dni
roboczych, Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym inny termin konsultacji
lub serwisu."

Jednoczednie zwracamy uwage, ze w
ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca
zapewnia usuwanie Awarii, Btedéw oraz
Usterek z uwzglednieniem odpowiednich
czaséw reakcji oraz czaséw naprawy.

W przeciwnym wypadku prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze
wykonanie ustugi w ciggu 3 dni roboczych
odnosi sie do procedury dotyczacej
Awarii.

2) W odniesieniu do zapisu " W zakresie 8
godzin na miesigc, o ktorym mowa w pkt
11.1.7." prosimy o usuniecie - nie ma
takiego rozdziatu w OPZ.

Zamawiajacy potwierdza, ze ze wykonanie
ustugi w ciggu 3 dni roboczych odnosi sie do
procedury dotyczacej Awarii
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Zadanie 2.
Pozostate
ustalenia

W ramach
ustug
gwarancyjnych
Wykonawca
zobowiazuje
sie do:

¢ Swiadczenia ustug w
postaci konsultacji, porad,
dodatkowej konfiguracji w
zakresie wdrozenia oraz
uzytkowania
oprogramowania HIS, przy
czym:

e ustugi bedg swiadczone w
dni robocze w godzinach od
8 do 16 w jezyku polskim,
w siedzibie Zamawiajacego
lub za uzgodnieniem Stron,
jako prace Swiadczone
zdalnie

e tryb zgtaszania:
telefonicznie, e-mail, faxem
lub poprzez Elektroniczny
System Zgtoszen,
konsultacje i porady beda
udzielane na biezaco
podczas rozmowy
telefonicznej lub w postaci
elektronicznej, jednak nie
pdzniej niz w ciggu 3 dni
roboczych od skierowania
zapytania. Jezeli nie jest
mozliwe wykonanie ustugi
w ciggu 3 dni roboczych,
Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym inny termin
konsultacji lub porady,
jezeli Zamawiajacy wyrazi
na to zgode

® powyzsze prace beda
realizowane w ramach
godzin serwisowych, o
ktérych mowa w rozdz.
11.1.7

Prosimy Zamawiajgcego o usuniecie
zapisu "Swiadczenia ustug w postaci
konsultacji, porad, dodatkowej
konfiguracji w zakresie wdrozenia oraz
uzytkowania oprogramowania HIS", ktory
dotyczy oprogramowania HIS - natomiast
przedmiotem zamdwienia w zakresie
Zadania nr 2 nie jest dostawa
oprogramowania HIS, ale integracja z
MSIM.

Zamawiajacy wyraza zgode .
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Integracja z
centralnym
systemem e-
zdrowie

Dostarczony Szpitalny
System Informatyczny (SSI)
musi zapewni¢ integracje
funkcjonalng z systemem
teleinformatycznym, o
ktorym mowa w art. 7 ust.
1 ustawy o systemie
informacji w ochronie
zdrowia (tj. Dz.U. z 2017
roku, poz. 1845 z pozn. zm),
co najmniej w zakresie
opisanym w dokumentach:
,Opis ustug biznesowych
Systemu P1
wykorzystywanych w
systemach ustugodawcéw”,
,»Opis funkcjonalny
Systemu P1 z perspektywy
integracji systemow
zewnetrznych”
opublikowanych przez
Centrum e-Zdrowie
(dotychczas CSIOZ) oraz
»Minimalne wymagania dla
systemow ustugodawcéw
(https://www.gov.pl/web/z
drowie/minimalne-
wymagania-dla-systemow-
uslugodawcow) oraz
dokumentacja integracyjna
dla obszaru Zdarzen
Medycznych i Indekséw
EDM.

1. Postepowanie dotyczy Rozbudowa
funkcjonalnosci posiadanego i
eksploatowanego zintegrowanego
systemu informatycznego HIS

oraz integracji z Platformg Regionalng w
ramach projektu MSIM, co potwierdzono
w rozdziale Cel Projektu.

Wspominamy rozdziat (Integracja z
centralnym systemem e-Zdrowie) i jego
tresé tyczg sie Integracji z centralnym
systemem e-zdrowie, ktdra nie jest

elementem platformy regionalnej MSIM.

Prosimy o potwierdzenie Zamawiajgcego,
ze integracja z centralnym systemem e-
Zdrowia nie jest przedmiotem tego
postepowania i usuniecie rozdziatu z OPZ.

2. W przypadku negatywnej odpowiedzi
na pytanie 1:

Zwracamy uwage, ze obecnie odbywajg
sie nie testy rozwigzania a pilotaz, w
ramach ktorego planowana jest
weryfikacja koncepcji biznesowej
zaproponowanego podejscia. Podejscie
to w trakcie trwania pilotazu moze ulegac
wielu zmianom. W zwigzku z brakiem
informacji na temat szczegétowego
harmonogramu prac projektowych,
terminéw uruchomienia finalnej wersji e-
rejestracji oraz w oparciu o jedynie
ogolny zarys koncepcji wynikajgcej z
udostepnionych przez CEZ materiatow
prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie,
ze obowigzkiem Wykonawcy jest
integracja z centralng e-rejestracjg CeZ
po opublikowaniu przez organ
nadzorujgcy odpowiednich przepiséw

1. Zamawiajgcy potwierdza.

2. Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzkiem
Wykonawcy jest integracja z centralng e-
rejestracjg CeZ po opublikowaniu przez organ
nadzorujacy odpowiednich przepiséw
obligujacych Zamawiajgcego do integracji ze
wspomnianym rozwigzaniem.




obligujgcych Zamawiajgcego do integracji
ze wspomnianym rozwigzaniem.
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Akty prawne
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Wymagany stan
docelowy

Dostarczone rozwigzania
teleinformatyczne, ze
szczegb6lnym
uwzglednieniem
dostarczanego

i wdrazanego
Oprogramowania, muszg
byc¢ zgodne z powszechnie
obowigzujacymi przepisami
prawa polskiego i
europejskiego.
Oprogramowanie musi
pozwala¢ na gromadzenie,
przetwarzanie i
analizowanie danych i
informacji w obszarach
objetych wdrozeniem, na
bazie tych danych musi
umozliwia¢ wytwarzanie
prawidtowej, kompletnej,
ujetej w obowigzujacych
przepisach prawa
dokumentacji (dokumenty,
raporty, wykazy,
oswiadczenia,
zaswiadczenia itp.).
Integracja wymaga
uwzglednienia szeregu
wymagan wynikajacych z
zatozen tworzonego
systemu MSIM. Systemy te
podlegaja nieustajgcym
modyfikacjom
funkcjonalnym oraz
wynikajgcym ze zmian
prawnych.

Wymagania systemow
centralnych dotyczg
wszystkich analogicznych

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie,
ze w ramach przedmiotu zamoéwienia
Wykonawca zobowigzany jest do
rozbudowy funkcjonalnosci posiadanego i
eksploatowanego przez Zamawiajcego
zintegrowanego systemu
informatycznego HIS, EDM oraz PACS o
komponenty niezbedne do integracji z
Platformga Regionalng w ramach projektu
MSIM.

Prosimy o doprecyzowanie co
zamawiajacy rozumie przez "analogiczne
systemy ochrony zdrowia w
Wojewddztwie Matopolskim". Jakie
systemy Zamawiajgcy ma na mysli?

Wymagania systemow centralnych dotycza
wszystkich analogicznych systemdéw ochrony
zdrowia i Wykonawca musi je uwzgledniac¢ we
wszystkich swoich systemach. Zamawiajgcy
wymaga petnej kompatybilnosci dostarczanej
integracji z Platformg Regionalng. Wykonawca
powinien posiadaé szczegétowa wiedze w tym
zakresie.




systemoéw ochrony zdrowia
i Wykonawca musi je
uwzglednia¢ we wszystkich
swoich systemach.
Wykonawca powinien
posiadac szczegbtowg
wiedze w tym zakresie.
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Minimalny
zakres
przekazywanych
danych
medycznych

W wyniku realizacji
niniejszego OPZ minimalny
wymagany zakres
zewnetrznej dokumentacji
elektronicznej
POCHODZACEJ ZE
SZPITALA, ktéra
przetwarzac¢ bedzie
Platforma MSIM w
regionalnym repozytorium
dokumentéw (dane) oraz
regionalnym rejestrze
dokumentéw (metadane):
-wynikajgce z
Rozporzadzenia Ministra
zdrowie w sprawie
rodzajow, zakresu i wzoréw
dokumentacji medycznej
oraz sposobu jej
przetwarzania (Dz.U. 2020
r., poz. 666).):

-karte informacyjna z
leczenia szpitalnego,
-odmowe przyjecia do
szpitala,

-informacje od specjalisty
dla lekarza kierujacego,
-opisowe wyniki badan
obrazowych,
-sprawozdanie z badan
laboratoryjnych

oraz

-inne obowigzujace w dniu
odbioru przez
Zamawiajgcego przedmiotu
zamowienia

w regionalnym rejestrze
dokumentéw MSIM moga

Czy poprzez sformutowanie "- w
regionalnym rejestrze dokumentéw
MSIM mogg by¢ takze rejestrowane
dowolne dokumenty medyczne ,zgodne z
opracowang w ramach projektu MSIM
regionalng specyfikacjg formatu
dokumentéw stanowigca specyfikacje
pochodng od Polskiej Implementacji
Krajowej standardu HL7 CDA"
Zamawiajacy uzna wymasganie za
spetnione jesli dostarczone rozwigzanie
pozwoli na rejestrowanie dowolnych
dokumentéw objetych Polska
Implementacja Krajowa HL7 CDA.
Aktualna na dziert 01.01.2022 lista PIK
HL7 CDA znajduje sie ponizej:

-Recepta

-Skierowanie na badanie lub leczenie
-Skierowanie na konsultacje

-Prosba o objecie opieka

-Zlecenie na zaopatrzenie w wyroby
medyczne

-Wynik badania laboratoryjnego

-Karta informacyjna leczenia szpitalnego
-Opis badania diagnostycznego
-Konsultacja lekarska

-Informacja o odmowie przyjecia
-Pozostate dokumenty pielegniarskie
-Zalecenia pielegniarskie

-Wpis do karty szczepien

-Protokdt operacyjny

-Dokument anulujacy

-Informacja dla lekarza kierujgcego/POZ
-Realizacja recepty elektronicznej
-Realizacja recepty papierowej)."

Zamawiajgcy uzna wymaganie za
spetnione, jezeli dostarczone
rozwigzanie pozwoli na rejestrowanie
dowolnych dokumentéw medycznych
wytwarzanych w systemie
szpitalnym, zgodnych z opracowang w
ramach projektu MSIM

"Specyfikacjg formatu dokumentow
stanowigcq rozszerzenie zgodne z
Polskq Implementacjq Krajowq
standardu HL7 CDA". Wskazana
specyfikacja regionalna obejmuje
wszystkie typy dokumentdw, ktdre
moggq by¢ indeksowane na platformie
P1 i nie obejmuje dokumentow
przekazywanych na P1 w catosci (np.
recepta). Specyfikacja regionalna w
obecnej wersji jest zgodna z Polskq
Implementacjq Krajowq (PIK HL7
CDA) w wersji 1.3.1 i zostanie w
ramach projektu

MSIM dostosowana do aktualnej na
dzien 24.04.2023 wersji PIK HL7 CDA.




by¢ takze rejestrowanie
dowolnych dokumentéw
medycznych ,zgodnych z
opracowang w ramach
projektu MSIM specyfikacjg
formatu dokumentéw
stanowigca rozszerzenie
zgodne z Polska
Implementacja Krajowa
standardu HL7 CDA.
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Dane obrazowe

Diagnostyczne dane
obrazowe (pochodzgce
m.in. systemu
radiologicznego, TK,
rezonans, USG)
zapisywane,
przechowywane i
udostepniane bedg w
systemie lokalnym PACS
szpitala. Systemy lokalne
muszg umozliwiac
rejestrowanie w
Regionalnym rejestrze
Platformy MSIM
diagnostycznych badan
obrazowych (metadane) w
domenie regionalnej
poprzez rejestracje
przynajmniej jednego z
ponizszych dokumentow:

- DICOM Manifest

-DICOM KOS (Key Objects
Selection) - pod
warunkiem, ze ich struktura
jest zgodna z DICOM
Manifest oraz ze zawierajg
przynajmniej dane
niezbedne do pdzniejszego
wywotania zgdania RAD-55
(WADO-URI) lub RAD-107
(WADO-RS)

-Dokumenty zgodne z
HL7CDA, w tym dokumenty
HL7 CDA z zatgczonymi w
metadanych XDS danymi
pozwalajacymi na
wygenerowanie odnosnika
do dokumentu w systemie
PACS (pole referenceldList,

1. Prosimy o potwierdzenie, ze
wymaganie: ,(...) Pobieranie danych
obrazowych z systeméw PACS jest
realizowane na zasadzie potgczenia typu
peer-to-peer miedzy systemem
wnioskujgcym o pobranie danych a
systemem PACS, bez posrednictwa
Platformy MSIM czy P1 w komunikacji.
System PACS Zamawiajgcego musi zostac
dostosowany w taki sposdb aby
realizowac profil integracyjny XDS-1.b, w
szczegblnosci transakcje WADO-RS [RAD-
107] (preferowane) lub transakcje WADO
Retrieve [RAD-55], jezeli zastosowanie
RAD-107 nie jest mozliwe, ze wzgledéw
technicznych." bedzie uznane za
spetnione przez rozwigzanie, ktdre polega
na dostepie do danych obrazowych za
pomocy przegladarki DICOM uzywanej w
Portalu Personelu? Gdyby bowiem
nalezato zmodyfikowaé system RIS/PACS
w zakresie umozliwienia dostepu do
danych obrazowych wigzatoby sie to z
rozszerzeniem zakresu postepowania
oraz mozliwym podniesieniem kosztow
projektu.

2. W przypadku negatywnej odpowiedzi
na powyzsza pytanie prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie
stusznosci zatozenia, ze uwierzytelnianie
oraz autoryzacja dostepu do danych
obrazowych w przypadku komunikacji
»peer-to-peer” bedg sie odbywaty za
posrednictwem platformy MSIM oraz ze
Zamawiajacy zapewnia dostarczenie
Wykonawcy w ramach dokumentacji
interoperacyjnosci regut wzajemnego
uwierzytelnienia systemow Partneréw

1

a. Systemem whnioskujgcym moze by¢
nie tylko Przegladarka Regionalna, ale
moze nim by¢ system PACS i/lub
przegladarka po stronie innego
partnera.

b. Rekomendowana jest obstuga
transakcji RAD-107 (cho¢
pozostawienie RAD-55 bedzie réwniez
obstugiwane).

c. Niezaleznie od tego, jaka aplikacja
jest klientem (Przegladarka
Regionalna, zdalny PACS, zdalna
przeglagdarka) udostepnienie obrazéw
przez lokalny PACS jest niezbedne.

2.

Potwierdzamy, ze uwierzytelnianie
oraz autoryzacja dostepu do danych
obrazowych w przypadku komunikacji
,peer-to-peer” bedg sie odbywaty za
posrednictwem platformy MSIM (przy
czym weryfikacja poprawnosci tokena
dostepowego lezy po stronie systemu
Zamawiajgcego). Zamawiajacy
potwierdza, iz w trakcie realizacji
zamowienia nastgpi dostarczenie
Wykonawcy w ramach dokumentacji
interoperacyjnosci regut wzajemnego
uwierzytelnienia systemow Partnerdéw
Projektu, specyfikacji regut autoryzacji
dostepu do danych obrazowych,




jednoznaczny identyfikator
PACS)

-Mozliwosé rejestrowania
Metadanych
diagnostycznych badan
obrazowych w systemie
centralnym P1.

Pobieranie danych
obrazowych z systemoéw
PACS jest realizowane na
zasadzie potaczenia typu
peer-to-peer miedzy
systemem wnioskujgcym o
pobranie danych a
systemem PACS, bez
posrednictwa Platformy
MSIM czy P1 w
komunikacji. System PACS
Zamawiajgcego musi zostac
dostosowany w taki sposdb
aby realizowa¢ profil
integracyjny XDS-1.b, w
szczegdlnosci transakcje
WADO Retrieve [RAD-55],
WADO-RS [RAD-107].

Projektu, specyfikacji regut autoryzacji
dostepu do danych obrazowych,
specyfikacji manifestu obowigzujacego w
ramach platformy MSIM i opisu regut dla
warstwy bezpieczenistwa. W przeciwnym
przypadku prosimy o rezygnacje z
wymagania, gdyz w sytuacji braku
specyfikacji regut uwierzytelniania i
autoryzacji w komunikacji ,peer-to-peer”,
specyfikacji manifestu i zasad
bezpieczenstwa narzuconych w ramach
rozwigzania MSIM implementacja
powyzszych funkcjonalnosci bedzie
niemozliwa. Podobny problem zostat
skutecznie rozwigzany w przypadku
komunikacji ,peer-to-peer” pomiedzy
podmiotami w ramach krajowej domeny
P1.

specyfikacji manifestu obowigzujgcego
w ramach platformy MSIM i opisu
regut dla warstwy bezpieczeristwa.
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Dane obrazowe

Diagnostyczne dane
obrazowe (pochodzace
m.in. systemu
radiologicznego, TK,
rezonans, USG)
zapisywane,
przechowywane i
udostepniane bedg w
systemie lokalnym PACS
szpitala. Systemy lokalne
muszg umozliwiaé
rejestrowanie w
Regionalnym rejestrze
Platformy MSIM
diagnostycznych badan
obrazowych (metadane) w
domenie regionalnej
poprzez rejestracje
przynajmniej jednego z
ponizszych dokumentow:

- DICOM Manifest

-DICOM KOS (Key Objects
Selection) - pod
warunkiem, ze ich struktura
jest zgodna z DICOM
Manifest oraz ze zawierajg
przynajmniej dane
niezbedne do pdzniejszego
wywotania zgdania RAD-55
(WADO-URI) lub RAD-107
(WADO-RS)

-Dokumenty zgodne z
HL7CDA, w tym dokumenty
HL7 CDA z zataczonymi w
metadanych XDS danymi
pozwalajacymi na
wygenerowanie odnosnika
do dokumentu w systemie
PACS (pole referenceldList,

W analogicznych postepowan
dotyczacych integracji z Platformg MSIM
obowigzkowym byto rejestrowanie w
Regionalnym rejestrze Platformy MSIM
diagnostycznych badan obrazowych
(metadane) w domenie regionalnej
poprzez rejestracje przynajmniej jednego
z ponizszych dokumentéw:

- DICOM Manifest

-DICOM KOS (Key Objects Selection) - pod
warunkiem, ze ich struktura jest zgodna z
DICOM Manifest oraz ze zawierajg
przynajmniej dane niezbedne do
pdzniejszego wywotania zgdania RAD-55
(WADO-URI) lub RAD-107 (WADO-RS)
-Dokumenty zgodne z HL7CDA, w tym
dokumenty HL7 CDA z zatgczonymi w
metadanych XDS danymi pozwalajgcymi
na wygenerowanie odnosnika do
dokumentu w systemie PACS (pole
referenceldList, jednoznaczny
identyfikator PACS) .

Prosimy o wykreslenie zapisu dot.
rejestrowania metadanych
diadnostycznych badan obrazowych w
systemie centralnym P1. Zwracamy
uwage, ze pozostawienie zapisu w tym
brzmieniu spowoduje wydtuzenie czasu
realizacji projektu oraz wzrost kosztéw.

Zamawiajacy wykresla zapis rejestrowania
Metadanych diagnostycznych badan
obrazowych w systemie centralnym P1.




jednoznaczny identyfikator
PACS)

-Mozliwosé rejestrowania
Metadanych
diagnostycznych badan
obrazowych w systemie
centralnym P1.

Pobieranie danych
obrazowych z systemoéw
PACS jest realizowane na
zasadzie potaczenia typu
peer-to-peer miedzy
systemem wnioskujgcym o
pobranie danych a
systemem PACS, bez
posrednictwa Platformy
MSIM czy P1 w
komunikacji. System PACS
Zamawiajgcego musi zostac
dostosowany w taki sposdb
aby realizowa¢ profil
integracyjny XDS-1.b, w
szczegdlnosci transakcje
WADO Retrieve [RAD-55],
WADO-RS [RAD-107].
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Dane obrazowe

Diagnostyczne dane
obrazowe (pochodzace
m.in. systemu
radiologicznego, TK,
rezonans, USG)
zapisywane,
przechowywane i
udostepniane bedg w
systemie lokalnym PACS
szpitala. Systemy lokalne
muszg umozliwiaé
rejestrowanie w
Regionalnym rejestrze
Platformy MSIM
diagnostycznych badan
obrazowych (metadane) w
domenie regionalnej
poprzez rejestracje
przynajmniej jednego z
ponizszych dokumentow:

- DICOM Manifest

-DICOM KOS (Key Objects
Selection) - pod
warunkiem, ze ich struktura
jest zgodna z DICOM
Manifest oraz ze zawierajg
przynajmniej dane
niezbedne do pdzniejszego
wywotania zgdania RAD-55
(WADO-URI) lub RAD-107
(WADO-RS)

-Dokumenty zgodne z
HL7CDA, w tym dokumenty
HL7 CDA z zataczonymi w
metadanych XDS danymi
pozwalajacymi na
wygenerowanie odnosnika
do dokumentu w systemie
PACS (pole referenceldList,

Prosimy o opublokowanie dokumentacji
interfejsu, dzieki ktéremy Wykonawca
bedzie miat mozliwos¢ rejestrowania
Metadanych diagnostycznych badan
obrazowych w systemie centralnym P1.

W/g posiadanej wiedzy P1 w chwili obecnej nie
posiada uruchomionej takiej funkcjonalnosci,
wiec spetnienie wymagania jest
prawdopodobnie niemozliwe.




jednoznaczny identyfikator
PACS)

-Mozliwosé rejestrowania
Metadanych
diagnostycznych badan
obrazowych w systemie
centralnym P1.

Pobieranie danych
obrazowych z systemoéw
PACS jest realizowane na
zasadzie potaczenia typu
peer-to-peer miedzy
systemem wnioskujgcym o
pobranie danych a
systemem PACS, bez
posrednictwa Platformy
MSIM czy P1 w
komunikacji. System PACS
Zamawiajgcego musi zostac
dostosowany w taki sposdb
aby realizowa¢ profil
integracyjny XDS-1.b, w
szczegdlnosci transakcje
WADO Retrieve [RAD-55],
WADO-RS [RAD-107].
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Zadanie 2 -
Minimalny
zakres
przekazywanych
danych
medycznych

Powyiszy zakres danych
medycznych bedzie
powadzony w lokalnym
rejestrze (metadane)
danych medycznychiz
niego przekazywany do
MSIM.

-wyniki badan
laboratoryjnych
wykonanych poza szpitalem
i z pobytéw
ambulatoryjnych (wyniki
wewnetrznych badan
laboratoryjnych znajdowa¢
sie bedg w systemach
lokalnych i karcie
informacyjnej pacjenta), w
regionalnym rejestrze
dokumentéw MSIM moga
by¢ takze rejestrowac inne
dowolne dokumenty
medyczne zgodne z Polskg
Implementacjg Krajowa
standardu HL7 CDA

(PIK HL7).

Czy poprzez sformutowanie "o w
regionalnym rejestrze dokumentéw
MSIM moga by¢ takze rejestrowac inne
dowolne dokumenty medyczne zgodne z
Polskg Implementacjg Krajowa standardu
HL7 CDA (PIK HL7)" Zamawiajacy uzna
wymaganie za spetnione jesli dostarczone
rozwigzanie pozwoli na rejestrowanie
dowolnych dokumentéw objetych Polska
Implementacja Krajowg HL7 CDA.
Aktualna na dzier 26.10.2022 lista PIK
HL7 CDA znajduje sie ponizej:

-Recepta

-Skierowanie na badanie lub leczenie
-Skierowanie na konsultacje

-Prosba o objecie opieka

-Zlecenie na zaopatrzenie w wyroby
medyczne

-Wynik badania laboratoryjnego

-Karta informacyjna leczenia szpitalnego
-Opis badania diagnostycznego
-Konsultacja lekarska

-Informacja o odmowie przyjecia
-Pozostate dokumenty pielegniarskie
-Zalecenia pielegniarskie

-Wpis do karty szczepien

-Protokdt operacyjny

-Dokument anulujacy

-Informacja dla lekarza kierujgcego/P0OZ
-Realizacja recepty elektronicznej
-Realizacja recepty papierowej)."

Prosimy o ujednolicenie zapiséw, gdyz na
stronie 8 OPZ zostata opublikowana inna
tres$¢ przez Zamawiajgcego dla zakresu
"Minimalny zakres przekazywanych
danych medycznych"

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione,
jezeli dostarczone rozwigzanie pozwoli na
rejestrowanie

dowolnych dokumentéw medycznych
wytwarzanych w systemie szpitalnym,
zgodnych z opracowang w

ramach projektu MSIM "Specyfikacjg formatu
dokumentéw stanowigcg rozszerzenie zgodne
z Polska

Implementacja Krajowa standardu HL7 CDA".
Wskazana specyfikacja regionalna obejmuje
wszystkie typy

dokumentéw, ktdre mogg by¢ indeksowane na
platformie P1 i nie obejmuje dokumentow
przekazywanych na P1 w catosci (np. recepta).
Specyfikacja regionalna w obecnej wersji jest
zgodna z

Polska Implementacjg Krajowa (PIK HL7 CDA)
w wersji 1.3.1 i zostanie w ramach projektu
MSIM dostosowana do aktualnej na dzien
24.04.2023 wersji PIK HL7 CDA.




opz
oprogramowanie i
platforma.OSTATECZ
NY_MPP.doc

Zadanie 2 -
Zgoda pacjenta

Dostep drogg elektroniczna
do danych medycznych
pacjenta mozliwy bedzie na
podstawie jego zgody na
podstawie:

-zgody z lokalnym
repozytorium podmiotu
leczniczego,

-zgody z Portalu Pacjenta
MSIM,

-zgody z Internetowego
Konta Pacjenta systemu P1.

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje
rozwigzanie, w ktorym z systemu HIS
beda wysytane wytacznie dane szpitala
oraz endpointy natomiast dane komarek
organizacyjnych, pracownikéw oraz ustug
uprawniony pracownik bedzie
wprowadzat bezposrednio na portalu
eUstug MSIM? Specyfikacja
interoperacyjnosci "PS_MSIM2_ Ela-1-8-
S Specyfikacje interoperacyjnosci.pdf"
zaktada, ze przekazywanie danych, ktére
bytyby wprowadzane przez pracownika
na portalu za pomocg interfejséw jest
opcjonalne.

Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie

Zatacznik nr 2 do
OPZ - Specyfikacje
interoperacyjnosci.p
df

zaktualizowany dokument
"PS_MSIM2_ Ela-1-8-S
Specyfikacje
interoperacyjnosci.pdf"

Zasoby
PLMSIMOrganization oraz
PLMSIMEndpoint sg
obligatoryjne do
uzupetnienia przez kazdego
dostawce. Pozostate sg
uzupetniane opcjonalnie —
w zakresie ustug i
pracownikdw uzupetnienie
moze nastgpic takze z
poziomu Modutu
administracyjnego.
PLMSIMOrganization musi
zostac uzupetniony
przynajmniej na
najwyzszym poziomie
struktury organizacyjnej
podmiotu (root). W
zakresie zasobu
PLMSIMEndpoint

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie,
iz zaakceptuje rozwigzanie, w ramach
ktérego z systemu HIS beda wysytane
wytacznie dane szpitala oraz endpointy,
natomiast dane komérek
organizacyjnych, pracownikéw oraz ustug
uprawniony pracownik bedzie
wprowadzat bezposrednio na portalu
eUstug MSIM. Specyfikacja
interoperacyjnosci zaktada, ze
przekazywanie danych, ktére bytyby
wprowadzane przez pracownika na
portalu za pomocg interfejsow jest
opcjonalne.

Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie




wymagane jest dodanie
adresu ustugi lokalnego
repozytorium XDS oraz
lokalnego systemu PACS.

7.1.3 PLMSIMPractitioner
7.1.4
PLMSIMPractitionerRole
7.15
PLMSIMHealthcareService

Zatacznik nr 2 do
OPZ - Specyfikacje
interoperacyjnosci.p
df

zaktualizowany dokument
"PS_MSIM2_ Ela-1-8-S
Specyfikacje
interoperacyjnosci.pdf"

7.3 Komponent zgdd
pacjenta
7.3.1 PLMSIMConsent

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie,
ze zakres integracji z regionalnym
rejestrem zgdd nie jest obligatoryjny. W
przeciwnym przypadku prosimy o
uzupetnienie dokumentacji o brakujgce
opisy procesow zwigzanych z uzyciem
tego rejestru w kontekscie integracji z
systemami Partnerdw Projektu oraz
zakresu zgod.

Zamawiajgcy potwierdza, iz wskazana w
pytaniu integracja z regionalnym
rejestrem zgdd jest opcjonalna. Opisane w
dokumentacji Platformy MSIM dwa typy
zgdd sg przewidziane do wytwarzania w
ramach Portalu Pacjenta. Opcjonalnie,
przy uzyciu wskazanej integracji, mogtyby
one takze by¢ realizowane po stronie
systemow lokalnych. Pierwszy typ zgody
dotyczy wytgcznie uzytkowania Portalu
Pacjenta i przetwarzania na nim danych
dotyczacych danego uzytkownika Portalu.
Jesli chodzi o drugi z typéw zgody (na




wtérne uzycie danych) nie mozna obecnie
okresli¢ procesu zwigzanego z uzyciem
takiej zgody, gdyz kazdorazowo bedzie to
uzaleznione od konkretnego przypadku
wtérnego uzycia danych. Mozliwosc takiej
integracji przewidziano w zwigzku z
mozliwym udziatem podmiotu leczniczego
w przedsiewzieciu wtérnego
przetwarzania danych, kiedy to ew.
gromadzenie zgdd po stronie podmiotu
mogtoby znaczgco uproscic logistyke
realizacji takiego przedsiewziecia.

Zatgcznik nr 2 do
OPZ - Specyfikacje
interoperacyjnosci.p
df

zaktualizowany dokument
"PS_MSIM2_ Ela-1-8-S
Specyfikacje
interoperacyjnosci.pdf"

7.3 Komponent zgdd
pacjenta
7.3.1 PLMSIMConsent

Wykonawca wskazuje, iz w dokumentacji
brak jest opisu procesu zwigzanego z
uzyciem rejestru zgdd, jak rowniez w jaki
sposob system lokalny powinien go
wykorzystywac. Opisano natomiast
interfejs integracyjny stuzacy do
rejestracji, wyszukania i pobrania zgody.
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie,
iz uzna wymaganie za spetnione w
przypadku, gdy szpitalny system
dziedzinowy bedzie obstugiwat wytacznie
prezentowanie listy zarejestrowanych
zg6d na portalu.

Sama prezentacja zgdd nie stanowi spetnienia
wymagania. Niemniej, jak wskazano w
odpowiedzi na powyzsze pytanie, integracja z
regionalnym rejestrem zgdd jest opcjonalna




Zatgcznik a do
Zatgcznika nr 2 do
OPZ.pdf

1 Przeptyw
danych
obrazowych

Uwagi ogdlne:

Dla przejrzystosci
diagraméw nie
uwzgledniano procesow
uwierzytelniania oraz
przekazywania danych
audytowych, ktore beda
wymagane przy
wywotywaniu transakcji
IHE.

Repozytorium XDS
obstuguje nastepujgce typy
dokumentéw:

e Dokumenty zgodne z
HL7CDA, w tym dokumenty
HL7 CDA z zatgczonymi w
nagtéwku XDS danymi
pozwalajgcymi na
wygenerowanie odnosnika
do dokumentu w systemie
PACS (pole referenceldList,
jednoznaczny identyfikator
PACS)

e Dokumenty zgodne z
DICOM Manifest,

¢ Dokumenty zgodne z
DICOM Key Objects
Selection (KOS), pod
warunkiem, ze ich struktura
jest zgodna z DICOM
Manifest oraz ze zawierajg
przynajmniej dane
niezbedne do pdzniejszego
wywotania zagdania RAD-55
(WADO-URI) lub RAD-107
(WADO-RS)

Inne typy dokumentow nie
sg obstugiwane i préba ich

Zgodnie z opublikowang specyfikacja
dopuszczalne jest stosowanie jednej z
trzech metod indeksowania dokumentéw
w Repozytorium XDS. Zwracamy uwage,
ze takie podejscie pocigga za sobg
koniecznos¢ obstugi wszystkich trzech
form indeksowania dokumentéw w
procesie wyszukiwania i pobierania
dokumentdéw obrazowych (jest tak
poniewaz nie mamy gwarancji jakg forme
indeksowania wybrato zrédto
dokumentu) - co realnie wptywa na
koszty, poziom skomplikowania catego
rozwigzania i czas dostarczenia
rozwigzania. Prosimy o wprowadzenie
jednego nadrzednego sposobu
indeksowania np. poprzez manifest
DICOM, zgodnie z miedzynarodowym
standardem IHE XDS-I.b, dzieki temu
mozliwe bedzie ograniczenie kosztow,
poziomu skomplikowania catego
rozwigzania, czasu niezbednego na
dostarczenie rozwigzania oraz umozliwi
osiggniecie interoperacyjnosci na
poziomie miedzynarodowych standardéw
wymiany tego typu danych.

Zamawiajacy podtrzymuje stanowisko zawarte
w dokumencie ,,Rekomendacje dla Partneréw”
o dopuszczalnosci dowolnej z trzech
mozliwosci:

1. Dokumenty zgodne z HL7CDA, w tym
dokumenty HL7 CDA z zatgczonymi w
nagtéwku XDS danymi pozwalajgcymi na
wygenerowanie odnosnika do dokumentu w
systemie PACS (pole referenceldList,
jednoznaczny identyfikator PACS)

2. Dokumenty zgodne z DICOM Manifest,

3. Dokumenty zgodne z DICOM Key Objects
Selection (KOS), pod warunkiem, ze ich
struktura jest zgodna z DICOM Manifest oraz
Ze zawierajg przynajmniej dane niezbedne do
pdziniejszego wywotania zagdania RAD-55
(WADO-URI) lub RAD-1.07 (WADO-RS).

Zamawiajacy uwaza ze optymalnym wyborem
jest indeksowanie dokumentéw DICOM
Manifest lub KOS z uzyciem transakcji RAD-68.
Struktura plikdw oraz niezbedne informacje sg
zawarte w zatgczonej specyfikacji
interoperacyjnosci.




dodania do repozytorium
XDS bedzie odrzucana. W
szczegblnosci nie sg
obstugiwane pliki DICOM
bedace wynikiem badania
obrazowego oraz DICOM
Study Report.

W przypadku dokumentéw
zgodnych z PIK HL7CDA
wymagane jest, aby byty
one prawidtowo podpisane.
W przypadku plikow
DICOM Manifest i DICOM
KOS podpis jest opcjonalny,
ale jesli istnieje, musi by¢
poprawny.




Zatgcznik a do
Zatgcznika nr 2 do
OPZ.pdf

2.4 Zakres
integracji
Partnerow

W celu umozliwienia
dziatania platformy w
zakresie danych
obrazowych dostawcy
systemow Partnerow
Projektu muszg dokonac
nastepujgcych dostosowan:
1. Umozliwi¢ dodawanie do
Repozytorium regionalnego
XDS dokumentu DICOM
Manifest za pomoca
transakcji IHE RAD-68.

Biorac pod uwage fakt, ze rézne systemy
RIS/PACS dziatajgce na przestrzeni lat u
Zamawiajgcego, po migracjach danych,
obecnie niekoniecznie pozwalajg naich
poprawne zaindeksowanie w sposdb
zgodny z wymaganiami Platformy MSIM
prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie,
ze wyraza zgode na odstapienie od
koniecznosci indeksowania w systemie
regionalnym historycznych danych
obrazowych.

Zamawiajacy wyraza zgode na odstgpienie od
koniecznosci indeksowania w systemie
regionalnym zmigrowanych historycznych
danych obrazowych pochodzacych z
archiwalnego systemu PACS.




Zatacznik a do
Zatacznika nr 2 do
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2.4 Zakres
integracji
Partnerow

W celu umozliwienia
dziatania platformy w
zakresie danych
obrazowych dostawcy
systemow Partnerow
Projektu muszg dokonaé

nastepujgcych dostosowan:

2. Obstuzy¢ w lokalnych
systemach PACS interfejs
IHE RAD-55 (WADO-URI)
lub IHE RAD-107
(WADORS).
Rekomendowane jest
wykorzystywanie IHE RAD-
107 jako nowszego i
wydajniejszego
rozwigzania.

Prosimy o wyjasnienie, czy odpowiedz na
zgdanie WADO-RS ma by¢ wykonywana
synchronicznie, czy dopuszczalne jest
"zamowienie" badania, a po jego
przygotowaniu przestanie informacji
zwrotnej, ze jest ono mozliwe do
pobrania przez standard WADO-RS?
Jezeli sugerowane rozwigzanie nie jest
dopuszczalne, tzn. nie przewiduje sie
komunikacji asynchronicznej, to jak
powinna wyglada¢ odpowiedz systemu
RIS/PACS, jesli zadany zasdb nie jest
dostepny? W szczegdlnosci w
przypadkach, gdy wiadomo, ze zasdb
bedzie dostepny, ale nie wiadomo kiedy
lub kiedy nie wiadomo czy zasob bedzie
kiedykolwiek dostepny?

Prosimy o przyktady komunikatow lub
wskazanie odnosnych fragmentow w
specyfikacji interoperacyjnosci
udostepnianej przez Lidera Projektu.

Zamawiajacy wyraza zgode na odstgpienie od
koniecznosci indeksowania w systemie
regionalnym zmigrowanych historycznych
danych obrazowych pochodzacych z
archiwalnego systemu PACS.




Zatgcznik a do
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2.4 Zakres
integracji
Partnerow

Mozliwe jest podzielenie
zadan na nastepujace
czesci:
Czesc...Zakres...Osiggniety
cel

1.1, 2,3,
4...Udostepnienie danych
obrazowych systemom
portalowym Platformy
MSIM oraz systemom
lokalnym Partneréw
projektu

2...5, 6, 7...Umozliwienie
zaimportowania danych
obrazowych z innych
podmiotéw do lokalnych
systemow PACS Partnerdw
projektu.

3...5, 8, 9...Umozliwienie
wyswietlenia danych
obrazowych z innych
podmiotow w lokalnych
przegladarkach DICOM
Partneréw projektu.

Realizacja czesci 1 jest
obligatoryjna niezaleznie
od wyboru sposobu
integracji. Czesc 2 jest
zalecanym sposobem
integracji w zakresie
wymiany danych
obrazowych pomiedzy
Podmiotami. Jesli realizacja
czesci 2 nie jest mozliwa ze
wzgledu na ograniczenia
techniczne systemow,
nalezy zrealizowad czesc 3.

Biorac pod uwage zapis, ze "Czesc 2
[UmoZliwienie zaimportowania danych
obrazowych z innych podmiotow do
lokalnych systemow PACS Partnerow
projektu] jest zalecanym sposobem
integracji w zakresie wymiany danych
obrazowych pomiedzy Podmiotami. Jesli
realizacja czesci 2 nie jest mozliwa ze
wzgledu na ograniczenia techniczne
systemow, nalezy zrealizowac czes¢ 3
[UmoZliwienie wyswietlenia danych
obrazowych z innych podmiotéw w
lokalnych przeglgdarkach DICOM
Partnerow projektul.", przy zatozeniu, ze
sktadowanie zduplikowanych obrazowych
wynikow badan diagnostycznych w
lokalnym repozytorium Zamawiajacego,
ze wzgledu na ich mozliwe znaczne
rozmiary, moze spowodowacé koniecznos¢
rozbudowy infrastruktury
Zamawiajgcego, prosimy o
potwierdzenie, ze w zwigzku z tym
Zamawiajacy wyraza zgode na realizacje
czesci 3 wspomnianej integracji zamiast
realizacji czesci 2, mogacej potencjalnie
wptynac na wymog rozszerzenia
posiadanych zasobdéw.

Realizacja czesci 2 integracji nie podnosi
w sposob znaczacy komfortu pracy
personelu Zamawiajacego, gdyz zaréwno
w przypadku realizacji czesci 2, jak i w
przypadku implementacji czesci 3, istnieje
prosty dostep do obrazowych wynikow
badan diagnostycznych wykonanych u
innych Partneréw Projektu.

Zgodnie z opisem zawartym w PROPOZYCJA
PRZEPLYWU DANYCH OBRAZOWYCH
POMIEDZY SYSTEMAMI

DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A
PLATFORMA MSIM Zamawiajacy potwierdza,
ze wystarczy realizacja Czesci 3




Zatacznik a do
Zatgcznika nr 2 do
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2.4 Zakres
integracji
Partnerow

W celu umozliwienia
dziatania platformy w
zakresie danych
obrazowych dostawcy
systemow Partnerow
Projektu musza dokonac
nastepujgcych dostosowan:
7. Umozliwic¢ lokalnemu
systemowi PACS pobranie
dokumentu z zewnetrznego
systemu PACS za pomoca
interfejsu IHE RAD-107
(WADO-RS) oraz
opcjonalnie IHE RAD-55
(WADO-URI)*. Zaleca sie,
aby istniata mozliwos¢
dotaczania pobranego pliku
DICOM do lokalnej
dokumentacji.

Biorgc pod uwage zawartg w tresci
wymagania informacje, ze mozliwos¢
dotagczania pobranego pliku DICOM do
lokalnej dokumentacji stanowi tylko
zalecenie, a nie wymog konieczny oraz
fakt, ze realizacja nieobligatoryjnych
elementdéw rozwigzania powoduje
znaczny wzrost kosztéw i czasu realizacji
projektu, co przy wymogu
bezwzglednego zakonczenia prac w
oczekiwanym terminie moze mie¢ istotny
wptyw na powodzenie projektu, prosimy
Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze
wyraza zgode na realizacje tylko
obligatoryjnych funkcjonalnosci, bez
duplikowania obrazowych wynikow
badan.

Zarowno w przypadku realizacji tylko
czesci obligatoryjnej, jak i w przypadku
implementacji réwniez czesci
opcjonalnej, istnieje prosty dostep do
obrazowych wynikéw badan
diagnostycznych wykonanych u innych
Partneréw Projektu.

Odpowiedz jest opisana w zatgczonej
specyfikacji interoperacyjnosci. Zatacznik do
specyfikacji pn. ,,PROPOZYCJA PRZEPLYWU
DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY
SYSTEMAMI DZIEDZINOWYMI PARTNEROW
PROJEKTU A PLATFORMA MSIM”, w sekcji 2.3
»Wyswietlenie danych obrazowych”.

Zamawiajacy wyraza zgode na realizacje tylko
obligatoryjnych funkcjonalnosci, bez
duplikowania obrazowych wynikow badan




Odpowiedz jest opisana w zatgczonej
specyfikacji interoperacyjnosci. Zatacznik do
specyfikacji pn. ,,PROPOZYCJA PRZEPLYWU
DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY
SYSTEMAMI DZIEDZINOWYMI PARTNEROW
PROJEKTU A PLATFORMA MSIM”, w sekcji 2.3
,Wyswietlenie danych obrazowych”.

Biorac pod uwage zawartg w tresci
wymagania informacje, ze mozliwos¢
dotagczania pobranego pliku DICOM do
lokalnej dokumentacji stanowi tylko
zalecenie, a nie wymog konieczny oraz
fakt, ze realizacja nieobligatoryjnych
elementéw rozwigzania powoduje
znaczny wzrost kosztéw i czasu realizacji
projektu, co przy wymogu
bezwzglednego zakonczenia prac w
oczekiwanym terminie moze mie¢ istotny

W celu umozliwienia
dziatania platformy w
zakresie danych
obrazowych dostawcy
systemow Partneréw
Projektu musza dokonac¢
nastepujgcych dostosowan:
7. Umozliwi¢ lokalnemu

Zamawiajacy wyraza zgode na realizacje tylko
obligatoryjnych funkcjonalnosci, bez
duplikowania obrazowych wynikéw badan

Zatgcznik a do 2.4 Zakres systemowi PACS pobranie . . .

. . . wptyw na powodzenie projektu, prosimy
Zatgcznika nr 2 do integracji dokumentu z zewnetrznego Zamawiaiacego o potwierdzenie. ze
OPZ.pdf Partnerow systemu PACS za pomocg Jacego o p !

wyraza zgode na realizacje tylko
obligatoryjnych funkcjonalnosci, bez
duplikowania obrazowych wynikow
badan.

Zaréwno w przypadku realizacji tylko
czesci obligatoryjnej, jak i w przypadku
implementacji rowniez czesci
opcjonalnej, istnieje prosty dostep do
obrazowych wynikéw badan
diagnostycznych wykonanych u innych
Partneréw Projektu.

interfejsu IHE RAD-107
(WADO-RS) oraz
opcjonalnie IHE RAD-55
(WADO-URI)*. Zaleca sie,
aby istniata mozliwos¢
dotaczania pobranego pliku
DICOM do lokalnej
dokumentaciji.
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4. OPIS
PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA

4.2. Zadanie nr:
1

Temat: Dostawa licencji
oprogramowania HIS wraz z
wdrozeniem

Wspolny Stownik
Zamédwien: 48000000-8 -
Pakiety oprogramowania i
systemy informatyczne,
72253200-5 - Ustugi w
zakresie wsparcia systemu,
72263000-6 - Ustugi
wdrazania
oprogramowania

Opis: Dostawa licencji
oprogramowania HIS wraz z
wdrozeniem zgodnie z
opisem zawartym w zat. nr
1doSWz

Zakres przedmiotu
zamoéwienia:

Dostawa licencji na
interfejs integracyjny z
zewnetrznymi systemami
wraz z wdrozeniem.
Zapewnienie 60 miesiecy
nadzoru autorskiego wraz z
serwisem technicznym;

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie,
ze w wymaganiu chodzi o dostawe
licencji na interfejs integracyjny
wewnatrz Zintegrowanego Systemu
Informatycznego Szpitala lub w
przeciwnym przypadku prosimy o
wyspecyfikowanie interfejsow i
systemow zewnetrznych, ktore
Zamawiajacy miat na mysli formutujac
zadanie nr 1.

Zamawiajacy potwierdza
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4. OPIS
PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA

4.2. Zadanie nr:
1

Temat: Dostawa licencji
oprogramowania HIS wraz z
wdrozeniem

Wspolny Stownik
Zamédwien: 48000000-8 -
Pakiety oprogramowania i
systemy informatyczne,
72253200-5 - Ustugi w
zakresie wsparcia systemu,
72263000-6 - Ustugi
wdrazania
oprogramowania

Opis: Dostawa licencji
oprogramowania HIS wraz z
wdrozeniem zgodnie z
opisem zawartym w zat. nr
1doSWz

Zakres przedmiotu
zamoéwienia:

Wykonawca w terminie 10
dni od dnia podpisania
umowy przedtozy:

- analize
przedwdrozeniowa i

- wstepny harmonogram
realizacji projektu (do
akceptacji Zamawiajgcego).
Zamawiajacy w terminie 3
dni roboczych od dnia
przedtozenia przez
Wykonawce danego
elementu Dokumentacji,
zaakceptuje Dokumentacje
bez zastrzezen lub zgtosi do
niej uwagi w formie
pisemnej. Brak zgtoszenia
zastrzezen przez
Zamawiajacego w terminie

W celu ujednolicenia zapisow z
rownolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczacymi integracji z
MSIM prosimy Zamawiajacego o
potwierdzenie, ze zaakceptuje
dostarczenie analizy przedwdrozeniowe;j i
harmonogramu realizacji projektu do 30
dni od podpisania umowy

Zamawiajacy potwierdza




3 dni roboczych rozumiane
jest jako przyjecie
przedtozonej Dokumentacji
bez zastrzezen.




swz___na_dostawe_
procedura_pelna_pa
kiety.docx

4. OPIS
PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA

4.2. Zadanie nr:
2

Temat: Integracja z
Matopolskim Systemem
Informacji Medycznej
MSIM

Wspolny Stownik
Zamédwien: 48000000-8 -
Pakiety oprogramowania i
systemy informatyczne,
72253200-5 - Ustugi w
zakresie wsparcia systemu,
72263000-6 - Ustugi
wdrazania
oprogramowania

Opis: Integracja z
Matopolskim Systemem
Informacji Medycznej
MSIM, zgodnie z opisem
zawartym w zat. nr 1 do
SWZ.

Zakres przedmiotu
zamoéwienia:

Wykonawca w terminie:

- 10 dni od podpisania
umowy przedtozy analize
przedwdrozeniowsq i

- 10 dni od podpisania
umowy przedtozy wstepny
harmonogram realizacji
projektu;

do akceptacji
Zamawiajacego.
Zamawiajacy w terminie 3
dni roboczych od dnia
przedtozenia przez
Wykonawce danego
elementu Dokumentacji,
zaakceptuje Dokumentacje
bez zastrzezen lub zgtosi do

W celu ujednolicenia zapisow z
rownolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczacymi integracji z
MSIM prosimy Zamawiajacego o
potwierdzenie, ze zaakceptuje
dostarczenie analizy przedwdrozeniowe;j i
harmonogramu realizacji projektu do 30
dni od podpisania umowy

Zamawiajacy potwierdza




niej uwagi w formie
pisemnej. Brak zgtoszenia
zastrzezen przez
Zamawiajgcego w terminie
3 dni roboczych rozumiane
jest jako przyjecie
przedtozonej Dokumentacji
bez zastrzezen.




swz___na_dostawe_
procedura_pelna_pa
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6. TERMIN
WYKONANIA
ZAMOWIENIA

Zamowienie musi zostac
zrealizowane w terminie:

Dostawe licencji
oprogramowania HIS wraz z
wdrozeniem i
uruchomieniem nalezy
wykona¢ w terminie do 3
miesiecy od daty zawarcia
umowy, nie pézniej niz do
dnia 30.09.2023 r.
Zapewnienie 60 miesiecy
nadzoru autorskiego wraz z
serwisem technicznym oraz
prace uzupetniajgce i
dostosowawcze w zakresie
bazy danych szpitalnego
systemu HIS — dla zadania
czesciowego: 1

Integracje z Platforma
Regionalng nalezy wykonac¢
w terminie do 3 miesiecy:
w przypadku wykonania
Platformy Regionalnej
MSIM przed zawarciem
Umowy - od dnia zawarcia
Umowy. Zapewnienie 60
miesiecy nadzoru
autorskiego wraz z
serwisem technicznym —
dla zadania cze$ciowego: 2

W ramach réwnolegle prowadzonego
postepowania ktérego przedmiotem
zamowienia jest integracja z platforma
MSIM opublikowano harmonogram, z
ktérego wynika, ze proces integracji
systemow dziedzinowych Partneréw
projektu MSIM z ustugg wymiany
Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
zostanie zrealizowany nie pdzniej niz do
31.10.2023 r. Wnosimy by Zamawiajacy
przychylit sie do prosby Wykonawcy o
przeniesienie terminu realizacji umowy
do 4 miesiecy, liczonych od daty

udostepnienia srodowiska ewaluacyjnego

Platformy Regionalnej realizowanej przez
Wojewddztwo Matopolskie, z
zastrzezeniem, ze termin realizacji
przedmiotu zamdwienia nie moze trwaé
dtuzej niz do dnia 15 pazdziernika 2023 r.
Prosimy o przesuniecie terminu realizacji
zarowno dla zadania czesciowego: 1 jak i
2.

Zamawiajacy potwierdza




zalacznik_nr_4__ pr
ojekt_umowy.odt

§3*
Zobowigzania

2) beda pozwalaé na
gromadzenie,
przetwarzanie i
analizowanie danych i
informacji w obszarach
objetych wdrozeniem;

1. Prosimy o potwierdzenie, ze zapis
dotyczy Zadania 1 - rozbudowy systemu
HIS.

2. W przypadku negatywnej odpowiedzi
na powyzsze prosimy Zamawiajacego o
potwierdzenie, ze w ramach przedmiotu
zamowienia Wykonawca zobowigzany
jest do rozbudowy funkcjonalnosci
posiadanego i eksploatowanego przez
Zamawiajacego zintegrowanego systemu
informatycznego HIS, RIS, LIS, EDM, PACS
o komponenty niezbedne do integracji z
Matopolskim Systemem Informacji
Medycznej (MSIM). Prosimy
zamawiajacego o potwierdzenie, ze
dostawa interfejsu nie dotyczy
gromadzenia danych.

Zamawiajacy potwierdza

zalacznik_nr_4___ pr
ojekt_umowy.odt

§ 4 Analiza
przedwdrozenio
wai
harmonogram

Wykonawca (dla grupy 1) w
terminie do 10 dni od dnia
podpisania Umowy
przedtozy:

a. analize
przedwdrozeniowa i

b. wstepny harmonogram
realizacji projektu (do
akceptacji Zamawiajgcego).
Harmonogram realizacji
Rozbudowy winien
uwzgledniac realizacje
wszystkich zobowigzan
wynikajacych z § 3 ust. 1
Umowy.

W celu ujednolicenia zapiséw z
rownolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczacymi integracji z
MSIM prosimy Zamawiajacego o
potwierdzenie, ze zaakceptuje
dostarczenie analizy przedwdrozeniowe;j i
harmonogramu realizacji projektu do 30
dni od podpisania umowy.

Zamawiajacy potwierdza




zalacznik_nr_4__ pr
ojekt_umowy.odt

§ 4 Analiza
przedwdrozenio
wai
harmonogram

Wykonawca (dla grupy 2) w
terminie:

a. do 10 dni od podpisania
Umowy przedtozy analize
przedwdrozeniow3q i

b. do 10 dni od podpisania
Umowy przedtozy wstepny
harmonogram realizacji
projektu

do akceptacji.
Harmonogram realizacji
Rozbudowy winien
uwzgledniac realizacje
wszyst-kich zobowigzan
wynikajacych z § 3 ust. 1
Umowy.

W celu ujednolicenia zapisow z

rownolegle prowadzonymi

postepowaniami dotyczgcymi integracji z
MSIM prosimy Zamawiajacego o

potwierdzenie, ze zaakceptuje

dostarczenie analizy przedwdrozeniowej i
harmonogramu realizacji projektu do 30

dni od podpisania umowy.

Zamawiajacy potwierdza




1)

Wykonawca wnioskuje o wprowadzenie w komparycji projektu umowy miejsca w celu wpisania
numeru BDO przysztego Wykonawcy. Stosownie do art. 63 Ustawy o odpadach ,Podmiot, o ktérym
mowa w art. 57 ust. 1, jest obowigzany umieszczaé¢ numer rejestrowy na dokumentach sporzadzanych
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza

Z uwagi na wymogi wskazane w art. 4 i 5 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom
w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. dotyczgce koniecznosci ztozenia
os$wiadczenia o} statusie duzego przedsiebiorcy, Wykonawca wnosi
0 uzupetnienie § 7 projektu umowy o ustep o nastepujgcej tresci:

»Wykonawca oswiadcza, iz posiada/nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy [wybrac wiasciwe]. ”
Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza

Wykonawca wnosi o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciami ,komponent”, ,prace
uzupetniajgce i dostosowawcze” oraz ,rozwigzania”, ktérymi postuguje sie m.in. w § 1 ust. 1,
§ 2 ust. 1 lit. a) i d) projektu umowy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wie co autor pytania miat na mysli

Wykonawca wnosi o0 modyfikacje postanowienia § 5 ust. 1 projektu umowy w nastepujgcy sposoéb:
Wykonawca zobowigzuje sie realizowac ustuge nadzoru autorskiego w zakresie oprogramowania,
ktérego jest producentem na zasadach okreslonych szczegétowo w OPZ i w ofercie (dalej jako ,,Ustugi
Gwarancyjne”). W odniesieniu do oprogramowania, ktérego Wykonawca nie jest producentem,
gwarancja zostanie udzielona na warunkach gwarancji udzielonej przez producenta tego
oprogramowania”.

Wykonawca nie moze zadeklarowac objecia catego przedmiotu umowy obowigzkiem gwarancyjnym,

w rozumieniu wynikajagcym z umowy i z zatgcznikdéw do SWZ, a jedynie oprogramowania, ktérego

Wykonawca jest producentem. W pozostatym zakresie, nadzér autorski moze by¢ swiadczony na

warunkach dopuszczalnych przez postanowienia licencji udzielonej na to oprogramowanie przez

producentdw tego oprogramowania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Wskazujemy, ze zgodnie z § 7 ust. 2 projektu Umowy ptatnos¢ ,dokonana bedzie po
podpisaniu przez Strony dokumentow potwierdzajgcych realizacje wdrozenia rozwigzan”.
Prosimy o wskazanie, o jakich dokumentach mowa. Jezeli sg to Protokoty odbioru prosimy o
zatgczenie stosownego protokotu do Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza

Wykonawca wnosi o uzupetnienie Zatgcznika nr 1 — Szczegdfowy opis przedmiotu zamdwienia
o postanowienia dotyczace warunkéw udzielenie licencji. Wykonawca podkresla, ze
postanowienia OPZ nie wskazujg podstawowych warunkéw udzielenia licencji m.in. pdl



eksploatacji, na jakich mozna korzysta¢ z utworow, na ktore ma zostac udzielona licencja, nie
wskazano takze zakresu udzielonej licencji np. uzaleznionej od liczby jednoczesnych
uzytkownikodw licencji oraz miejsca korzystania z oprogramowania, na jakie zostanie udzielona
licencja. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o uzupetnienie OPZ o wymagane prawem
autorskim postanowienia dotyczgce licencji, wskazane m.in. w art. 41 ust. 2 ustawy z dnia 4
lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U.z 2021 r. poz. 1062 z pdzn.

zm.).

Wykonawca wskazuje, ze moze udzieli¢ Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z
oprogramowania (a w przypadkach, w ktorych Wykonawca nie jest producentem

oprogramowania — sublicencji). Sublicencja, o ktérej mowa powyzej zostanie udzielona na
standardowych warunkach producenta oprogramowania.

Wykonawca wskazuje, ze realizujac przedmiot umowy bedzie konieczne bedzie nabycie licencji z
prawem do udzielenia sublicencji, od innego niz Wykonawca producenta oprogramowania. Wobec
powyzszego Wykonawca wnosi jak wyzej.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza

Wykonawca wnosi o wykreslenie § 3 ust. 5 pkt 2) projektu Umowy przy realizacji zadania 2.
Wykonawca zwraca uwage, ze interfejs integracyjny nie gromadzi, nie przetwarza i nie analizuje
danych. Wobec czego Wykonawca wnosi o wykreslenie wskazanego postanowienia, jako
nieadekwatnego do przedmiotu umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza

Wykonawca wnosi o rozwazenie modyfikacji § 8 projektu umowy poprzez dodanie do jego tresci
zdania/ ustepu o nastepujgcym brzmieniu:

»lermin wykonania przedmiotu Umowy zostanie dotrzymany, pod warunkiem wspdtpracy
Zamawiajgcego z Wykonawcq w toku realizacji umowy, w szczegdlnosci wywiqzania sie przez
Zamawiajgcego z nafozonych na niego zadan niezbednych do realizacji umowy. Jezeli Zamawiajgcy nie
bedzie wykonywac terminowo zadan, czas realizacji umowy moze ulec wydtuzeniu z winy
Zamawiajgcego, jednakze nie wiecej niz o okres opdznienia w realizacji przez Zamawiajgcego
wykonania zadan okreslonych niniejszq Umowq. W szczegdlnosci termin wykonania przedmiotu
Umowy zostanie dotrzymany, pod warunkiem udostepnienia srodowiska ewaluacyjnego Platformy
Regionalnej do dnia 15.07.2023 r.”

Wprowadzenie wskazanego wyzej postanowienia do projektu umowy podyktowane jest tym, ze
prawidfowa i terminowa realizacja umowy nie jest uzalezniona tylko od dziatan Wykonawcy, ale takze
od wspodtpracy z Zamawiajgcym, tym bardziej, ze w ramach przedmiotu umowy Zamawiajgcy
zobowigzany jest udostepni¢ Wykonawcy Srodowisko ewaluacyjne Platformy Regionalnej realizowanej
przez podmiot trzeci. Bezspornym jest, ze brak prawidtowe] wspdtpracy miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcg, w szczegdlnosci niewywigzywanie sie zobowigzan natozonych na Zamawiajgcego na
podstawie umowy, moze utrudni¢, o ile nie uniemozliwi¢ catkowicie realizacje zobowigzan umownych
spoczywajgcych na Wykonawcy. Stad tez Wykonawca proponuje, aby wprowadzi¢ postanowienie
majgce na celu zdyscyplinowanie Zamawiajgcego w zakresie koniecznosci wspodtpracy z Wykonawcg,



a takze definiujgce skutki braku takiej wspotpracy, co ma zapewnic prawidtowe i terminowe wykonanie
umowy.

Wykonawca wskazuje w szczegdlnosci, ze Zamawiajgcy przewidziat w umowie ostateczny termin jej
realizacji, przy czym w zadnym miejscu umowy Zamawiajgcy nie zobowigzat sie do udostepnienia
srodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej w terminie pozwalajgcym Wykonawcy na
wykonanie umowy. Za termin taki Wykonawca uwaza dzien 15.07.2023 r., bowiem udostepnienie tego
srodowiska w terminie pdzniejszym, moze w realny sposdb zagrozi¢ realizacji umowy w terminie
zakreslonym przez Zamawiajgcego. To z kolei stanowi¢ bedzie okoliczno$¢ niezalezng od Wykonawcy
i przez Wykonawce niezawiniong, za ktérg Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci. Wobec
powyzszego, Wykonawca wnosi uzupetnienie umowy zgodnie z propozycja.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Wykonawca wnosi takze o zmiane § 9 projektu umowy. Wykonawca zwraca uwage, iz kwota podatku
VAT nie stanowi wynagrodzenia Wykonawcy, ktdry zobowigzany jest jedynie do jej ustalenia i
odprowadzenia. Tym samym kary umowne wskazane w § 9 projektu umowy powinny odwotywac sie
do wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy, a nie wynagrodzenia brutto. Stad propozycja
modyfikacji § 9 umowy poprzez zastgpienie stowa ,brutto”, stowem , netto”.

Wykonawca podkresla takze, ze ustalenie maksymalnego zakresu odpowiedzialnosci kontraktowe;j
wykonawcdw, jest standardem w umowach dotyczgcych systemdéw informatycznych, co podkreslone
zostato m.in. w dokumencie pn. ,,Analiza dobrych praktyk w zakresie realizacji umow IT, ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki projektow informatycznych (...)”, opublikowanym na stronie Urzedu
Zamoéwien publicznych w sekcji Repozytorium Wiedzy/Dobre praktyki/Dobre praktyki w branzy IT
(Rozdziat IV. Odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy IT / 2. Granica
odpowiedzialnosci umownej / 6. Kary umowne.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Wobec przedstawionych argumentéow Wykonawca wnosi o modyfikacje umowy w tym zakresie
zgodnie z ponizszg propozycjg dot. § 9 ust. 3 projektu umowy :

4. W przypadku gdy szkoda przewyzszac bedzie wartos¢ zastrzezonej kary umownej Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, z tym
zastrzezeniem, Ze catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy ogranicza sie do rzeczywistej szkody, bez utraconych korzysci, a
ponadto odpowiedzialnosc ta ogranicza sie do 100 % wartosci wynagrodzenia netto, przewidzianego
w§ 7 ust. 1 umowy.”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit
skutkuje mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajgcego.
Zgodnie z zasadami funkcjonujgcymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub
ograniczona odpowiedzialnoscig, wptywajg na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie
znajduje sie ograniczenie do wysokosci kontraktu, Wykonawca ma mozliwos¢ zaoferowania
swoich produktodw po nizszej cenie. Dotychczasowe brzemiennie umowy uprzywilejowuje
Zamawiajgcego w mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary umowne,
co nie w zaden sposéb nie jest uzasadnione.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody



10) Wykonawca wnosi o usuniecie obecnego brzmienia § 9 ust. 5 projektu umowy i wprowadzenie
postanowien o nastepujgcym brzmieniu:
»5. ,Strony oswiadczajq, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne
na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytufu prawnego, ulega wytgczeniu”.

Podstawg wprowadzenia w § 9 ust. 5 projektu umowy postanowienia umownego dotyczgcego
wytgczenia rekojmi sg trudnosci w ustaleniu zakresu rekojmi w przypadku przedmiotu niniejszej
umowy. Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, ze przepisy dotyczgce rekojmi nie przystajg do rynku
ustug IT, albowiem ciezko zdefiniowac¢ m.in. wade fizyczng oprogramowania, ktérego dotyczy projekt
niniejszej umowy. Ponadto majgc na uwadze, iz do$¢ powszechnie w doktrynie prawa cywilnego
kwestionuje sie mozliwos¢ stosowania rekojmi do udostepniania programdéw komputerowych,
argumentujac to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowg
sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzeczg;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do
przepisow. do art. 561, 563, 564, 568, i 576 k.c. wytgczajgc tym samym ich zastosowanie. Ponadto
Wykonawca zwraca uwage, iz w ramach zobowigzan umownych Wykonawca zobowigzany jest do
udzielenia gwarancji, co zabezpiecza interesy Zamawiajgcego w zakresie oprogramowania
wdrozonego na podstawie niniejszej Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy hie wyraza zgody

11) Zamawiajgcy w §9 ust. 3 projektu umowy przewidziat dla siebie prawo do potrgcania
naliczonych kar umownych z naleznego wykonawcy wynagrodzenia.

W zwigzku z powyzszym zauwazy¢ nalezy, iz dziatanie Zamawiajgcego oparte na ww. prawie
doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumien pomiedzy Stronami Umowy, a takze
moze wywrzeé negatywny skutek na przebieg realizacji zamdwienia. Niejednokrotnie bowiem
zarowno sam fakt wystgpienia zdarzenia, skutkujgcego naliczeniem kar umownych, jak i
ustalenie wysokosci kary umownej, moze by¢ sporny.
W takiej sytuacji niezbedne wydaje sie podjecie przez Strony Umowy dziatan zmierzajgcych nie
tylko, do ustalenia przestanek skutkujgcych powstaniem roszczenia, ale takze czynnikéw
wptywajgcych na ich wysokos¢. Niczym nieograniczone jednostronne prawo do naliczenia kar
umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego wynagrodzenia, godzi nie tylko w
interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy potrgcone kary
umowne zostaty naliczone prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci.

Czy w zwigzku z powyzszymi watpliwosciami, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ modyfikacji
tresci § 9 ust. 3 projektu Umowy poprzez zastrzezenie mozliwosci potracenia kary umownej
dopiero po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego w odniesieniu do kary umownej,
ktéra ma zostac potracona?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody



12) Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 4 ust. 3 projektu umowy poprzez wprowadzenie nastepujgcego
kolejnego zdania:

,Uchybienia wskazane przez Zamawiajgcego, mogq mie¢ wytgcznie charakter zastrzezen istotnych do
przedmiotu akceptacji, rozumianych jako uwagi uniemozliwiajqce przyjecie przedmiotu akceptacji za
wykonany prawidtowo.”

Uzasadniajgc zasadnos$¢ proponowanego postanowienia, Wykonawca wskaza¢ pragnie, ze nalezy
zagwarantowa¢ mozliwos¢ terminowego wykonania przedmiotu umowy, w przypadku jezeli
stwierdzone przez Zamawiajgcego w toku akceptacji wady lub braki nie majg charakteru uchybien
istotnych, wptywajacych na prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy. W przeciwnym wypadku, na
gruncie obecnie proponowanej tresci umowy, mozliwa bytaby sytuacja, w ktérej Zamawiajacy zgtosi
podczas odbioru zastrzezenia nieistotne, czym spowoduje nieuzasadniong zwtoke w finalizacji umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy hie wyraza zgody

13) Wykonawca wskazuje, ze tak jak na Wykonawcy, tak i na Zamawiajgcym cigzg okreslone obowigzki
zwigzane z realizacjg umowy, do ktérych nalezy m. in. dokonane odbioru prawidtowo zrealizowanego
przedmiotu umowy. W celu zapewnienia wtasciwe] wspotpracy pomiedzy Zamawiajgcym i
Wykonawcg, a takze w celu zagwarantowania odbioru przedmiotu umowy w sytuacji, gdy
Zamawiajacy bedzie bezpodstawnie odmawiac przystgpienia do procedury odbioru albo bez podstawy
nie odbierze przedmiotu Umowy, Wykonawca wnosi o dodanie do § 3 nowego ustepu, traktujgcego
0 mozliwosci sporzgdzenia jednostronnego protokotu odbioru korcowego o nastepujgcej tresci:

JJezeli bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej Wykonawcy na piSmie, Zamawiajqcy nie przystqgpi w
ustalonym terminie do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej Wykonawcy na
pismie, Zamawiajqcy odmowi podpisania Protokofu odbioru , Wykonawca zastrzega sobie prawo
dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzqdzenia i podpisania protokotu
koncowego, ktory stanowic bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim objetych, tak
jak protokdt odbioru koricowego.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode

14) Prosimy o wprowadzenie do projektu Umowy paragrafu dotyczacego sity wyzszej:

1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowiqzari wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci
traktowane jako Sita Wyzsza. Przez Site Wyzszq rozumie sie zdarzenia pozostajqgce poza
kontrolg kazdej ze Stron, ktdrych nie mogfty one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktdre
zaktocajg lub uniemozliwiajq realizacje Umowy.

2. W przypadku zaistnienia Sity WyzZszej, Strona, ktorej taka okolicznos¢ uniemozliwia lub
utrudnia prawidfowe wywigzanie sie z jej zobowiqgzan niezwtocznie nie pozniej jednak niz
w ciggu 14 dni, powiadomi drugq Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.



3. Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub dtuzej, Strony
mogqg w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez naktadania na zadnq
ze Stron dalszych zobowiqzani, oprocz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

4. Okres wystepowania Sity Wyzszej i jej nastepstw powoduje odpowiednie przesuniecie
terminow realizacji ustug okreslonych w Umowie.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

15) Zamawiajgcy w §9 ust. 3 projektu umowy przewidziat dla siebie prawo do potrgcania
naliczonych kar umownych z naleznego wykonawcy wynagrodzenia.

W zwigzku z powyzszym zauwazyC nalezy, iz dziatanie Zamawiajgcego oparte na ww. prawie
doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumien pomiedzy Stronami Umowy, a
takze moze wywrze¢ negatywny skutek na przebieg realizacji zamodwienia. Niejednokrotnie
bowiem zaréwno sam fakt wystgpienia zdarzenia, skutkujgcego naliczeniem kar umownych,
jak i ustalenie wysokosci kary umownej, moze by¢ sporny. W takiej sytuacji niezbedne wydaje
sie podjecie przez Strony Umowy dziatan zmierzajgcych nie tylko, do ustalenia przestanek
skutkujgcych powstaniem roszczenia, ale takze czynnikéw wptywajacych na ich wysokos¢.
Niczym nieograniczone jednostronne prawo do naliczenia kar umownych i potracenia ich
przez Zamawiajgcego z naleznego wynagrodzenia, godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale
takze uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy potrgcone kary umowne zostaty
naliczone prawidfowo i w odpowiedniej wysokosci.

W zwigzku z powyzszymi watpliwosciami, prosimy o modyfikacje brzmienia § 9 ust. 3 projektu
Umowy poprzez zastrzezenie mozliwosci potrgcenia kary umownej dopiero po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajagcego w odniesieniu do kary umownej, ktéra ma
zostac¢ potrgcona.

Proponowane brzmienie:

3. W przypadku naliczenia kary umownej, Zamawiajgcy moze potrqcac kare umowng z tgcznego
wynagrodzenie za wykonanie Umowy, o ktérym mowa w §7 ust. 1 Umowy po uprzednim
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego w odniesieniu do kary umownej, ktéra ma zostac
potrgcona.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

16) Prosimy o dodanie kolejnego ustepu w par. 17 projektu umowy, o nastepujgcej tresci:

Wykonawca bezzwtocznie - nie pdzniej jednak niz w ciggu 48 godzin od jego wystgpienia - zgtosi na
adres e-mail:........cccoceeeeeeeeeeeennn.. Zamawiajgcemu kazde naruszenie Danych osobowych powierzonych
niniejszq Umowgq ktdrego bedzie uczestnikiem.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode



17) Zamawiajgcy w § 10 projektu Umowy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na
podstawie umowy o prace 0sdb wykonujgcych czynnosci, o ktorych mowa w § 10 ust. 1.1.1.

Wskazujemy, ze art. 22 § 1 Kodeksu pracy stanowi, ze przez nawigzanie stosunku pracy pracownik
zobowigzuje sie do wykonywania pracy okres$lonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego
kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce, a pracodawca - do
zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem. Przy czym z mocy art. 22 § 1[1] Kodeksu pracy
zatrudnienie w warunkach okreslonych w § 1 jest zatrudnieniem na podstawie stosunku pracy, bez
wzgledu na nazwe zawartej przez strony umowy.

W ocenie Urzedu Zaméwien Publicznych, ,,do rozwazenia pozostajq kwestie zwigzane ze swiadczeniem
niektdrych ustug informatycznych (np.: Swiadczonych przez programistow, integratoréow systemow
etc.), w szczegdlnosci, gdy sq to osoby o wysokim poziomie kompetencji, posiadajgce rzadkie
specjalizacje i niezbedne certyfikaty potwierdzajgce fachowos¢ (i ktdrych zaangazowanie do realizacji
przedmiotu zamdwienia jest wymagane juz na etapie sktadania ofert, czy wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu w celu potwierdzenia spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu). Wydaje
sie, ze czynnosci wykonywane przez te osoby nie polegajg na Swiadczeniu pracy. Z kolei inne czynnosci

informatyczne (np. polegajgce na ustudze help-desku) mogq juz mie¢ charakter czynnosci polegajqgcych
na wykonywaniu pracy w rozumieniu Kodeksu pracy.”

Wobec powyzszego wnosimy o ponowne przeanalizowanie i stwierdzenie, czy czynnosci
konieczne dla realizacji przedmiotu zamdwienia z punktu widzenia powyzej przywotanych
regulacji powinny by¢ wykonywane w ramach stosunku pracy, czy tez moga by¢ wykonane na
podstawie umowy cywilnoprawnej.

Proponujemy aby powyzsze wymogi ograniczone zostaty zaréwno odniesieniu do zadania nr 1izadania
nr 2 jedynie do funkcji Kierownika Projektu:

. Zarzgdzanie projektami informatycznymi
. Nadzorowanie harmonogramu prac
. Zarzgdzanie podziatem prac

Pozostawienie postanowiert umowy w niezmienionym brzmieniu moze spowodowac, ze Wykonawca
nie bedzie w stanie ztozy¢ oferty w niniejszym postepowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode



PYTANIE NR 2

Odpowiedz
Obszar, ktdérego Numer Treéé wymagania Pvtanie
pytanie dotyczy wymagania ymag )
Zwracamy uwage, ze w ramach zadania 1 Zamawiajacy
wym tarczenia funkcjonalnosci przekazywania danych . ;
W systemie HIS nalezy zapewni¢ ymaga dostarczenia funkcjonalnosci przekazywa -da ye Zamawiajacy potwierdza.
L , dotyczacych czasu pracy personelu na bloku operacyjnym oraz
spetnienie przez ten system wymagan ) L . .
. A informacji o osrodkach kosztéw sal zabiegowych do
Web Content Accessibility Guidelines ) .
o . wykorzystania w systemie kadrowo-ptacowym,
(WCAG 2.0), z uwzglednieniem poziomu . L . . .
, . funkcjonalnosci e-ustug oraz integracji z platformami
. AA, okres$lonych w zataczniku nr 4 do .- . L
Zadanie 1. . s . centralnymi. Zaden z wspomnianych Przedmiotéw
. . . rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia S . . -
Dostawa licencji e Wymogi o . Zamodwienia nie wptywa na koniecznos$¢ uwzglednienia w
. 12 kwietnia 2012 r. w sprawie .
oprogramowania | dotyczace . S kosztach oferty przebudowy catego systemu HIS. Prosimy
. ., . | Krajowych Ram Interoperacyjnosci, .. . . Lo .
HIS wraz z interoperacyjnosci Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zgodnie z intencja

wdrozeniem

minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systeméw
teleinformatycznych (tekst jedn. DzU z
2017 r., poz. 2247).

"Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych z dnia 4 kwietnia 2019"
oczekuje spetnienia wymagan regulujacych zasady
konstruowania domen publicznych Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG 2.1,) w zakresie e-Ustug udostepnianych dla
pacjenta na ogolnodostepnych publicznych stronach
internetowych podmiotu leczniczego.

Zadanie 1.
Dostawa licencji
oprogramowania

e Wymagany stan

Zakres dostawy i wdrozenia
oprogramowania:

Nazwa modutu/licencji Minimalna
ilo$¢/funkcjonalnosé

Prosimy Zamawiajgcego o wyspecyfikowanie jakie interfejsy -

Interfejsy wymagane do dziatania
systemu.

docelowy Blok operacyjny rozbudowa - w liczbie 4 - wchodza w zakres dostawy i wdrozenia?
HIS wraz z . ‘s
. funkcjonalnos¢

wdrozeniem .

e-Ustugi - 1

Interfejs integracyjny - 4

Zamawiajacy potwierdza.

Zadanie 1. jacy e

Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

* Wymagany stan
docelowy

Oferowane produkty w ramach systemu
HIS muszg posiadad i realizowac co
najmniej funkcjonalnosci przedstawione
w rozdziale 11.1.4 SOPZ.

W opublikowanym OPZ nie zastosowano wskazanej numeracji.
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze mowa o
wymaganiach w ramach rozdziatu "HIS — wymagania
szczegbdtowe", ktore rozpoczynajg sie na stronie 16 OPZ.




Zadanie 1.
Dostawa licencji

¢ HIS —wymagania
szczegotowe. a.
Rozbudowa
funkcjonalnosci
posiadanego
modutu Bloku
Operacyjnego o

Udostepnianie danych EDM oraz
dotyczacych czasu pracy personelu na

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze wystarczajgce
bedzie przekazywanie danych dotyczacych czasu pracy
personelu na bloku operacyjnym oraz informacji o osrodkach
kosztow sal zabiegowych do wykorzystania w systemie
Kadrowo-Ptacowym (KP). System KP nie przetwarza danych

Zamawiajgcy potwierdza.

oprogramowania | mozliwos¢ bloku operacyjnym oraz informacji o L . . .
. . . . . pacjentéw, w zwigzku z czym przesytgnie do niego
HIS wraz z wspotpracy i osrodkach kosztéw sal zabiegowych do . . . . L
. . . . Elektronicznej Dokumentacji Medycznej wydaje sie
wdrozeniem wymiany danych z | wykorzystania w systemie KP. . . . L .
. . . nadmiarowe w zwigzku z brakiem celowosci przetwarzania
innymi modutami N . L
751 danych osobowych pacjentdw oraz nie ma uzasadnienia
. biznesowego.
(Zintegrowanego
Systemu
Informatycznego).
System integruje sie on-line z Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze posiada modut Zamawiajacy posiada modut ZDM
Zadanie 1. posiadanym przez Zamawiajgcego Zarzadzania Dokumentacja Medyczng (archiwum

Dostawa licencji
oprogramowania

¢ HIS —wymagania
szczegotowe. a.
Dostawa licencji i

modutem Zarzgdzania Dokumentacja
Medyczng (archiwum dokumentacji w

dokumentacji w systemie HIS) lub planuje zakup takiego
modutu (nie wchodzi to w zakres niniejszego postepowania),

HIS wraz z .. systemie HIS) w zakresie obstugi gdyz zgodnie z wymaganiem oczekiwana jest integracja z
. wdrozenie e-ustug. - . . . . .
wdrozeniem whnioskéw pacjenta o udostepnienie tymze modutem. W przeciwnym przypadku prosimy o
jego dokumentacji medycznej. usuniecie wymagania.
Zamawiajacy rezygnuje z wymasgania.
Wymaganie dotyczy dwdéch systeméw - dostepnego dla
Zadanie 1 pacjenta Medycznego Portalu Informacyjnego, na ktérym

Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

e HIS —wymagania
szczegbtowe. a.
Dostawa licencji i
wdrozenie e-ustug.

System umozliwia dodawanie i przeglad
przez pacjenta plikdw w formacie
DICOM dla wyniku badania.

dodawane i przegladane sg pliki w formacie DICOM oraz
systemu RIS/PACS, ktory udostepnia wyniki badan w formacie
DICOM i umozliwia zapisywanie plikéw DICOM w swoim
repozytorium. Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze
posiadany przez niego system RIS/PACS jest dostosowany do
powyzszych funkcji lub o rezygnacje z wymagania.




Zadanie 1.
Dostawa licencji
oprogramowania

e HIS —wymagania
szczegotowe. a.
Dostawa licencji i

Ustuga musi zosta¢ udostepniona w
module e-Platformy na stronie WWW
Zamawiajacego i by¢ dostepna zaréwno

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze poprzez
sformutowanie "w module e-Platformy na stronie WWW
Zamawiajacego" rozumie "w aplikacji Medyczny Portal

Zamawiajacy potwierdza

HIS w_raz.z wdrozenie e-ustug. w §|ec.| Inter,net.Jak ! weyv.netrznej Informacyjny na stronie WWW Zamawiajacego".
wdrozeniem kazdej placéwki Zamawiajgcego.

Zamawiajacy potwierdza
Zadanie 1.

Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

e HIS —wymagania
szczegotowe. a.
Dostawa licencji i

wdrozenie e-ustug.

Ustuga musi by¢ dostepna dla kazdego
pacjenta posiadajgcego konto w
module e-Platformy i uprawnionego do
korzystania z ustugi.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze poprzez
sformutowanie "w module e-Platformy" rozumie "w aplikacji
Medyczny Portal Informacyjny".

Zadanie 1.
Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

e HIS —wymagania
szczegbtowe. a.
Dostawa licencji i

wdrozenie e-ustug.

Ustuga informuje pacjenta o
dostepnych receptach z
wykorzystaniem kanatéw: SMS, email
lub wiadomos¢ na portalu e-Platformy.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze poprzez
sformutowanie "na portalu e-Platformy" rozumie "na portalu
aplikacji Medyczny Portal Informacyjny".

Zamawiajacy potwierdza

Zadanie 1.
Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

e HIS —wymagania
szczegbtowe. a.
Dostawa licencji i

wdrozenie e-ustug.

Przypisanie zarejestrowanych
zatgcznikéw do wskazanych ustug

Prosimy o potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajgcego jest
dodawanie zatgcznikdw podczas rezerwowania terminu
wizyty.

Zamawiajgcy potwierdza

Zadanie 1.
Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

¢ HIS — wymagania
szczegotowe. a.
Dostawa licencji i

wdrozenie e-ustug.

b. system musi umozliwi¢ import
danych pacjentéw zwigzanych z
zewnetrznego pliku w formacie CSV
(ang. comma-separated values)
zawierajgcego informacje o okreslonej
strukturze,

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcemu chodzi o
pacjentow zwigzanych z danym kontrahentem.

Zamawiajacy potwierdza




Zadanie 1.
Dostawa licencji
oprogramowania

e HIS —wymagania
szczegotowe. a.
Dostawa licencji i

Zgodnos¢ koncepcji mechanizmu
kontroli dostepu do funkcji systemu z

Prosimy o potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajgcego jest
rozréoznienie rél Administratora i Pracownika Medycznego.

Zamawiajacy potwierdza

HIS wraz z . RBAC (ang. Role-based Access Control).
. wdrozenie e-ustug.
wdrozeniem
System HIS zamawiajgcego jest znany i
okreslony.
Zadanie 1. Dostepnos¢ interfejsu umozliwiajgcego

Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

e HIS —wymagania
szczegotowe. a.
Dostawa licencji i
wdrozenie e-ustug.

integracje uzytkownikéw z dotychczas
uzytkowanym systemem (interfejsy na
poziomie bazy danych i jezykéw
wysokiego poziomu).

Prosimy Zamawiajacego o usuniecie wymagania ze wzgledu na
fakt, ze dotychczas uzytkowany system nie jest okreslony, a co
za tym idzie nie jest mozliwe zaimplementowanie interfejsu.

Zadanie 1.
Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

e HIS —wymagania
szczegotowe. a.
Dostawa licencji
na interfejs
integracyjny z
zewnetrznymi
systemami wraz z
wdrozeniem.

System integruje sie z Platformg P1 w
zakresie wymiany danych, ktoére sa
przetwarzane w Systemie Informacji
Medycznej zgodnie z Ustawa z 28
kwietnia 2011 r. o systemie informacji
w ochronie zdrowia.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze poprzez dane,
ktore sg przetwarzane w Systemie Informacji Medycznej
zgodnie z Ustawa z 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji
w ochronie zdrowia rozumie dane, o ktédrych mowa w punkcie
3. artykutu Art. 11. wspomnianej ustawy. W przeciwnym
przypadku prosimy o szczegétowe wyjasnienie ktére dane
Zamawiajacy ma na mysli, gdyz powotanie sie na catg Ustawe
stanowi podstawe do nadinterpretacji i uniemozliwia
wykonanie wyceny oferty.

Zamawiajgcy potwierdza.




e Zakres ustug

W ramach ustugi Wykonawca

Tres¢ wymagania pozwala na jego nadinterpretacje. Prosimy

Zamawiajacy nie wyraza zgody

Zadanie 1. gwarancyjnych zagwarantuje: L . ) s
. . . . Zamawiajacego o usuniecie zapisu. Jednoczesnie zwracamy
Dostawa licencji (nadzoru wprowadzanie w trybie pilnym do ww. . .
. . . . . . | uwage, ze w ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca
oprogramowania | autorskiego) oprogramowania aplikacyjnego zmian i . . " )
. . zapewnia usuwanie Awarii, Btedéw oraz Usterek z
HIS wraz z dostarczonego poprawek usuwajgcych stwierdzone o L . . .
. . S uwzglednieniem odpowiednich czaséw reakcji oraz czaséw
wdrozeniem oprogramowania | btedy i luki we wbudowanych nabraw
aplikacyjnego. mechanizmach i funkcjach prawy.
zabezpieczen,
Zamawiajgcy potwierdza wymaganie.
Awaria - Kategoria Wady w Zamawiajacy nie okreslit istotnych funkcjonalnosci o ktdrych
Oprogramowaniu lub Oprogramowaniu | wspomina w definicji, co bedzie prowadzito do braku
HIS powodujgca brak dziatania lub jednoznacznej klasyfikacji kategorii. Prosimy Zamawiajgcego o
Zadanie 1 niepoprawne dziatanie Przedmiotu potwierdzenie, ze za istotne funkcjonosci rozumie:

Dostawa licencji

ZamoOwienia u Zamawiajgcego,

- przekazywanie danych dotyczgcych czasu pracy personelu na

obrogramowania » Ustugi uniemozliwiajgce jego uzytkowanie. bloku operacyjnym oraz informacji o osrodkach kosztow sal
HIIDS v?raz , gwarancyjne Sytuacja, w ktérej Oprogramowanie zabiegowych do wykorzystania w systemie Kadrowo-
. w ogoéle nie funkcjonuje lub nie jest Ptacowym
wdrozeniem e . e . .
mozliwe realizowanie istotnych - samodzielne utworzenie konta w Medycznym Portalu
funkcjonalnosci Informacyjnym.
Komponentéw/Produktéw Przedmiotu | - rezerwacje termindw wizyt w jednostce ochrony zdrowia
Zamowienia. przez pacjenta
) o ) ) ) . Zgodnie z zapisem SOPZ
Prosimy Zamawiajacego o wskazanie, ktére funkcjonalnosci
. L, Oprogramowania Integracyjnego lub
Btad - Nal
ad - Nalezy przgz to rozumiec Komponentéw/Produktéw Przedmiotu Zamoéwienia sg dla
. Wade Oprogramowania HIS . L . - "
Zadanie 1. . . . . niego mniej istotne albo o zmiane definicji btedu na "Btad -
. . 0znaczajacy jego funkcjonowanie . . .
Dostawa licencji . . 8 " Nalezy przez to rozumie¢ Wade Oprogramowania
. e Ustugi niezgodne z opisem w Dokumentacji . . . . . L
oprogramowania . . . integracyjnego oznaczajaca jego funkcjonowanie niezgodne z
gwarancyjne oraz SOPZ, powodujgce btedne zapisy . - . .
HIS wraz z . . I opisem w Dokumentacji oraz SOPZ, powodujgce btedne zapisy
. w bazie danych lub uniemozliwiajace . " . .
wdrozeniem w bazie danych". Brak precyzyjnego okreslenia obszaru, w

dziatanie mniej istotnej funkcjonalnosci
w Systemie.

ktorym powstate wady sg klasyfikowane jako Btad bedzie
powodowat niepotrzebne nieporozumienia na etapie
Swiadczenia przez Wykonawce ustug gwarancyjnych.




W przypadku, w ktérym wykonanie

Zamawiajacy potwierdza

Zadanie 1. Umowy zwigzane bedzie z modernizacjg
Dostawa licencji . Ustugi lub rozbudows istniejacego Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze gwarancja
oprogramowania wararg1c ine oprogramowania, gwarancja obejmuje | obejmuje jedynie funkcjonalnosci i licencje zamawiane w
HIS wraz z g vl cato$¢ oprogramowania ramach niniejszego postepowania.
wdrozeniem modernizowanego lub
rozbudowywanego
AWARIA Zamawiajacy modyfikuje tresc
OKRES DOSTEPNOSCI WYKONAWCY - W wymagania
dni robocze pomiedzy 8 a 16 Zgtoszenie | Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez Zamawiajgcego okres | Na czas reakcji i naprawy w przypadku
przestane po 16 traktowane jest jak dostepnosci Wykonawcy i reakcji na zgtoszenie Awarii wystgpienia Awarii, na maksymalny
Zadanie 1. zgtoszenie przyjete w nastepnym dniu wykracza poza zakres standardowej obstugi dostawcy systemu | czas reakcji jako 1 dzien roboczy i
Dostawa licencji « Ustugi roboczymo 8 HIS iznaczaco wptywa na przekroczenie budzetu maksymalnego czasu naprawy jako 3
oprogramowania wararg1c ine CZAS REAKCJI WYKONAWCY - Zamawiajacego jak rowniez uniemozliwia Wykonawcy ztozenie | dni robocze
HIS wraz z 8 vl niezwtocznie, nie pdzniej niz 4 godzin oferty. Dlatego prosimy Zamawiajgcego o zmiane wymagania
wdrozeniem od czasu przyjecia zgtoszenia dotyczacego reakcji i naprawy w przypadku wystapienia
CZAS NAPRAWY - niezwtocznie, nie Awarii, na maksymalny czas reakcji jako 1 dzien roboczy i
pozniej maksymalnego czasu naprawy jako 3 dni robocze.
niz 24 godziny
od czasu przyjecia zgtoszenia
BtAD Zamawiajacy nie zmienia zapisow
OKRES DOSTEPNO§CI WYKONAWCY - W . P L.
. . . | Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez Zamawiajacego okres
dni robocze pomiedzy 8 a 16 Zgtoszenie - . . .
L dostepnosci Wykonawcy i reakcji na zgtoszenie Btedu
. przestane po 16 traktowane jest jak . .
Zadanie 1. . . . wykracza poza zakres standardowej obstugi dostawcy systemu
. . zgtoszenie przyjete w nastepnym dniu ) . .
Dostawa licencji « Ustugi roboczym o 8 HIS i znaczgco wptywa na przekroczenie budzetu
. 7 .. K réwnies uni S liwia Wyk toseni
oprogramowania awarancyjne CZAS REAKCI WYKONAWCY - amawiajacego ja r.ownlez unl?rpoz iwia y. onawcy z oze.nle
HIS wraz z . i . oferty. Dlatego prosimy Zamawiajgcego o zmiane wymagania
. niezwtocznie nie pdzniej niz 24 godziny L o
wdrozeniem dotyczgcego reakcji i naprawy w przypadku wystgpienia Btedu,

od dnia przyjecia zgtoszenia

CZAS NAPRAWY - niezwtocznie nie
pdzniej niz 72 godziny od dnia
przyjecia zgtoszenia

na maksymalny czas reakcji jako 15 dni roboczych i
maksymalnego czasu naprawy jako 60 dni roboczych.




USTERKA

OKRES DOSTEPNOSCI WYKONAWCY - W
dni robocze pomiedzy 8 a 16 Zgtoszenie
przestane po 16 traktowane jest jak

Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez Zamawiajgcego okres
dostepnosci Wykonawcy i reakcji na zgtoszenie Usterki

Zamawiajacy nie zmienia wymagania.

Zadanie 1. ) . . wykracza poza zakres standardowej obstugi dostawcy systemu
. " zgtoszenie przyjete w nastepnym dniu . . .
Dostawa licencji « Ustugi roboczym o 8 HIS iznaczaco wptywa na przekroczenie budzetu
oprogramowania gwarancyjne CZAS REAKCII WYKONAWCY - Zamawiajacego jak r'owmez unu.arpozllww Wy.konawcy zioze.me
HIS wraz z . s . oferty. Dlatego prosimy Zamawiajgcego o zmiane wymagania
.. niezwtocznie nie pdzniej niz 5 dni . .
wdrozeniem . oo . dotyczacego reakcji i naprawy w przypadku wystgpienia
roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia . . . .
- o Usterki, na maksymalny czas reakcji jako 15 dni roboczych i
CZAS NAPRAWY - niezwlocznie nie maksymalnego czasu naprawy jako 60 dni roboczych
pozniej niz 30 dni roboczych od dnia y g prawy] yen.
przyjecia zgtoszenia
1) Zamawiajacy potwierdza oraz usuwa
tani S h
1) Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w dokumencie S::Z;:{gl\zdo nieistniejacyc
Rozbudowa funkcjonalnosci wystgpit btgd edytorski zwigzany z odwotaniem do
posiadanego HIS,RIS-PACS,LIS, modutu | nieistniejgcych rozdziatéw (m.in.. 11.1.4i 11.2.1) oraz .. .
. s . . . . 2) Zamawiajacy wyraza zgode na
Bloku Operacyjnego o mozliwos¢ wymagania dotyczace Zadania | zostaty opisane w rozdziale roPONOWan
wspotpracy i wymiany danych z innymi | "Zadanie 1. Dostawa licencji oprogramowania HIS wraz z prop o a .
. . . modyfikacje oraz potwierdza,
modutami ZSI o komponenty niezbedne | wdrozeniem" na stronach 15 - 35. . - . .
. . . ze integracja z MSIM jest przedmiotem
do integracji z MSIM w zakresie e .
. S . . . P zamowienia w ramach zadania 2.
realizowanych w projekcie, . 2) Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosba o wykreslenie z
Zapewn.ienie 60 miesiecy nadzoru tabeli opisujacc.aj Zadanie 1, .znajduja%.cej sie nastr.9 tre;’ci: "o 3) Zamawiajacy informuie, 7e w
. autorskiego wraz z serwisem komponenty niezbedne do integracji z MSIM w zakresie L .
e Zadanie 1. odniesieniu do wymagan w ramach

Zakres przedmiotu
zamowienia:

Dostawa licencji
oprogramowania
HIS wraz z
wdrozeniem

technicznym;

Dostawa licencji i wdrozenie e-ustug.
Zapewnienie 60 miesiecy nadzoru
autorskiego wraz z serwisem
technicznym;

Dostawa licencji na interfejs
integracyjny z zewnetrznymi systemami
wraz z wdrozeniem. Zapewnienie 60
miesiecy nadzoru autorskiego wraz z
serwisem technicznym;

Prace uzupetniajace i dostosowawcze w
zakresie bazy danych i w/w systemow
przez okres 60 miesiecy

realizowanych w projekcie ". Zgodnie z pozostatymi
zatozeniami OPZ integracja z MSIM jest przedmiotem
zamowienia Zadania 2.

3) Prosimy Zamawiajgcego o wskazanie, z jakimi zewnetrznymi
systemami powinien zostac zintegrowany system HIS.

4) Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze rozbudowa w
zakresie wymiany danych z modutami ZSI, zgodnie z
przedmiotem zamédwienia dotyczy wymiany danych
dotyczacych czasu pracy personelu na bloku operacyjnym oraz
informacji o osrodkach kosztéw sal zabiegowych (HIS) do
wykorzystania w systemie KP (ERP). Systemy RIS/PACS/LIS
zostaty wymienione nadmiarowo.

"Dostawy licencji na interfejs
integracyjny z zewnetrznymi
systemami wraz z wdrozeniem"
oczekuje integracji w ramach
raportowania

zdarzen medycznych.

4) Zamawiajacy potwierdza oraz
informuje ze Systemy RIS/PACS/LIS
zostaty wymienione

poniewaz sg czescig zintegrowanego
systemu informatycznego i przeptywu
informacji do EDM




Zakres przedmiotu
zamoéwienia:

Zamawiajacy wymaga, aby
zaoferowane rozwigzanie (system) byto
rozwigzaniem istniejgcym, dziatajgcym,
gotowym do wdrozenia i
zapewniajacym realizacje wszystkich
wymaganych w SWZ (w szczegdlnosci
SOPZ) funkcjonalnosci na dzien
sktadania ofert i nie moze by¢ w fazie
opracowywania, budowy, testow,
projektowania itp.

Zwracamy uwage, ze Platforma MSIM, z ktdrg powinny zostac
zintegrowane systemy Zamawiajacego w ramach zadania 2
jeszcze nie powstata. Prosimy o usuniecie zapisu lub
potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza realizacje zadania
drugiego do 15.10.2023. W ramach réwnolegle prowadzonego
postepowania ktorego przedmiotem zamowienia jest
integracja z platformg MSIM opublikowano harmonogram, z
ktérego wynika, ze proces integracji systemow dziedzinowych
Partneréw projektu MSIM z ustugg wymiany Elektroniczne;j
Dokumentacji Medycznej zostanie zrealizowany nie pdzniej niz
do 31.10.2023 .

Zamawiajgcy potwierdza ze
dopuszcza realizacje zadania drugiego
do 15.10.2023

Termin realizacji
Przedmiotu
Zamowienia

Dostawe licencji oprogramowania HIS
wraz z wdrozeniem i uruchomieniem
nalezy wykonaé w terminie
maksymalnie do 3 miesiecy od daty
zawarcia umowy, nie pézniej niz do dnia
30 wrzesnia 2023 r.

Integracje z Platforma Regionalng
nalezy wykona¢ w terminie
maksymalnie do 3 miesiecy:

a. w przypadku wykonania Platformy
Regionalnej MSiM przed zawarciem
Umowy — od dnia zawarcia Umowy;

b. w przypadku wykonania Platformy
Regionalnej MSiM po zawarciu Umowy
— od daty wykonania Platformy
Regionalnej MSiM;

c. w kazdym przypadku nie pdzniej niz
do dnia 30 wrzesnia 2023 r.

W ramach réwnolegle prowadzonego postepowania ktérego
przedmiotem zamdwienia jest integracja z platformg MSIM
opublikowano harmonogram, z ktérego wynika, ze proces
integracji systemow dziedzinowych Partneréw projektu MSIM
z ustugg wymiany Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
zostanie zrealizowany nie pdzniej niz do 31.10.2023 r.
Whnosimy by Zamawiajacy przychylit sie do prosby Wykonawcy
o przeniesienie terminu realizacji umowy do 4 miesiecy,
liczonych od daty podpisania umowy, z zastrzezeniem, ze
termin realizacji przedmiotu zamdwienia nie moze trwac
dtuzej niz do dnia 15 pazdziernika 2023 r.

Zamawiajacy potwierdza z
zastrzezeniem, ze termin realizacji
przedmiotu zamowienia

nie moze trwac dtuzej niz

do dnia 15 pazdziernika 2023




Termin realizacji
Przedmiotu
Zamoéwienia

Zamawiajacy, zgodnie z art. 455 ust. 1
pkt. 1 ustawy Prawo Zamdwien
Publicznych dopuszcza mozliwosé
zmiany postanowien Umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Dostawcy w
zakresie zmiany terminu realizacji
Umowy, o ktérym mowa w § 8 ust.2 pkt
2) Umowy, w przypadku wydtuzenia
przez Lidera (Wojewddztwo
Matopolskie) terminu rozliczenia
projektu MSIM (dotyczy grupy 2).
Zmiana terminu, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, nie moze
prowadzié¢ do wydtuzenia terminu
zadeklarowanego przez Wykonawce w
toku postepowania przetargowego

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w przypadku gdy
powodem wydtuzenia przez Lidera (Wojewddztwo
Matopolskie) terminu rozliczenia projektu MSIM (dotyczy
grupy 2) bedzie brak mozliwosci integracji z platformg MSIM
(np. platforma regionalna nie bedzie dziatata poprawnie w
stopniu nie pozwalajacym na poprawng integracje)
Zamawiajacy zezwoli na wydtuzenie terminu zadeklarowanego
przez Wykonawce.

Zamawiajacy potwierdza

Wykonawca umozliwi
Zamawiajacemu udziat we wszystkich
pracach realizowanych przez

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy ma na mysli

Zamawiajgcy potwierdza

Organizacja Zatozenia Wykonawce w ramach realizacji . L . "
. . o . .| kontrole postepu w trakcie uruchomienia ustugi integracji, na
wdrozenia podstawowe Przedmiotu Zamdwienia (m. in. w czasie | , . L
. . srodowisku Zamawiajacego.

projektowania, dostawach,

instalacji/budowie, konfiguracji i

wdrozeniu i testowaniu).

Wykonawca zobowigzany jest do Zamawiajgcy potwierdza

udziatu w cyklicznych naradach

przegladu prac realizowanych zdalnie W celu ujednolicenia z pozostatymi réwnolegle prowadzonymi
Organizacja Zatosenia lub w si.ec.jzibie Zamfawi.ajacego. o postepgvyaniami dotyc?acymi i.nte.gracji z MSIM, prosimy./.

. Zamawiajacy przewiduje czestotliwos¢ | Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w przypadku sytuacji

wdrozenia podstawowe . . S . L. . .

narad maksymalnie raz na miesiac, nadzwyczajnej kazde wezwanie Zamawiajgcego bedzie ztozone

chyba ze, nadzwyczajna sytuacja w z trzydniowym wyprzedzeniem.

realizacji przedmiotu umowy wymagata

bedzie czestszych spotkan.

Wykonawca zobowiazany jest Zamawiajacy potwierdza

opracowac na podstawie SWZ oraz

SOPZ szczeg6towy harmonogram W celu ujednolicenia zapisdw z réwnolegle prowadzonymi
Organizacja Harmonogram wdrozenia. Harmonogram nalezy postepowaniami dotyczgacymi integracji z MSIM prosimy
wdrozenia wdrozenia przedstawi¢ Zamawiajgcemu w Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zaakceptuje dostarczenie

terminie:
- dla grupy 1: do 10 dni od podpisania
Umowy;

Harmonogramu wdrozenia do 30 dni od podpisania umowy




- dla grupy 2: do 10 dni od podpisania
Umowy.

Organizacja
wdrozenia

Analiza
Przedwdrozeniowa

Analiza przedwdrozeniowa, ktérg nalezy
rozumiec jako zakres czynnosci do
wykonania przez Wykonawce majgcy na
celu analize Srodowiska biznesowego i
informatycznego Zamawiajacego.

W wyniku przeprowadzenia Analizy
przedwdrozeniowej Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu
Dokumentacje Analizy
Przedwdrozeniowej (zwana dalej DAP),
na podstawie, ktdrej bedzie realizowany
organizacyjnie i technicznie Przedmiot
Zamoéwienia. Dokumentacja Analizy
Przedwdrozeniowej bedzie podlegata
uzgodnieniu i akceptacji
Zamawiajacego. Analiza
przedwdrozeniowa zostanie wykonana
w ciggu:

e - dla grupy 1: do 10 dni od podpisania
Umowy;

e - dla grupy 2: do 10 dni od podpisania
Umowy.

W celu ujednolicenia zapisdw z réwnolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczacymi integracji z MSIM prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zaakcpetuje dostarczenie
Dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowej do 30 dni od
podpisania umowy

Zamawiajacy potwierdza




Organizacja
wdrozenia

Analiza
Przedwdrozeniowa

¢ Dokumentacja Analizy
Przedwdrozeniowej DAP powinna
zawierac w szczegolnosci:

ZAWARTOSC DAP

HIS

¢ wykaz oraz szczegdtowy opis i
harmonogram rozbudowy systemu HS i
e-ustug

e architekture HIS i e-ustug

¢ plan pracy na dalsze etapy Wdrozenia
* szczegotowq specyfikacje
oprogramowania objetego zakresem
umowy

¢ ustawienia konfiguracyjne urzadzen i
oprogramowania

e harmonogram instruktazu personelu
oraz administratoréw

ZARZADCZE

e plan i sposéb komunikacji Stron

Prosimy o potwierdzenie, ze Dokumentacja Analizy
Przedwdrozeniowej DAP w przypadku Zadania nr 2 powinna
by¢ zgodna z wymaganiami dotyczacymi integracji z Platfoma
MSIM opublikowanymi przez UMWM.

Zamawiajacy potwierdza.

Organizacja
wdrozenia

e Testy

Celem testow jest weryfikacja
przez Zamawiajgcego czy wszystkie
prace wykonane w trakcie realizacji
Przedmiotu Zamdwienia zostaty
wykonane prawidtowo i zgodnie z
zatozeniami funkcjonalnymi i
jakosciowymi. Testy bedg
przeprowadzane przez Wykonawce przy
wspotudziale Zamawiajgcego jak i
wskazanych przez Zamawiajgcego oséb
i podmiotéw zewnetrznych.

Pozytywne zakonczenie testow
wraz z usunieciem wskazanych Wad jest
niezbedne, aby dla poszczegdlnych
Komponentéw oraz catego Przedmiotu
Zamoéwienia dokonaé odbioréw w
ramach poszczegélnych Etapow i
Odbioru koncowego.

Zamawiajgcy ma prawo do
weryfikacji nalezytego wykonania
Umowy dowolng metodg, w tym takze z
wykorzystaniem opinii zewnetrznego
audytora. W szczegdlnosci uzgodnienie

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze ewentualny koszt
zatrudnienia podmiotéw zewnetrznych bedzie kosztem
Zamawiajgcego.

Co to zasady tak, jednakze jezeli
wyniku kontroli

okaze sie ze zadanie wykonano
nieprawidtowo

wowczas koszt podmiotowej
weryfikacji pokryje

wykonawca.




okreslonych scenariuszy testowych nie
wyklucza prawa do weryfikacji prac
innymi testami i scenariuszami.

W przypadku zidentyfikowania
Btedow lub Wad Wykonawca jest
zobowigzany do ich poprawy przed
odbiorem Koricowym Przedmiotu
Zamowienia.




Zgodnie z opublikowang specyfikacja dopuszczalne jest
stosowanie jednej z trzech metod indeksowania dokumentéw
w Repozytorium XDS. Zwracamy uwage, ze takie podejscie
pocigga za sobg koniecznos¢ obstugi wszystkich trzech form
indeksowania dokumentéw w procesie wyszukiwania i
pobierania dokumentdw obrazowych (jest tak poniewaz nie
mamy gwarancji jakg forme indeksowania wybrato Zrédto
dokumentu) - co realnie wptywa na koszty, poziom
skomplikowania catego rozwigzania i czas dostarczenia
rozwigzania. Prosimy o wprowadzenie jednego nadrzednego
sposobu indeksowania np. poprzez manifest DICOM, zgodnie z
miedzynarodowym standardem IHE XDS-I.b, dzieki temu
mozliwe bedzie ograniczenie kosztéw, poziomu
skomplikowania catego rozwigzania, czasu niezbednego na
dostarczenie rozwigzania oraz umozliwi osiggniecie
interoperacyjnosci na poziomie miedzynarodowych
standardéw wymiany tego typu danych.

Zamawiajacy podtrzymuje
Stanowisko dopuszczalnosci dowolnej
z

trzech mozliwosci:

1. Dokumenty zgodne z
HL7CDA, w tym dokumenty
HL7 CDA z zatgczonymi w
nagtéwku XDS danymi
pozwalajacymi na
wygenerowanie odnosnika
do dokumentu w

systemie PACS (pole
referenceldList,
jednoznaczny identyfikator
PACS)

2. Dokumenty zgodne z
DICOM Manifest,

3. Dokumenty zgodne z
DICOM Key Objects
Selection (KOS), pod
warunkiem, ze ich struktura
jest zgodna z DICOM
Manifest oraz ze zawierajg
przynajmniej dane
niezbedne do pdzniejszego
wywotania zgdania RAD-55
(WADO-URI) lub RAD-1.07
(WADO-RS).

Zamawiajacy uwaza ze
optymalnym wyborem jest
indeksowanie dokumentéw
DICOM Manifest lub KOS z
uzyciem transakcji RAD-68.
Struktura plikdw oraz
niezbedne informacje sg
zawarte w zataczonej
specyfikacji
interoperacyjnosc




4. 0OPIS
PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA

4.2. Zadanie nr: 1

Temat: Dostawa licencji
oprogramowania HIS wraz z
wdrozeniem

Wspdlny Stownik Zamdwien: 48000000-
8 - Pakiety oprogramowania i systemy
informatyczne, 72253200-5 - Ustugi w
zakresie wsparcia systemu, 72263000-6
- Ustugi wdrazania oprogramowania
Opis: Dostawa licencji oprogramowania
HIS wraz z wdrozeniem zgodnie z
opisem zawartym w zat. nr 1 do SWZ
Zakres przedmiotu zamowienia:

Dostawa licencji na interfejs
integracyjny z zewnetrznymi
systemami wraz z wdrozeniem.
Zapewnienie 60 miesiecy nadzoru
autorskiego wraz z serwisem
technicznym;

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w wymaganiu
chodzi o dostawe licencji na interfejs integracyjny wewnatrz
Zintegrowanego Systemu Informatycznego Szpitala lub w
przeciwnym przypadku prosimy o wyspecyfikowanie
interfejséw i systemdéw zewnetrznych, ktére Zamawiajgcy miat
na mysli formutujac zadanie nr 1.

Zamawiajacy potwierdza




4. 0OPIS
PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA

4.2. Zadanienr: 1

Temat: Dostawa licencji
oprogramowania HIS wraz z
wdrozeniem

Wspdlny Stownik Zamdwien: 48000000-
8 - Pakiety oprogramowania i systemy
informatyczne, 72253200-5 - Ustugi w
zakresie wsparcia systemu, 72263000-6
- Ustugi wdrazania oprogramowania
Opis: Dostawa licencji oprogramowania
HIS wraz z wdrozeniem zgodnie z
opisem zawartym w zat. nr 1 do SWZ
Zakres przedmiotu zamowienia:

Wykonawca w terminie 10 dni od dnia
podpisania umowy przedtozy:

- analize przedwdrozeniowgq i

- wstepny harmonogram realizacji
projektu (do akceptacji
Zamawiajacego).

Zamawiajacy w terminie 3 dni
roboczych od dnia przedtozenia przez
Wykonawce danego elementu
Dokumentacji, zaakceptuje
Dokumentacje bez zastrzezen lub zgtosi
do niej uwagi w formie pisemnej. Brak
zgtoszenia zastrzezen przez
Zamawiajacego w terminie 3 dni
roboczych rozumiane jest jako przyjecie
przedtozonej Dokumentacji bez
zastrzezen.

W celu ujednolicenia zapisow z réwnolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczgcymi integracji z MSIM prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zaakceptuje dostarczenie
analizy przedwdrozeniowej i harmonogramu realizacji
projektu do 30 dni od podpisania umowy

Zamawiajacy potwierdza




4. 0OPIS
PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA

4.2. Zadanie nr: 2

Temat: Integracja z Matopolskim
Systemem Informacji Medycznej MSIM
Wspadlny Stownik Zamdwien: 48000000-
8 - Pakiety oprogramowania i systemy
informatyczne, 72253200-5 - Ustugi w
zakresie wsparcia systemu, 72263000-6
- Ustugi wdrazania oprogramowania
Opis: Integracja z Matopolskim
Systemem Informacji Medycznej MSIM,
zgodnie z opisem zawartym w zat. nr 1
do SWZ.

Zakres przedmiotu zamowienia:

Wykonawca w terminie:

- 10 dni od podpisania umowy
przedtozy analize przedwdrozeniowa i
- 10 dni od podpisania umowy
przedtozy wstepny harmonogram
realizacji projektu;

do akceptacji Zamawiajgcego.
Zamawiajacy w terminie 3 dni
roboczych od dnia przedtozenia przez
Wykonawce danego elementu
Dokumentacji, zaakceptuje
Dokumentacje bez zastrzezen lub zgtosi
do niej uwagi w formie pisemnej. Brak
zgtoszenia zastrzezen przez
Zamawiajacego w terminie 3 dni
roboczych rozumiane jest jako przyjecie
przedtozonej Dokumentacji bez
zastrzezen.

W celu ujednolicenia zapisédw z réwnolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczgcymi integracji z MSIM prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zaakceptuje dostarczenie
analizy przedwdrozeniowej i harmonogramu realizacji
projektu do 30 dni od podpisania umowy

Zamawiajacy potwierdza




6. TERMIN
WYKONANIA
ZAMOWIENIA

Zamoéwienie musi zostac zrealizowane
w terminie:

Dostawe licencji oprogramowania HIS
wraz z wdrozeniem i uruchomieniem
nalezy wykona¢ w terminie do 3
miesiecy od daty zawarcia umowy, nie
poézniej niz do dnia 30.09.2023 r.
Zapewnienie 60 miesiecy nadzoru
autorskiego wraz z serwisem
technicznym oraz prace uzupetniajace i
dostosowawcze w zakresie bazy danych
szpitalnego systemu HIS — dla zadania
czedciowego: 1

Integracje z Platformg Regionalng
nalezy wykona¢ w terminie do 3
miesiecy: w przypadku wykonania
Platformy Regionalnej MSIM przed
zawarciem Umowy - od dnia zawarcia
Umowy. Zapewnienie 60 miesiecy
nadzoru autorskiego wraz z serwisem

technicznym — dla zadania czesciowego:

2

W ramach réwnolegle prowadzonego postepowania ktérego
przedmiotem zamdwienia jest integracja z platformg MSIM
opublikowano harmonogram, z ktérego wynika, ze proces
integracji systemoéw dziedzinowych Partneréw projektu MSIM
z ustugg wymiany Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
zostanie zrealizowany nie pdzniej niz do 31.10.2023 r.
Whnosimy by Zamawiajacy przychylit sie do prosby Wykonawcy
o przeniesienie, liczonych od daty udostepnienia srodowiska
ewaluacyjnego Platformy Regionalnej realizowanej przez
Wojewddztwo Matopolskie, z zastrzezeniem, ze termin
realizacji przedmiotu zamdwienia nie moze trwac dtuzej niz do
dnia 15 pazdziernika 2023 r. Prosimy o przesuniecie terminu
realizacji zaréwno dla zadania czeSciowego: 1 jak i 2.

Zamawiajacy potwierdza z
zastrzezeniem,

ze termin realizacji przedmiotu
umowy

do 4 miesiecy. realizacja zamdwienia
nie moze trwac dtuzej

niz do dnia 15 pazdziernika 2023 r.

§ 3* Zobowigzania

2) beda pozwalaé na gromadzenie,
przetwarzanie i analizowanie danych i
informacji w obszarach objetych
wdrozeniem;

1. Prosimy o potwierdzenie, ze zapis dotyczy Zadania 1 -
rozbudowy systemu HIS.

2. W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyzsze prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w ramach przedmiotu
zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do rozbudowy
funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego przez
Zamawiajgcego zintegrowanego systemu informatycznego
HIS, RIS, LIS, EDM, PACS o komponenty niezbedne do
integracji z Matopolskim Systemem Informacji Medycznej
(MSIM). Prosimy zamawiajacego o potwierdzenie, ze dostawa
interfejsu nie dotyczy gromadzenia danych.

Zamawiajgcy potwierdza.




§ 4 Analiza
przedwdrozeniowa
i harmonogram

Wykonawca (dla grupy 1) w terminie do
10 dni od dnia podpisania Umowy
przedtozy:

a. analize przedwdrozeniowgq i

b. wstepny harmonogram realizacji
projektu (do akceptacji
Zamawiajgcego). Harmonogram
realizacji Rozbudowy winien
uwzgledniad realizacje wszystkich
zobowigzan wynikajacych z § 3 ust. 1
Umowy.

W celu ujednolicenia zapisow z réwnolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczgcymi integracji z MSIM prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zaakceptuje dostarczenie
analizy przedwdrozeniowej i harmonogramu realizacji
projektu do 30 dni od podpisania umowy.

Zamawiajacy potwierdza

§ 4 Analiza
przedwdrozeniowa
i harmonogram

Wykonawca (dla grupy 2) w terminie:
a. do 10 dni od podpisania Umowy
przedtozy analize przedwdrozeniowa i
b. do 10 dni od podpisania Umowy
przedtozy wstepny harmonogram
realizacji projektu

do akceptacji. Harmonogram realizacji
Rozbudowy winien uwzgledniac
realizacje wszystkich zobowigzan
wynikajacych z § 3 ust. 1 Umowy.

W celu ujednolicenia zapisow z réwnolegle prowadzonymi
postepowaniami dotyczgcymi integracji z MSIM prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zaakceptuje dostarczenie
analizy przedwdrozeniowej i harmonogramu realizacji
projektu do 30 dni od podpisania umowy.

Zamawiajacy potwierdza




PYTANIE NR 3

1 Prosimy o przedstawienie scenariuszy odbioru prac w przypadku ich zakonczenia przed
powstaniem platformy regionalnej.

Odpowiedz: Srodowisko ewaluacyjne Platformy regionalnej MSIM jest juz dostepne.
Pozostate prace implementacyjne postepuja zgodnie z harmonogramem.

2 Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zakonczenia wdrozenia przed powstaniem
platformy regionalnej Zamawiajacy dokona odbioru koncowego bez weryfikacji poprawnosci
integracji z MSIM.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z ,,Harmonogram dzialan integracji systemow
dziedzinowych Partneréw projektu z platforma regionalng MSIM w zakresie wymiany
Elektronicznej Dokumentacji Medycznej” zgtoszenia gotowosci do testow integracyjnych
powinno nastapi¢ do dnia 31.05.2023 r. W przypadku, gdy Zamawiajacy, zglosi gotowos¢ po
31.05.2023 r. termin gotowosci do testow integracyjnych bedzie ustalane indywidualnie. W
zwigzku z powyzszym Zamawiajacy informuje, iz w przypadku zakonczenia wdrozenia przed
powstaniem platformy regionalnej Zamawiajacy nie dokona odbioru koncowego bez weryfikacji
poprawnosci integracji z MSIM

Srodowisko ewaluacyjne Platformy regionalnej MSIM jest juz dostepne.

Pozostate prace implementacyjne postepuja zgodnie z harmonogramem.

3 Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zakonczenia wdrozenia przed powstaniem
platformy regionalnej okres gwarancji bedzie biegl od momentu zakonczenia wdrozenia.
Odpowiedz: Srodowisko ewaluacyjne Platformy regionalnej MSIM jest juz dostepne.

Pozostale prace implementacyjne postepuja zgodnie z harmonogramem.

4 Prosimy o potwierdzenie nast¢pujacego potoku zdarzen:

a/ rejestracja nowych 1 historycznych badan- wykonane badanie przestane na serwer PACS generuje
DICOM manifest w formie zasobu FHIR przesytane do MSIM.

b/ pobieranie badania:

centralny serwer MSIM zgtasza zadanie dostgpu do danych lokalnych za pomocg wado-RS

¢/ Polityka dostgpu

- jesli uzytkownik, ktory w ramach platformy MSIM wystapil o udostepnienie danych DICOM zada
obejrzenia obrazow, to platforma MSIM powinna wraz z autentykacja wysta¢ informacj¢ o tym do
jakich zasobow w ramach danej sesji uzytkownik ma mie¢ dostep

d/ Bezposredni dostep do danych

Odpowiedz:

ad a) Plik Manifest lub KOS ma by¢ przekazany do Platformy transakcja RAD-68 (Profil IHE XDS-
I.b). Zamawiajacy wymaga indeksowania wszystkich badan obrazowych powstalych od momentu

podiaczenia produkcyjnego systemoéw dziedzinowych do Platformy Regionalnej MSIM, indeksacja
badan historycznych jest opcjonalna.



ad b) Wado-RS (RAD-107) jest metoda rekomendowana, natomiast zgdanie Wado-URI (RAD-55)
jest rowniez obstugiwane w ramach Platformy Regionalnej MSIM. Dostep moze by¢ inicjowany
zarowno przez przegladarke regionalng w ramach Portali Platformy MSIM, jak réwniez przez
zdalne systemy PACS i/lub zdalne przegladarki po stronie innych Partneréw.

ad c) Uwierzytelnienie uzytkownika i weryfikacja uprawnien przez Platform¢ MSIM nastapig przed
wystaniem zadania do lokalnego systemu PACS, przy czym weryfikacja poprawnos$ci tokena
dostgpowego lezy po stronie systemow lokalnych.

ad d) Po zaistnieniu powyzszych krokéw nastapi udostepnienie danych z lokalnego systemu PACS.

5 Prosimy o wskazanie dokladnego formatu i podanie przykladu komunikatu jaki ma zosta¢
wygenerowany w zakresie punktu a w pytaniu nr 4.
Odpowiedz: Plik Manifest ma by¢ przekazany do Platformy transakcja RAD-68 (Profil IHE XDS-

I.b), a nie z uzyciem protokotu HL7 FHIR. Dokumenty opisujace profile i transakcje IHE sg
powszechnie dostgpne (www.ihe.net).

6 Czy platforma MSIM bedzie przechowywa¢ manifesty dla badan wykonanych po terminie
zakonczenia integracji z platforma, czy maja zosta¢ rowniez wygenerowane i przekazane do
platformy manifesty dla badan historycznych przechowywanych na zasobach on-line w
systemie PACS.

Odpowiedz: Projekt MSIM nie narzuca na Partnera obowigzku zarejestrowania Manifestow
DICOM lub KOS dla badan historycznych, tj. powstatych przed momentem przylaczenia jego
systemow do Platformy Regionalnej MSIM. Obligatoryjne jest natomiast rejestrowanie ich od tego

momentu.

7 Prosimy o wskazanie ktora wersja standardu FHIR bedzie uzywana.
Odpowiedz: R4, v4.0.0

8 Prosimy o wskazanie sposobu autentyfikacji systemow lokalnych / uzytkownikow na
serwerze FHIR zglaszajacych zasoby.
Odpowiedz: OAuth2

9 Prosimy o wskazanie czy lokalny system ma weryfikowa¢ token dost¢powy na platformie
MSIM czy platformie Epuap.

Odpowiedz: Komponent bezpieczenstwa Regionalnej Platformy MSIM bedzie generowat token
dostgpowy OAuth2 lub SAML, ktory nalezy zweryfikowac.

10 Prosimy o wskazanie protokolu dostepowego dla platformy MSIM.
Odpowiedz: Specyfikacje interfejsow komunikacji Platformy MSIM zostaty udostgpnione wraz z

materiatami do postepowania.

11 Prosimy o udostepnienie dokumentacji oraz przykladu komunikacji z platforma
autentyfikujaca MSIM.
Odpowiedz: Dokumentacja jest w zalaczonej dokumentacji Specyfikacji Interoperacyjnosci.


http://www.ihe.net/

12 Prosimy o wskazanie sposobu oraz przykladu informacji o zwalidowaniu zadania dostepu
do konkretnego badania.

Odpowiedz: By uzyska¢ dostep do dokumentu obrazowego znajdujacego si¢ w systemie PACS
innego Partnera nalezy zwro6ci¢ si¢ do niego z zadaniem WADO-RS lub WADO-URI z
wygenerowanym uprzednio przez komponent bezpieczenstwa Platformy Regionalnej MSIM
tokenem OAuth2. Po weryfikacji tokenu przez system zdalny (PACS lub np. obiekt proxy) nastgpuje
w odpowiedzi przestanie zadanego dokumentu DICOM. Proces jest opisany w zalaczonej

specyfikacji interoperacyjnosci.

13 Prosimy o potwierdzenie, ze platforma MSIM wraz z informacja o autentyfikacji zadania
udostepnienia badania uzytkownikowi wysyla informacj¢ o zakresie zasobow do jakich
uzytkownik w ramach danej sesji ma dostep.

Odpowiedz: Token bedzie zawieral informacje o zasobie

14 Prosimy o przekazanie protokolu oraz standardu w ramach ktérych weryfikowane beda
uprawnienia oraz o podanie przykladu komunikacji w ramach protokotu/standardu.

Odpowiedz: Zaleznie od kontekstu konkretnej transakcji stosowany bedzie SAML lub Oauth2.

Szczegoty precyzuje zataczona specyfikacja interoperacyjnosci.

15 Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy jest Swiadomy oraz akceptuje ryzyko zwigzane
z bezposrednim dostepem serwera centralnego MSIM do lokalnych systeméw PACS? Przy
bezposrednim dostepie do lokalnych PACS6w ewentualne wlamanie do jednego punktu sieci
umozliwi dostep do wszystkich danych pacjentow zawartych na lokalnych oraz centralnym
systemie.

Odpowiedz: Dostep do danych wymaga uprzedniego uwierzytelnienia uzytkownika zgodnie z

obowigzujacymi zasadami bezpieczenstwa , jak rowniez autoryzacji dla konkretnych danych.

Potaczenia sg realizowane z zastosowaniem bezpieczenstwa ,szyfrowania komunikacji.

16 Czy Zamawiajacy dopuszcza lub bedzie wymagal utworzenia dodatkowej posredniej
warstwy Proxy pomiedzy serwerem centralnym a systemami lokalnymi, na ktérej dostepne
beda tylko i wylacznie badania wysylane na zadanie platformy MSIM. W tym rozwigzaniu
cala komunikacja jest realizowana jednostronnie tak, ze powstaly serwer Proxy nie posiada
bezposredniego dostepu do danych obrazowych na lokalnych systemach PACS. System
lokalny wysyla na serwer Proxy badania dla ktorych zostalo poprawnie zwalidowane zgdanie
udostepnienia z systemu centralnego

Odpowiedz: Tak. Rozwigzanie takie jest dopuszczalne

17 Czy odpowiedZ na zadanie WADO-RS ma by¢ wykonywana synchronicznie, czy
dopuszczalne jest '"zamowienie" badania a po jego przygotowaniu przestanie informacji
zwrotna ze jest ono mozliwe do pobrania przez standard WADO-RS?

Odpowiedz: Proces jest opisany w zalaczonej dokumentacji Specyfikacji Interoperacyjnosci



18 Dotyczy Zalacznik nr 1, Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia
»Wykonawca musi dostarczy¢ wszelkie urzadzenia, licencje, ktore sa niezbedne do

kompletnego przeprowadzenia integracji z Platforma Regionalng MSIM. W przypadku, gdy
w trakcie integracji Przedmiotu Zamoéwienia okaze si¢, ze brakuje jakiegokolwiek

komponentu Wykonawca dostarczy je na wlasny koszt.”

Zgodnie z brzmieniem Art. 99 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. 2019 poz. 2019 z pdzn. zm.) Zamawiajacy powinien opisa¢ przedmiot zamowienia w sposob
jednoznaczny i wyczerpujacy, uwzgledniajgc wymagania i okoliczno$ci, ktére maja wpltyw na
sporzadzenie oferty. Pragniemy zauwazy¢, ze powyzsze wymaganie zrzuca na Wykonawce
odpowiedzialno$¢ za nieprecyzyjne dokonanie opisu przedmiotu zaméwienia przez
Zamawiajacego. Wobec powyzszego prosimy Zamawiajacego o rezygnacje Z powyzszego zapisu
oraz dopuszczenie mozliwosci zmiany wynagrodzenia w przypadku, gdy w toku realizacji okaze
si¢, ze brakuje jakiegokolwiek komponentu, nieuwzglednionego w opisie przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie rezygnuje z zapisu o ktorym mowa w zapytaniu. Szczegdlowy
opis zamoéwienia i przeprowadzenia integracji jest opisany w OPZ wraz z zalgcznikami.

19 Dotyczy Zalacznik nr 1, Szczegélowy Opis Przedmiotu Zaméwienia; Tabela 1. Ushugi
gwarancji i serwisu dla systemu integracyjnego

Prosimy Zamawiajacego o wydtuzenie czasu reakcji do 8 godzin od czasu przyjecia zgloszenia w
przypadku awarii.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode

20 Dotyczy Zalacznik nr 1, Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamodwienia; Tabela 1. Uslugi
gwarancji i serwisu dla systemu integracyjnego

Prosimy Zamawiajacego o wydtuzenie czasu reakcji do 48 godzin od dnia przyjecia zgltoszenia w
przypadku wystapienia bledu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode

21 Dotyczy Zalacznik nr 1, Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia; Tabela 1. Ushugi
gwarancji i serwisu dla systemu integracyjnego

Prosimy Zamawiajacego o wydtuzenie czasu reakcji do 10 dni roboczych od dnia przyjecia
zgloszenia w przypadku wystgpienia usterki.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisem SIWZ zamawiajacy zwraca uwage podniesiona przez pytajacego
kwestia dotyczy czasu reakcji tj podjecia pierwszych czynnosci /

22 Dotyczy Zalacznik nr 1, Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze dostosowanie oprogramowania aplikacyjnego do

zmieniajacych sie aktow prawnych/wejscia w zycie nowych aktdow prawnych, nie obejmuje
tworzenia nowych funkcjonalnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza



23 Dotyczy Zalacznik 4 do SWZ, Umowa § 9
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie bedzie obcigzany karami umownymi w przypadku

op6znien bedacych wynikiem nieprzekazania informacji przez Zamawiajacego, badz zwigzanych z
dzialaniem platformy regionalne;j.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

24 Dotyczy Zatacznik 4 do SWZ, Umowa § 9 ust. 1 pkt 1
W wysokosci 15% warto$ci Przedmiotu Umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 Umowy, w

przypadku odstgpienia od Umowy z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca,”
Prosimy Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokosci kary umownej w przypadku odstgpienia od
Umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca, do wysokosci 10 % wartosci
Przedmiotu Umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

25 Dotyczy Zalacznik 4 do SWZ, Umowa § 9 ust. 1 pkt 2

,»,W wysokosci 0,5 % wartosci Przedmiotu Umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy — za
kazdy dzien zwtoki w realizacji obowigzku, o ktérym mowa w § 4 Umowy.”

Prosimy Zamawiajgacego o zmniejszenie wysokosci kary umownej w przypadku zwtoki w realizacji
obowigzku, o ktérym mowa w § 4 Umowy, do wysokosci 0,2 % wartosci Przedmiotu Umowy brutto,
o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

26 Dotyczy Zalacznik 4 do SWZ, Umowa § 9 ust. 1 pkt 3

,»W wysokosci 0,5 % wartosci Przedmiotu Umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy — za
kazdy dzien zwtoki w realizacji Rozbudowy wzgledem terminéw okreslonych w harmonogramie,
o ktorym mowa w § 4 Umowy.”

Prosimy Zamawiajacego o zmniejszenie wysokosci kary umownej w przypadku zwtoki w realizacji
Rozbudowy wzgledem termindéw okreslonych w harmonogramie, o ktorym mowa w § 4 Umowy,
do wysokosci 0,2% wartos$ci Przedmiotu Umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy, za
kazdy dzien zwtoki.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

27 Dotyczy Zalacznik 4 do SWZ, Umowa § 9 ust. 1 pkt 4

,»W wysokosci 0,5 % wartosci Przedmiotu Umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 Umowy, — za
kazdy dzien zwloki w realizacji Ustug Gwarancyjnych okreslonych w § 5 Umowy,”

Prosimy Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokosci kary umownej w przypadku zwtoki w realizacji
Ustug Gwarancyjnych okreslonych w § 5 Umowy, do wysokosci 0,2 % wartosci Przedmiotu
Umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody



28 Dotyczy Zalacznik 4 do SWZ, Umowa § 9 ust. 1 pkt 5

W wysokosci 0,5 % wartosci Przedmiotu Umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 Umowy, — za
kazde naruszenie lub kazdy dzien zwloki w przekazaniu dokumentow, o ktorych mowa w § 10
Umowy.”

Prosimy Zamawiajacego o zmniejszenie wysokos$ci kary umownej za kazde naruszenia lub kazdy
dzien zwloki w przekazaniu dokumentéw, o ktorych mowa w § 10 Umowy, do wysokosci 0,2 %
warto$ci Przedmiotu Umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

29 Dotyczy Zalacznik 4 do SWZ, Umowa § 9 ust. 1 pkt 6

,»W wysokosci 0,5 % wartosci Przedmiotu Umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy, — za
kazdy dzien nieposiadania polisy ubezpieczeniowej, o ktorej mowa w § 12 Umowy.”

Prosimy Zamawiajacego o zmniejszenie wysokosci kary umownej za kazdy dzien nieposiadania
polisy ubezpieczeniowej, o ktorej mowa w § 12 Umowy, do wysokosci 0,2 % wartosci Przedmiotu
Umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

30 Dotyczy Zalacznik 4 do SWZ, Umowa § 12 ust. 4
,» Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstate w zwigzku (bezposrednim lub

posrednim) z realizacja Umowy, a w szczegélnosci szkody powstate w systemie HIS
Zamawiajacego.”

Prosimy Zamawiajacego o wykreslenie z projektu umowy § 12 ust.4. Proponowane brzmienie
narusza rOownowage Stron umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

PYTANIE NR 4

1 Dotyczy:

System umozliwia dodawanie i przeglad przez pacjenta plikow w formacie DICOM dla wyniku
badania.

Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszej funkcjonalnosci z powodu znacznego podniesienia kosztow
oferty.

Odpowiedz: Przegladanie przez pacjenta wynikow badan obrazowych (zar6wno opisowych jak i
DCOM) zgodnie z wytycznymi Projektu MSIM bedzie si¢ odbywaé w Portalu Pacjenta.

Zatwierdzil:



