
Kraków dnia: 2022-11-03

Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego 

SP ZOZ w Krakowie 

Sekcja Zamówień Publicznych
os. Na Skarpie 66

31-913 Kraków
SZP.271. 894/51/2022
WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne
WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ”Inwestycyjny zakup sprzętu medycznego na potrzeby Oddziałów Szpitalnych (6 grup)” – znak sprawy ZP/51/2022.
I. Zamawiający, Szpital Specjalistyczny im. Stefana Żeromskiego SP ZOZ w Krakowie, działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 1129 z późn. zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
Dotyczy pakietu nr 1- mini PCNL (1sztuka)
2. Czy ze względu na obecną światową sytuację na rynku sprzętu medycznego, tj. zakłócenia w łańcuchu dostaw komponentów produkcyjnych oraz trudności z dostępnością podzespołów, Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu dostawy do 6 tygodni od zawarcia umowy? 

Odpowiedź: Tak
3. Prosimy o potwierdzenie, że udzielona gwarancja nie obejmuje gwarancji z tytułu uszkodzenia umyślnego oraz powstałego z przyczyn zewnętrznych, takich jak: urazy mechaniczne, zanieczyszczenia, zalania, zjawiska atmosferyczne, zaniedbanie, niewłaściwa obsługa, użycie niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych, jak również eksploatacji niezgodniej z przeznaczeniem.
Odpowiedź: Tak
4. Czy Zamawiający potwierdza, że gwarancja nie obejmuje przypadków naturalnego zużycia się (na skutek korzystania z nich przez użytkownika) akcesoriów, części i materiałów /elementów zużywalnych (eksploatacyjnych) wchodzących w skład przedmiotu umowy, a w szczególności, że nie znajdują do nich zastosowania zapisy dotyczące przedłużenia i odnowienia gwarancji?

Przy odmiennej niż wyżej zaproponowana interpretacji, nie będzie możliwe skalkulowanie ceny oferty na poziomie akceptowalnym dla Zamawiającego, bowiem nie jest możliwe przewidzenie, jaką ilość razy materiały zużywalne będą wymienione – teoretycznie możliwa jest nieograniczona ilość wymian.

Odpowiedź: Tak
5. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu weryfikacji złożonej reklamacji przez telefon, e-mail lub fax. do 48h od jej wysłania?  Czas ten jest optymalny pod względem planowania prac i tym samym zapewnienia usług na najwyższym poziomie.
Odpowiedź: Tak
6. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu reakcji serwisu (przyjęcia zgłoszenia, podjęcia napraw) do 72h od jej zgłoszenia?  Czas ten jest optymalny pod względem planowania prac serwisu  i tym samym zapewnienia usług na najwyższym poziomie.

Odpowiedź: Tak
7. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu naprawy gwarancyjnej do 10 dni roboczych a w przypadku konieczności sprowadzania części zamiennych spoza granicy Polski do 20 dni roboczych? 
Odpowiedź: Nie
8. Czy z uwagi na fakt, że technologia wytwarzania oferowanego sprzętu medycznego ulega szybkim zmianom i cykle produkcyjne są stosunkowo krótkie w celu zastąpienia ich nowymi technologicznie odpowiednikami, Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie w pakiecie 1 dostępności części zamiennych materiałów eksploatacyjnych i akcesoriów do dostawy przez okres min. 5 lat od dostawy? 
Odpowiedź: Nie
9. Prosimy o potwierdzenie, że wymiana uszkodzonego podzespołu na fabrycznie nowy nastąpi po 3 nieskutecznych naprawach tego elementy/podzespołu.

Niezasadna była by wymiana uszkodzonego podzespołu na nowy podczas gdy wystarczająca dla przywrócenia jego pełnej sprawności będzie jego naprawa. 
Odpowiedź: Tak
10. W celu miarkowania kar umownych prosimy o zmniejszenie kar umownych o których mowa we wzorze umowy §9 ust. 2 pkt. 1 do 10%?
Odpowiedź: Nie
11. W celu miarkowania kar umownych prosimy o zmniejszenie kar umownych o których mowa we wzorze umowy §9 ust. 2 pkt. 2 do 0,5%?
Odpowiedź: Nie
12. W celu miarkowania kar umownych prosimy o zmniejszenie kar umownych o których mowa we wzorze umowy §9 ust. 3 pkt. 2 do 0,2%?
Odpowiedź: Nie
II. Zamawiający zmienia termin składania i otwarcia ofert na dzień:

- składanie ofert: 09.11.2022 r. godz. 9:00

- otwarcie ofert: 09.11.2022 r. godz. 9:15

Termin związania ofertą: 08.12.2022 r.

Zamawiający

Z-ca Dyrektora ds. Finansowych 
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