KRAKOW dnia; 2022-06-15

Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki
Dziat Zaméwien Publicznych

ul. Warszawska 24 W-9/110,

31-155 KRAKOW

WYKONAWCY
ubiegajgcy sie o zamdwienie publiczne

WYJASNIENIA TRESCI SWZ NR 2

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, prowadzonego W trybie przetarg
nieograniczony na ”Dostawa stacji roboczych CAD” — znak sprawy KA-2/055/2022.

Zamawiajacy, Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kos$ciuszki, dziatajac na podstawie art. 135 ust.
6 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 1129 z p6zn.
zm.), udostepnia ponizej tres¢ zapytan do Specyfikacji Warunkow Zamowienia (zwanej dalej "SWZ”)
Wraz z wyjasnieniami:

Pytania:

W zwiazku z ogloszonym postepowaniem przetargowym oraz udostepniong na stronie internetowe;j
SIWZ prosze o odpowiedz na nastgpujace pytania:

1. Czy Zamawiajagcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy
wczesniej), w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej
licencji ?

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zamowieniach publicznych coraz wigcej firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe, co moze narazi¢ Zamawiajacego na
problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi
producenta oprogramowania. Uzywane oprogramowanie typu OEM, jest znaczaco tansze od nowego,
przy czym zasady licencjonowania tego typu oprogramowania w przypadku firmy Microsoft, zakazuja
jego przenoszenia poza urzadzenie na ktorym zostato zainstalowane pierwotnie (za wyjatkiem sytuacji,
w ktoérej urzadzenie to ulegnie awarii). Dodatkowo pragniemy poinformowaé Zamawiajacego o
mozliwos$ci weryfikacji takich licencji — infolinia firmy Microsoft jest w stanie udzieli¢ informacji, czy
dany klucz licencyjny byt juz aktywowany w przesztosci na innym komputerze.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialnos¢ za
oprogramowanie ktore zakupit — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

2. Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajacy w celu uniknigcia
potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemoéw operacyjnych w wersji OEM (w
tym uzywanych i wezeséniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi si¢ na dodanie do siwz badz
projektu umowy nastepujacego zapisu:

»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzgcego z
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legalnego zrédta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢
zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych przez
producenta”?

Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz
systemu jest zabezpieczony naklejka hologramowa przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy
dostep do oryginalnego klucza):

4

Howtotell com

Rys. 1 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie same naklejki
maja Windows 10) z wymazanym, znajdujacym si¢ przed i za szarg naklejkg kodem licencyjnym

Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office Home&Business z
wymazanym, znajdujacym si¢ w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu. Kod licencyjny znajduje si¢

w srodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego pudetka (Rys. 3)

Rys. 3 Przyktadowe zdje¢cie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business

JesteSmy przekonani, ze dzigki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w pelni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania
producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie ktore zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego Iub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.
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3. Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zarowno finansowego, jak i prawnego)
skorzysta z przystugujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalno$ci oprogramowania?

Pragniemy zauwazy¢, ze wedtug ostroznych szacunkoéw firmy Microsoft ok. potowa oprogramowania
obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze by¢ podrabiana, szczegdlnie
za$ problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo powazny jest
to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym frazg: ,,windows 10” i zobaczy¢ jak
duza jest rozpieto$¢ cenowa oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale réwniez
Microsoft Office Home&Business (rowniez wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym frazg
»Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest rozpig¢tos¢ cenowa ,oryginalnego i nowego
licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowa¢ Zamawiajacego, ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania na
etapie dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze pomodc Zamawiajacemu przy
weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

4. Czy Zamawiajacy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci, a
jego montaz i produkcja odbywaly si¢ wg Scistych norm jakosciowych i srodowiskowych, co wptywa
na bezpieczenstwo i komfort uzytkowania oraz serwisowania sprzgtu, ponadto gwarantuje, ze
komputery ktére otrzyma beda komputerami firm ktore sprzedaja tylko i wylgcznie nowe
oprogramowanie Microsoft, z legalnego kanatu dystrybucji w Polsce lub bezposrednio od producenta,
bedzie zadal przedstawienia Certyfikatow ISO-9001 oraz 1SO-14001 na produkcje, montaz i serwis
sprzetu komputerowego, w celu potwierdzenia speilniania wymagan? Jesli tak to zwracamy si¢ z
wnioskiem o dotgczenie do opisu przedmiotu zamowienia - w poz. [DO EDYCJI] - nastepujacego
Zapisu:

Certyfikat PN-EN ISO 9001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i
serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zataczy¢ do oferty,

Certyfikat PN-EN ISO 14001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu
1 serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zalaczy¢ do oferty,

5. Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone oprogramowanie systemowe uprawnialo do pomocy
technicznej producenta oprogramowania ha zasadach EULA?

6. Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone oprogramowanie zostato objete gwarancjg producenta
oprogramowania na zasadach EULA?

7. Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone licencje na system posiadaty aktywng mozliwos¢
maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy polaczenia internetowego oraz telefonicznego
przewidzianej przez producenta oprogramowania?

8. Czy Zamawiajacy celem zabezpieczenia si¢ przed otrzymaniem w ramach przedmiotowego
postgpowania falszowanego badz uzywanego oprogramowania bedzie zadal na etapie dostawy
przedstawienia dokumentéw dotyczacych zakupu tego oprogramowania w autoryzowanym kanale
dystrybucyjnym producenta oprogramowania?

Pragniemy poinformowa¢ Zamawiajacego, ze kazda sztuka systemu operacyjnego w wersji OEM
posiada swoj unikalny numer seryjny ktory jest takze zapisany na dokumencie zakupu w przypadku
zakupu w oficjalnym kanale dystrybucyjnym producenta. W naszej ocenie, wymaganie tych
dokumentéw wraz ze sprawdzeniem zgodnosci w/w dokumentéw z dostarczonymi licencjami
oprogramowania, jest obecnie jedyna mozliwoscia zabezpieczenia si¢ przed otrzymaniem
podrabianego badZ uZywanego (niezgodnego 2z zasadami licencjonowania EULA)
oprogramowania.

9. W jaki sposob Zamawiajacy zamierza zweryfikowa¢ czy w przypadku zaoferowania przez
Wykonawcow oprogramowania uzywanego (aktywowanego przynajmniej drugi raz) zostalo ono
odinstalowane z poprzedniego urzadzenia? Czy Zamawiajacy zweryfikuje to bezposrednio u
producenta?
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Majgc na uwadze powyzej opisane zagrozenia, jestesSmy przekonani, Ze istnieje konieczno$¢ natozenia
na dostawcow, przez zamawiajace jednostki rzagdowe oglaszajace przetargi publiczne,

obowiagzku zlozenia o$wiadczenia, w ramach dokumentacji wymaganej przez zamawiajacego, o
zaproponowanej ponizej lub zblizonej tresci. W zwigzku z tym czy Zamawiajacy bedzie zadat na etapie
sktadania ofert nastepujacego oswiadczenia wykonawcy:

»Bedac swiadomym konsekwencji wynikajgcych w szczegdlnosci z ponizszych przepiséow prawa:

- art. 24 ust. 2 pkt 3 oraz art. 24 ust. 2a Prawa zamdwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U.
z 2013, poz. 907, z pdzn. zm.),

-art. 278 § 2 i art. 293 w zwiqzku z art. 291 i 292 Kodeksu karnego z dnia 6 czerwca 1997 r. (Dz. U. z
1997, Nr 88, poz. 553, z pézn. zm.),

-art. 116 i art. 117 Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. z
2006, Nr 90, poz. 631, z pdzn. zm.),

- art. 305 ustawy Prawo wtasnosci przemystowej z dnia 30 czerwca 2000 r. (Dz. U. z 2013, poz. 1410),
niniejszym oswiadczam, Ze uzyskanie, zwielokrotnianie i rozpowszechnianie oprogramowania [---]
dokonywane w celu wykonania przedmiotowego zamowienia publicznego, nie naruszyto i nie bedzie
naruszac praw wfasnosci intelektualnej zadnej osoby trzeciej i jest zgodne z Ustawg o prawie autorskim
i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r., Prawem wtasnosci przemystowej z dnia 30 czerwca 2000
r. (Dz. U. z 2013, poz. 1410), oraz innymi obowiqzujgcymi przepisami polskiego prawa. Oswiadczam
rowniez, ze certyfikaty i etykiety producenta oprogramowania dotgczone do oprogramowania [---] i
inne elementy oprogramowania, sq oryginalne, a oprogramowanie jest nowe i nie uzywane nigdy
wczesniej”?

10. Czy Zamawiajacy zawrze ponizszg klauzule w projekcie umowy:

»W ramach procedury odbioru zwigzanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamdwienia publicznego,
zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powigzane z nim elementy, takie
jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dotfgczone do oprogramowania sq oryginalne i
licencjonowane zgodnie z prawem. W powyiszym celu zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do
przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prosbg o weryfikacje czy oferowane
oprogramowanie i materiaty do niego dofgczone sq oryginalne. W przypadku identyfikacji
nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementdw, w tym podrobionych lub
przerobionych certyfikatow/etykiet producenta, zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania
ptatnosci do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatow/etykiet nalezycie licencjonowanych i
oryginalnych oraz do odstgpienia od umowy w terminie [---] dni od daty dostawy. Ponadto, powyZsze
informacje zostang przekazane producentowi, firmie Microsoft oraz odpowiednim stuzbom i organom
Scigania.

Prosimy Zamawiajacego o powazne potraktowanie powaznego problemu, poniewaz jesli Zamawiajacy
nie dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po dostawie sprzetu
komputerowego (przez ktora$ z firm bioracych udzial w postepowaniu lub przez producenta
oprogramowania lub przez odpowiednie stluzby), to Zamawiajgcy narazi si¢ rowniez na
konsekwencje wynikajace z uzywania nielegalnego/podrabianego lub uzywanego/niezgodnego z
licencjonowaniem oprogramowania, szczegolnie ze zostat wyczerpujaco o tym poinformowany juz na
etapie ogloszenia postgpowania, przed terminem sktadania ofert.

Jednoczes$nie zachgcamy zamawiajgcego do zapoznania si¢ z pismem, ktore zostalo zamieszczone na
stronie Urzedu Zaméwien Publicznych, ktore potwierdza ze problem istnieje i jest powazny oraz
rowniez ukazuje, w jaki sposéb mozna bronic si¢ przed nieuczciwymi praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowie
niach_publicznych.pdf

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajgcego do wszystkich powyzszych pytan:

Zamawiajacy informuje, ze SWZ w ramach niniejszego postgpowania nie przewiduje dostawy zadnego
oprogramowania, w tym systemow operacyjnych z rodziny Windows.
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