Zalacznik nr 4 do SWZ
Znak sprawy: KA-2/028/2022/1

UMOWA (Projekt)
Zawarta w Krakowie w dniu ............ r. pomi¢dzy:

Politechnika Krakowskq im. Tadeusza KoS$ciuszki

z siedzibg w:

31-155 KRAKOW, ul. Warszawska 24,

zwang w dalszej cze$ci niniejszej umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

Kanclerza - Leszka Bednarza
z kontrasygnatg finansowg Kwestora - Matgorzaty Kurowskiej
a.

---------------------------------------------------------------

§1
Wykonawca zostat wyloniony w postgpowaniu w trybie podstawowym, przeprowadzonym przez
Zamawiajacego zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.).

§2
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest rozbudowa serwera Exchange do wersji Exchange
Enterprise 2019, w ktorego sktad wchodzi:
a) Dostawa licencji (upgrade) Exchange Standard do wersji Enterprise 2019 - szt. 3,
b) Wdrozenie - aktualizacja oprogramowania trzech serweré6w Exchange do wers;ji
Enterprise 2019,
c) Wsparcie §wiadczone na rzecz Zamawiajgcego, przez trzy miesigce po zakonczeniu
wdrozenia, w tacznym wymiarze do 15 godzin pracy.
na warunkach zgodnych ze Specyfikacja Warunkéw Zamowienia i oferta Wykonawcy z dnia
............... ztozong do Zadania czg$ciowego nr 1 postgpowania numer KA-2/028/2022,
ktore stanowig integralng cz¢$¢ umowy.

2. Licencje, o ktorych mowa w ust. 1 zostang udzielone bezterminowo. Warunki licencji
okreslone s3 w Umowach licencyjnych, stanowiagcych zatacznik nr 1 do niniejszej umowy, z
zastrzezeniem, iZ muszg One gwarantowaé¢ Zamawiajgcemu w szczegdlno$ci normalne
uzywanie 1 korzystanie z oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem 1 na warunkach
zgodnych z SWZ.

3. W wypadku powziecia watpliwosci co do zgodnosci oferowanych produktéw z umowa,
w szczegblnosci w zakresie legalno$ci oprogramowania, Zamawiajacy jest uprawniony do
zwrocenia si¢ do producenta oferowanych produktéw o potwierdzenie ich zgodnosci
z umowa (w tym takze do przekazania producentowi niezbednych danych umozliwiajacych
weryfikacje¢), oraz zlecenia producentowi oferowanych produktéw, lub wskazanemu przez
producenta podmiotowi, inspekcji produktéw pod katem ich zgodno$ci z umowg oraz
waznosci 1 zakresu uprawnien licencyjnych.

4. Jezeli inspekcja, o ktorej mowa w ust. 3 wykaze niezgodno$¢ produktéw z umowa lub
stwierdzi, ze korzystanie z produktéw narusza majatkowe prawa autorskie osob trzecich,
w tym producenta, koszt inspekcji zostanie pokryty przez Wykonawce, wedlug rachunku
przedstawionego przez podmiot wykonujgcy inspekcje. Prawo zlecenia inspekcji nie
ogranicza ani nie wylacza innych uprawnien Zamawiajacego, w szczego6lnosci prawa do
zadania dostarczenia produktow zgodnych z umowg oraz roszczen odszkodowawczych.
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Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednig wiedzg, baza i srodkami do $swiadczenia
ustugi, bedacej przedmiotem niniejszej umowy, a takze jest autoryzowanym dystrybutorem
oferowanego oprogramowania.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za wykonanie przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykorzystywania uzyskanych danych i informacji
wylacznie w celu wykonania umowy.
Strony ustalajg termin wykonania umowy: do 30 dni od daty podpisania umowy.
Proces aktualizacji oprogramowania serwera poczty elektronicznej musi by¢ wykonany w
taki sposob, aby przerwa w dostepie do poczty elektronicznej PK nie byta dluzsza niz 36
godzin 1 wypadata w dniach wolnych od pracy (sobota i niedziela) uzgodnionych przez
strony.
Miejsce dostawy dokumentéw potwierdzajacych nabycie licencji: Politechnika Krakowska
im. Tadeusza Kosciuszki, Dziat Informatyzacji, za pomocg s$rodkow komunikacji
elektronicznej, na adres e-mail: ....................
Wdrozenie realizowane bedzie w trybie zdalnym. W tym celu Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy dane do logowania si¢ do zasobéw niezbednych do wykonania ustugi.
Wykonanie zamowienia Strony potwierdzg protokotem odbioru sporzadzonym po
sprawdzeniu poprawno$ci wykonania zamowienia, nie pozniej niz 7 dni po zgloszeniu przez
Wykonawce zakonczenia wdrozenia.
W przypadku stwierdzenia przy odbiorze przedmiotu umowy wad w wykonaniu przedmiotu
umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ do ich usunigcia w terminie do 2 dni roboczych od
daty zgloszenia. Jezeli dzien usunigcia wad wypadnie po terminie realizacji przedmiotu
umowy, Wykonawca zaptaci kary umowne, o ktorych mowa w § 5 ust. 1 lit. C umowy.
Po zakonczeniu wdrozenia, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3, Wykonawca
bedzie udzielal Zamawiajagcemu wsparcia w rozwigzywaniu ewentualnych probleméw
technicznego przez okres 3 miesigcy w wymiarze tacznym do 15 godzin.
Osoba odpowiedzialng za realizacje¢ przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego jest

Pan/Pani ..............ooooo.. stel ,e-mail oo
Osoba odpowiedzialng za realizacj¢ przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest Pan/Pani
........................ stel: o semall
§3
Wynagrodzenie =~ Wykonawecy z tytulu realizacji przedmiotu umowy  Wwynosi:
...................... zl brutto (stownie: ..................cooe ), W tym nalezny

podatek od towardéw 1 ushug.

Wynagrodzenie obejmuje catkowitg naleznos¢, jaka Zamawiajacy zobowigzany jest zaplaci¢
za przedmiot umowy. Wynagrodzenie obejmuje rowniez koszt wsparcia technicznego.
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy nalezne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy
na podstawie faktury VAT, przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze, w
terminie 14 dni od daty dorgczenia Zamawiajgcemu faktury VAT. Podstawa do wystawienia
faktury jest podpisany przez obie strony protok6t odbioru potwierdzajacy prawidtowe
wykonanie przedmiotu umowy.

Btgdnie wystawiona faktura, spowoduje naliczenie ponownego 14-dniowego terminu
ptatnosci od momentu dostarczenia poprawionej faktury.

. Nalezny podatek od towardéw i1 ustug VAT, pokryje Zamawiajacy na konto wiasciwego

Urzedu Skarbowego - w przypadku Wykonawcy, ktory ma siedzibg poza granicami Polski
(zapis zostanie usuniety w przypadku zawarcia umowy z wykonawcg majgcym siedzibe na terenie RP).
Zamawiajacy jest platnikiem podatku VAT i ma numer identyfikacyjny: 675-000-62-57.
Wykonawca nie moze przenies¢ na osobg trzecig wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej
umowy, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.
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§ 4
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rgkojmi za wady prawne oprogramowania
przez okres 12 miesiecy, liczac od daty podpisania protokotu odbioru.
2. W ramach uprawnien z r¢kojmi za wady, Zamawiajagcemu przystuguje, wedlug wilasnego
wyboru, prawo do:

a) zadania usuni¢cia wady oprogramowania na wylaczny koszt Wykonawcy i w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego, nie dluzszym niz 7 dni,

b) Zadania obnizenia wynagrodzenia,

C) odstgpienia od umowy, w terminie do 30 dni od powzigcia przez Zamawiajgcego
wiadomosci o okoliczno$ci stanowigcej podstawe do odstgpienia, co traktowane bedzie
jako okoliczno$¢ obcigzajagca Wykonawce,

d) zadania zwrotu zaptaconej ceny.

3. Zglaszanie wad oprogramowania, nastepowac bedzie telefonicznie
tel: oo lub pocztg elektroniczng e-mail: .............coeviiiiiiiiii

§5

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub

nienalezyte wykonanie umowy:

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare¢ umowna:

a) w przypadku rozwigzania / wypowiedzenia / odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego
wskutek  okolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto
okreslonego W § 3 ust. 1 umowy,

b) w przypadku rozwigzania / wypowiedzenia / odstgpienia od umowy przez Wykonawce
wskutek okolicznosci, za ktore Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 umowy,

c) za zwlok¢ w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,6 % wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki, liczac od dnia nastgpnego po
uplywie terminu dostawy przedmiotu umowy okreslonego w § 2 ust. 8 umowy,

d) w przypadku braku reakcji na zgloszony problem lub w przypadku niedostgpnosci systemu
zglaszania problemow przez okres 3 dni, w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 3 ust. 1 umowy,

e) za przekroczenie terminu usuni¢cia wady oprogramowania, o ktorym mowa w § 4 ust. 2
lit. @) umowy Zamawiajacy obcigzy Wykonawce kwotg 500 zt za kazdy dzien zwtoki,

f) za zwlok¢ w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze i w okresie r¢kojmi
w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy dzien zwtloki
liczac od dnia nastgpnego po uptywie terminu okreslonego przez Zamawiajgcego w celu
usunigcia wad.

2. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzié
odszkodowania uzupetiajacego, przenoszacego wysoko§¢ kar umownych do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody.

3. Roszczenie o zaptate kar umownych z tytutu zwloki, ustalonych za kazdy dzien zwloki, staje
si¢ wymagalne:

a) za pierwszy rozpoczety dzien zwtoki - w tym dniu,

b) za kazdy nastepny rozpoczgty dzien zwloki - odpowiednio w kazdym dniu.

4. Naliczone kary umowne moga by¢ potracone z naleznego wynagrodzenia z faktury za
dostarczony przedmiot umowy, na co Wykonawca wyraza niniejszym zgodg.

5. Laczny limit kar umownych, jakich Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy ze wszystkich
tytutdéw przewidzianych w ust. 1, wynosi 35% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w § 3 ust. | Umowy
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. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o
zaistnieniu istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub
dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, zawiadamiajac o tym Wykonawce na pismie o
powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku, Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.

§6

. Zamawiajacy ma prawo, zachowujac wszelkie prawa i roszczenia przeciwko Wykonawcy, do

wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym, w szczego6lno$ci w nast¢pujacych

sytuacjach, gdy:

a) Wykonawca pozostaje w zwloce, w stosunku do terminow okreslonych w § 2 ust. 8 i 13
niniejszej umowy, powyzej 5 dni roboczych,

b) Wykonawca nie wykonuje Iub niewlasciwie wykonuje obowigzki wynikajace
z niniejszej umowy lub realizuje zamowienie w sposdb niezgodny z postanowieniami
umowy, przed odstapieniem od umowy Zamawiajacy wezwie Wykonawce na pismie do
zaniechania naruszen umowy, wyznaczajac w tym celu odpowiedni termin;
niezastosowanie si¢ Wykonawcy do wezwania upowaznia Zamawiajacego do odstapienia
od umowy,

c) Wykonawca wyrzadzit Zamawiajagcemu szkodg,

d) Wykonaweca utracit whasciwosci niezbedne do wykonywania niniejszej umowy.
Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowg, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych
okoliczno$ci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Prawo zaméOwien
publicznych;

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegal wykluczeniu na podstawie art. 108
ustawy Prawo zamowien publicznych;

C) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktdre cigza na niej na mocy Traktatow,
dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na
to, ze Zamawiajacy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii Europejskie;.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 lit. a), Zamawiajacy odstgpuje od umowy w czesci,

ktdrej zmiana dotyczy.

. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 2, Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia

naleznego z tytulu wykonania czg¢sci umowy.

§7

. Wszelkie zmiany tresci umowy moga by¢ dokonywane wylacznie w formie aneksu

podpisanego przez obie strony, pod rygorem niewaznosci.

. Zmiany nie moga narusza¢ postanowien zawartych w art. 454 i art. 455 ustawy Prawo

zamowien publicznych.

. Zmiana umowy podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art.

455. W takim przypadku stosuje si¢ postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujacym

przed tg zmiang.

. Zgodnie z trescig art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy prawo zamowien publicznych, Zamawiajacy

dopuszcza mozliwos¢ wprowadzania zmian w UMOWie, na mMoCy porozumienia stron w

nastepujacym przypadku i na nastgpujacych warunkach:

1) zmiany terminu realizacji umowy w przypadku, jezeli dotrzymanie ustalonego terminu
bytoby niemozliwe z winy Zamawiajacego lub w przypadku dziatania sity wyzszej,
uniemozliwiajacej wykonanie umowy w okreslonym pierwotnie terminie. Okres
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przedluzenia terminu realizacji umowy bedzie odpowiadat maksymalnie okresowi trwania
przeszkody w realizacji przedmiotu umowy wyniktej z winy Zamawiajacego lub o okres
dziatania sity wyzszej oraz potrzebny do usunigcia skutkéw tego dzialania.

5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w razie zaistnienia sytuacji okre§lonych
w art. 455 ust. 1 pkt od 2 do 4 oraz ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych.

6. Zmiany przewidziane w umowie mogg by¢ inicjowane przez Zamawiajgcego oraz przez
Wykonawce.

7. Warunkiem dokonania zmian w umowie, jest zlozenie wniosku przez stron¢ inicjujaca
zamiang¢ zawierajgcego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian.

8. Wszelkie zmiany umowy, wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8

1. Wykonawca przejmuje na siebie wszelka odpowiedzialnos$¢ z tytutu roszczen, z jakimi osoby
trzecie moglyby wystgpi¢ przeciwko Zamawiajagcemu z tytutu korzystania z nalezacych do
0s6b trzecich praw na dobrach niematerialnych, a w szczegolnos$ci praw autorskich, patentow,
wzorow uzytkowych lub znakéw towarowych, w odniesieniu do przedmiotu umowy.

2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody, ktére powstaly w wyniku realizacji
niniejszej umowy, wyrzadzone przez Wykonawce jak rowniez przez inne osoby, dziatajace na
jego rzecz.

§9
Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o zmianie formy prawnej
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, o wszczeciu postgpowania upadio$ciowego
I ugodowego oraz o zmianie adresu siedziby firmy a takze adresdéw zamieszkania wlascicieli
firmy w okresie obowigzywania umowy i rekojmi pod rygorem uznania za dor¢czong
korespondencjg¢ kierowang na ostatni adres podany przez Wykonawce.

§ 10

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie Specyfikacja warunkow
Zamowienia, przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych oraz
Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy beda rozpatrywane polubownie, a w razie ich
nieskutecznosci, sprawa zostanie skierowana do rozpatrzenia przez sad wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§12

Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla

kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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