Specyfikacja  Warunków Zamówienia:

                           „Usługi kompleksowego ubezpieczenia Politechniki Częstochowskiej"

                                                                                                                                       06.04.2022r.

Znak sprawy: RK-NZ.261.13.2022.MT
                                                                                Do Wykonawców

Dotyczy: wyjaśnień do SWZ
P O W I A D O M I E N I E

o zmianie  w Ogłoszeniu o zamówieniu 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ” Usługi kompleksowego ubezpieczenia Politechniki Częstochowskiej” – znak sprawy RK-NZ.261.13.2022.MT. Niniejszym w imieniu Zamawiającego zawiadamiam, iż od Wykonawców wpłynęły zapytania dotyczące treści Specyfikacji  Warunków Zamówienia, zwanej w dalszej części „SWZ”. Na podstawie  ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający udziela wyjaśnień, jednocześnie aktualizując treść SWZ o poniżej wskazane informacje.
Zamawiający informuje, że:

Zmienia termin składania ofert na dzień 12.04.2022r. godzina 10.40 
Otwarcie ofert 12.04.2022 o godz. 11.10.

Termin związania z ofertą 11.05.2022

I WYKONAWCA 
Pytanie 1

Prosimy o potwierdzenie, że definicje oraz wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności w dedykowanych OWU Wykonawcy, nie uregulowane w SIWZ, będą miały zastosowanie.

Odpowiedź 1

Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 2

Prosimy o wyrażenie zgody Zamawiającego na wyłączenie z odpowiedzialności Wykonawcy szkód powstałych w następstwie lub w związku z działaniami wojennymi, stanem wojennym lub aktami terroru.

Odpowiedź 2
 Zamawiający wyraża zgodę na powyższe wyłączenie  szkód powstałych w następstwie lub w związku z działaniami wojennymi, stanem wojennym. Akty terroru regulowane są Klauzulą nr 18 opisanej w zał. nr. 1A do SWZ
Pytanie 3

Prosimy o wyrażenie zgody Zamawiającego na wyłączenie z odpowiedzialności Wykonawcy szkód powstałych podczas wyjazdów w miejsca w stosunku do których Ministerstwo Spraw Zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej wydało ostrzeżenie dla podróżujących najwyższego stopnia.

Odpowiedź 3

Zamawiający wyraża zgodę na powyższe wyłączenie.
Pytanie 4
Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku ubezpieczenia NNW Studentów podczas praktyk studenckich w przypadku trwałego uszczerbku na zdrowiu poniżej 100%, świadczenie za 1% orzeczonego trwałego uszczerbku na zdrowiu ma wynosić 1% sumy ubezpieczenia. 
Odpowiedź 4
Zamawiający potwierdza powyższe
II WYKONAWCA
Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie, że w protokołach z dokonanych przeglądów obiektów budowlanych oraz wykorzystywanych instalacji technicznych nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących użytkowanie obiektów i/lub instalacji. W przeciwnym wypadku prosimy o:

a) wskazanie obiektów i/lub instalacji, dla których sformułowano zastrzeżenia warunkujące ich użytkowanie,

b) wskazanie zastrzeżeń i terminu usunięcia uchybień/planowanego terminu usunięcia uchybień.

Odpowiedź 1
Obiekt przy AK 23/25- Instalacja elektryczna oraz odgromowa nie nadają się do użytkowania – planowany termin usunięcia uchybień koniec maja 2022r. 

Obiekt przy AK 17- Nie działa Pożarowy Wyłącznik Prądu - planowany termin usunięcia uchybień koniec maja 2022r.

Instalacje wewnętrzne budynków Działu Domów Studenckich są poddawane okresowym przeglądom zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. W protokołach zdarzają się uwagi dotyczące nieprawidłowego działania urządzeń składowych poszczególnych instalacji. Nieprawidłowości są usuwane na bieżąco w zakresie drobnych napraw, wymiany wyeksploatowanego elementu w ramach zakresu funkcjonowania jednostki. Nieprawidłowości wykraczające poza zakres bieżącej konserwacji są przekazane jako zadanie wymagające przeprowadzenia prac remontowych , inwestycyjnych według właściwości. 

Instalacja odgromowa DS.-5 i DS.-7 – zalecono przeprowadzenie ponownego przeglądu przy zapewnieniu korzystnych warunków atmosferycznych – termin wykonania pod warunkiem sprzyjających warunków atmosferycznych: maj 2022r.

Instalacje systemu ochrony przeciwpożarowej DS.-5 „Maluch” : oczekiwanie na przeprowadzenie prac remontowych. Systemy są poddawane okresowym przeglądom i naprawom.

Elewacja DS.-7 „Herkules” : zgłoszenie uszkodzenia ocieplenia ściany zachodniej budynku

Wyłączenie pionu 25-26 pomieszczeń mieszkalnych w DS.-5 „Maluch” z powodu zalania w/w pomieszczeń 

(zalewanie części budynku pod izolacją termiczną).

Teren zewnętrzny DS.-5 „Maluch” : zapadanie terenu na wysokości narożnika płd./zach budynku prawdopodobnie uszkodzenie miejscowe instalacji deszczowej

Protokół sprawdzenia stanu tech. Budynku DS.-7 „Herkules” i DS.-5 „Maluch” – niewłaściwa wysokość balustrad na klatkach schodowych.
Pytanie2
Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie obiekty budowlane zgłaszane do ubezpieczenia są użytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego.

Odpowiedź 2

Zamawiający potwierdza powyższe
Pytanie 3
Prosimy o potwierdzenie, że mienie zgłaszane do ubezpieczenia lub pozostające w związku z ubezpieczeniem  odpowiedzialności cywilnej, jest zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej.

Odpowiedź 3

Zamawiający potwierdza powyższe. 
Pytanie 4
Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłaszane do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na użytkowanie i są użytkowane.

Odpowiedź 4

Zamawiający potwierdza powyższe
Pytanie 5
Prosimy o informacje dotyczące zabezpieczenia przechowywanej gotówki (w tym czy urządzenie do przechowywania gotówki jest przytwierdzone do podłoża lub ściany pomieszczenia, w którym się znajduje).

Odpowiedź 5

W pomieszczeniach kasy uczelni zamontowany jest system antywłamaniowy, który jest przeglądany przez firmę zewnętrzną.
Pytanie 6
Prosimy o potwierdzenie, że w miejscach ubezpieczenia od 1997 r. włącznie nie wystąpiły szkody powodziowe. W przeciwnym wypadku, prosimy o bliższe informacje w tym zakresie (miejsce szkód, przedmiot szkód, wartość szkód; działania podjęte po powodzi, mające na celu niedopuszczenie lub ograniczenie szkód powodziowych).

Odpowiedź 6

Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 7
Prosimy o wskazanie lokalizacji i obiektu o najwyższej wartości (sumie ubezpieczenia).

Odpowiedź 7

Zamawiający informuje, że  każdy Wydział składa się z kilku lokalizacji. Wydział Zarządzania posiada trzy lokalizacje jednak ok. 80 % wyposażenia Wydziału znajduje się przy al. Armii Krajowej 19.
Pytanie 8
Prosimy o podział sum  ubezpieczenia  na poszczególne lokalizacje-  może być procentowy.

Odpowiedź  8
Poniżej przybliżony podział procentowy na poszczególne Wydziały.

Nazwa jednostki  organizacyjnej                                               Procentowy udział w kwocie ubezp. (%)
1. Wydział Inżynierii i Ochrony Środowiska 

  Obiekt Dydaktyczny przy ul. Brzeźnickiej 60 A                                            17,10 

2.Wydział Inżynierii Procesowej, Materiałowej i Fizyki Stosowanej              17,73 

3.Wydział Elektryczny                                                                                       4,82 

4.Wydział Inżynierii Mechanicznej i Informatyki                                           12,57 

5.Wydział Budownictwa                                                                                    2,38 

6.Wydział Zarządzania                                                                                     18,64 

7.Akadem. Centr. Kultury i Sportu                                                                     1,62 

8.Biblioteka Główna                                                                                           4,60 

9.Dział Administrowania Nieruchomościami                                                     8,51 

10.Dział Domów Studenckich ( DDS )                                                               6,86 

11.Ciepłownia Centralna                                                                                     4,47

Pytanie 9
Prosimy o podanie jakie przedmioty stanowią środki obrotowe i jaka jest wartość środków obrotowych w systemie sum stałych?,

Odpowiedź 9
Zamawiający informuje, że są to skrypty, książki, publikacje. Mienie zgłoszone  na pierwsze ryzyko. 
Pytanie 10
Prosimy o podanie jaka jest suma ubezpieczenia w systemie sum stałych dla: mienia nie ujęte w ewidencji (ogrodzenie, przystanki, wiaty, maszty flagowe, znaki/tablice drogowe, słupy oświetleniowe, lampy/oświetlenie uliczne, iluminacje budynków sygnalizacja świetlna, hydranty, wyposażenie placów zabaw, parków, skwerów),

Odpowiedź 10

Zamawiający informuje, że na chwilę obecną nie ma możliwości wskazać łącznej wartości wskazanego mienia. Zamawiający  ponadto informuje,  ze mienie to zostało zgłoszone do ubezpieczenia  na pierwsze ryzyko.
Pytanie 11
Prosimy o podanie jaka jest suma ubezpieczenia w systemie sum stałych dla: mienia osób trzecich.

Odpowiedź 11
Zamawiający informuje,  ze ubezpieczone   mienie osób trzecich będzie w objęte ochroną w systemie na pierwsze ryzyko.
Pytanie 12
Klauzula reprezentantów – prosimy o rozszerzenie wyłączenia o szkody powstałe w wyniku rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, a tym samym wykreślenie ostatniego zdania klauzuli dot. odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody wyrządzone w wyniku rażącego niedbalstwa.

Odpowiedź 12
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 13
Klauzula warunków i taryf – prosimy o wykreślenie z pierwszego zdania pierwszego klauzuli frazy „lub limitu odpowiedzialności” (podwyższenie limitów powoduje zmianę programu ubezpieczeniowego i wzrost przyjmowanego do ubezpieczenia ryzyka).

Odpowiedź 13
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 14
Klauzula zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciw kradzieżowych – prosimy o dodanie w pierwszym zdaniu frazy: „pod warunkiem że są sprawne technicznie, a w odniesieniu do zabezpieczeń przeciwpożarowych spełniają nadto wymogi obowiązującego w tym zakresie prawa.”

Odpowiedź 14
Zamawiający  wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 15
Klauzula przewłaszczenia – prosimy o rozszerzenie klauzuli o zdanie: „Warunkiem zachowania ochrony ubezpieczeniowej w przypadku przeniesienia własności przedmiotu ubezpieczenia jest, że nie zostały zmienione warunki eksploatacji, w tym w szczególności zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciw kradzieżowe.”

Odpowiedź 15
Zamawiający  wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 16
Klauzula przechowywania mienia – prosimy o rozszerzenia klauzuli o zdanie: „Warunkiem ochrony ubezpieczeniowej jest by składowanie tego mienia na podłodze było uzasadnione z uwagi na jego specyfikę lub właściwości.”
Odpowiedź 16
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 17
Klauzula 72 godzin – prosimy o zgodę na zastosowanie poniższego brzmienia klauzuli:
„Ubezpieczyciel potwierdza, że wszystkie szkody objęte ochroną ubezpieczeniową powstałe w czasie następujących po sobie 72 godzin na skutek jednego kataklizmu, traktowane są jako pojedyncza szkoda w odniesieniu do określonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia oraz udziału własnego lub franszyzy, o ile mają zastosowanie w umowie ubezpieczenia;

Przez kataklizm rozumie się ekstremalne zjawisko naturalne, przewidziane w umowie ubezpieczenia, powodujące szkody w przedmiocie ubezpieczenia.”
Odpowiedź 17
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 18
Klauzula odtworzenia dokumentów – prosimy o rozszerzenia klauzuli o następujące postanowienia:

Pokryciu podlegają wyłącznie poniesione i udokumentowane koszty robocizny na odtworzenie dokumentacji, a w przypadku dokumentów zawartych na elektronicznych nośnikach informacji – koszty wprowadzenia danych z kopii zapasowych lub koszt ręcznego wprowadzenia danych z dokumentów źródłowych;

Ubezpieczyciel na podstawie niniejszej klauzuli nie ponosi odpowiedzialności za:

a) dokumenty, których odtworzenie nie jest konieczne do prowadzenia dalszej działalności gospodarczej: notatki, protokoły, projekty umów, oferty, pisma wewnętrzne, pisma informacyjne do klientów, materiały reklamowe i wycinki prasowe, 

b) dokumenty uszkodzone w takim stopniu, że możliwe jest ich odczytanie lub w stopniu nie powodującym ich unieważnienia,

c) koszty zmian merytorycznych w dokumentach dokonanych po wystąpieniu szkody.
Odpowiedź 18
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 19
Klauzula kosztów ewakuacji – prosimy o wyłączenie klauzuli z ubezpieczenia. Przy braku zgody na wyłączenie klauzuli – prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli na 30.000,00 zł.,

Odpowiedź 19
Zamawiający  nie wyraża zgody na wyłączenie tej klauzuli z ubezpieczenia. Limit pozostaje na poziomie 100 000,00 zł
Pytanie 20
Klauzula katastrofy budowlanej – prosimy o rozszerzenie listy wyłączeń o szkody powstałe 
- wskutek przeprowadzenia drobnych prac remontowo-budowlanych, przez które należy rozumieć prace prowadzone w obiektach oddanych do użytkowania i nie wymagające pozwolenia na budowę, oraz których realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku, budowli lub konstrukcji dachu,

- w obiektach wyłączonych z eksploatacji i/lub  przeznaczonych do rozbiórki.

Odpowiedź 20

Treść Klauzuli zgodnie z SWZ
Pytanie 21
Klauzula dewastacji (wandalizmu) – w drugim zdaniu prosimy o po frazie: „Ubezpieczający może” dodać frazę „za zgodą Ubezpieczyciela”

Odpowiedź 21
Zamawiający nie widzi takiej frazy w SWZ.
Pytanie 22
Klauzula ubezpieczenia szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia – prosimy o dodanie zapisu:

„Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

a) powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu,

b) powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy”

Odpowiedź 22
Klauzula zgodnie z treścią zawartą w SWZ
Pytanie 23
1. Klauzula ubezpieczenia mienia podczas transportu – prosimy o:

a) wykreślenie z drugiego zdania frazy „oraz tej samej posesji”

b) wykreślenie z zakresu ubezpieczenia szkód powstałych/wynikłych z przenoszenia,

c) wykreślenie w wyłączeniu przedmiotowym dot. dzieł sztuki zapisu w nawiasie, tj. frazy „chyba, że wymienione przedmioty zabezpieczone są w sposób odpowiedni dla przewozów dzieł sztuki” 

(ochrona ubezpieczeniowa dla transportu dzieł sztuki jest ustalana indywidualnie, z uwzględnieniem bliższych informacji danym dziele sztuki, jego zabezpieczeniach na czas transportu, zabezpieczeniach samego transportu, trasie transportu, itp.)

d) rozszerzenia listy wyłączeń zakresowych o:

· powstałe wskutek obciążenia środka transportu ponad dopuszczalna ładowność;

· powstałe wskutek nieprzystosowania danego środka transportu do specyfiki i właściwości przewożonego w nim mienia;

· powstałe wskutek złego stanu technicznego środka transportu; 

· powstałe podczas przewozu mienia w ramach transportu dokonywanego w obrębie tej samej nieruchomości (posesji)

e) rozszerzenie listy wyłączeń przedmiotowych o transport:

· mienia załadowanego w stanie uszkodzonym i zdekompletowanym

Odpowiedź  23
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenia ppkt. a, b, c. Zamawiający wyraża zgodę  na rozszerzenie listy wyłączeń  ppkt d i e. 
Pytanie 24
Klauzula przepięciowa/szkód elektrycznych – prosimy o wyłączenie z ochrony szkód:

· mechanicznych, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej,

· powstałych w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,

· powstałych w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewanie się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami),

· we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, itp.) i licznikach,    

· w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

· w elektroenergetycznych liniach przesyłowych;
Odpowiedź 24
Treść Klauzuli zgodna z SWZ
Pytanie 25
Klauzula ubezpieczenia robót budowlanych – prosimy o wyłączenie z zakresu pokrycia na bazie niniejszej klauzuli szkód powstałych w związku z prowadzeniem robót, o których mowa w pkt b) i c) klauzuli, jeżeli realizacja tych robót wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu.

Odpowiedź  25
Treść Klauzuli zgodna z SWZ. Klauzula jest fakultatywna.
Pytanie 26
Ryzyko związane z prowadzeniem robót budowlanych (tych na które wymagane jest pozwolenie na budowę, jak i tych, na które takie pozwolenie nie jest wymagane) – prosimy o informację o planowanych w okresie ubezpieczenia robotach budowlanych wraz ze wskazaniem ich zakresu oraz lokalizacji, w której mają być prowadzone

Odpowiedź  26
Budynek przy Al. AK 17- przebudowa 6 pomieszczeń w obiekcie (bez pozwolenia na budowę) od 30.04 do 7.07.
Pytanie 27
Klauzula odstąpienia od odbudowy – w związku z zasygnalizowaną w SIWZ możliwością przeszacowania wartości budynków do wartości odtworzeniowej, prosimy o rozszerzenie klauzuli o zdanie: „Niniejsza klauzuli dotyczy mienia ubezpieczonego wg wartości księgowej brutto i/lub odtworzeniowej, z zastrzeżeniem w odniesieniu do mienia ubezpieczonego wg wartości odtworzeniowych, że środki z odszkodowania zostaną przeznaczone na nieplanowane przed wystąpieniem szkody inwestycje w środki trwałe Ubezpieczonego.
Odpowiedź  27
Treść Klauzuli zgodnie z SWZ
Pytanie 28
Klauzula szybkiej likwidacji szkód – prosimy o modyfikacje wskazanego zdania w klauzuli zgodnie z propozycją (ujednolicenie terminów z Klauzulą terminu wykonania oględzin, gdzie w skazano termin 3-dniowy): „W przypadku awarii sprzętu elektronicznego, którego przywrócenie do pracy nie jest konieczne dla normalnego funkcjonowania jednostki, Ubezpieczający po zgłoszeniu szkody może przystąpić do samodzielnej likwidacji szkody na powyższych zasadach jedynie w przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie dokona oględzin przedmiotu szkody w ciągu 3 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia szkody.”

Odpowiedź  28
Treść Klauzuli zgodnie z SWZ
Pytanie 29
Zakres ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk – prosimy o wyłączenie z zakresu ochrony i ryzyka:

a) osuwania i zapadania się ziemi spowodowanego działaniem człowieka, szkód powstałych w związku z prowadzonymi robotami ziemnymi,

b) w przypadku braku zgody Zamawiającego, prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 500 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia dla szkód powstałych wskutek osuwania i przemieszczania gruntu w wyniku działalności człowieka”,

c) kradzieży zwykłej – wartości pieniężnych

Odpowiedź 29
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenia z zakresu ochrony i ryzyka punktu a. Limit  odpowiedzialności 1.000.000 zł. Kradzież zwykła  – dotycząca  wartości pieniężnych jest wyłączona z ochrony  - treść SWZ.
Pytanie 30
W odniesieniu do ryzyka osuwania i zapadania się ziemi spowodowanego działaniem człowieka – prosimy o informację:

a) czy w okresie ostatnich trzech lat wystąpiły w mieniu Ubezpieczającego/Ubezpieczonego szkody z tego ryzyka. Jeżeli tak p prosimy o wskazanie okoliczności miejsca ich powstania, przedmiotu szkody i wartości szkody,

b) czy w lokalizacjach zgłaszanych doubezpieczenia planowana jest realizacja w okresie ubezpieczenia robót ziemnych. Jeżeli tak – prosimy o wskazanie takich lokalizacji oraz krótkiego opisu planowanych robót i zabezpieczenia mienia otaczającego przed negatywnymi skutkami takich robót.

Odpowiedź 30
a) Pełna informacja o szkodach zgodnie z załącznikami  do SWZ. 

b) Nie ma takich planów 
Pytanie 31
Franszyza redukcyjna w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk - prosimy o ustanowienie franszyzy redukcyjnej w wys. 500,00 zl. lub innej akceptowanej przez Zamawiającego (prosimy o wskazanie kwoty akceptowanej).

Odpowiedź  31
Zamawiający nie wyraża zgody na zwiększenie franszyz i udziałów własnych. Akceptowalny przez Zamawiającego poziom Franszyz  i udziałów własnych – zgodnie z SWZ 
Pytanie 32
Franszyza redukcyjna w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego  - prosimy o ustanowienie franszyzy redukcyjnej w wys. 500,00 zl. lub innej akceptowanej przez Zamawiającego (prosimy o wskazanie kwoty akceptowanej).

Odpowiedź  32
Zamawiający nie wyraża zgody na zwiększenie franszyz i udziałów własnych. Akceptowalny przez Zamawiającego poziom Franszyz  i udziałów własnych – zgodnie z SWZ 
Pytanie 33
Sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego:

a) prosimy o wyodrębnienie sumy ubezpieczenia sprzętu przenośnego i wskazanie tego sprzętu lub wskazanie wartości sprzętu elektronicznego użytkowanego poza wskazanymi miejscami ubezpieczenia.

Odpowiedź  33
Zamawiający informuje, że ze względu na  techniczne problemy w wyodrębnieniu sprzętu przenośnego podtrzymuje poniższe.
Ubezpieczeniem objęty jest sprzęt elektroniczny przenośny i stacjonarny zgodnie z załącznikami Zał. nr.6.4.1, 6.4.2, 6.4.3do SWZ. 

Pytanie 34
W  rozszerzeniu odpowiedzialności  za szkody wyrządzone z tytułu wszelkich zdarzeń związanych z posiadaniem, prowadzeniem, administrowaniem, utrzymaniem w należytym stanie boisk sportowych, parkingów, drzewostanów, obiektów sportowych i rekreacyjnych, prosimy o informację 

– jaki jest stan techniczny boisk sportowych, parkingów, drzewostanów, obiektów sportowych i   rekreacyjnych? 

- czy są poddawane stałym przeglądom, konserwacjom? Jak często w trakcie roku?

Odpowiedź  34
Boisko jest zabezpieczone przed dostępem osób trzecich. Zabiegi pielęgnacyjne – koszenie trawy na murawie odbywa się zgodnie z potrzebą. Boisko nie jest wyposażone w infrastrukturę sportową.
Zamawiający informuje, że przeglądy i konserwacje są wykonywane na bieżąco. Administrator danego obiektu  jest odpowiedzialny za utrzymanie  terenu w stanie niezagrażającym bezpieczeństwu.  
Pytanie 35
W rozszerzeniu  za szkody wyrządzone uczestnikom z tytułu organizacji imprez niezależnie od miejsca imprezy (przestrzeń otwarta lub zamknięta), rodzaju imprezy, liczby uczestników itp. w zakresie nie objętym obowiązkowym ubezpieczeniem, z włączeniem odpowiedzialności z tytułu organizacji imprez z użyciem materiałów pirotechnicznych -  prosimy o potwierdzenie że są to imprezy nie mające charakteru imprez masowych i nie podlegają one pod ubezpieczenie obowiązkowe. Jak często i ile takich imprez w ciągu roku organizuje ubezpieczony?

Odpowiedź  35
Zamawiający potwierdza powyższe i nie jest w stanie określić ilości imprez nie mających charakteru imprez masowych w ciągu roku ze względu na różnego rodzaju ograniczenia (np. COVID).
Pytanie 36
W  rozszerzeniu zakresu odpowiedzialności  za szkody wyrządzone przez jednego ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu objętych jedną umową ubezpieczenia,– prosimy o wykreślenie rozszerzenia. Wg  SIWZ jest jeden ubezpieczony. Jeżeli jest inaczej proszę o wskazanie podmiotów ubezpieczonych oraz rodzaju ich działalności.

Odpowiedź  36
Zamawiający nie widzi takiego zapisu w SWZ. 
Pytanie 37
W rozszerzeniu zakresu ochrony o szkody wyrządzone przez  pojazdy niepodlegające obowiązkowemu ubezpieczeniu OC  posiadaczy  pojazdów mechanicznych -  prosimy o podanie ilości tych pojazdów oraz doprecyzowanie    co to są za pojazdy.

Odpowiedź  37
Zamawiający informuje, że posiada jeden pojazd niepodlegający obowiązkowemu ubezpieczeniu OC. Jest to kosiarka spalinowa- traktorek. 
Pytanie 38
Odpowiedzialność
 za szkody powstałe w związku z posiadaniem, prowadzeniem akademików, hoteli;  proszę o informacje: 

·  ile jest akademików i hoteli? 

·  Ile jest w nich miejsc?
Odpowiedź  38
Zamawiający informuje, że  są trzy akademiki i jeden hotel asystencki, a łączna ilość miejsc wynosi -  1592
                           Hotel Asystencki                           14 miejsc

              Dom Studenta nr-2 „Bliźniak”    227 miejsc

              Dom Studenta nr-5 „Maluch”     670 miejsc

              Dom Studenta nr 7 „Herkules”   681 miejsc

Pytanie 39
W  rozszerzeniu  zakresu ochrony o szkody z tytułu organizowania pobytów studentów, młodzieży, podopiecznych , wychowanków, stażystów itp. poza placówkami wskazanymi w SIWZ, na terenie kraju i poza jego  granicami – prosimy o informacje , 

· ile w ciągu roku  takich pobytów organizuje ubezpieczony,

· ilu średnio w ciągu roku studentów, młodzieży, podopiecznych, wychowanków, stażystów bierz udział w  takich wyjazdach? Czy na każdym wyjeździe ubezpieczony zapewnia opiekę,

Odpowiedź  39
Zamawiający nie prowadzi takich statystyk.
Pytanie 40
Odpowiedzialność cywilna za produkt:

a) Jaki produkt wprowadzany przez Zamawiającego do obrotu ma być objęty ochroną, jaki obrót roczny generuje?

b) Czy Zamawiający zajmuje się dystrybucją/wprowadzaniem do obiegu wody (wskazano w siwz w opisie rozszerzenia)? Jaką wartość obrotu z tego tytułu uzyskuje?

 c) proszę o wskazanie produktów jakie ubezpieczony wprowadza do produktu
Odpowiedź  40

Zamawiający informuje, że są to skrypty, książki, publikacje, posiłki w bufetach prowadzonych przez najemców, woda. Obrót do 200.000 zł
Pytanie 41
Odpowiedzialność  deliktowa i kontraktowa z tytułu prowadzonej działalności związanej z administrowaniem budynkami (w tym administracja zlecona samoistna), lokalami (przeglądy, remonty bieżące związane z przeprowadzonymi przeglądami, bieżąca konserwacja i eksploatacja, zawieranie umów z dostawcami mediów do budynków, zawieranie umów najmu z najemcami, pobieranie opłat od najemców za lokale itp.), proszę o potwierdzenie, że zakres nie obejmuje obowiązkowego i dobrowolnego ubezpieczenia OC zawodowej zarządcy nieruchomości.
Odpowiedź  41
Zamawiający potwierdza, że zakres ubezpieczenia  nie obejmuje obowiązkowego i dobrowolnego ubezpieczenia OC zawodowej zarządcy nieruchomości.
Pytanie 42
Zakres terytorialny RP:  

           - dla wyjazdów służbowych Cały Świat -  prosimy o wyłączenie z   zakresu terytorium USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii
Odpowiedź  42
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe wyłączenie.
Pytanie 43
Klauzula prolongacyjna  w ubezpieczeniu OC  - prosimy o zmianę zdania: 
„ W przypadku nie dokonania wpłaty składki lub jej pierwszej raty w wyżej wymienionym terminie, ubezpieczyciel może zawiesić ochronę ubezpieczeniową do momentu opłacenia brakującej składki:”  

na   zdanie: 
„ W przypadku nie dokonania wpłaty składki lub jej pierwszej raty w wyżej wymienionym terminie, ubezpieczyciel  może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym” 

Odpowiedź  43
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 44
KLAUZULA UZNANIA - prosimy  o wykreślnie z zakresu ubezpieczenia OC.

Odpowiedź  44
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 45
Klauzula warunków i taryf o treści:

„ Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku doubezpieczenia, uzupełniania lub podwyższania sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia, zastosowanie mieć będą warunki umowy oraz stawki ubezpieczeniowe obowiązujące w umowie ubezpieczenia w dniu dokonywania zmiany” 

Postanowienia niniejszej klauzuli nie mają zastosowania do przypadków uregulowanych w art. 816 kodeksu cywilnego. 

Prosimy o dopisanie „ oraz w przypadku uzupełnia sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu OC po wypłacie odszkodowania”.

Odpowiedź  45
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 46
Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nie uregulowanych zapisami SIWZ, zastosowanie będą miały ogólne / szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz jeżeli ogólne lub szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ. 

Odpowiedź  46
Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 47
 Prosimy o włączenie w ubezpieczeniu minia od wszystkich ryzyk i ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego  od     wszystkich ryzyk - Klauzuli wyłączającą ryzyka cybernetyczne o treści: 
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”.

W przypadku braku zgody Zamawiającego na wprowadzenie w/w klauzuli potwierdzenie przez Zamawiającego iż nie jest jego intencją uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych, których przyczyna jest atak cybernetyczny lub działalnie hakera,

Odpowiedź  47
Zamawiający potwierdza, że nie jest intencją zamawiającego uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych, których przyczyną jest atak cybernetyczny lub działalnie hakera,

Pytanie 48
Prosimy o włączenie w ubezpieczeniu minia od wszystkich ryzyk i ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego  od     wszystkich ryzyk - Klauzuli wyłączającą wyłączenia chorób  zakaźnych o treści: 

KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia.

2.
W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:  

1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz  

2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między organizmami, oraz

3)
 choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy.

Odpowiedź 48

Zamawiający wyraża zgodę na powyższe
Pytanie 49
Załącznik nr 5 – Umowa: prosimy o zmianę tytułu umowy na „Generalna umowa dotycząca ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, (…)” – dokument nie jest umową ubezpieczenia.

Odpowiedź  49
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 50
Załącznik nr 5 – Umowa: prosimy o dodanie do Umowy następującej klauzuli: 

Klauzula wypowiedzenia umowy generalnej:

Umowa Generalna może zostać wypowiedziana przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczyciela za 2 – miesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego 12-miesięcznego okresu ubezpieczenia, przy czym Ubezpieczyciel może wypowiedzieć Umowę jedynie z ważnych powodów, za które uznaje się wyłącznie:

1) niemożność uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia reasekuracyjnego dla jakichkolwiek ryzyk wskazanych w Umowie Ubezpieczenia,

2) znaczne pogorszenie finansowych warunków pokrycia reasekuracyjnego,

3) przekroczenie wskaźnika szkodowości w pierwszym roku ochrony ubezpieczeniowej tj.:


gdy szkodowość rozumiana jako stosunek rezerw oraz wypłaconych odszkodowań z wszystkich rodzajów ubezpieczeń objętych niniejsza Umową lub w poszczególnych z rodzajów ubezpieczeń do składki zarobionej (składka przypisana za okres od 01.05.2022r. do 30.04.2023. z wszystkich lub danego rodzaju ubezpieczenia) za okres od 01.05.2022r. do 30.04.2023r. przekroczy 30%,

4) przekroczenie wskaźnika szkodowości w drugim roku ochrony ubezpieczeniowej tj.:


gdy szkodowość rozumiana jako stosunek rezerw oraz wypłaconych odszkodowań z wszystkich rodzajów ubezpieczeń objętych niniejsza Umową lub w poszczególnych z rodzajów ubezpieczeń do składki zarobionej (składka przypisana za okres od 01.05.2023r. do 30.04.2024r. z wszystkich lub danego rodzaju ubezpieczenia) za okres od 01.05.2023r. do 30.04.2024r. przekroczy 30%.

Odpowiedź  50
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 51
W zakresie ubezpieczenia technologii cyfrowej i ochrony danych prosimy o : 

1) wykreślenie z zakresu ubezpieczenia zdania:

 „ Jeżeli koszty te zostały poniesione na pisemne polecenie ubezpieczyciela wówczas zostaną one zwrócone w całości, nawet jeżeli odszkodowanie za szkodę powiększone o te koszty przekraczają limit odpowiedzialności „ 

2) „ Koszty kar i grzywien, które mogą być nałożone na Zamawiającego”.

Prosimy o potwierdzenie, iż intencją jest objęcie zakresu: stwierdzone wyrokami lub ugodami odszkodowania, zadośćuczynienia, grzywny, kary i odszkodowania karne lub koszty, związane z Roszczeniem objętym ochroną na podstawie Umowy Ubezpieczenia, w zakresie dozwolonym przez prawo. Szkoda obejmuje również Koszty Obrony oraz Koszty Obsługi Prawnej. 

Odpowiedź  51
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe zmiany, jednocześnie potwierdza iż intencją Zamawiającego jest objecie zakresu jak wyżej.
Pytanie 52
Prosimy o przesunięcie terminu złożenia oferty na dzień 12-04-2022r

Odpowiedź  52
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Termin złożenia ofert 12.04.2022 godz. 10.40, otwarcie 11.10.
III WYKONAWCA 

Część I: ubezpieczenie majątku, odpowiedzialności cywilnej i osób 

I. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk

Pytanie 1

Prosimy o informację czy od 1997 r. w zgłaszanych do ubezpieczenia lokalizacjach wystąpiła powódź. Jeśli tak prosimy o:

1) wskazanie lokalizacji dotkniętych powodzią,

2) podanie wysokości wypłaconych odszkodowań z tego tytułu.

3) wprowadzenie limitu dla ryzyka powodzi w wysokości 1.000.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla lokalizacji dotkniętych powodzią w wymienionym okresie

Odpowiedź 1

Zamawiający informuje, że od roku 1997 nie odnotowano na terenie lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia ani okolic tych lokalizacji powodzi.

Przedmiot ubezpieczenia

Pytanie 2

Czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia:

1) obiekty niepołączone trwale z gruntem, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem ich wartości

2) tymczasowe obiekty budowlane, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem ich wartości 

3) szklarnie, jeśli tak prosimy i ich wskazanie, jeśli tak prosimy i ich wskazanie wraz z podaniem ich wartości

Odpowiedź 2

Zgodnie z załącznikami  do SWZ. 

Pytanie 3

Proszę o informację czy zamawiający posiada na stanie środków trwałych światłowody, jeżeli tak to jaka jest ich wartość.

Odpowiedź 3

Zamawiający informuje, że posiada powyższe środki trwałe i są one wskazane w załączniku nr.6.2 do SWZ.

Pytanie 4

Prosimy o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia w zakresie wszystkich ryzyk nie są objęte:

a) drogi,

b) linie kolejowe

c) przepusty

d) mosty

e) tunele

f) budynki i budowle o charakterze tymczasowym, przeznaczone do rozbiórki oraz znajdujące się w nich mienie, wybudowane bez wymaganych zezwoleń lub nie spełniające warunków prawa budowlanego (w tym nie gotowe do eksploatacji lub bez odbioru technicznego);

g) maszyny, urządzenia i wyposażenie przeznaczone na złom lub do likwidacji;

h) napowietrzne linie przesyłowe i dystrybucyjne (w tym linie energetyczne, telefoniczne, telegraficzne, światłowodowe), linie transmisyjne i dystrybucyjne z włączeniem przewodów, kabli, słupów, wież i wszelkiego rodzaju sprzęt, który może być połączony z tymi instalacjami włączając wszelkiego rodzaju podstacje, znajdujące się w odległości większej niż 500 m od zgłaszanych do ubezpieczenia budynków i budowli;

i) wysypiska śmieci oraz budynki i urządzenia związane z przetwarzaniem, sortowaniem oraz recyklingiem śmieci

Odpowiedź 4

Zamawiający informuje, że wszystkie składniki majątku są wskazane w załącznikach nr.6.1, 6.2 do SWZ.
Pytanie 5

Prosimy o informację, czy wszystkie zgłoszone do ubezpieczenia budynki są użytkowane. Jeśli nie prosimy o wskazanie tych obiektów oraz ograniczenie zakresu ubezpieczenia w odniesieniu do tych budynków do FLEXY (ogień, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego).
Odpowiedź 5

Zamawiający informuje, że na dzień dzisiejszy: Magazyn przy ul Dąbrowskiego jest w trakcie prac budowlanych  budynek dawnej Stołówki jest wyłączony z użytkowania, budynek przy ul.  Brzeźnickiej Barak murowany jest wyłączony z użytkowania i zgadza się na objęcie tych budynków zakresem FLEXA.
Pytanie 6

W odniesieniu do  budynków starszych niż 50 lat, prosimy o informacje o przeprowadzonych w ciągu ostatnich 20 lat remontów i modernizacji. Kiedy i w jakim zakresie zostały wykonane?

Odpowiedź 6

Zgodnie z danymi w załączniku  nr.6 do SWZ.

Pytanie 7

Czy wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i ich instalacje poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa? Jeśli nie prosimy o wskazanie budynków niespełniających powyższego warunku.

Odpowiedź 7

Zamawiający podał to w załączniku do SWZ oraz w odpowiedzi na pytanie 5 II Wykonawcy.
Pytanie 8

Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone budynki znajdujące się pod nadzorem konserwatora zabytków? Jeżeli tak, prosimy o ich wskazanie wraz z podaniem wartości.

Odpowiedź 8

Zamawiający potwierdza, że do ubezpieczenia  został zgłoszony budynek pod nadzorem konserwatora zabytków  w Ustroniu Morskim. Wartość zgodnie z załączonym wykazem.

Pytanie 9

W jaki sposób przechowywana jest gotówka i inne wartości pieniężne?

Odpowiedź 9

Zgodnie z obowiązującymi wymogami NBP.

W pomieszczeniach kasy uczelni zamontowany jest system antywłamaniowy, który jest przeglądany przez firmę zewnętrzną.

Pytanie 10

Proszę informacje czy zamawiający posiada (mienie wymienione w pozycji: mienie nie ujęte w ewidencji):

· Ogrodzenie
· Przystanki
· Wiaty
· maszty flagowe
· znaki/tablice drogowe
· słupy oświetleniowe
· lampy/oświetlenie uliczne
· iluminacje budynków sygnalizacja świetlna
· hydranty
· wyposażenie placów zabaw, parków, skwerów
Odpowiedź 10

Zamawiający informuje, że aktualnie posiada w ewidencji: ogrodzenia, wiaty, słupy oświetleniowe, lampy/oświetlenia uliczne, iluminacje budynków, sygnalizacja świetlna, hydranty, wyposażenie placów zabaw, parków, skwerów.
Pytanie 11

prosimy o określenie, które budynki (wydziały) są połączone ze sobą konstrukcyjnie (pytanie dotyczy również wszelkiego rodzaju łączników), prosimy również rozbicie SU maszyn i urządzeń na poszczególne wydziały w przypadku niemożliwości dokładnego określenia sum, prosimy o wskazanie proporcji. 

Odpowiedź 11

Zamawiający udzielił odpowiedzi na tu pytanie w pytaniu nr 8 II Wykonawcy.
Akceptowalne wyłączenia odpowiedzialności ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia

Pytanie 12

Prosimy o wyłączenie szkód powstałych wskutek:

a) następstw nie przeprowadzenia zabiegów konserwacyjno-remontowych wymaganych przez obowiązujące przepisy lub zalecenia producentów,

b) uszkodzenia, w tym ograniczenia funkcjonalności lub wydajności, lub utracie danych elektronicznych lub oprogramowania, w szczególności jeśli nastąpiły wskutek działania wirusów lub innego złośliwego oprogramowania, cyber ataku, i innych działań osób trzecich, a także niewłaściwej obsługi lub niewłaściwego działania urządzeń,

c) osuwania się, osiadania i przemieszczania gruntu w wyniku działalności człowieka, lub o wprowadzenie sublimitu 

d) zalania, jeżeli zalanie nastąpiło z powodu złego stanu technicznego dachu, niezabezpieczonych otworów dachowych lub okiennych, złego stanu rynien dachowych lub spustowych, stolarki okiennej oraz innych elementów budynku lub budowli, o ile za ich zabezpieczenie, zamknięcie, utrzymanie lub konserwację ponosi odpowiedzialność Ubezpieczony.

e) powstałych wskutek oddziaływania warunków atmosferycznych na mienie znajdujące się na wolnym powietrzu, jeżeli zgodnie z przeznaczeniem, warunkami przechowywania lub magazynowania nie powinno ono być tam składowane;

f) powstałych wskutek zmiany poziomu wód podziemnych, chyba że nastąpiły w związku z powodzią w miejscu ubezpieczenia lub jego sąsiedztwie;

g) w mieniu, którego uszkodzenie lub zniszczenie nastąpiło bezpośrednio w wyniku jego produkcji, przetwarzania, wykonywania na nim usługi; 

h) powstałych wskutek następstw nie przeprowadzenia zabiegów konserwacyjno-remontowych wymaganych przez obowiązujące przepisy lub zalecenia producentów;

Odpowiedź 12

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Jednocześnie zamawiający potwierdza, że nie jest intencją zamawiającego uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych, których przyczyną jest atak cybernetyczny lub działalnie hakera, nie stosowanie się do obowiązujących przepisów prawa lub zaleceń producentów.

Franszyzy i udziały własne

Pytanie 13

Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 300 zł

Odpowiedź 13

Zamawiający udzielił odpowiedzi na to pytanie w pytaniu nr 31 II Wykonawcy.

Definicje klauzule rozszerzające ochronę ubezpieczeniową

Pytanie 14

Prosimy w klauzuli zabezpieczeń pożarowych o rozszerzenie zapisu o następującą treść:

„pod warunkiem, że zabezpieczenia te były sprawne w dniu wystąpienia szkody i posiadały aktualne przeglądy”

Odpowiedź 14

Zamawiający udzielił odpowiedzi na to pytanie w pytaniu nr 14 II Wykonawcy.

Pytanie 15

Prosimy o potwierdzenie, że klauzula przezornej sumy ubezpieczenia odnosi się wyłącznie do przedmiotów ubezpieczenia wskazanych w wartości odtworzeniowej.

Odpowiedź 15

Zgodnie z treścią Klauzuli w SWZ. 

Pytanie 16

Prosimy w klauzuli szybkiej likwidacji szkód o wprowadzenie limitu wysokości szkody do której może być stosowana klauzula, proponowany limit 10.000,00 zł

Odpowiedź 16

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności 15 000,00 zł 
Pytanie 17

Prosimy o wydłużenie terminu w klauzuli restytucji  do 7 dni

Odpowiedź 17

Zamawiający informuje, że klauzula ta ma termin do 7 dni. 

Pytanie 18

Prosimy o zwiększenie franszyzy dla klauzuli Katastrofy Budowlanej na 3.000 zł

Odpowiedź 18

Zamawiający wyraża zgodę na zwiększenie franszyzy do 2.000,00 zł. 

Pytanie 19

Prosimy o potwierdzenie, że działanie człowieka wymienione w zakresie podstawowym stanowi wspólny limit z klauzulą szkód mechanicznych

Odpowiedź 19

Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie 20

Prosimy o wprowadzenie franszyzy  redukcyjnej  dla klauzuli szkód mechanicznych, proponowana franszyza redukcyjna  1.000,00 zł

Odpowiedź 20

Zamawiający wyraża zgody na  franszyzę redukcyjną  w klauzuli szkód mechanicznych 1.000,00 zł.

Pytanie 21

Prosimy o wprowadzenie franszyzy dla klauzuli przepięciowej, proponowana franszyza redukcyjna 1.000 zł

Odpowiedź 21

Zamawiający wyraża zgody na  franszyzę redukcyjną  dla klauzuli przepięciowej 1.000,00 zł.

Pytanie 22

Prosimy o wprowadzenie limitu 500.000,00 zł (lub inny dopuszczalny przez zamawiającego) na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia na  dla klauzuli przechowywania mienia

Odpowiedź 22

Zamawiający wyraża zgodę na limit w Klauzuli przechowywania mienia  500.000,00 zł.

Pytanie 23

Klauzula katastrofy budowlanej

Prosimy o wprowadzenie poniższych zapisów:

Z odpowiedzialności Ubezpieczyciela wyłączone są szkody:

4) których wiek, w zależności od głównej konstrukcji nośnej, wynosi więcej niż:

i. 50 lat – dla obiektów o konstrukcji drewnianej i stalowej;

ii. 90 lat – dla obiektów o konstrukcji murowanej i żelbetowej;

5) nie posiadających protokołu odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego;

6) tymczasowych i dopuszczonych tymczasowo do eksploatacji;

7) powstałe w wyniku prowadzenia prac i robót geologicznych, wydobywczych lub robót podziemnych z zastosowaniem techniki górniczej;

8) będące następstwem użytkowania obiektów niezgodnie z przeznaczeniem;

       9) wynikających z nie przeprowadzenia okresowego przeglądu stanu technicznego zgodnie z „Książką obiektu budowlanego

Odpowiedź 23

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 24

W zakresie klauzuli katastrofy budowlanej prosimy o potwierdzenie, ze zakres ochrony nie obejmuje szkód wskutek prowadzenia prac budowlano-montażowych

Odpowiedź 24

Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 25

W zakresie klauzuli terroryzmu prosimy o potwierdzenie, że zakres ochrony nie obejmuje szkód spowodowanych wskutek: terroryzmu jądrowego, chemicznego i biologicznego

Odpowiedź 25

Zamawiający potwierdza powyższe

Pytanie 26

Prosimy o przeniesienie do klauzul fakultatywnych klauzul 41 oraz wprowadzenie w jej zastępstwie klauzuli Ubezpieczenie prac remontowo-modernizacyjnych oraz budowlano-montażowych zgodnie z treścią OWU wykonawcy, proponowana treść:

Ubezpieczenie prac remontowo-modernizacyjnych oraz budowlano-montażowych

1. Ustala się z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, że odpowiedzialność Wykonawcy zostaje rozszerzona o szkody powstałe w związku z prowadzonymi w miejscu ubezpieczenia przez Ubezpieczającego lub na jego zlecenie drobnych prac budowlano –montażowych.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody:

– w mieniu będącym przedmiotem prac budowlano-montażowych, do limitu 1 000 000,00 PLN, który powinien uwzględniać wartość mienia będącego przedmiotem prac oraz kosztów ich wykonania;

– w pozostałym mieniu nie będącym przedmiotem prac budowlano -montażowych, stanowiącym przedmiot ubezpieczenia, do pełnej sumy ubezpieczenia określonej w polisie.

3. Ochrona ubezpieczeniowa udzielona jest pod warunkiem, że;

– prowadzone prace budowlano-montażowe nie wymagają pozwolenia na budowę zgodnie z obowiązującymi przepisami

– realizacja prac nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku /budowli lub konstrukcji /pokrycia dachu

– prowadzone prace nie miały wpływu na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których istnienie zostało zadeklarowane we wniosku o ubezpieczenie.

Odpowiedź 26

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na  przeniesienie klauzuli 41  do klauzul fakultatywnych. Wyraża zgodę natomiast do zmiany jej zaproponowanej przez Wykonawcę. 
Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk

Przedmiot ubezpieczenia
Pytanie 27

Prosimy o wprowadzenie limitu 1.000.000 zł lub innego zaproponowanego przez Zamawiającego odnośnie: Ubezpieczone mienie objęte jest także ochrona od szkód powstałych wskutek: 

1) akcji gaśniczej, ratowniczej, wyburzenia lub odgruzowania prowadzonych w związku z wystąpieniem zdarzeń, za które Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność. 

2) zanieczyszczenia lub skażenia ubezpieczonego mienia w wyniku zdarzeń losowych objętych umowa ubezpieczenia. W granicach sumy ubezpieczenia mienia zagrożonego szkodą Ubezpieczyciel zwraca 
Ubezpieczającemu koszty poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne oraz koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie( łącznie z kosztami rozbiórki i demontażu części niezdatnych do użytku). Powyższe koszty są zwracane nawet jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu.

Odpowiedź 27

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 28

Proszę o sprecyzowanie jaki rodzaj szkód ma być objęte w zakresie szkód odnoszących się do wad produkcyjnych, błędów konstrukcyjnych, wad materiałowych, które ujawniły się dopiero po okresie gwarancji

Odpowiedź 28

Zamawiający informuje, ż zapis ten dotyczy tylko EEI
Pytanie 29

Prosimy o wprowadzenie limitu dla pęknięcia mrozowego wysokości 200.000 zł (lub inny dopuszczalny przez zamawiającego) na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia

Odpowiedź 29

Zamawiający  wyraża zgodę limitu na pęknięcia mrozowe w wysokości 500.000 zł ja jeden i wszystkie wypadki w okresie 12-to miesięcznego okresu ubezpieczenia.
Ubezpieczenie elektroniki od wszystkich ryzyk

Pytanie 30

Prosimy o potwierdzenie, że Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje sprzęt elektroniczny nie starszy niż 10 lat (wiek liczony od roku produkcji)”

Odpowiedź 30


Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie 31

Prosimy o wprowadzenie franszyz redukcyjnych, zgodnie z poniższym:

· w wysokości 300 zł  w ubezpieczeniu mienia od ryzyk wszystkich

· w wysokości 300 zł  w ubezpieczeniu stacjonarnego sprzętu elektronicznego, 10% wartości szkody min. 300 zł w ubezpieczeniu przenośnego sprzętu elektronicznego

Odpowiedź 31

Zamawiający udzielił odpowiedzi na to pytanie w pytaniach  nr 31 oraz 32 II Wykonawcy.

II. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej

Pytanie 32

Prosimy o informację czy Zamawiający posiada, użytkuje, zarządza lub administruje wysypiskiem lub składowiskiem odpadów

Odpowiedź 32

Zamawiający nie posiada, nie użytkuje,  nie zarządza i nie  administruje wysypiskiem lub składowiskiem odpadów

Pytanie 33

Czy Zamawiający prowadzi działalność związaną z sortowaniem, spalaniem, utylizowaniem, odzyskiem odpadów lub jakimkolwiek innym ich przetwarzaniem?

Odpowiedź 33

Zamawiający nie prowadzi tego typu działalności.

Pytanie 34

Prosimy o potwierdzenie, że intencją zamawiającego nie jest objęcie ochroną działalności leczniczej.

Odpowiedź 34

Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie 35

Prosimy o informację jaki zamawiający wprowadza produkt do obrotu.

Odpowiedź 35

Zamawiający udzielił odpowiedzi na to pytanie w pytaniu nr 40 II Wykonawcy.

Pytanie 36

Proszę o potwierdzenie, że nie jest intencją objęcie szkód regulowanych regulowane przepisami dyrektywą 2004/35/WE Parlamentu Europejskiego o zapobieganiu i zaradzaniu szkodom wyrządzonym w środowisku naturalnym;

Odpowiedź 36

Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 37

Prosimy o potwierdzenie, że „utrata” w definicji szkody rzeczowej odnosi się wyłączenie do odpowiedzialności za szkody rzeczowe w rzeczach znajdujących się w pieczy, pod dozorem lub kontrolą Ubezpieczonego

Odpowiedź 37

Zamawiający potwierdza powyższe

Pytanie 38

Prosimy o wprowadzenie poniższych klauzul do ubezpieczeń:

- mienia od wszystkich ryzyk

- sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk

KLAUZULA CYBER

1. Na potrzeby niniejszej klauzuli zastosowanie znajdują następujące definicje:

1) „System Komputerowy” oznacza każdy komputer, sprzęt komputerowy, oprogramowanie, aplikacje, proces, kod, program, technologię informacyjną, system komunikacji lub sprzęt elektroniczny, którego właścicielem lub użytkownikiem jest ubezpieczony. Za system komputerowy uważa się także każdy inny podobny system i każdą konfigurację wyżej wymienionych elementów oraz wszelkie związane z tym urządzenia do przechowywania danych wejściowych, wyjściowych lub danych elektronicznych, sprzęt umożliwiający pracę w sieci lub kopie zapasowe,

2) „Sieć Komputerowa” oznacza grupę systemów komputerowych oraz innych sprzętów elektronicznych lub urządzeń sieciowych połączonych z użyciem dowolnej formy technologii komunikacyjnej, w tym także przez internet, sieć intranet lub wirtualne sieci prywatne (VPN) umożliwiające sprzętom komputerowym działającym w sieci wymianę danych elektronicznych,

3) „Dane Elektroniczne” oznaczają informacje wykorzystywane, udostępnione, przetwarzane, przekazywane lub przechowywane w Systemie Komputerowym,

4) „Złośliwe oprogramowanie lub podobne aplikacje” oznacza wszelkie kody oprogramowania, instrukcje programowe lub inne zestawy instrukcji opracowane z zamiarem uszkodzenia, zaburzenia lub wywierania innego negatywnego wpływu, przenikania lub monitorowania programów komputerowych, plików danych lub operacji (niezależnie od tego czy posiadają zdolność samo replikacji), w tym między innymi „wirusy”, „konie trojańskie”, „robaki”, „bomby logiczne”, „oprogramowanie szantażujące”, „odmowy dostępu” lub „odmowy świadczenia usług”,

5) „Przerwa w funkcjonowaniu” oznacza czas, w którym dostawy prądu lub innych mediów nie są dostępne lub gdy sprzęt nie działa.

2. Wyłączona jest odpowiedzialność Towarzystwa z tytułu wszelkich strat, szkód, zobowiązań, wydatków, grzywien lub kar oraz wszelkich innych kwot należnych bezpośrednio lub pośrednio na skutek:

1) wykorzystywania lub posługiwania się jakimikolwiek systemami komputerowymi lub siecią komputerową,

2) ograniczenia lub utraty zdolności wykorzystywania lub posługiwania się systemem komputerowym, siecią komputerową lub danymi elektronicznymi,

3) dostępu do danych elektronicznych, ich przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania,

4) braku dostępu, przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania jakichkolwiek danych elektronicznych,

o ile jest to rezultat:

(a) nieuprawnionych lub złośliwych działań, niezależnie od tego kiedy i gdzie one wystąpią, lub zagrożenia wystąpienia oszustwa w związku z powyższym,

(b) oprogramowania złośliwego lub innej podobnej aplikacji,

(c) błędu w programowaniu lub błędu operatora po stronie ubezpieczonego,

(d) wszelkich niecelowych i nieplanowanych przerw w funkcjonowaniu systemu komputerowego, sieci komputerowej lub danych elektronicznych ubezpieczonego nie spowodowanych bezpośrednio przez fizyczną stratę lub szkodę.

3. Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, warunków i wyłączeń zawartych w OWU i innych klauzulach, ochrona obejmuje straty lub szkody w mieniu, w tym zakłócenia w prowadzeniu działalności gospodarczej i spowodowane tym zakłócenia w prowadzeniu działalności przez kontrahentów ubezpieczonego, towarzyszące bezpośrednio jednemu lub wielu zdarzeniom ubezpieczeniowym, pomimo iż przyczyna określona w punkcie 2 stanowi czynnik przyczyniający się do wystąpienia takiego zdarzenia.

Niemniej jednak ochrona ubezpieczeniowa z tytułu fizycznej straty lub szkody na mieniu nie uchyla ogólnego zastosowania wyłączeń odpowiedzialności wskazanych w punkcie 2, a żadna z okoliczności określonych w tymże punkcie sama w sobie nie będzie uznawana za fizyczną stratę lub szkodę.

4. Niezależnie od powyższego - o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z OWU i pozostałymi klauzulami – to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzętu lub urządzenia do przechowywania danych elektronicznych systemu komputerowego, co skutkować będzie szkodą lub utratą danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzęcie lub urządzeniu do przechowywania danych elektronicznych, to wówczas podstawę wyliczenia odszkodowania z tytułu uszkodzonych lub utraconych danych elektronicznych zgodnie z niniejszą Umową stanowić będą wyłącznie koszty reprodukcji danych elektronicznych. Koszty te uwzględniają wszelkie wydatki, których poniesienie będzie uzasadnione i niezbędne do odzyskania, zebrania lub opracowania takich danych elektronicznych, przy czym nie obejmują one wartości, jaką dane elektroniczne mają dla ubezpieczonego ani żadnej innej osoby, nawet gdy przedmiotowe dane elektroniczne nie mogą zostać odtworzone, pozyskane ani skompilowane.

KLAUZULA CHORÓB ZAKAŹNYCH 

1. Niezależnie od pozostałych warunków ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje szkód, strat, kosztów, wydatków lub jakichkolwiek innych kwot bezpośrednio lub pośrednio wynikających z lub związanych 

z Chorobą Zakaźną. 

2. Na potrzeby niniejszej klauzuli za szkodę, stratę, wydatek lub inną kwotę uznaje się w szczególności wszelkie koszty oczyszczania, detoksykacji, dezynfekcji, usunięcia, monitorowania lub badań: prowadzonych w związku z Chorobą Zakaźną lub dotyczących jakiegokolwiek składnika majątku objętego ubezpieczeniem i dotkniętego działaniem takiej Choroby Zakaźnej. 

3. Użyte w niniejszej klauzuli pojęcie „Choroba Zakaźna” oznacza jakąkolwiek chorobę, która może być przenoszona za pośrednictwem jakiejkolwiek substancji lub środka z jakiegokolwiek organizmu na inny organizm, przy czym: 

3.1. taką substancją lub środkiem może być między innymi wirus, bakteria, pasożyt lub inny organizm bądź jego dowolna odmiana, uznawany za żywy lub martwy, 

3.2. metodą przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, jest między innymi przenoszenie drogą powietrzną, poprzez kontakt z płynami ustrojowymi, kontakt z jakimikolwiek powierzchniami lub przedmiotami, ciałami stałymi, cieczami lub gazami, lub pomiędzy organizmami 

3.3. taka choroba, substancja lub środek może powodować uszczerbek lub stwarzać ryzyko uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu człowieka bądź powodować lub stwarzać ryzyko uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartości lub zmniejszenia możliwości zbycia bądź utraty możliwości używania majątku objętego niniejszym ubezpieczeniem. 

4. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich zakresów ochrony ubezpieczeniowej, rozszerzeń zakresu ochrony, dodatkowych zakresów ochrony, wyjątków od jakiegokolwiek wyłączenia. 

Odpowiedź 38

Zamawiający udzielił odpowiedzi na to pytanie w pytaniu nr 48 II Wykonawcy odnośnie chorób zakaźnych. Zamawiający wyraża zgodę również na włączenie klauzuli CYBER 
Pytanie 39

Prosimy o akceptację następującej klauzuli:

Niezależnie od pozostałych warunków ubezpieczenia OC, ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialności cywilnej za szkody, straty, wydatki, grzywny, kary lub jakiekolwiek inne kwoty bezpośrednio lub pośrednio wynikające z lub związane z ( w tym obawą lub zagrożeniem rzeczywistym lub rzekomym): 

• koronawirusem (Covid – 19), w tym wszelkich jego mutacji lub odmian; 

• pandemią lub epidemią ogłoszoną przez Światową Organizację Zdrowia lub organ władzy publicznej.

Odpowiedź 39

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższą klauzulę

Pytanie 40

W przypadku braku akceptacji powyższej klauzuli prosimy o ograniczenie odpowiedzialności z tytuł

• koronawirusem (Covid – 19), w tym wszelkich jego mutacji lub odmian; 

• pandemią lub epidemią ogłoszoną przez Światową Organizację Zdrowia lub organ władzy publicznej.

 Do sublimitu 100 000 ,00 PLN na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia

Odpowiedź 40

Zamawiający zgadza się na wprowadzenie limitu 100 000,00 zł 

Pytanie 41

Prosimy o akceptację następującej klauzuli:

KLAUZULA CHORÓB ZAKAŹNYCH

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialność cywilną Ubezpieczonego za szkody wynikające z przeniesienia chorób zakaźnych, za wyjątkiem szkód wyrządzonych z winy umyślnej bądź wskutek rażącego niedbalstwa Ubezpieczonego. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje i Compensa nie odpowiada dodatkowo za szkody spowodowane przez wirus HIV, BSE, TSE, HTLV III, LAV, chorobę Creutzfelda-Jakoba lub szkody spowodowane w wyniku lub w związku z uszkodzeniem lub modyfikacją kodu genetycznego.

Odpowiedź 41

Zamawiający udzielił odpowiedzi na to pytanie w pytaniu nr 48 II Wykonawcy.

Część 5

Pytanie 42

 Czy zamawiający dopuszcza w ryzyku odpłatnego ubezpieczenia Assistance przyjmowanie wyłączenie pojazdów nie starszy niż 15 lat, wg następującego katalogu:

a) samochody osobowe;

b) samochody kempingowe o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 tony;

c) mikrobusy o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 tony (za mikrobusy uznaje się pojazdy osobowe, w których dopuszczalna liczba miejsc wynosi 9 lub więcej);

d) samochody ciężarowe o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 tony;

e) inne pojazdy wykonane przez adaptację samochodu osobowego, pojazdy wyprodukowane w karoserii samochodu osobowego jako pojazd typu VAN niezależnie od sposobu zarejestrowania pojazdu o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 tony

Odpowiedź 42

Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie w ryzyku Assistance

Pytanie 43

Prosimy o ustanowienie dla pojazdów osobowych, ciężarowych w karoserii pojazdu osobowego o wartości do 20.000 zł – co najmniej jedno proste zabezpieczenie mechaniczne, tj. zewnętrzna blokada kierownicy lub sprzęgła, bądź urządzenie odcinające dopływ paliwa lub prądu;

Odpowiedź 43

Zamawiający wyraża zgodę na powyższe postanowienia
Pytanie 44

Prosimy o ustanowienie dla pojazdów osobowych, ciężarowych w karoserii pojazdu osobowego o wartości od 20.001 zł do 150.000 zł – co najmniej jedno samodzielne zabezpieczenie, posiadające wymagany przepisami atest, tj. autoalarm lub elektroniczna blokada uruchomienia silnika (w tym immobilizer) lub mechaniczna blokada skrzyni biegów lub inne elektroniczne urządzenie zabezpieczające;

Odpowiedź 44
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe postanowienia

Pytanie 45

Prosimy o ustanowienie dla pojazdów osobowych, ciężarowych w karoserii pojazdu osobowego o wartości o wartości od 150.001 zł do 250.000 zł – co najmniej dwa różne samodzielne zabezpieczenia, o których mowa w pytaniu 3;

Odpowiedź 45

Zamawiający 

Zamawiający wyraża zgodę na powyższe postanowienia

Pytanie 46

Prosimy o ustanowienie dla pojazdów osobowych, ciężarowych w karoserii pojazdu osobowego, których wartość przekracza 250 tys zł dodatkowego zabezpieczenia w formie gps.

Odpowiedź 46

Zamawiający wyraża zgodę na powyższe postanowienia

Pytanie 47

Czy zamawiający dopuszcza w przypadku ASS oraz NNW płatności składki w całości doliczonej do pierwszej raty?

Odpowiedź 47

Zamawiający informuje, że w Części 5 składka płatna jest w jednej racie.

Pytanie 48

Czy zamawiający aktualnie planuje włączenie pojazdów innych niż wskazanych w załączniku nr 8, jeżeli tak proszę o wskazanie deklarowanej wartości

Odpowiedź 48

Zamawiający na dzień dzisiejszy nie planuje włączenia nowych pojazdów. Jednakże w 36-ci miesięcznym okresie umowy taka sytuacja jest możliwa.

Pytania pozostałe:

Pytanie 49

Prosimy o zgodę na wprowadzenie poniższej klauzuli:

„Każda ze stron może wypowiedzieć Umowę ubezpieczenia z zachowaniem 2-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec rocznego okresu ubezpieczenia (okresu rozliczeniowego), z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie jeżeli szkodowość (łączna kwota odszkodowań i rezerw z tytułu zgłaszanych szkód) liczona od początku rocznego okresu ubezpieczenia (okresu rozliczeniowego) najpóźniej do dnia poprzedzającego upływ terminu uprawniającego do wypowiedzenia Umowy przekroczy:


w ubezpieczeniu OC – 60%


w pozostałych liniach ubezpieczeń – 70%

składki zarobionej brutto za roczny okres ubezpieczenia (okres rozliczeniowy), w którym obowiązywała umowa.”

Odpowiedź 49

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższą Klauzulę.

Pytanie 50

Prosimy o podanie przyczyn szkód z poszczególnych ryzyk
Odpowiedź 50

Zamawiający nie jest w stanie w krótkim okresie podać zadowalających dla Wykonawcy odpowiedzi na to pytanie.

Pytanie 51

Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych i niewyłączonym w SIWZ będą miały zastosowanie  ogólne i szczególne warunki ubezpieczenia ubezpieczającego aktualne na dzień składania oferty i obowiązujące przez cały okres realizacji zamówienia

Odpowiedź 51

Zamawiający potwierdza powyższe.
 Część 5 

Pytanie 52
Prosimy o wprowadzenie w ryzyku ubezpieczenia Assistance(minimalny, obligatoryjny) limitu kilometrowego na usługę holowania poza terytorium RP wysokości 500 km (terytorium RP bez limiu) 

Odpowiedź 52
Zamawiający wyraża zgodę na limit holowania poza terytorium RP do 1000 km.
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