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Zalacznik nr 2a do SWZ
(Zatacznik Nr 1 do Umowy)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA )
PRZYGOTOWANIE | DOSTAWA POSILKOW
I. Zakres przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest:

a) przygotowanie i dostawa do Zamawiajgcego gotowych positkbw w zakresie catodziennego

wyzywienia hospitalizowanych pacjentéw - w odpowiednich porcjach, ilosciach i temperaturze,
zabezpieczajgcych dzienne racje pokarmowe, na bazie kuchni Wykonawcy zlokalizowanej
poza obiektami Zamawiajgcego dla dzieci od wieku niemowlecego do 18 lat oraz osoéb
dorostych w tym potoznic, kobiet karmigcych, pacjentéw urologicznych;

b) codzienne dostarczanie dodatkbw w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego na

dokumencie ,Zamdwienie” w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.
Pod pojeciem dodatkéw nalezy rozumieé: kisiel, dzem, marmolade, masto, jogurt, chrupki
kukurydziane, pieczywo chrupkie, itp.

c) dzierzawa pomieszczen baro-kawiarni oraz pomieszczen gospodarczych o tacznej

powierzchni 44,78 m? wydzielone z powierzchni 70,88 m? mieszczacych sie w Szpitalu Sw.
Rodziny przy ul. Jarochowskiego 18 wraz z ich wyposazeniem na zasadach okreslonych w
odrebnej umowie, ktérej wzor stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.

d) uzyczenie Wykonawcy pomieszczen kantyny o powierzchni 163,20m? oraz bufetu o

powierzchni 19,82 m?> wraz ze zmywalnig naczyn o powierzchni 14,04 m? oraz pomieszczen
socjalnych w Wielkopolskim Centrum Zdrowia Dziecka przy ul. Adama Wrzoska 1, celem
obstugi gastronomicznej pacjentéw, personelu oraz oséb odwiedzajgcych ( Umowa Uzyczenia
zat.nr 6 do SWZ2)

Wykonawce w zwigzku z udostepnieniem powierzchni obcigzajg obowigzki dostosowania ich
do prowadzonej dziatalnosci polegajace m.in. na: doposazeniu kantyny mieszczacej sie w
WCZD przy ul. Adama Wrzoska 1 oraz pomieszczen dzierzawionych w Szpitalu Sw. Rodziny
przy ul. Jarochowskiego 18 w sprzet niezbedny do realizacji w sposob wiasciwy
przedmiotowego zamowienia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Przewidywang ilo$¢ diet i dodatkéw okreslajg ponizsze tabele. Sg to $rednie ilosci przyjete dla
potrzeb obliczenia warto$ci zaméwienia. Rzeczywista liczba wydanych positkébw moze ulec
zmianie. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zakupu innych ilosci zgodnie z biezgcymi
potrzebami bez prawa do odszkodowania oraz na tych samych warunkach cenowych.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ poszerzenia listy produktow, ktére Wykonawca bedzie
dostarczat w ramach zamowienia. W takim przypadku obstuga dodatkowych zlecen
Zamawiajgcego odbedzie sie wedtug odrebnych ustalen stron.

rodzaje diet i szacowane ilosci positkow

srednie dzienne Srednie planowane
rodzaj diet zapotrzebowanie zapotrzebowanie
na 9 miesiecy
dieta podstawowa 80 21 600
dieta lekkostrawna 70 18 900
dieta roczna 15 4 050
dieta pooperacyjna 50 13 500
dieta specjalna 85 22 950

(m.in.hypoalergiczna,



bezglutenowa, bezmleczna,
bogatoresztkowa, cukrzycowa )

RAZEM 300

b) rodzaje i ilosci dodatkéw spozywczych
Nazwa produktu

dzem owocowy 280g op.

chrupki kukurydziane 100g op.

krazki ryzowe nat. 130g op.

sucharki z cukrem lub bez 290g op.

kisiel (gotowa porcja 200g)

stoiczki obiadowe typu bobovita, gerber, hipp 1259 szt.
stoiczki obiadowe typu bobovita, gerber, hipp 190g szt.
stoiczki deserki typu bobovita, gerber, hipp 125¢g szt.
stoiczki deserki typu bobovita, gerber, hipp 190g szt.
jogurt naturalny 180g

biszkopty 120g op.

kaszka (gotowa porcja 200g)

kleik (gotowa porcja 200g)

W miesigcu

25
15
20
10
180
45
50
50
50
130
20
50
50

c) Szczegdtowe miejsce dostawy z uwzglednieniem ilosci tézek

Oddzialy szpitalne, ilos$¢ t6zek

Szpital Oddziat
Wielkopolskie Centrum Dzieci Mtodsze
Zdrowia Dziecka Dzieci Starsze |
Dzieci Starsze |
(lokalizacja przy Obserwacyjno-Zakazny
ul. Adama Wrzoska 1w Chirurgia, Leczenie Oparzen,
Poznaniu) Laryngologia

Ortopedia, Rehabilitacja
Intensywna terapia

RAZEM
Sw. Rodziny Urologiczny i Onkologii
Urologicznej (podzielony na parter
(lokalizacja przy ul. i pietro)
Jarochowskiego 18 w Potozniczo-Ginekologiczny (parter i pietro)
Poznaniu) Noworodkowy (w tym 14stanowisk
na Oddziale Potozniczo -Ginekologicznym)
RAZEM
OGOLEM

81 000

Zapotrzebowanie na
9 miesiecy
225
135
180
90
1620
405
450
450
450
1170
180
450
450

Liczba t6zek
50
50
50
55
54
30
50
15

354
26

71
40

137
491



Il OBOWIAZKI | ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

1. Wykonawca przez caly okres obowigzywania umowy zobowigzany jest do:

a) wykonywania przedmiotu ustug nieprzerwanie przez caly czas trwania umowy. Oznacza to
zapewnienie ciagtego i catodziennego wyzywienia przez wszystkie dni tygodnia, w tym w dni
ustawowo wolne od pracy. Wykonawca musi bezwzglednie zapewni¢ ciggto$¢ zywienia
pacjentdw Szpitala przez wszystkie dni w roku, bez wzgledu na okolicznosci zalezne lub
niezalezne od niego, np. awarie, itp. Wykonawca ma prawo w przypadku awarii lub innych
nieprzewidzianych zdarzen do realizacji ustugi z wykorzystaniem ustug innego podmiotu (jesli
jest to podyktowane koniecznoscig zapewnienia wyzywienia pacjentéw), dziatania te podejmuje
na witasny koszt i ryzyko tak, aby zachowaé ciggtos¢ ustugi w kazdym zakresie okreslonym
umowa.

b) wykonania ustugi przy zastosowaniu nowoczesnych metod z nalezytg starannoscia, zatrudniajgc
wykwalifikowany personel.

c) sporzagdzania 14-dniowego jadlospisu dla diety podstawowej, lekkostrawnej, bezmlecznej,
bezglutenowej, biegunkowej, pooperacyjnej (po usunieciu wyrostka robaczkowego), bogato
resztkowej oraz cukrzycowej. Jadtospis musi zawiera¢ wage poszczegoélnych dan, warto$é
energetyczng, odzywczg oraz informacje o alergenach, zgodnie z listg alergenéw zawartg w
zatgczniku 1l do Rozporzgdzeniem UE Nr 1169/2011 w sprawie przekazywania konsumentom
informacji na temat zywnosci. Jadtospis musi zosta¢ przedtozony Zamawiajgcemu do akceptacji
na 7 dni roboczych przed rozpoczeciem jego realizacji. Zamawiajgcy w ciggu 2 dni od
dostarczenia jadtospisu ma prawo do wniesienia poprawek, w przypadku gdy bedzie niezgodny
z wymogami dietetycznymi obowigzujgcymi dla danej diety czy zasadami uktadania jadtospiséw.
Wykonawca zobowigzany jest do bezwarunkowego uwzglednienia uwag zgtoszonych przez
Zamawiajgcego. Po uzgodnieniu naniesionych zmian Wykonawca ma obowigzek przediozenia
nowej wersji jadtospisu najpdzniej na dzieh przed rozpoczeciem jego realizacji do godz. 10.00.
Obliczenia wartosci odzywczej i energetycznej dla innych diet nalezy sporzadzi¢ na zgdanie
Zamawiajgcego. Warto$¢ odzywczg i energetyczng nalezy obliczy¢ w odniesieniu do czesci
jadalnych produktéw. W przypadku diet o zmienionej konsystencji nalezy codziennie dostarczac
dzienne zestawienie uwzgledniajgce: objetos¢ diety, wykaz ilosci produktéw uzytych do
wyprodukowania danego positku wraz z obliczeniem wartosci energetycznej i odzywczej diety.

d) w celu przygotowania jadtospiséow 14-dniowych Wykonawca powinien zatrudnia¢ do tworzenia
jadtospiséw dietetyka.

€) wyposazenia personelu w:

¢ zunifikowang odziez ochronng

e identyfikatory imienne

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

a) szkody w mieniu i na osobach powstate z jego winy w trakcie wykonywania przedmiotu
umowy,

b) nieprzestrzeganie przepiséw sanitarno—epidemiologicznych, bhp, p/poz. i procedur
wewnetrznych Zamawiajgcego. Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ wobec
organow kontroli (Panstwowa Inspekcja Sanitarna, Panstwowa Inspekcja Pracy) w
zakresie wykonywanej ustugi w tym m.in. w zakresie jakosci produktéw i przygotowanych
positkdw, ich zgodno$ci z opisanymi normami oraz w zakresie wymaganh higieniczno-
sanitarnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem przepiséw obowigzujgcych w placéwkach
stuzby zdrowia realizacje zalecen Stacji Sanitarno—Epidemiologicznej, Panstwowej
Inspekciji Pracy, stuzb p/pozarowych oraz zalecen stuzb kontroli wewnetrznej

3. Zobowigzania Wykonawcy w zakresie naczyn i sprzetu oraz ich odbioru
1) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie w szczegdlnosci:
a) termosow, bemaréw, termoportéw, naczyn i pojemnikéw dzbankoéw i innych do dystrybucii
positkow,
b) w Szpitalu Sw. Rodziny przy ul. Jarochowskiego 18;
e naczyn jednorazowych do s$niadania oraz kolacji ( $rednia szacunkowa ilos¢
miesieczna to: talerze ptaskie 1000 szt.; tyzka, widelec, n6z po 200szt. z kazdego
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rodzaju),

e zastawy stotowej porcelanowej do obiadu tj.: duzy ptaski talerz 120 szt. , kubek do
zupy 120 szt., oraz niezbednego do obstugi sprzetu AGD (tj.m.in.: czajnik elektryczny,
kuchenka mikrofalowa) oraz drobnego sprzetu tj.: chochle, tyzki cedzakowe, topatki
ttuczek do ziemniakdw, szczypce do miesa;

Asortyment, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego punktu, musi:
a) by¢ dopuszczony do uzytkowania w zywieniu, odpowiednio do wymaganej temperatury,
b) by¢ czysty i estetyczny,
c) umozliwia¢ podgrzewanie positku w kuchence mikrofalowe;j
d) pojemniki i naczynia muszg posiadaé szczelng pokrywe/by¢ zamykane,
Termosy, pojemniki do transportu positkdw muszg posiadac atest dopuszczajgcy do kontaktu
Z zywnoscig oraz posiada¢ wtasciwosci pozwalajgce na utrzymywanie wiasciwej temperatury,
nie mogg by¢ uszkodzone i brudne. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przedstawienia
przez Wykonawce odpowiednich atestow.
Wykonawca zobowigzuje sie, przez caly okres obowigzywania umowy, monitorowac:
a) szczelnos¢ bemardw, termosoéw, szaf jezdnych i pojemnikéw transportowych,
b) sprawnosé i czystosé srodkow transportu,
W przypadku uszkodzenia (np. utraty szczelnosci lub funkcjonalnosci) wymienionego w ust. 1
asortymentu, Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowej naprawy lub wymiany
asortymentu na nowy wolny od wad.
Termosy z zapakowanymi positkami muszg by¢ zabezpieczone jednorazowg plomba/bandéwkag
uniemozliwiajgcg bezposredni, szybki dostep do zawartos$ci
Wykonawca zapewni mycie i dezynfekcje pojemnikéw stuzgcych do przechowywania i
transportu zywnosci, zgodnie z przepisami sanitarno-epidemiologicznymi.
Pojemniki na zywnos¢ przeznaczone dla Oddziatu Obserwacyjno-Zakaznego muszg by¢ trwale
oznakowane.

IV. Organizacja zywienia

Przejecie ustugi w zakresie objetym przedmiotem zamodwienia odbedzie sie w obiektach
czynnych, przy przekazaniu obowigzkéw musi byé zachowana ciggtosé zywienia pacjentow
Zamawiajgcego.

Wykonawca przygotuje positki w liczbie wynikajgcej z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego.
Wstepng informacje o liczbie positkdw i rodzajach diet Zamawiajgcy przekazywat bedzie
Wykonawcy od poniedziatku do pigtku drogg mailowg na podany przez Wykonawce adres
MAIIOWY ... e e

a) obiad do godz. 8.30 dnia biezgcego

b) kolacja do godz. 12.00 dnia biezgcego

c) $niadanie na dzieh nastepny do godz. 14.00.

W piatki lub dzien poprzedzajgcy swieta, Zamawiajgcy przekazywat bedzie Wykonawcy wstepng
informacje o liczbie positkdw i rodzajach diet na dni wolne od pracy (tj. soboty, dni Swigteczne).
Aktualizacja- korekta ilosci, rodzaju zamawianych positkéw w zwigzku z ruchem pacjentéw

odbywac¢ sie bedzie na podstawie telefonicznego zgtoszenia. Korekty positkow beda
przekazywane bezposrednio z oddziatéw do Wykonawcy.

a) obiad do godz. 9.30 dnia biezgcego

b) kolacja do godz. 13.00 dnia biezgcego

¢) $niadanie na dzien nastepny do godz. 15:00

Wykonawca bedzie dostarczat positki w scisle okreslonych porach do miejsca wyznaczonego

przez Zamawiajgcego transportem na swoj koszt i ryzyko, codziennie w nastepujgcych
godzinach:



a) Wielkopolskie Centrum Zdrowia Dziecka przy ul. Adama Wrzoska 1

- $niadanie z Il $niadaniem nalezy dostarczyé do godziny 6.45

- obiad nalezy dostarczy¢ do godziny 11.30

- podwieczorek z kolacjg nalezy dostarczy¢ do godziny 14.30

b) Szpital Sw. Rodziny przy ul. Jarochowskiego 18:

—$niadanie z Il $niadaniem nalezy dostarczy¢ do godziny 6.15,

—obiad nalezy dostarczy¢ do godziny 11.00,

- podwieczorek z kolacjg nalezy dostarczy¢ do godziny 15.30

4) Dostarczone positki powinny posiada¢ temperature mierzong w chwili otwarcia termosu,
pojemnika wewnatrz positkow w kuchence oddziatowej
a) gorgce zupy minimum + 73°C
b) gorgce drugie dania, ciepte dania $niadaniowe/kolacje minimum+63°C
c) zimne potrawy +4°C (jesli wymagajg przechowywania w lodéwce)

Zamawiajgcy dopuszcza odstepstwa od ustalonych temperatur w granicy +/-3°C
Kontrolg pomiaru temperatury objeta jest zupa, mieso/mieso z sosem, dania $niadaniowe,
kolacje przygotowane na ciepto oraz suréwka.

5) Wykonawca bedzie realizowat na rzecz Zamawiajgcego w szpitalu Sw. Rodziny przy
ul. Jarochowskiego 18 dystrybucje positkébw na oddziatach szpitala zgodnie z obowigzujgcym
u Zamawiajgcego harmonogramem wydawania positkdw, ktére obejmujg nastepujgce
czynnosci:

a) zebranie z oddziatéw informacji dotyczacych: ilosci positkdw z podziatem na poszczegdine
diety,

b) zgtoszenie ilosci positkdw z podziatem na diety bezposrednio do Wykonawcy.

c) sporzadzanie codziennych i tygodniowych zestawienn wydanych positkdw z podziatem na
rodzaj diet, ilosci i oddziaty. Dostarczenie prawidtowo wystawionej dokumentacii
(zestawienia) do Specjalisty ds. Zywienia. Rozliczenia pomiedzy stronami odbywac¢ sie bedg
za okresy miesieczne z podziatem na poszczegdlne obiekty Zespotu.

d) przygotowanie diet indywidualnych na zlecenie lekarza (np. kleik),

e) porcjowanie positkbw na talerze w dzierzawionych pomieszczeniach i dostarczanie
bezposrednio do t6zka pacjenta biorgc pod uwage gramature, rodzaj poszczegodlinych diet,

f) w czasie czynnosci zwigzanych z dystrybucjg positkdw osoby wykonujgce ustuge ze strony
Wykonawcy majg obowigzek uzywania jednorazowych rekawic ochronnych, ktére zapewnia
Wykonawca.

g) przestrzeganie odpowiedniej temperatury i estetyki wydawanych positkéw,

h) wydawanie positkbw wg. harmonogramu:

1. Sniadanie oraz Il Sniadanie:

A. godz. 7.30 — Blok Porodowy

B. godz. 8.00 — Pododdziat Potozniczy, Urologia

C. godz. 8.30 — Pododdziat Ginekologiczny + indywidualne diety
2. obiad oraz podwieczorek:

A. godz. 11.45 — Blok Porodowy

B. godz. 12.00 — Pododdziat Potozniczy

C. godz. 13.00 — Urologia

D. godz. 13.30 — Pododdziat Ginekologiczny

3. kolacja podawana na naczyniach jednorazowych:
A. godz. 16.30 - Blok Porodowy

B. godz. 17.00- Pododdziat Potozniczy, Urologia

C. godz. 17.30 — Pododdziat Ginekologiczny

i) po kazdym positku odbiér brudnych naczyh z oddziatéw i ich mycie.



6) Wykonawca ma zapewni¢ wartos¢ procentowg poszczegolnych positkéw w cenie jednostkowe;j

ustugi:
a) Sniadanie - 25% wartosci ceny jednostkowej ustug,
b) obiad + podwieczorek - 55% wartosci ceny jednostkowej ustug,
c) kolacja - 20% wartosci ceny jednostkowej ustug.

10) Wykonawca ma zapewni¢ odpowiednig jako$¢ i ilos¢ przygotowywanych positkow:
a) Zamawiajgcy wymaga podawania do obiadu dan o odpowiedniej gramaturze :
zupa 300 ml,
mieso nie mniej niz 100g,
dodatek skrobiowy 200g,
e  suréwka lub warzywa gotowane 120g;
b) Zamawiajgcy zastrzega iz w zakresie miesa wymagane jest:
e 2x w tygodniu szt. migsa (niemielonego) o gramaturze nie nizszej niz 100graméw
czystego migsa po obrdbce (150g z koscig np. drob);
e 2x w tygodniu formy mielonej miesa o gramaturze nie nizszej niz 100g ( raz w miesigcu
gotabki- gramatura porcji nie mniej niz 250 gramoéw)
e 1x w tygodniu gulaszu nie mniej niz 150 gramoéw;

e 1x w tygodniu ryba w postaci fileta w jednym kawatku- gramatura czystej ryby bez
panierki po obrobce termicznej 100 gramow;

e 1x w tygodniu dania jarskiego nie mniej niz 250 graméw
c) zachowanie gramatury/ 1 positek, ponizszych produktéw w granicach:
e pieczywo nie mniej niz 120g
¢ wedlina nie mniej niz 60g
¢ wedlina r6zna na gorgco nie mniej niz 100g
e safatki (r6zne) nie mniej niz 100g
e dodatki warzywne typu pomidor, ogérek, rzodkiewka itp. nie mniej niz 50g
e twarogi (ré6zne) nie mniej niz 60g
e ser zO6Mty nie mniej niz 50g
e jajko nie mniej niz 1szt
e pasty (rézne) nie mniej niz 70g
e kawa zbozowa lub kakao z mlekiem nie mniej niz 200ml
e masto naturalne o zawartosci t. 82% nie mniej niz 20g

e zupa mleczna: 300ml
11) Obiady muszg by¢ urozmaicone, te same potrawy nie mogg pojawiac sie czesciej niz raz na 14
dni.
12) Zamawiajgcy wymaga uzupetnienia jadtospisdw o podwieczorek dla dzieci ze wszystkich grup

wiekowych:

a) kisiel — 200g, budyn — 200g, galaretka owocowa — 200g, jogurt naturalny — 200g, owoce
lub inne,

b) herbata owocowa — 200ml + butka drozdzowa lub maslana — dwa razy w 14-dniowym
jadtospisie

c) herbata owocowa —200ml + biszkopty — 30g lub herbatniki — 30g — jeden raz w 14-dniowym
jadtospisie

13) Zamawiajgcy wymaga stosowania dla diety cukrzycowej uzupetnienia jadtospisow o
podwieczorek oraz stosowanie produktéw i potraw o niskim indeksie glikemicznym.
14) Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania w przygotowywanych potrawach:
a) jajek w proszku
b) soi (z wyjatkiem diet wegetarianskich i weganskich)
c) produktéw gotowych (paluszki rybne, ryba w kostce panierowana)
d) przypraw z glutaminianem sodu
e) pasztetowej, mortadeli, kaszanki
f)  marmolady
g) podrobdw, salcesonu



h) suszy owocowych, syropéw do sporzgdzania kompotéw

i)  miodu sztucznego

i)  sokéw owocowych, wafelkéw typu np. ,,Grzeski,, w ramach Il $niadania lub podwieczorku

k) konserw sterylizowanych.

) positkéw przygotowanych na bazie fast food.

m) produktéw mastopodobnych i seropodobnych, seréw topionych

n) mies odkostnionych mechanicznie oraz wedliny z dodatkiem preparatéw biatkowych (soja)
i/lub skrobi modyfikowanej

0) jakichkolwiek potraw z proszku — produkty typu instant (z wyjgtkiem budyniu, kisielu i
galaretek).

15) Zamawiajgcy wymaga, aby w jadtospisie znajdowaty sie
a) positki zawierajgcy rybe oprocz gatunkéw typu panga, tilapia, rekin itp. ryba bez osci w

postaci fileta, pasty rybnej, klopsa doprawione wg rodzaju diety.

b) wedliny i parowki dobrej jakosci. Paréwki o zawartosci miesa nie mniejszej niz 65%.

c) produkty wysokiej jakosci o odpowiedniej wartosci odzywczej (dla $niadan i kolacji udziat
wedlin wieprzowo-drobiowych wysokiej jakosci: 70 %, udziat wedlin nizszej jakosci, np.
pasztet, wedliny podrobowe: 30 %),

d) dodatek warzywa/ owocu do kazdego gtdwnego positku

e) rosliny strgczkowe suche przynajmniej 2 razy w 14 dniowym jadtospisie.

f)  ziemniaki $rednio zwiezte, nie pastewne, gotowane.

g) suréwki do kazdego positku obiadowego

h) warzywa pokrojone w stupki/plastry

i) kazdy gtéwny positek ($niadanie, obiad, kolacja) powinien zawiera¢ dodatek biatkowy w
postaci np. miesa, wedliny, nabiatu, jajek

j)  etykiety produktow winny by¢ udostepnione do wglgdu

k) obiady powinny byé przygotowywane na bazie produktéw naturalnych bez uzycia
potproduktéw, wyrobéw garmazeryjnych i gotowych produktéw mrozonych (np. zupy w
proszku, klopsy, pierogi).

I) dania dla dzieci do 3 r.z. o odpowiedniej konsystencji i technologii obrébki termicznej

m) nalezy zachowaé¢ odpowiednie proporcje w positkach $niadaniowych i kolacyjnych
pomiedzy pieczywem, a dodatkiem do niego np. wedlina, dzem itp. muszg by¢ dostarczone
w ilosci wystarczajgcej do zrobienia kanapek z catosci podanego pieczywa.

n) zupy mleczne do $niadania powinny pojawia¢ sie minimum 3 razy w przeciggu tygodnia.

16) Do przygotowywania positkow nalezy uzywac produktéw wysokiej jakosci i zawsze Swiezych,
posiadajgcych aktualne terminy waznosci, nabytych w Zzrodiach dziatajacych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami sanitarnymi i higienicznymi;

17) Warzywa i owoce uzyte do przygotowania positku musza by¢ Swieze lub mrozone.

18) Suréwki i warzywa gotowane podawane do obiadu powinny by¢ dostosowane do pory roku i
diety. Suréwki powinny by¢ bezwzglednie dostosowane do mozliwosci przezucia oraz
przetkniecia.

19) Positki muszg byé¢ przygotowane tego samego dnia co ich dostawa i dystrybucja, wykluczone
jest przechowywanie positkdw do dnia nastepnego

20) Wykonawca zobowigzany jest do wykazania wartosci odzywczej (biatko, tluszcze,
weglowodany, cukry proste, btonnik) oraz kalorycznosci positku przy kazdym jadtospisie 14-
dniowym — dotyczy kazdej diety oraz ksiegi receptur serwowanych dan w pierwszym dniu
obowigzujgcej umowy.

21) Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania diet wedtug wykazu i charakterystyki diet
-zatgcznik Nr 3 do SWZ.

22) Przygotowane positki powinny spetnia¢ wymagania diet obowigzujgcych w zywieniu szpitalnym
u Zamawiajgcego, tj.:

a) dieta podstawowa

b) dieta kleikowa

c) dieta lekkostrawna

d) dieta pooperacyjna
e) dieta cukrzycowa

f)  dieta wysokobiatkowa



g) dietaroczna

h) dieta niskosodowa

i) dieta specjalna np: hypoalergicza, bezmleczna, eliminacyjna, niskottuszczowa,
weglowodanowa, bogatoresztkowa, ubogoresztkowa, sonda, papkowata, wegetarianska,
bezglutenowa,

23) Zamawiajacy ma prawo zamowic¢ diety fgczone, np. diete cukrzycowg bezmleczng;

a) wykonawca jest zobowigzany w przypadku diet bezglutenowych do przygotowania
positkbw utrzymac rezim technologiczny (oddzielna deska do krojenia, oddzielny néz i
naczynia, nie korzystanie z produktdow zawierajgcych gluten w obszarze przygotowania
positku, osobne pakowanie positku w dobrze oznaczonym pojemniku, korzystanie z
produktéw naturalnie bezglutenowych oraz oznaczonych jako bezglutenowe).

b) diety wg. zlecen dietetykdw (zywienie indywidualne) innych niz wymienione powyzej
punktach wg. zalecen lekarzy

24) Zamawiajgcy wymaga, aby positki przygotowywane byty w oparciu o 14-to dniowe jadtospisy
przedstawione przez Wykonawce.

25) W jadtospisie nalezy uwzglednia¢ réznorodny dobér dozwolonych w danej diecie produktow,
potraw, technik kulinarnych oraz sezonowo$¢ warzyw i owocéw. Wykonawca zobowigzuje sie
do urozmaicania positkbw z uwzglednieniem sezonowosci i tradycji, w tym m.in. Srode
popielcowg, Wielki Pigtek, Wigilie, $wigt Bozego Narodzenia, Wielkanocy, Sylwestra czy
tlustego czwartku (potrawy s$wigteczne wywodzace sie z tradycji kuchni polskiej z
uwzglednieniem ciast).

26) W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian w
jadtospisach, z uwzglednieniem poszczegdlnych diet w zakresie przygotowywania positkdw, po
ich wczesniejszym uzgodnieniu ze Specjalistg ds. Zywienia.

27) Wykonawca zobowigzany jest do codziennego dostarczania na poszczegdlne oddziaty: cukru,
herbaty suchej ekspresowej oraz mleka zgodnie z iloscig zawartg w zamdwieniu.

28) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zwrotu positkbw w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci jakosciowych, tj. np. positek niezdatny do spozycia (np. ple$n, niedogotowany,
zanieczyszczony, przekroczony termin przydatnosci do spozycia). W  miejsce
zakwestionowanych positkéw muszg by¢ dostarczone wiasciwe w trybie pilnym nie dtuzszym
niz 30 min.

29) Wszelkie niezgodnosci Zamawiajgcy przekazywa¢ bedzie Wykonawcy w formie
pisemnej/telefonicznej w szczegdlnosci gdy dotyczy¢ beda:

a) roéznicy pomiedzy liczbg lub rodzajem diet lub positkdw dostarczonych do Zamawiajgcego
a zamowieniem

b) dostarczenia positkéw niepetnych (brak sktadnika positku lub jego czesci)

c) rozlania positku

d) dostawy positkdw w brudnych opakowaniach lub brudnych naczyniach

e) dostarczenia/wydania positkéw o nieprawidtowej temperaturze

30) Do Wykonawcy bedzie nalezato prowadzenie ewidencji wydawanych positkéw na podstawie
prawidtowo wystawionego dokumentu WZ w 3-ch egzemplarzach, (2 -egz. oryginat i kopia dla
Zamawiajgcego, 1-egz. dla Wykonawcy) z podziatem na diety i oddziaty, potwierdzane
kazdorazowo imiennie przez osoby odbierajgce.

31) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli zgodnosci rachunkéw z ewidencjg tych
positkow.

32) Wykonawca ponosi catkowitag odpowiedzialnos¢ w szczegdlnosci petng odpowiedzialnosé za
wszelkie skutki i nastepstwa swoich dziatan lub zaniechan (oraz oséb trzecich biorgcych udziat
w realizacji umowy po jego stronie) w przypadku zawinionych przez niego zatru¢, badz innych
powiktan wynikajgcych bezposrednio ze spozycia positkéw lub produktéw ztej jakosci.

33) W przypadku dostarczenia przez Wykonawce positku, ktdérego spozycie moze stanowié
zagrozenie dla zdrowia pacjentéw, Zamawiajgcy przeprowadzi badania mikrobiologiczne
pobranych probek, na koszt Wykonawcy.

34) Wykonawca pokrywa koszty badan mikrobiologicznych 5 wymazéw z urzgdzen, przedmiotéw,
0s0b realizujgcych przedmiot zamdéwienia wybranych przez Zamawiajgcego raz na kwartat w
akredytowanych laboratoriach i dostarczy je do Specjalisty ds. Zywienia w terminie 3 dni po
otrzymaniu wynikow.

35) Wykonawca przeprowadza na wlasny koszt badania mikrobiologiczne positkéw



wyprodukowanych w kuchni centralnej nie rzadziej niz 2 razy w roku oraz niezwtoczne
udostepnienie Zamawiajgcemu wynikdw z przeprowadzonych badan.

36) Wykonawca przeprowadza na wilasny koszt badania positkbw wyprodukowanych w kuchni
centralnej w kierunku ich warto$ci odzywczej nie rzadziej niz 2 razy w roku oraz niezwtoczne
udostepnienie Zamawiajgcemu wynikow z przeprowadzonych badan,

37) Wykonawca zobowigzany jest do pobierania i przechowywania préobek positkéw w specjalnie
przeznaczonych do tego lodéwkach przez okres 72 godz. Pobér prébek i ich przechowywanie
nastepuje zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007 r. w
sprawie pobierania i przechowywania probek zywnos$ci przez zaktady zywienia zbiorowego typu
zamknietego (Dz. U. z 2007 r. Nr 80 poz. 545).

38) W przypadkach gdyby w czasie realizacji umowy zaistniata koniecznos¢ uzyskania opinii/decyziji
Panstwowego Inspektora Sanitarnego, Wykonawca wystapi o nig i po jej uzyskaniu
niezwtocznie przedstawi Zamawiajgcemu.

39) Zobowigzania, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, Wykonawca bedzie realizowat we
wlasnym zakresie i na wlasny koszt i ryzyko bez mozliwosci zwigkszenia wynagrodzenia
umownego.

V. Pozostate wymagania
1) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli Kuchni i zaplecza Wykonawcy, na co Wykonawca
wyraza zgode przez caty okres trwania umowy, w szczegodlnosci w zakresie:

a) przestrzegania przepisbw norm i zasad sanitarno — epidemiologicznych przy
przygotowaniu i dostarczeniu positkéw, myciu i dezynfekcji naczyn kuchennych oraz
sposobu zabezpieczania odpaddw pokonsumpcyjnych

b) przestrzegania diet, wartosci odzywczych i smakowych oraz sezonowosci positkow,

C) przestrzegania harmonogramu wydawania positkow

d) satysfakcji pacjentow.

2) Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu dostep do linii technologicznej oraz wyprodukowanych
positkow. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli w trakcie przygotowywania
positkbw w miejscu ich produkcji. W razie stwierdzenia nieprawidtowej jakosci positku
Wykonawca jest zobowigzany do dziatan natychmiastowego podjecia dziatan korygujacych lub
dopuszcza sie okres do 15 minut w celu weryfikaciji.

3) Zamawiajgcy ma prawo, na co Wykonawca wyraza zgode przez caty okres trwania umowy:

a) do zadania informacji o sposobie wykonania ustugi zywienia,

b) do zadania informacji o kwalifikacjach personelu oraz weryfikowania prawdziwosci tych
informaciji,

c) na wstep do pomieszczen wykorzystywanych przez Wykonawce do Swiadczenia ustug
zywienia w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy,

d) kontrole produkcji positkéw;

e) wydawania zalecen pokontrolnych,

f)  wgladu do protokotéw pokontrolnych przeprowadzanych przez niezalezne stuzby.

4) Wykonawca wyznaczy osobely do kontaktéw z Zamawiajgcym odpowiedzialnej za wykonanie
zobowigzah umowy.

5) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zlecenia na koszt Wykonawcy okresowych badan
czystosci mikrobiologicznej urzgdzeh majgcych kontakt z zywno$cia, rak personelu Wykonawcy
oraz $rodka transportujgcego positki.

6) Zamawiajgcy wymaga przediozenia do wgladu na kazde Zzgdanie Specjalisty ds.
epidemiologicznych dokumentéw wszystkich zatrudnionych przez Wykonawce pracownikow tj.:
aktualnych ksigzeczek zdrowia, aktualnych zaswiadczen sanitarno-epidemiologicznych

7) Wykonawca przez okres obowigzywania umowy zobowigzany jest udostepni¢ Zamawiajgcemu:
a) protokoty kontroli organéw uprawnionych tj. Panstwowej Inspekcji Sanitarnej
b) dokumenty zakupu surowcéw i materiatow
c) ewidengcijii kart charakterystyki sSrodkéw czyszczacych i dezynfekcyjnych
d) dokumentéw zwigzanych z procesem przygotowania i dostarczania positkow.

8) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ (w tym finansowg) za wszelkie stwierdzone
nieprawidtowosci ustug zywieniowych ujawnione przez uprawnione organy kontrolne oraz



stuzby Zamawiajgcego.
9) Pracownicy Wykonawcy bezposrednio zatrudnieni w procesie przygotowania positkdw muszag
posiadac aktualne ksigzeczki do celéw sanitarno-epidemiologicznych.
10) Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania Srodkdw myjgcych, czyszczgcych
i dezynfekujgcych zgodnych z wymogami obowigzujgcego prawa.
11) W trakcie trwania ustugi Zamawiajgcy nie dopuszcza, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego
mozliwosci dostarczania positkow dla pacjentéw z innej kuchni zewnetrznej.
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