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Wszyscy uczestnicy postępowania 

NS: 23/PN/WU/2021 

WYJAŚNIENIA TREŚCI 
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na: 
 
Usługi  czystościowo-porządkowe, dezynfekcyjne, dezynsekcyjne, deratyzacyjne, transport wewnętrzny oraz 
inne  czynności pomocnicze w oddziałach    Szpitala Wojewódzkiego  im. dr. Ludwika Rydygiera w 
Suwałkach – znak sprawy 23/PN/WU/2021. 

 
 

Zamawiający, Szpital Wojewódzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach Dział Zamówień i Inwestycji, 
działając na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzenia 2019 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 
2019r. poz. 2019 ze zm.) przedstawia poniżej treść zapytań wraz z wyjaśnieniami do Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”): 
 
 
 

Uczestnik 1 
1. Dot. zapisów  UMOWY 

 Prosimy o ustalenie w  projekcie umowy postanowień dotyczących zasad wprowadzania zmian wysokości 
wynagrodzenia wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 
zamówienia  
 
a) wprowadzenie do treści SWZ postanowień zgodnych z art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych tj. 

klauzuli, na podstawie, której wprowadzane będą zmiany wynagrodzenia wykonawcy w przypadku 
zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia tj: 

Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w 
§11 ust.2 Umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących 
okoliczności:  

1) zmiany cen materiałów w tym w szczególności środków czystości związanych z realizacją 
przedmiotu umowy z tym zastrzeżeniem, że:  

a) minimalny poziom zmiany: ceny materiałów uprawniający Strony umowy do żądania zmiany 
wynagrodzenia wynosi 3% w stosunku do cen, za które Wykonawca nabył ww. materiały w celu 
realizacji postanowień umowy podczas pierwszego miesiąca świadczenia usług. Wykonawca po 
podpisaniu umowy w terminie niż dłuższym niż 14 dni od podpisania przedstawi wykaz materiałów 
wraz z cenami nabycia oraz dokumentami potwierdzającymi przedstawione ceny. 

         Odpowiedź: Zamawiający dokonuje zmiany treści zapisów umowy w § 11 ust. 2 , który otrzymuje nowe 
brzmienie:  

2. „Strony mogą dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w formie pisemnego aneksu, 
każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej  z następujących okoliczności: 

1) zmiana ceny w przypadku zmiany przepisów prawa podatkowego w okresie obowiązywania umowy 
dotyczących stawek VAT,  

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 
ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r.  
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 



3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z 
dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 

5) zmian cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją umowy  ( nie dotyczy wynagrodzeń 
pracowniczych )- w odniesieniu do materiałów o średnioroczny wskaźnik zmian ceny towarów  i usług 
konsumcyjnych, ogłaszanych w komunikacie Prezesa GUS publikowanym w roku następnym za rok 
poprzedni, jeżeli  w okresie trwania umowy wyniesie on więcej niż 4%. W takim przypadku Wykonawca 
przedstawi kalkulację materiałów i kosztów do akceptacji Zamawiającego . Zmiana wynagrodzenia w tym 
przypadku może nastąpić nie wcześnie niż po roku od zawarcia umowy i nie częściej niż raz na rok. 
Maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania 
postanowień o zasadach wprowadzenia zmian wysokości wynagrodzenia stanowi 2% wartości umowy brutto, 
o którym mowa w § 10 ust. 1.lit.a). „ 

 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. W przypadku ich 
wystąpienia wykonawca może wystąpić do zamawiającego z pisemnym wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, 
przedkładając odpowiednie dokumenty potwierdzające zasadność złożenia takiego wniosku. Wykonawca 
powinien wykazać ponad wszelką wątpliwość, że zaistniała zmiana ma bezpośredni wpływ na koszty 
wykonania zamówienia oraz określić stopień, w jakim wpłynie ona na wysokość wynagrodzenia.” 

 

2. Prosimy o zmianę zapisów dotyczących Zdolności technicznej lub zawodowej 
 
 

w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie, należycie wykonał lub wykonuje nieprzerwanie przez okres minimum 12 miesięcy co 
najmniej 2 usług polegających na codziennym całodobowym sprzątaniu i dezynfekcji pomieszczeń, czynności 
pomocowych i usług transportu wewnątrzszpitalnego w obiektach szpitalnych o powierzchni sprzątanej, nie 
mniejszej niż 15.000 m2 z których co najmniej jeden posiada blok operacyjny oraz załączy dowody określające 
czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. 
 

    Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
3. Prosimy o wyjaśnienie czy zawarty w  roz 4  OPZ opis: 

a) usługi czystościowo-porządkowe (w tym usługi: dezynfekcyjne, dezynsekcyjne i deratyzacyjne), o łącznej 
powierzchni  21 980,00m². które stanowią 50% czasu przeznaczonego na realizację usługi. 

b)  transport wewnętrzny, który stanowi 35% czasu przeznaczonego na realizację usługi  
c)  wykonywanie czynności pomocniczych, które stanowią 15% czasu przeznaczonego na realizację usługi. 

 
1) stanowi sposób przedstawiania wielkości usługi i udziału zasadniczych grup czynności w całości 

zamówienia zgodnie z metodologią przejętą przez Zamawiającego; 
2) ma charakter informacyjny. 
Odpowiedź: 2) ma charakter informacyjny. Zamawiający wyjaśnia, iż powyższe wartości procentowe uzyskał na 
podstawie wyliczenia uśrednionego czasu potrzebnego do wykonania poszczególnych części zamówienia.  Ma 
to pozwolić wykonawcy na skalkulowanie oferty. Zamawiający nie jest w stanie określić wynagrodzenia za 
realizację poszczególnych usług składających się na przedmiot zamówienia, ani tym bardziej –wynagrodzenia 
netto i brutto . Jeszcze raz należy podkreślić, że Zamawiający nie określa , czy i jaka część usługi będącej 
przedmiotem niniejszego zamówienia jest zwolniona z podatku VAT. Dokonanie prawidłowej pod względem 
podatkowym kwalifikacji wykonanych czynności, w zgodzie z  obowiązującymi przepisami, interpretacjami i 
orzecznictwem, obciąża Wykonawcę. Odpowiedzialność na wadliwe i nierzetelne wystawienie faktury ponosi jej 
Wystawca . 

 
Prosimy o wyjaśnienie czy ww. czasochłonność z rozdz. 4 OPZ jest wartością uśrednioną czyli 
odpowiadająca przeciętnemu czasowemu zaangażowaniu w realizację ww. czynności. 
Odpowiedź: Tak 



 
3. Prosimy o wyjaśnienie - wskazanie rozdziału i punktu SWZ – pod którymi ujęte zostały nw. czynności 

zgodnie z metodologią przyjętą przez Zamawiającego opisaną w rozdz. 4 OPZ w odniesieniu oddzielnie do 
każdego z poniższych li. a(, b), c) tj.: 

a) usługi czystościowo-porządkowe (w tym usługi: dezynfekcyjne, dezynsekcyjne i deratyzacyjne) 
b) transport wewnętrzny 
c) wykonywanie czynności pomocniczych 
Odpowiedź: Zostały określone w załączniku nr 5 do SWZ.  

 
4. Prosimy o wyjaśnienie, czy wykonawca działając w oparciu podane w SWZ zobowiązany jest do 

samodzielnego grupowania czynności opisanych SWZ i ich kwalifikacji ze względu na podatek VAT.   
 Odpowiedź: Tak 

 
5. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający zdejmuje z wykonawcy odpowiedzialność za prawidłowe ustalenie 

podatku VAT i wymaga zastosowania do obliczenia ceny ofertowej określonej stawki podatku VAT, w tym 
stawki podatku VAT ustalonej jako pochodna rodzaju czynności i jej czasochłonności opisanej w roz 4  
OPZ.  
Odpowiedź: Nie , Wykonawca jest podmiotem zobowiązanym do odprowadzenia podatku VAT, a więc 
kwalifikacja usług do właściwej stawki podatku VAT . Zamawiający nie posiada  uprawnień do ingerencji w 
obowiązek podatkowy Wykonawcy jako płatnika podatku VAT.  

 
6. Prosimy o wyjaśnienie, czy opis zawarty w rozdz. 4 OPZ stanowi kwalifikację czynności wymienionych w 

zamówieniu ze względu na podatek VAT a jeśli tak, prosimy o wskazanie grupowania wg PKWiU oraz 
konkretnego przepisu ustawy i podatku od towarów i usługi, który znajduje zastosowanie oddzielnie do 
każdego z poniższych li. a(, b), c) tj.: 

a) usługi czystościowo-porządkowe (w tym usługi: dezynfekcyjne, dezynsekcyjne i deratyzacyjne) 
b) transport wewnętrzny 
c) wykonywanie czynności pomocniczych 

Odpowiedź: Zamawiający nie określa , czy i jaka część usługi będącej przedmiotem niniejszego zamówienia jest 
zwolniona z podatku VAT. Dokonanie prawidłowej pod względem podatkowym kwalifikacji wykonanych 
czynności, w zgodzie z  obowiązującymi przepisami, interpretacjami i orzecznictwem, obciąża Wykonawcę. 
Odpowiedzialność na wadliwe i nierzetelne wystawienie faktury ponosi jej Wystawca. 

 

Uczestnik 2 
 

1. W rozdziale 4 SWZ – opis przedmiotu zamówienia Zamawiający wskazuje, że przedmiot zamówienia obejmuje: 
a) usługi czystościowo-porządkowe (w tym usługi: dezynfekcyjne, dezynsekcyjne i deratyzacyjne), o łącznej 
powierzchni 21 980,00m2. które stanowią 50% czasu przeznaczonego na realizację usługi. 
b) transport wewnętrzny, który stanowi 35% czasu przeznaczonego na realizację usługi 
c) wykonywanie czynności pomocniczych. które stanowią 15% czasu przeznaczonego na realizację usługi. 
Natomiast formularz ofertowy zawiera wiersze odpowiadające zakresowi przedmiotu zamówienia 
Przedmiot zamówienia Wartość brutto Stawka VAT (%) 
usługi czystościowo-porządkowe (w tym usługi: dezynfekcyjne, dezynsekcyjne i 
deratyzacyjne) 
............................ zł 
czynności pomocnicze przy pacjencie za 1 miesiąc 
............................ zł 
transport wewnętrzny za 1 miesiąc 
............................ zł 
Czy określone wagi procentowe powinny mieć swoje odzwierciedlenie w tabeli formularza ofertowego? Czy 
zachodzi pomiędzy nimi żadna relacja? Udzielenie wiążącej odpowiedzi jest niezbędne by składane oferty były 
porównywalne. Na rynku funkcjonuje podmiot, który składa oferty w oderwaniu od wytycznych specyfikacji, co 
prowadzi do zachwiania zasad konkurencji, a jedyna przewaga wynika z dowolnego określania stawek podatku 
VAT. W tym miejscu należy przypomnieć, że Zamawiający, badając oferty, ma obowiązek również badać 
wysokości stawki VAT. Aby oferty złożone w postępowaniu mogły być porównywalne, m.in. ceny ofertowe 



muszą być obliczone z zastosowaniem tych samych reguł, a w tym z zastosowaniem tych samych stawek VAT, 
które są istotnym elementem kalkulacji ceny oferty. Wynika to z zasady równego traktowania wykonawców 
określonej w art. 16 ust. 1 Pzp. Obowiązek weryfikacji stawki VAT wynika także wprost z art. 223 ust. 2 pkt 3 
Pzp i art. 226 ust. 1 pkt 10 Pzp. W przypadku wystąpienia w ofercie innej niż pisarska i rachunkowa omyłki, 
powodującej niezgodność oferty ze specyfikacją, która to omyłka nie spowoduje istotnych zmian w treści oferty, 
zamawiający musi dokonać poprawienia takiej oferty. Jednak może to nastąpić w przypadku, gdy zamawiający 
ustanowi w specyfikacji wskazanie sposobu obliczania ceny, a szczególnie, gdy zamawiający zobowiąże 
wykonawców, aby zastosowali określoną stawkę podatku od towarów i usług. Jeżeli zamawiający w formularzu 
ofertowym wskaże stawkę podatku VAT, wtedy badanie oferty może skutkować jej poprawieniem, jeżeli nie 
doprowadzi to do istotnych zmian w jej treści. Wskazanie przez zamawiającego stawki podatku VAT może 
również prowadzić do odrzucenia oferty w sytuacji, gdy różnica spowodowałaby istotne zmiany w jej treści albo 
gdy wykonawca nie zgodził się na poprawienie omyłki. W wyroku z dnia 31 marca 2014 r., KIO 489/14, Krajowa 
Izba Odwoławcza stwierdziła, że „Oceniając zasadność stanowiska odwołującego co do wskazanej stawki VAT, 
wskazać należy, że skoro ustawa o podatku od towarów i usług oraz inne ustawy regulujące odpowiedzialność 
podatników nie wiążą z zastosowaniem stawki podstawowej żadnych ujemnych konsekwencji, a negatywny 
skutek dla podatnika ma wyłącznie podwyższenie ceny jego oferty poprzez niezastosowanie stawki 
preferencyjnej, to taka sama reguła powinna obowiązywać również przy wykładni przepisów ustawy - Prawo 
zamówień publicznych, w szczególności art. 89 ust. 1 pkt 6 Pzp (por. wyrok z dnia 20 marca 2014 r., KIO 
430/14). Podanie w cenie oferty nieprawidłowej niższej stawki podatku od towarów i usług godzi w uczciwą 
konkurencję, natomiast zastosowanie przez wykonawcę stawki podstawowej VAT nie może być uznane za 
niekonkurencyjne w stosunku do innych wykonawców. Podanie w ofercie wyższej stawki podatku VAT 
powoduje, że oferta tego wykonawcy staje się relatywnie droższa, a tym samym mniej konkurencyjna dla tego 
wykonawcy”. 
Odpowiedź: Odpowiedź Uczestnik 1 Pytanie 3  

 
2. Czy w stanie wzmożonego zagrożenia epidemicznego i konieczności utworzenia oddziału dla chorych na 
COVID-19 Zamawiający przewiduje możliwość aneksowania umowy w celu ewentualnego zwiększenia obsady, 
zapewnienia dodatkowych środków ochrony osobistej czy dodatkowego wynagrodzenia dla personelu 
świadczącego usługę w strefie skażonej 
Odpowiedź: Nie  

 
3. Czy Zamawiający posiada myjnie-dezynfektory? Jeśli tak, to czy obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnienie 
środków do myjni-dezynfektorów? 
Odpowiedź: Tak, zapewnienie środków do myjni-dezynfektorów jest po stronie Zamawiającego.  
 
4. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie na zastępstwa 
urlopowochorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach 
losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Pracodawca nie jest w stanie przewidzieć 
ilości absencji nieplanowanych. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga wykonania badań lekarskich, co w 
sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na 
wstępie. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
5. W związku z wejściem w życie przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu 
w zamówieniach publicznych które nakładają na Zamawiającego obowiązek odbierania ustrukturyzowanych 
faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania tj.: 
od 18 kwietnia 2019 r. – zamówień publicznych o wartości równej lub powyżej 30 000 euro; 
od 1 sierpnia 2019 r. – zamówień publicznych o wartości mniejszej niż 30 000 euro. 
Zwracamy się z wnioskiem o wprowadzenie w treści projektu umowy informacji uwzględniających 
obowiązujące przepisy nowej ustawy i dopuszczenia odbierania faktur w formie elektronicznej. 
Odpowiedź:  Zamawiający dokonuje zmiany w  załączniku  nr 2 w zakresie  § 10 umowy ,który otrzymuje nowe 
brzmienie: 
 
„§ 10 

 
1. Za usługi objęte umową Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy ustaloną należność w wysokości: 

a) całkowita wartość wynagrodzenia za  okresie 36 miesięcy  wynosi: 



 
……….. brutto  (słownie: …………………………….). ,  

b) miesięczna wartość wynagrodzenia  wynosi: 
 
……………….. zł brutto (słownie: ……………………………….. ) 
 

2. Miesięczne wynagrodzenie, o którym mowa w ust.1 będzie płatne po zakończeniu każdego miesiąca, w terminie 
60 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT 
zawierającej wszystkie dane określone w art. 106 e ustawy o VAT. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem 
bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy ………………………..Termin płatności uważa się za zachowany 
w dniu obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego. 

3. Ustalona w ust. 1 cena będzie stała przez cały okres obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem  § 11 umowy  
4. Opóźnienie w płatnościach wymagalnych za świadczenie usług objętych umową nie może stanowić podstawy do 

wstrzymania  wykonywania usługi. 
5. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur 

korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 
usług ( Dz.U. z 2021 r.  poz. 685 ze zm. ) 

6. Faktury elektroniczne będą Zamawiającemu wysyłane na adres e-mail: wojewodzki@szpital.suwalki.pl 
7. Zamawiający jest obowiązany do odbierania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych o 

których mowa w Ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, przesłanych za 
pośrednictwem platformy PEF 

8. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego.  
9.  Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest Anna Mazalewska „ 

 
 

6. Zwracamy się prośbą o skrócenie terminu płatności z 60 dni (zgodnie z swz) na 30 dni. 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 

 
7. W zakresie zdolności technicznej lub zawodowej Zamawiający wymaga, aby Wykonawcy posiadali następujące 
zdolności techniczne lub zawodowe: 
• w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonał lub wykonuje nieprzerwanie przez okres 
minimum 12 miesięcy co najmniej 2 usługi sprzątania obiektów szpitalnych o powierzchni sprzątanej, nie 
mniejszej niż 15.000 m2 z których co najmniej jeden posiada blok operacyjny oraz załączy dowody 
określające czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. 
• do realizacji przedmiotowego zamówienia skieruje osoby odpowiedzialne za świadczenie usług i kontrolę 
jakości, posiadające wymienione poniżej doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania 
zamówienia publicznego: 
a) Kierownik obiektu – 1 osoba, która posiada co najmniej 12-miesięczny, nabyty w okresie ostatnich 3 
lat, wynikający z jednego kontraktu staż pracy, polegający na kierowaniu pracami związanymi 
z utrzymaniem czystości w obiektach szpitalnych, organizację transportu. 
b) Brygadzista – 1 osoba, która posiada co najmniej 12-miesięczny, nabyty w okresie ostatnich 3 lat, 
wynikający z jednego kontraktu staż pracy i przygotowanie merytoryczne do realizacji przedmiotu 
zamówienia. 
Dla zwiększenie konkurencyjności zwracamy się z prośbą o modyfikacje zapisów SWZ w zakresie wykonanych 
usług na odpowiadające około połowie powierzchni przedmiotu zamówienia. Usługi sprzątania są 
ustandaryzowane, tj. technika i specyfika świadczenia takich usług jest generalnie podobna. Przyjąć zatem 
należy, że wykonawca usługi sprzątania na powierzchni 10 000 m2 będzie posiadał tożsame doświadczenie 
zawodowe (w sensie jakości świadczonej usługi), jak wykonawca takiej usługi na powierzchni 15 000 m2. 
Wiedza i doświadczenie takiego wykonawcy w żaden sposób nie odbiega od wiedzy i doświadczenia nabytego 
przez wykonawcę, który obsługuje droższe kontrakty. Zasadnicze znaczenie ma bowiem charakter usług, 
rodzaj obiektu (w tym jego poszczególnych elementów) i powierzchnia do sprzątania. Składamy wniosek 
o zmianę postanowień specyfikacji na: 
• w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonał lub wykonuje nieprzerwanie przez okres 
minimum 12 miesięcy co najmniej 2 usługi sprzątania obiektów szpitalnych: 
- jednej o powierzchni sprzątanej, nie mniejszej niż 15 000 m2 która posiada blok operacyjny oraz załączy 
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dowody określające czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. 
- jednej o powierzchni sprzątanej, nie mniejszej niż 10 000 m2 która posiada blok operacyjny oraz załączy 
dowody określające czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. 
• do realizacji przedmiotowego zamówienia skieruje osoby odpowiedzialne za świadczenie usług i kontrolę 
jakości, posiadające wymienione poniżej doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania 
zamówienia publicznego: 
c) Kierownik obiektu – 1 osoba, która posiada co najmniej 12-miesięczny, nabyty w okresie ostatnich 3 
lat, wynikający z jednego kontraktu staż pracy, polegający na kierowaniu pracami związanymi 
z utrzymaniem czystości w obiektach szpitalnych, organizację transportu. 
d) Brygadzista – 1 osoba, która posiada co najmniej 12-miesięczny, nabyty w okresie ostatnich 3 lat, 
wynikający z jednego kontraktu staż pracy i przygotowanie merytoryczne do realizacji przedmiotu 
zamówienia. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
8. Prosimy o podanie przewidywanego terminu rozpoczęcia świadczenia usługi. 
Odpowiedź: 03/09/2021r. 

 
9. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana będzie musiał wnieść zabezpieczenie należytego wykonania 
umowy w wysokości 3% ceny całkowitej podanej w ofercie albo maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania 
zamawiającego wynikającego z umowy. Zwracamy się z wnioskiem o zmniejszenie zabezpieczenie należytego 
wykonania umowy w wysokości 1,5% wartości oferty. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 
 
 

Uczestnik 3 
 
 
1. Prosimy o potwierdzenie, iż każda kontrola jakości i prawidłowości wykonanych przez wykonawcę czynności w 

danym miesiącu rozliczeniowym będzie dokonywana w obecności pracownika wykonawcy i potwierdzona 
protokołem kontroli 

Odpowiedź: Zgodnie z zapisami umowy załącznik nr 2 do SWZ.  

 
 

2. Prosimy o potwierdzenie, że protokoły kontroli będą zawierały ewentualną informację o: niewykonaniu lub 
nienależytym wykonaniu usługi czasie jaki został wyznaczony wykonawcy na usunięcie wszelkich usterek 
stwierdzonych podczas kontroli, informację czy usterki te zostały usunięte. W przypadku gdy usterki nie 
zostaną usunięte w wyznaczonym czasie/terminie, będą one podstawą do stwierdzenia niewykonania lub 
nienależytego wykonania usługi w protokole miesięcznym oraz naliczenia kar umownych. 

Odpowiedź: Zgodnie z zapisami umowy załącznik nr 2 do SWZ.  
 

3. Prosimy o potwierdzenie, iż podstawą wystawienia ewentualnych kar umownych za niewykonanie lub 
nienależyte wykonanie usługi, będzie obustronnie podpisany miesięczny protokół odbioru usługi sporządzany 
na koniec okresu rozliczeniowego. 
Odpowiedź: Zgodnie z zapisami umowy załącznik nr 2 do SWZ.  

 
4. Niniejszym uprzejmie prosimy o obniżenie wysokości kar umownych zawartych w par. 12 wzoru umowy (zał. 

nr 2 do siwz ). Zaproponowane przez Zamawiającego postanowienia umowy w naszej ocenie spełniają 
przesłanki kar rażąco wygórowanych przez co naruszają zasady swobody umów oraz równości stron umowy.  

Art. 5 KC - definiując nadużycie prawa podmiotowego - stanowi, że: ”nie można czynić ze swego prawa 
użytku, który byłby sprzeczny ze społeczno-gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami współżycia 
społecznego”.  

Jednocześnie art. 482 KC określa funkcję odszkodowawczo-kompensacyjną oraz dyscyplinującą instytucji 
kary umownej, która ma za zadanie przymusić Wykonawcę do prawidłowego wykonania zobowiązania. Istotą kary jest 
zatem obciążenie dłużnika obowiązkiem zapłaty określonej kwoty za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, 
niezależnie od tego, czy wierzyciel poniósł szkodę (wyrok Sądu Apelacyjnego w Białymstoku z 30 listopada 2016 roku, 
sygn. akt I ACa 491/16).  



Powyższe wskazuje, że kara umowna jako surogat odszkodowania, nie może prowadzić do nieuzasadnionego 
wzbogacenia się wierzyciela (wyrok Sądu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 września 2010 r., V ACa 267/10). 

Mając na względnie dotychczasową linię orzecznictwa przy ocenie czy zastrzeżona kara umowna jest rażąco 
wygórowana należy uwzględnić relację pomiędzy wysokością zastrzeżonej kary umownej a wysokością wynagrodzenia 
należnego stronie zobowiązanej do zapłaty kary umownej (wyrok z 11 października 2016 r. Sąd Apelacyjny w 
Warszawie, sygn. akt I ACa 1673/15 oraz wyrok Sądu Najwyższego z dnia 13 lutego 2014 r., V CSK 45/13, OSP 2015) 
W rozumieniu art. 484 § 2 k.c. oceny takiej należy dokonać w kontekście całokształtu okoliczności sprawy, 
uwzględniając przedmiot umowy, okoliczności, na jakie kara umowna została zastrzeżona, cel tej kary, sposób jej 
ukształtowania, okoliczności, w jakich doszło do sytuacji uzasadniającej naliczenia kary, wagę i zakres nienależytego 
wykonania umowy, stopień winy, charakter negatywnych skutków dla drugiej strony itp. (zob. wyrok Sądu 
Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 24 kwietnia 2014 r., I ACa 26/14, LEX nr 1466927). 

W związku z powyższym – w celu zachowania zasady równości stron umowy oraz swobody umów, które są 
podstawowymi zasadami polskiego prawa cywilnego - wnosimy o ponowną analizę wysokości kar i określenie ich na 
takim poziomie aby nie nastąpiło zachwianie równowagi pomiędzy stronami umowy poprzez jednostronne narzucenie 
rażąco wygórowanych kar umownych.  
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ. 

 
5. W związku z wejściem w życie przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w 

zamówieniach publicznych które nakładają na Zamawiającego obowiązek odbierania ustrukturyzowanych 
faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania tj.: 

 
od 18 kwietnia 2019 r. – zamówień publicznych o wartości równej lub powyżej 30 000 euro; 
od 1 sierpnia 2019 r. –  zamówień publicznych o wartości mniejszej niż 30 000 euro. 
Zwracamy się z wnioskiem o wprowadzenie w treści projektu umowy informacji uwzględniających obowiązujące 
przepisy nowej ustawy i dopuszczenia odbierania faktur w formie elektronicznej. 
Odpowiedź:  Odpowiedź Uczestnik 2  pkt. 5 

 

6. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie na zastępstwa urlopowo-
chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach 
losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć 
ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. 
Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest 
nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie. 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 

7. Dotyczy zapisów wzoru umowy § 12 ust. 2. 
Prosimy o zmniejszenie łącznej wysokości kar do poziomu 20%. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 
 

8. Niniejszym wnosimy o dodanie do treści swz badania podstawy wykluczenia wykonawcy określonej w art. 109 
ust. 1 pkt 7 ustawy Prawo zamówień publicznych (PZP). 
Z naszych dotychczasowych analiz wynika, że w postępowaniach, w których nie przewidziano ww. 
fakultatywnych podstaw wykluczenia oferty składają podmioty, którym w ostatnich trzech latach 
wypowiedziano umowy o zamówienia publiczne z przyczyn leżącej po stronie wykonawcy.  
Zamawiający będący szpitalem w szczególny sposób powinien zwrócić uwagę na ryzyka związane 
z nienależytym wykonywaniem usług będących przedmiotem zamówienia. 
Ryzyka sanitarno-epidemiologiczne, a co za tym idzie zagrożenie zdrowia i życia pacjentów spowodowane 
dezorganizacją pracy placówki (w drastycznych przypadkach nawet konieczność odwołania planowanych 
operacji lub zabiegów medycznych) może narazić szpital na poważne konsekwencje. 
Zamawiający – jako gospodarz postępowania – powinien zapewnić sobie jak najszerszy katalog narzędzi 
przewidzianych prawem, co umożliwi mu gruntowną weryfikację potencjału wykonawców oferujących swoje 
usługi oraz ewentualną eliminację tych wykonawców, którzy nie wykonali lub nienależycie wykonali zamówienia 
publicznego. 
W naszej ocenie tak szerokie podejście do aspektu badania wiarygodności wykonawców składających 
ofertę zminimalizuje po stronie Zamawiającego ryzyko wyboru Wykonawcy, który ma już w okresie ostatnich 3 
lat potwierdzone niewykonanie umowy o zamówienie publiczne, włącznie z zatrzymaniem gwarancji należytego 
wykonania (w wysokości ponad 350 tys. zł), przez co naraził zamawiającego z segmentu ochrony zdrowia 
(szpital) na bardzo poważne ryzyka sanitarno-epidemiologiczne. 
Brak w przedmiotowym postępowaniu fakultatywnych przesłanek wykluczenia wykonawców na podstawie art. 
109 ust. 1 pkt 7 PZP spowoduje brak realnej możliwości weryfikacji przez Zamawiającego negatywnego 



doświadczenia Wykonawców, dlatego - mając na wglądzie Państwa uzasadniony interes polegający na 
maksymalnym zabezpieczeniu niczym niezakłóconego świadczenia usług medycznych przez szpital - uprzejmie 
wnosimy jak powyżej.      
 Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 

9. Zwracamy się prośbą o skrócenie terminu płatności z 60 dni (zgodnie z swz) na 30 dni. 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 

10. Zamawiający wymaga, aby preparaty dezynfekcyjne posiadały właściwości myjąco – dezynfekcyjne. Prosimy o 
informację, czy Zamawiający dopuści również środki dezynfekcyjne bez właściwości myjących np. do 
dezynfekcji miejsc trudnodostępnych? 
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 
 

11. Prosimy o dopuszczenie środków dezynfekcyjnych na bazie chloru bez właściwości myjących? 
Odpowiedź:  Zamawiający dopuszcza wyłącznie do dezynfekcji przez zanurzenie. np. baseny, miski, kaczki  
 

12. Czy Zamawiający dopuszcza środek na bazie chloru do dezynfekcji przez zanurzenie (baseny, kaczki, miski, 
ssaki, itp.) oraz do dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych organicznie we wszystkich oddziałach? 
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza wyłącznie do dezynfekcji przez zanurzenie. np. baseny, miski, kaczki  
 

13. Zamawiający wymaga, aby środki służące do utrzymania czystości oraz dezynfekcji, które wykonawca planuje 
stosować do wykonania zamówienia posiadały świadectwo dopuszczenia do obrotu zgodnie z ustawą z dnia 20 
maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. 2020 poz.186zezm). Pragniemy zaznaczyć, że przepisów ustawy 
nie stosuje się między innymi dla produktów leczniczych, produktów kosmetycznych. Na dzień dzisiejszy 
dokumentem dopuszczającym wyroby medyczne do obrotu i użytkowania jest certyfikat CE, deklaracja 
zgodności lub wpis do rejestru wyrobów medycznych w zależności od klasyfikacji określonej w ustawie o 
wyrobach medycznych.  
Preparaty rejestrowane jako produkty biobójcze muszą posiadać pozwolenie na wprowadzenie do obrotu lub 
wpis do rejestru produktów biobójczych, natomiast preparaty rejestrowane jako produkty lecznicze muszą 
posiadać pozwolenie na dopuszczenie do obrotu produktu leczniczego. Zgodnie z Rozporządzeniem (WE) nr 
1223/2009 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie produktów kosmetycznych DZ. U. L 342 z 22.12.2009 
preparaty będące kosmetykami posiadają zgłoszenie produktów kosmetycznych Komisji drogą elektroniczną za 
pośrednictwem CPNP.  
Dodatkowo preparaty posiadające w swoim składzie substancje niebezpieczne musza posiadać kartę 
charakterystyki substancji niebezpiecznej. W związku z powyższym, prosimy o dopuszczenie wymienionych 
dokumentów. 
Odpowiedź: Zgodnie z SWZ  
 

14. Prosimy o informację do jakiej strefy należą: 
- pracownie diagnostyczne i diagnostyczno– lecznicze,  
- dział fizjoterapii i masażu, 
- sale i gabinety opatrunkowe, 
- gabinety badań inwazyjnych, 
- pracownie i gabinety badań inwazyjnych, 
- dyżurki pielęgniarskie, 
- sale rehabilitacyjne, 
- pomieszczenia zakładu patomorfologii, 
- pomieszczenia składowania odpadów skażonych, 
- kuchenki oddziałowe. 
Odpowiedź: 
- pracownie diagnostyczne i diagnostyczno– lecznicze,- strefa II 
- dział fizjoterapii i masażu, ,- strefa II 
- sale i gabinety opatrunkowe, ,- strefa II 
- gabinety badań inwazyjnych, ,- strefa III 
- pracownie i gabinety badań inwazyjnych, ,- strefa III 
- dyżurki pielęgniarskie- strefa III 
- sale rehabilitacyjne, ,- strefa III 
- pomieszczenia zakładu patomorfologii, ,- strefa II 
- pomieszczenia składowania odpadów skażonych, ,- strefa II 
- kuchenki oddziałowe. ,- strefa II 
 

 



 
 
15. Zamawiający wymaga dezynfekcji i mycia lamp bakteriobójczych. Czy do dezynfekcji promienników lamp 

bakteriobójczych Zamawiający dopuści preparat na bazie skażonego alkoholu? Jeśli nie, prosimy o informację 
jakiego preparatu oczekuje Zamawiający do tej czynności? 
Odpowiedź: Zamawiający posiada lampy przepływowe, które należy dekontaminować  zgodnie z zaleceniami 
producenta 

16. Zamawiający w Centralnej Sterylizatorni podał czynność mycia i dezynfekcji wstępnej n. chir., aparatury 
medycznej, wózków i kontenerów transp. Czy czynność ta należy do obowiązków Wykonawcy? Kto zapewnia 
środek myjąco- dezynfekujący do wstępnej dezynfekcji w/w narzędzi, sprzętów, Wykonawca czy Zamawiający? 
Odpowiedź:  Zamawiający 

17. Zamawiający wymaga dezynfekcji i mycia naczyń w Oddziale Chorób Zakaźnych. Czy proces ten jest ręczny, 
czy odbywa się w zmywarkach? Kto zapewnia środki do zmywarek, Wykonawca czy Zamawiający? 
Odpowiedź: Proces mycia i dezynfekcji naczyń w oddziale chorób zakaźnych odbywa się w zmywarkach, środki 
zapewnia Zamawiający. 

18. Zamawiający w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia w opisie: Preparaty dezynfekcyjne powinny 
charakteryzować się: punkt p) pisze, „należy przedłożyć stosowne badania zapewniające wymagane spektrum 
skuteczności preparatów”. Prosimy o informację na jakim etapie postępowania należy przedłożyć wyżej opisane 
badania? 
Odpowiedź: Przed rozpoczęciem realizacji umowy .  

 

Uczestnik 4 
1. Jaką kwotę przeznaczył Zmawiający na realizację tego zamówienia?  

Odpowiedź: Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia przed otwarciem 

ofert na paltformie e-propublico.  

 

2. Uprzejmie prosimy o odstąpienie od wymogu wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  Wymóg 

wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy, niezależnie od formy wniesienia, jest dodatkowym 

elementem kosztotwórczym, który Wykonawcy muszą uwzględnić w cenie oferty. Po pierwsze udzielenie 

gwarancji należytego wykonania umowy wiąże się z opłatami wnoszonymi przez Wykonawcę do ubezpieczyciela 

lub banku. Niezależnie od zapłaconych składek Wykonawca jest zmuszony celem uzyskania gwarancji należytego 

wykonania kontraktu do wniesienia odpowiednich zabezpieczeń w postaci np. depozytu gotówkowego, blokady 

środków na rachunku, hipoteki lub innych poręczeń majątkowych. Konieczność wniesienia zabezpieczenia 

należytego wykonania umowy powoduje zamrożenie istotnej części kapitału obrotowego na czas trwania 

kontraktu, którego koszt utrzymania w tym czasie Wykonawca doliczy do kosztów gwarancji. W konsekwencji 

spowoduje to podwyższenie kosztów wykonania usługi dla Zamawiającego, co przy długim okresie trwania 

umowy i dużej wartości zamówienia zawyży wartość oferty w sposób nieadekwatny do przedmiotu zamówienia.  

Ponadto nadmieniamy, iż na chwilę obecną koszty uzyskania gwarancji należytego wykonania kontraktu są 

znacząco wyższe niż to miało miejsce kilka lat temu, wpływ na takie koszty ma obecna sytuacja gospodarcza 

kraju w danej branży (koszty niniejsze wzrosły ze względu na fakt, iż wiele przedsiębiorstw budowlanych, które 

podpisały umowy o świadczenie usługi publicznej, nie zrealizowały swoich zobowiązań czego następstwem było 

wypłacanie przez firmy ubezpieczeniowe i banki należności z tytułu wystawionych przez nie gwarancji). 

Dodatkowo należy podkreślić iż Rząd przygotował kolejne, bardzo ważne rozwiązania w ramach Tarczy 

Antykryzysowej, które pomogą firmom w zachowaniu miejsc pracy. Rada Ministrów przyjęła projekt ustawy o 

dopłatach do oprocentowania kredytów bankowych udzielanych na zapewnienie płynności finansowej 

przedsiębiorcom dotkniętym skutkami COVID-19 oraz o zmianie niektórych innych ustaw, przedłożony przez 

minister rozwoju w którym jednym z postulatów jest zmniejszenie granicy zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy. Ze względu na ww. okoliczności potrącenie z faktur należności na pokrycie ewentualnej szkody, w 

opinii Wykonawcy, w wystarczający sposób zabezpiecza interesy Zamawiającego w przypadku nienależytego 

wykonania umowy.  W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie. W przypadku odpowiedzi negatywnej 

prosimy o obniżenie wysokości zabezpieczenia do 2%.  

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ 

 

3. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku 

nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających z 

przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, kwarantanna, urlopu na żądanie).  Konieczność zachowania 

wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do 

przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu 



np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań 

m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w 

sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na 

wstępie.  

Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 

4. Zwracamy się z prośbą o wprowadzenie we wzorze umowy na świadczenie usług zapisu dotyczącego 

waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy. Proponujemy następujący zapis: „Wynagrodzenie Wykonawcy może 

podlegać waloryzacji o wskaźnik zmiany ceny materiałów lub kosztów, w szczególności wskaźnika 

ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego na dany rok, przy czym wysokość 

ewentualnej zmiany ceny będzie ustalone na drodze dwustronnych uzgodnień Wykonawcy z zamawiającym”. 

Brak klauzuli waloryzacyjnej w umowie długoterminowej jest sprzeczne z zasadami współżycia społecznego i 

prowadzi z jednej strony do pokrzywdzenia interesów Wykonawcy w sytuacji nieuwzględnienia waloryzacji, z 

drugiej zaś strony skutkuje obniżeniem jakości świadczonej usługi, co jest negatywnie odbierane przez 

Zamawiającego. Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyż 

pozwala na dostosowanie wynagrodzenia Wykonawcy do warunków rynkowych (np. zmieniających się cen 

artykułów spożywczych) oraz daje pewność Zamawiającemu, że usługa świadczona na jego rzecz daje 

rękojmię właściwego jakościowego poziomu realizacji zakontraktowanej usługi.  

Odpowiedź: Zamawiający dokonał stosownej zmiany. 

5. Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiający ustanowił maksymalną wysokość kar umownych  na poziomie aż 30% 

wartości umowy, wnosimy o włączenie zapisu do projektu umowy; „Łączna maksymalna wartość kar 

umownych nie może przekroczyć 10% wartości, umowy brutto”.  Obecny zapis powoduje, iż Wykonawcy  

zostaje naliczona wyższa kara umowna za nieprawidłową realizację niż w przypadku nie zrealizowania jej. 

Prosimy o zmniejszenie maksymalnej wysokości kar umownych. Na podstawie art. 436 ust. 3 wnosimy o 

włączenie zapisu do projektu umowy; „ Łączna maksymalna wartość kar umownych nie może przekroczyć 

10% wartości, umowy brutto”  

Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 

 

6. Zwracamy się z prośba o wprowadzenie w wzorze umowy zapisu umożliwiającego stronom rozwiązanie 

umowy z 3 miesięcznym okresem wypowiedzenia. Proponujemy wprowadzenie następującego zapisu: „Każda 

ze stron może wypowiedzieć umowę z ważnych powodów z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia.” Należy zauważyć, że w przypadku umów długoterminowych zawieranych na okres 1 – 3 lat 

w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników 

mogących mieć negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w 

sposób kompleksowy i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach, 

Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw 

prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one 

zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Mając na względzie 

dynamikę życia gospodarczego, czyli pojawianie się nowych technologii wykonywania zamówień, czy też 

nowych środków, może po kilku latach dojść do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym również zamawiający 

będzie chciał skorzystać z jednostronnego uprawnienia do zakończenia umowy przed upływem jej 

obowiązywania. Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie 

żadnych zakazów.  Zamawiający wciągu 3 miesięcy zdąży rozpisać nowe postępowanie przetargowe.  

Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ 

 

7. W załączniku nr 5 do SIWZ  w rozdz. "W zakresie doboru preparatów myjących, dezynfekcyjnych, 

konserwujących Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania poniższych zapisów" Zamawiający pisze:  

"Preparaty dezynfekcyjne powinny charakteryzować się: (…) pkt p) należy przedłożyć stosowne badania 

zapewniające wymagane spektrum skuteczności preparatów".   

Prosimy o potwierdzenie, że badania dotyczące skuteczności biobójczej preparatów dezynfekcyjnych należy 
dostarczyć po podpisaniu umowy?  
Odpowiedź: Zamawiający przed podpisaniem umowy będzie wymagał dostarczenia w/w dokumentów 

 
8. W załączniku nr 5 do SIWZ w rozdz. "W zakresie doboru preparatów myjących, dezynfekcyjnych, 

konserwujących Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania poniższych zapisów" " Zamawiający pisze: 

"Preparaty do konserwacji powierzchni powinny posiadać: pkt b) w przypadku środków dezynfekcyjnych 

należy podać substancję czynną, spektrum działania oraz informację o stosowanych stężeniach".  Prosimy o 

sprecyzowanie, czy powyższe informacje należy zamieścić w wykazie preparatów załączonym do oferty?  



Odpowiedź: Tak 

 

9. W zał. nr 5 do SIWZ w zakresie czynności dla Centralnej Sterylizacji pkt 3. A.  Zamawiający pisze: "zgodnie z 

zaleceniem producenta - konserwacja i nabłyszczanie sprzętu wyposażeniowego pracowni ze stali 

kwasoodpornej".  

Prosimy zatem o podanie nazwy producenta sprzętu wyposażeniowego oraz nazwy obecnie stosowanego 
preparatu.  
Odpowiedź: Urządzenia są firmy MMM , wymagany preparat Neoblanc 
 

10. W zał. nr 5 do SIWZ w zakresie czynności dla Centralnej Sterylizacji pkt 3. A.  Zamawiający pisze: "zgodnie z 

zaleceniem producenta - konserwacja i nabłyszczanie sprzętu ze stali kwasoodpornej typu: wózki 

transportowe CS do transportu pakietów sterylnych".   

Prosimy zatem o podanie nazwy producenta tego sprzętu oraz nazwy obecnie stosowanego preparatu.  
Odpowiedź: j.w 
 

11. Kto zapewnia środki do transportu:  

a) Odpadów  
b) sprzętu, środków czystościowych i innych materiałów  
c) leków i sprzętu jednorazowego  
d) odzieży chorych  
e) zwłok  
f) rzeczy, sprzętu przeznaczonego do kasacji  
g) mebli, sprzętu  
h) posiłków i naczyń po posiłkach  
i) pojemniki do transportu materiałów do/z CS?  
j) pakietów brudnych i sterylnych 

Odpowiedź:  

 leków i sprzętu jednorazowego- Wykonawca  

odzieży chorych- Wykonawca  

zwłok -Wykonawca  

rzeczy, sprzętu przeznaczonego do kasacji -Wykonawca  

mebli, sprzętu -Wykonawca  

posiłków i naczyń po posiłkach- Wykonawca  

pojemniki do transportu materiałów do/z CS?- Zamawiający  

pakietów brudnych i sterylnych- Zamawiający 

Kto zapewnia pojemniki na ostre i skażone przedmioty? 

Odpowiedź: Zamawiający 

 
 

12. Jakie rodzaje podłóg występują u zamawiającego?  

Odpowiedź: Terakota, panele, wykładzina PCV zgrzewana., lastryko 

 

13. Jakiego rodzaju podłogi występujące u zamawiającego podlegają konserwacji ze strony wykonawcy ?  

Odpowiedź: panele i wykładzina PCV zgrzewana 

 

14. Czy do obowiązków Wykonawcy należy ekstrakcyjne pranie żaluzji, rolet, verticali? Jeśli tak czy Zamawiający 

potwierdza,  że Wykonawca ma obowiązek zapewnić odpowiedni profesjonalny sprzęt i środki do realizacji 

ww. czynności ?  

Odpowiedź: Tak 

 

15. Jakiego rodzaju dozowniki, jakiego producenta na mydło w płynie występują u Zamawiającego ?  

Odpowiedź: nie dotyczy tego postępowania 

 

16. Kto zapewnia środki do dezynfekcji rąk ? Jeśli Wykonawca prosimy o podanie jakiego rodzaju, jakiego 

producenta dozowniki na środki do dezynfekcji rąk występują u Zamawiającego ?  

Odpowiedź: dla pracowników  Wykonawcy, zapewnia Wykonawca. Pozostałe Zamawiający  



 

17. Czy Zamawiający posiada myjnie-dezynfektory do mycia i dezynfekcji basenów, kaczek, misek nerkowatych ? 

Jeśli tak to jakiego producenta i kto zapewnia do nich środki ?  

Odpowiedź: Tak, środki zapewnia Zamawiający  

 

18. Czy Zamawiający dopuszcza zamontowanie na terenie Szpitala pralko-suszarki do prania mopów i ścierek i 

odzieży ochronnej ?  

 Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza 

 

19. Kto zapewnia pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie basenów, kaczek, misek nerkowatych itp.?  

Odpowiedź: Zamawiający 

 

20. Kto odpowiada za mycie naczyń? Jak odbywa się mycie naczyń - ręcznie czy w zmywarkach ? Kto zapewnia 

środki do mycia naczyń ? Jeżeli Wykonawca to jakiego producenta zmywarki posiada Zamawiający?   

Odpowiedź: Proces mycia i dezynfekcji naczyń w oddziale chorób zakaźnych odbywa się w zmywarkach, 

środki zapewnia Zamawiający. 

 

 

21. Czy w zakres usługi wchodzi mycie okien na wysokościach wymagający użycia technik alpinistycznych lub 

specjalistycznego sprzętu ( podnośniki). Jeśli tak, proszę podać ich metraż i krotność mycia/rok.  

Odpowiedź: Tak,  12m2 ;  2 x na rok  

 

22. Czy do obowiązków Wykonawcy należy mycie i dezynfekcja promienników lamp bakteriobójczych? Jeśli tak, 

czy Zamawiający dopuści preparat na bazie skażonego etanolu do realizacji ww. czynności.  

Odpowiedź: Zamawiający posiada lampy przepływowe, które należy dekontaminować  zgodnie z zaleceniami 

producenta 

 

23. Prosimy o informacje czy Zamawiający dopuści preparaty o właściwościach wyłącznie dezynfekcyjnych do:  

a) dezynfekcji powierzchni trudnodostępnych  

b) dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych organicznie i dezynfekcji sanitariatów  

Odpowiedź:  a)- Tak ; b)- Nie 

 

 

24. Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracowników?  

Odpowiedź: Tak 

 

25. Czy szatnie są  w odpowiednim stanie technicznym ? (oświetlenie, wentylacja)?  

Odpowiedź: Tak 

 

26. Czy w szatni są miejsca siedzące dla co najmniej 50%zatrudnionych najliczniejsze zmiany ? 

 Odpowiedź: Zamawiający nie ma takich  

27. Czy w szatniach będzie możliwość ustawienia szafek dla pracowników ?  

Odpowiedź: Tak 

 

28. Czy będzie możliwość zorganizowania osobnej szatni dla kobiet i mężczyzn ?  

Odpowiedź: Tak  

 

29. Czy szerokość przejść w szatni między dwoma rzędami szaf oraz głównych przejść komunikacyjnych jest 

większa niż 1,5 m?  

Odpowiedź: Nie 



 

30. Czy szerokość przejścia w szatni między rzędami szaf a ścianą jest większa niż 1,1 m. ?  

Odpowiedź: Nie 

 

31. Czy na każdego pracownika korzystającego z szatni przypada co najmniej 0,5m2 wolnej powierzchni podłogi?  

Odpowiedź: Nie 

 

32. Czy w skład zespołu szatni wchodzi umywalnia?  

Odpowiedź: Nie 

 

33. Czy w szatni umywalnie są w odpowiednim stanie technicznym ?  

Odpowiedź: Nie 

 

34. Czy  w szatni szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 1,3 m?  

Odpowiedź: Nie 

 

35. Czy w szatni szerokość przejścia między dwoma rzędami umywalek wynosi nie mniej niż 2 m?  

Odpowiedź: Nie 

36. Czy w szatni, na każdych dziesięciu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna 

umywalka?  

Odpowiedź: Nie 

 

37. Czy w skład zespołu szatni wchodzi pomieszczenie z natryskami?  

Odpowiedź: Nie 

 

38. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski są we właściwym stanie technicznym ?  

Odpowiedź: nie dotyczy  

 

39. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).  Czy na każdych ośmiu pracowników najliczniejszej zmiany przypada 

co najmniej jedna kabina?  

Odpowiedź: nie dotyczy  

 

40. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między dwoma rzędami kabin wynosi nie 

mniej niż 1,3 m?  

Odpowiedź: nie dotyczy  

 

41. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą 

wynosi nie mniej niż 90 cm?  

Odpowiedź: nie dotyczy  

 

42. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski i umywalki mają ciepłą wodę ?  

Odpowiedź: nie dotyczy 

 

43. Czy jest dostęp do pomieszczenia, w którym można zrobić jadalnie dla pracowników wykonujących usługę 

utrzymania czystości u zamawiającego?  

Jeśli tak to :  

Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na każdego pracownika jedzącego posiłek ?   



Czy w pomieszczeniu jadali są miejsca siedzące ?  

Czy w pomieszczeniu jadalni są umywalki ?  

Czy w jadalni jest zlewozmywak ?   

Czy w jadalni jest urządzenie do podgrzewania posiłków?  

Czy w jadalni są szafki do przechowywania żywności?  

Odpowiedź: Nie 

 

44. Czy jest w obiekcie pomieszczenie, w którym można zrobić magazyn dla środków chemicznych ?  

Jeśli tak to:  

Czy w/w pomieszczenie jest w dobrym stanie technicznym ? (posadzka, ściany)  

Czy w/w pomieszczeniu można swobodnie rozmieścić palety i regały, na których będą środki chemiczne ?   

Czy w pomieszczeniu jest dostęp do bieżącej wody ?  

Czy w pomieszczenie jest zapewniona wentylacja   

Odpowiedź: Tak 

 

45. Czy na obiekcie jest dostępne pomieszczenia na biuro dla pracownika firmy wykonujących usługę utrzymania 

czystości u zamawiającego?  

 Jeśli tak to:  

Czy oświetlenie w pomieszczeniu zapewnia komfort pracy wzrokowej ?  

Czy w pomieszczeniu można w komfortowy sposób dla pracownika ustawić stanowisko z komputerem?  

Czy do stanowiska z komputerem będzie swobodny dostęp?   

Odpowiedź: Tak  

 

46. Czy urządzenia szpitalne oraz dzierżawione od Zamawiającego,  z który będą korzystać pracownik 

Wykonawcy są w dobrym stanie technicznym? Czy do w/w sprzętu są instrukcje użytkowania z 

uwzględnieniem tematyki BHP?  

Odpowiedź: Tak   

 

47. Dotyczy sprzętu dzierżawionego od Zamawiającego. Czy do w/w sprzętu  zostanie  nam przekazana 

dokumentacja ? (instrukcje użytkowania , książki przeglądów itp.) 

Odpowiedź: Nie 

 



48.  Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 1m ?  

Odpowiedź: Tak  

50. Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 2 m ?  

Odpowiedź: Tak  

 

51. Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 3 m ?  

Odpowiedź: Tak 

 

52. Czy w ramach usługi Wykonawca ma myć oprawy lamp lub inne urządzenia  będące pod napięciem? Jeśli tak 

to czy Zamawiający zapewnia osobę  (konserwatora) która będzie zdejmować te oprawy? W wypadku kiedy 

nie ma  takiej osoby, to czy możliwe jest wyłączenie zasilania na czas prac?"  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że w ramach usługi Wykonawca ma myć oprawy lamp lub inne urządzenia 

będące  pod napięciem, Zamawiający zapewni osobę do zdejmowania. 

  

 
 
Zamawiający informuje, iż odpowiedzi na zapytania zostały zamieszczone na stronie 
zamawiającego www.szpital.suwalki.pl. ; https://e-propublico.pl 
Zamawiający zobowiązuje Wykonawców do uwzględnienia  odpowiedzi  i zmian w złożonej ofercie. 

 
Powyższe pismo stanowi uzupełnienie treści specyfikacji warunków zamówienia znak: 23/PN/WU/2021 z dnia 
02/07/2021r. 
 
     Z poważaniem 
 
                 DYREKTOR 

 
 Szpitala Wojewódzkiego  

im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach 
  

                                                                                                                                  Adam Szałanda 

http://www.szpital.suwalki.pl/

