SZPITAL WOJEWODZKI

Spinl Wopmabdet IM. DR. LUDWIKA RYDYGIERA
im. dr. Ludwika Rydygiera

w Suwatkach W SUWALKACH

Suwalki, dnia 24/06/2021r.
L.dz. SZW.DZ1.262. 276/19/PN/MN/2021

Wszyscy uczestnicy postgpowania
NS: 19/PN/MN/2021

Odpowiedzi na zapytania wykonawcéw dotyczace tresci SWZ

Dotyczy zamoéwienia udzielanego jest w trybie przetargu nieograniczonego pn.: Uslugi serwisowe oraz ustugi
zwigzane z aktualizacjq Szpitalnego Systemu Informatycznego ""KS-MEDIS

Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach uprzejmie informuje, Ze w terminie okreslonym zgodnie z
art. 135 ust. 2 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwient publicznych (Dz.U. poz. 2019 ze zm.) — dalej: ustawa Pzp,
wykonawcy zwrocili sic do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

W zwiazku z powyzszym, zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasniei:

Uczestnik 1
Pytanie nr 1
Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 1
Zwracamy uwage, ze na wstepie par. 1 projektu umowy stwierdzone zostalo, ze: Strony ustalaja nastepujace definicje pojeé,
ktorych wystapienia w tekscie w znaczeniu przypisanym w niniejszym paragrafie beda wyszczegdlnione przez ich zapisanie z duzej
litery", za§ w pozostalej czesci projektu umowy uzywa tych poje¢ z malej litery w szeregu postanowien, ktérych nie sposéb nawet
wylistowaé, w ktérych pojecia te celowosciowo i funkcjonalnie odnosza si¢ do ich zdefiniowanego w par. 1 rozumienia.
Czy w tym stanie rzeczy, aby nie powodowaé rozbieznosci pomiedzy par. 1 a reszta postanowieri projektu umowy i wewnetrznej
sprzeczno$ci w tym projekcie, Zamawiajacy usunie ze wstepu w par. 1 projektu umowy stowa: "ktérych wystapienia w tekscie w
znaczeniu przypisanym w niniejszym paragrafie beda wyszczegdlnione przez ich zapisanie z duzej litery"?
Odpowiedz: Zamawiajacy wykre§la zapis o tredci: ,ktérych wystapienia w tekécie w znaczeniu przypisanym w
niniejszym paragrafie beda wyszczegolnione przez ich zapisanie z duzej litery".

Pytanie nr 2

Zalacznik nr 2 — Projekt umowy par. 3 ust. 1

Czy Zamawiajacy wyrazi niniejszym zgode na wykonywanie prac serwisowych, w tym dotyczacych baz danych, w siedzibie
Wykonawcy, jednorazowo na caly okres realizacji zaméwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 3

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 3 ust. 6

Prosimy o wymienienie dokumentéw, ktérych w mysl tego postanowienia projektu umowy Zamawiajacy bedzie oczekiwal od
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis pat. 3 ust. 6.

Pytanie nr 4

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 4 ust. 10

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze wylaczenie opisane w tym postanowieniu projektu umowy nie dotyczy udzielenia przez
Wykonawce petnomocnictwo adwokatowi lub radcy prawnemu do zastgpowania go w sprawach majacych za przedmiot opisane
w tym postanowieniu wierzytelnosci, w tym pelnomocnictwa procesowego?

Odpowiedz: zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 5

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy pat. 5 ust. 1

Czy Zamawiajacy dopusci dokonywanie przez dana strone umowy na wykonanie zamdwienia zmiany wskazanego przez nia
Kierownika Projektu w tym postanowieniu projektu umowy okreslonego poprzez pisemne powiadomienie strony drugiej, ze
skutkiem od odebrania tego powiadomieniar?
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Pytanie nr 6

Zalacznik nr 2 — Projekt umowy par. 7 ust. 2

Czy Zamawiajacy wyrazi niniejszym zgode na zdalny dostep Wykonawcy do serwisowanych Aplikacji, jednorazowo na caty okres
realizacji zaméwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 7

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 7 ust. 7

Czy Zamawiajacy potwierdzi, Zze jego jednorazowe zadanie skladane w trybie tego postanowienia projektu umowy bedzie
dotyczylo jednego z wybranych przez niego dowodéw w tym postanowieniu wymienionych?

Odpowiedz: zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 8

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 9 ust. 4

Czy Zamawiajacy potwierdzi, Zze rozwiazanie umowy na wykonanie zaméwienia w przypadku okreslonym w tym postanowieniu
projektu umowy nastepowac bedzie dopiero po zlozeniu przez niego Wykonawcy stosownego os$wiadczenia o rozwiazaniu tej
umowy, co bedzie uprawnieniem Zamawiajacego?

Zwracamy uwage, ze to Zamawiajacy powinien mie¢ mozliwos$¢ oceny wagi naruszenia postanowient umowy na wykonanie
zamowienia przez Wykonawce 1 w razie potwierdzenia istotnosci takiego naruszenia powinien méc wyciagna¢ konsekwencje
wobec Wykonawcy, przy czym te najdalej idace, niweczace obowiazujacy pomiedzy nim a Wykonawca stosunek umowy,
rozwiazujace umowe, tylko gdy tak ustali biorac pod uwage interes publiczny, ktérym jest realizacja przedmiotowego zamoéwienia
prawidlowo i bez przerw. Tego za$ uprawnienia przedmiotowe postanowienie projektu umowy nie wprowadza, ustanawiajac
obowiazek Zamawiajacego do rozwiazania przedmiotowej umowy w kazdym przypadku zaistnienia okolicznosci w tym
postanowieniu okreslonych.

Odpowiedz: zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 9

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 11 ust. 3

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze w tym postanowieniu ma na mysli szkode rzeczywista?
Odpowiedz: zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 10

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 11

Zwracamy uwagg, ze projekt umowy nie zawiera postanowienia wymaganego art. 436 pkt 3 ustawy z 11 wrze$nia 2019 roku -
Prawo zaméwien publicznych.

Wobec czego, czy Zamawiajacy doda do par. 11 projektu umowy ust. 7 o brzmieniu: "F.aczna maksymalna wysokosé kar
umownych, ktérych moze dochodzi¢ Strona na podstawie Umowy nie moze przekroczyé wartosci wynagrodzenia netto,
okreslonego w par. 4 ust. 1 Umowy."?

Odpowiedz: Zamawiajacy dodaje do par. 11 ust. 7 o nastgpujacym brzmieniu:

FLaczna wysoko$¢ kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy nie przekroczy 30%
warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust.l Umowy. W przypadku, gdy wartos¢ kar umownych
przekroczy 30% Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia
przyczyny odstapienia

Pytanie nr 11

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 12 ust. 11it. a

Zwracamy uwage, ze postanowienie to razaco uwidacznia nierdwno$¢ stron i nadrzedno$é i wyzszosé Zamawiajacego nad
Wykonawca.

Postanowienie to daje Zamawiajacemu arbitralne prawo decydowania o obowigzywaniu umowy na wykonanie zaméwienia w
kazdym przypadku nawet najdrobniejszego, usuwalnego i nie wplywajacego na prawidlowe funkcjonowanie placéwki
Zamawiajacego naruszenia postanowien tej umowy przez Wykonawce.

Wnosimy tym samym, o zastosowanie w tym przypadku zasady ekwiwalentnosci i dodanie w tym postanowieniu, na koficu stéw:
"i nie przystepuje do prawidlowego ich wykonywania w terminie odpowiednim wyznaczonym mu w pisemnym wezwaniu od
Zamawiajacego'?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do par. 12 ust. 11it. a) tresci: " i nie przystepuje do prawidtowego
ich wykonywania w terminie odpowiednim wyznaczonym mu w pisemnym wezwaniu od Zamawiajacego"

Pytanie nr 12
Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 12 ust. 11it. ¢



Czy Zamawiajacy potwierdzi, Ze w tym postanowieniu projektu umowy na mysli wylacznie takie swoje zmiany organizacyjne,
ktére obiektywnie uniemozliwiaja dalsza realizacje zamowienia?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 13

Zatacznik nr 2 — Projekt umowy par. 13 ust. 6

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze postanowienia tego ustepu par. 13 projektu umowy odnosza si¢ do przypadkéw zmian
czynnikéw cenotwoércezych, o ktérych mowa w ust. 4 par. 13 projektu umowy, nie jak wskazano ust. 2?

Odpowiedz: zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 14

Zalacznik nr 2 — Projekt umowy par. 13 ust. 6

Prosimy o uzupelnienie tego postanowienia projektu umowy o zasady ustalania nowego wynagrodzenia w przypadku zaistnienia
zmiany, o ktérej mowa w par. 13 ust. 5 pkt. d) projektu umowy.

Odpowiedz: zgodnie z SWZ.

Pytanie 15

Zatacznik nr 1 do wzoru umowy

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze dniami roboczymi (Dniami Roboczymi) w rozumieniu projektu umowy sa dni od poniedziatku
do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?

Odpowiedz: zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 16

Zatacznik nr 1 do wzoru umowy, cze§¢: Zakres ustug §wiadczonych w ramach pakietu podstawowego, tabela: Warunki
brzegowe realizacji ustug nadzoru i serwisu

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze wszelkie parametry podane w tej tabeli liczone sa w dniach roboczych lub w godzinach
zegarowych (h) w godzinach pracy Serwisu podanych w wierszu nr 1 tej tabeli?

Odpowiedz: zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 17

Zatacznik nr 1 do wzoru umowy, cze$¢: Zakres ustug §wiadczonych w ramach pakietu podstawowego, tabela: Zakres
ustug $wiadczonych przez Wykonawce w ramach nadzoru autorskiego

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze wszystkie czasy wskazane w tej tabeli liczone sa zgodnie z parametrami podanymi w tym
zalaczniku w tabeli: Warunki brzegowe realizacji ustug nadzoru i serwisu?

Odpowiedz: zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 1

Zatacznik nr 1 do wzoru umowy, cze$¢: Zakres ustug Swiadczonych w ramach pakietu dodatkowego (SED),
Postanowienia ogdlne, pkt. 1

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze wspomniany w tym postanowieniu Cennik to cennik upowszechniony przez Wykonawce, w tym
publikowany na jego stronie internetowej?

Odpowiedz: zamawiajacy potwierdza

Pytanie nr 19

Zatacznik nr 3 do wzoru umowy, pkt. 1

Zwracamy uwagg, ze zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 20219 roku - Prawo zaméwient publicznych, umowy na wykonanie
zamoéwienia publicznego nie sa jawne.

Prosimy zatem o wykreslenie z tegoz zatacznika pkt. 1 w calosci.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ. Zgodnie z ustawa umowy na wykonanie Zaméwienia publicznego s3 jawne. Stanowig
one zalaczniki do jawnego protokolu postgpowania. Podlegaja zatem kontroli uczestnikéw rynku zamoéwien
publicznych.

Pytanie nr 20

Zatacznik nr 5 do wzoru umowy, pkt. 2

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze pod uzytym w tym punkcie pojeciem "System Informatyczny" ma na mysli zdefiniowane w
projekcie umowy w par. 1 pkt. 6 pojecie "Oprogramowanie Aplikacyjne'?

Odpowiedz: zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 21
Zatacznik nr 6 do wzoru umowy, pkt. 6 czesci wstepnej



Zwracamy uwage, ze protokolarne potwierdzania przekazania danych osobowych przez Zamawiajacego do przetwatzania
Wykonawcy w celu realizacji umowy na wykonanie zaméwienia, jak nalezy domniemad, kazdorazowo, kiedy Wykonawca
zobowigzany bedzie do podjecia czynnosci objetych zaméwieniem, mija si¢ z praktycznym celem.

W efekcie, konieczno$é podpisania takiego protokotu spowoduje, ze czynnosé wymaga do niezwlocznego podjecia nie bedzie
mogta by¢ zrealizowana, co za$§ bedzie zagrazalo interesowi publicznemu jaki swa dzialalnoscia, wstrzymana nie z winy
Wykonawcy a z powodu nadmiarowych procedur narzuconych przez Zamawiajacego, ma realizowaé w swojej placéwce
Zamawiajacy.

W naszej ocenie, w zupelnosci wystarczajacym potwierdzeniem powierzenia Wykonawcy do przetwarzania danych osobowych
celem realizacji zamdwienia jest samo podpisanie umowy na jego wykonanie, wobec czego, prosimy o zastapienie
przedmiotowego pkt. 6 czedci wstepnej zalacznika nr 6 do projektu umowy trescia: "Strony zgodnie potwierdzaja, ze Umowa
stanowi udokumentowane polecenie administratora, Zamawiajacego, o ktérym mowa w art. 28 ust. 3 lit. a Rozporzadzenia
wskazanego w pkt. 1 powyzej".

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode i zastgpuje pkt. 6 czeSci wstepnej zalacznika nr 6 trescia: "Strony zgodnie
potwierdzajg, ze Umowa stanowi udokumentowane polecenie administratora, Zamawiajacego, o ktorym mowa w art.
28 ust. 3 lit. a Rozporzadzenia wskazanego w pkt. 1 powyzej"

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedzi na zapytania zostaly zamieszczone na stronie zamawiajacego www.szpital.suwalki.pl.

Zamawiajacy zobowiazuje Wykonawcéw do uwzglednienia odpowiedzi w zlozonej ofercie.
Powyzsze pismo stanowi uzupelnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia znak: 19/PN/MN/2021 z dnia
26/05/2021r.

7, powazaniem

Adam Szatanda
Dyrektor

Szpitala Wojewddzkiego
im. dr. Ludwika Rydygiera
w Suwalkach
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