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Krakdéw, dnia 08 stycznia 2021 r.

Znak sprawy : ZP-271-48/20

Wykonawcy / Strona internetowa Zamawiajacego

WYJASNIENIA ORAZ ZMIANA TRESCI

SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na obstuge serwisowa rezonansu magnetycznego Magnetom
Avanto, Biographu mCT-X 4R SyngoVia oraz obstuge serwisowg systemu opisowego
SyngoVia wraz z modernizacjg — znak sprawy ZP-271-48/20.

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 pkt. 1, 2, 4 i 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) w zwigzku z art. 90 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe - Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U.z 2019 r. poz. 2020 ze zm.), Dyrektor Narodowego Instytutu Onkologii
im. Marii Sktodowskiej — Curie — Panstwowego Instytutu Badawczego Oddziatu w Krakowie,
ul. Garncarska 11, 31-115 Krakow, uprzejmie informuje, ze w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na obstuge
serwisowg rezonansu magnetycznego Magnetom Avanto, Biographu mCT-X 4R SyngoVia
oraz obstuge serwisowg systemu opisowego SyngoVia wraz z modernizacja (ZP-271-48/20),
zostaty udzielone wyjasnienia na zapytania Wykonawcdéw oraz wprowadzone zmiany w tresci

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamadwienia (SIWZ) :

Pytanienr 1

(Dotyczy Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia)

SIWZ — pkt. 6.2.2.B — Warunki udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej
lub zawodowej

Prosimy o potwierdzenie, ze o udzielenie niniejszego zamodwienia mogg — zgodnie z zapisami
pkt. 6.2.2.B SIWZ - ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy dysponujg minimum dwiema (2) osobami,
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ktore zostang skierowane do realizacji przedmiotowego zamdwienia (przy bezposredniej
realizacji zamowienia), posiadajagcymi minimum trzyletnie doswiadczenie zawodowe w
serwisowaniu aparatury medycznej objetej przedmiotem zamoéwienia oraz okreslone
kwalifikacje zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej objetej przedmiotem
zamowienia, potwierdzone dokumentem, tj. imiennym
certyfikatem/dyplomem/zaswiadczeniem wystawionym w okresie nie wczesniejszym niz 3
lata przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert, przez podmiot prowadzacy szkolenia
od co najmniej 5 lat (przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert) z odbycia szkolenia w
zakresie serwisowania ww. aparatury medyczne;.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy informuje o modyfikacji brzmienia warunku udziatu w postepowaniu
dotyczacym zdolnosci technicznej lub zawodowej, o ktdrym mowa w punkcie 6.2.2.B
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia (strona nr 5 dokumentu) :

Byfto :
Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa
Dotyczy Czesci postepowania nr 1-3

W tym zakresie Wykonawca musi wykazaé, ze :

B. Najpdziniej w chwili rozpoczecia realizacji zamdwienia bedzie dysponowat minimum
dwiema (2) osobami, ktére zostang skierowane do realizacji przedmiotowego zamdwienia
(przy bezposredniej realizacji zamdwienia), posiadajagcymi minimum trzyletnie
doswiadczenie zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej objetej przedmiotem
zamoéwienia oraz okres$lone kwalifikacje zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej
objetej przedmiotem zamdwienia, potwierdzone dokumentem, tj. imiennym
certyfikatem/dyplomem/zaswiadczeniem wystawionym w okresie nie wczesniejszym niz 3
lata przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert, przez podmiot prowadzacy
szkolenia od co najmniej 5 lat (przed terminem wyznaczonym na skfadanie ofert) z odbycia
szkolenia w zakresie serwisowania ww. aparatury medyczne;j.

Jest :
Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa
Dotyczy Czesci postepowania nr 1-3

W tym zakresie Wykonawca musi wykazaé, ze :
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B. Najpdzniej w chwili rozpoczecia realizacji zamodwienia bedzie dysponowat minimum
dwiema (2) osobami, ktére zostang skierowane do realizacji przedmiotowego zamoéwienia
(przy bezposredniej realizacji zamodwienia), posiadajacymi minimum trzyletnie
doswiadczenie zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej objetej przedmiotem
zamowienia oraz okreslone kwalifikacje zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej
objetej przedmiotem zamdwienia, potwierdzone dokumentem, tj. imiennym
certyfikatem/dyplomem/zaswiadczeniem wystawionym w-okresie-nie-wezesniejszym-niz 3
lata—przed—terminem—wyznaczonym—na—skladanie—ofert; przez podmiot prowadzacy
szkolenia od co najmniej 5 lat (przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert) z odbycia
szkolenia w zakresie serwisowania ww. aparatury medyczne;.

Pytanie nr 2

(Dotyczy Zatacznika nr 1A do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia [Czes¢ postepowania nr

1] oraz Zatacznika nr 4A do SIWZ — Wzoru umowy giéwnej [Czesé postepowania nr 1])

Zatacznik nr 1A do SIWZ — CZESC 1 — zakres umowy
Zatacznik nr 4A do SIWZ — CZESC 1 — wzdér umowy - § 1 ust. 1

W § 1 ust. 1 wzoru umowy Zamawiajagcy wymaga wykonywania ,zalecanych przez
producenta aktualizacji software”, a w zataczniku nr 1A do SIWZ — CZESC 1, Zamawiajacy w
punkcie dotyczacym ,Modyfikacji” tiret 2 wymaga: ,wykonania zalecanych przez
producenta: aktualizacji software’u systemowego i aplikacyjnego oraz modyfikacji
urzqgdzenia”.

Przy obecnym brzmieniu opisu przedmiotu zamodwienia poza samym producentem aparatu
(lub spdétkami z nim powigzanymi) zaden z innych wykonawcdw nie jest w stanie precyzyjnie
ustali¢ zakresu swojego Swiadczenia, ani tym bardziej go wyceni¢. Jedynymi podmiotami
faworyzowanymi przez takie uksztattowanie zapiséw SIWZ pozostajg zatem podmioty z
grupy kapitatowej Siemens.

Zgodnie z art. 29 ustawy PZP przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposdb jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie dokfadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc
wszystkie wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbg o dokonanie zmiany w tresci SIWZ i doktadne
opisanie przedmiotu zamowienia w zakresie aktualizacji software'u systemowego i
aplikacyjnego oraz modyfikacji urzadzenia, w szczegdlnosci poprzez okreslenie liczby
aktualizacji w okresie trwania umowy (badz liczby aktualizacji w ciggu roku kalendarzowego)
wraz z harmonogramem ich dokonywania oraz zakresu tych aktualizacji/modyfikacji, ktore
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wykonawcy powinni przyja¢ na potrzeby kalkulacji cen ofertowych. W przypadku braku
mozliwosci doprecyzowania w/w zakresu, prosimy o jego usuniecie z SIWZ.

W wyroku KIO nr 1817/19 z dn. 01.10.2019 r. dotyczacym aktualizacji i modyfikacji - Izba
wskazata, iz w okolicznosci, w ktérej skalkulowanie i ztozenie oferty przez Wykonawce w
postepowaniu uzaleznione sg od wiedzy i woli Producenta, stanowi o braku réwnowagi
konkurencyjnej pomiedzy podmiotami. Ponadto w wyroku z dn. 1.06.2017 r. Sad Okregowy
wskazat, iz zaniechanie wystarczajgcego opisania przedmiotu zamoéwienia, w szczegdlnosci
odsytanie do informacji posiadanych przez inne podmioty, stanowi naruszenie art. 29 ust 1
ustawy PZP.

Informujemy, ze zgodnie z art. 75 ust. 1 ustawy o wyrobach medycznych, to wytwdrca jest
obowigzany zapewni¢, e autoryzowany przedstawiciel oraz kazdy inny podmiot
upowazniony przez wytworce do dziatania w jego imieniu w sprawach incydentéw
medycznych i w sprawach dotyczacych bezpieczeristwa wyrobu bedg realizowali zewnetrzne
dziatania korygujgce dotyczgce bezpieczenistwa - Field Safety Corrective Action.

Innymi stowy, to wytworca (producent) sprzetu jest ustawowo zobowigzany do bezptatnego
dokonywania biezgcych aktualizacji w zakresie koniecznym dla zapewnienia bezpieczenstwa
aparatu jego produkgji.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci Zatgcznika nr 1A i 4A do Specyfikacji Istotnych
Warunkdw Zamowienia w nastepujgcym zakresie :

Zatacznik nr 1A do SIWZ :

Zamawiajgcy dokonuje wykreslenia ponizszego zapisu w punkcie ,,Modyfikacje”
(strona nr 2 dokumentu)

»Wykonanie zalecanych przez producenta: aktualizacji software’u systemowego i
aplikacyjnego oraz modyfikacji urzagdzenia”

Zatacznik nr 4A do SIWZ :

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji brzmienia tresci § 1 ust. 1 Wzoru umowy gtéwnej dla
czesci postepowania nr 1 — Zatgcznika nr 4A do SIWZ :
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Byto :

1. Przedmiotem Umowy jest ustuga serwisu pogwarancyjnego bedgcego w posiadaniu
Zamawiajgcego rezonansu magnetycznego Magnetom Avanto (numer seryjny : 27686),
obejmujacego przeglady techniczne, zgodnie z procedurg producenta (w tym okresowa
wymiana czesci okreslonych w ramach przegladow), diagnostyke
uszkodzen, zalecane przez producenta aktualizacje software oraz naprawy bez czesci
zamiennych.

Jest :

1. Przedmiotem Umowy jest ustuga serwisu pogwarancyjnego bedgcego w posiadaniu
Zamawiajgcego rezonansu magnetycznego Magnetom Avanto (numer seryjny : 27686),
obejmujacego przeglady techniczne, zgodnie z procedurg producenta (w tym okresowa

wymiana czesci okreslonych w ramach przegladow), diagnostyke
uszkodzen,—zalecane—przez—producenta—aktualizacje—seftware oraz naprawy bez czesci
zamiennych.

Pytanie nr 3

(Dotyczy Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia)

SIWZ - pkt. 18 Kryteria oceny ofert — certyfikaty producenta 40%

Zamawiajacy w pkt. 18 SIWZ ustalit, iz jednym z kryteriow oceny ofert (o wadze 40%)
posiadanie przez minimum 2 osoby wyznaczone do bezposredniej realizacji zamdwienia
certyfikatu/dyplomu/zaswiadczenia potwierdzajgcego odbycie szkolenia, o ktérym mowa w
pkt. 6.2.2.B SIWZ, wystawione przez producenta lub jego autoryzowanego przedstawiciela —
punktowane na 40 pkt.

Wnosimy o przyznanie w postepowaniu punktéw Wykonawcom posiadajgcych odpowiednie
przeszkolenie w zakresie serwisowania rezonanséw magnetycznych produkcji Siemens,
potwierdzone imiennymi certyfikatami wydanymi przez podmioty niezalezne od
producenta, jednak od wielu lat zajmujace sie szkoleniem serwisantéw aparatury medycznej
oraz posiadajgcymi  doswiadczenie w  serwisowaniu serwisowania rezonansow
magnetycznych produkcji Siemens od min 3 lat.

Na polskim rynku dziatajg firmy od wielu lat serwisujgce rezonanse magnetyczne produkcji
Siemens, w tym art. rezonans Avanto. Wskazujemy, iz wiedza i doswiadczenie ww. firm
zapewniajg Swiadczenie ustug serwisowych rezonanséw magnetycznych produkcji Siemens
na wysokim poziomie, co kazdorazowo jest potwierdzane w referencjach, wydawanych przez
zarowno publiczne szpitale, jak i prywatne placowki.
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Wskazujemy, iz  przyznanie punktéw jedynie za posiadanie certyfikatdw wydanych
producenta firmy Siemens, spowoduje, iz Zamawiajacy bedzie zmuszony zaptaci¢ wiecej za
ustugi serwisowe o ponad 66 %, tj. w przedmiotowym przypadku 335 000,00 zt brutto wiecej
w stosunku do ceny oferty doswiadczonego, niezaleznego od producenta wykonawcy — nie
posiadajgcego autoryzacji producenta.

Wykonawca posiadajagcy wiedze i doswiadczenie w serwisowaniu aparatu bedacego
przedmiotem zamowienia, jednak nie posiadajacy certyfikatu producenta przygotowujac
oferte musi na starcie obnizy¢ swojg oferte o ponad 66 % wzgledem Wykonawcy
posiadajgcego ww. certyfikat.

Rys. 1 Kalkulacja —ilos¢ certyfikatéw producenta 40%

Przy zatozeniu, ze budzet w danej czesci wynosi 500 000 zt brutto

Kryteria Punkty
1. Cena 60
2. i
Certyfikaty 40
producenta
Wykonawca Cena Punkty |certyfikaty| Punkty Wynik
Producent 500 000,00 zt 19,8 Tak 40 59,8
Wykonawca 1 | 165 000,00 zt 60 Nie 0 60

W konsekwencji ww. zapiséw Wykonawca nie posiadajgcy certyfikatow producenta, nie ma
mozliwosci ztozenia oferty, ktdra nie narazataby sie na zarzut przedstawienia w ofercie
razgco niskiej ceny.

Zaznaczamy, ze pozostawienie ww. kryteribw w obecnym ksztatcie stawia w
uprzywilejowanej pozycji producenta sprzetu, co stanowi naruszenie art. 7 ust. 1 ustawy
Pzp, ktéry mowi, ze: ,,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o
udzielenie zamowienia w sposob zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji i rowne
traktowanie wykonawcow oraz zgodnie z zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci”.
Zamawiajacy ustanawiajgc kryterium certyfikaty producenta na poziomie 40% daje
mozliwosci ztozenia oferty konkurencyjnej jedynie producentowi urzadzen oraz jego
autoryzowanemu przedstawicielowi, natomiast wyklucza firmy niezalezne od producenta,
ktdre chcac wzigé udziat w przetargu musiatyby ztoiy¢ oferte o ponad 66 % nizszg niz
producent. Stawianie Wykonawcy w sytuacji dopuszczajgcej jego udziat jedynie przy
zaoferowaniu ceny razgco niskiej zgodnie z definicjg zawartg w art. 90 ustawy PZP, stanowi
w rzeczywistosci ograniczenie mozliwosci jego udziatu w przetargu.
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Wskazujemy, iz pozostawienie zapiséw w dotychczasowym ksztafcie, dopusci do udziatu w
postepowaniu jedynie producenta urzadzen firme Siemens, natomiast wykluczy z realnego
udziatu w postepowaniu Wykonawcow niezaleznych od producenta serwisujgcych od wielu
lat aparaty do diagnostyki obrazowej firmy Siemens, a tym samym posiadajgcych wiedze i
doswiadczenie pozwalajgce na prawidtowe wykonanie przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z powyziszym prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy przyzna punkty
Wykonawcom posiadajgcych odpowiednie przeszkolenie w zakresie serwisowania
rezonanséw magnetycznych produkcji Siemens, potwierdzone imiennymi certyfikatami

wydanymi przez podmioty niezalezne od producenta, jednak od wielu lat zajmujgce sie

szkoleniem serwisantow aparatury medycznej oraz posiadajgcymi doswiadczenie w
serwisowaniu rezonanséw magnetycznych produkcji Siemens od min. 3 lat.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji kryteriéow oceny ofert w niniejszym postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego dla wszystkich czesci postepowania :

Punkt 18 SIWZ (strona nr 20i 21)

Byfto :

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

18.1. Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujacych kryteriow:

Czes¢ postepowania Nazwa kryterium - waga [%]

1 - Obstuga serwisowa rezonansu
magnetycznego Magnetom Avanto

2 - Obstuga serwisowa Biographu 1-Cena-60

mCT-X 4R 2 — Kwalifikacje zawodowe oséb

3 - Obstuga serwisowa systemu wyznaczonych do realizacji zamdéwienia — 40

opisowego SyngoVia wraz z
modernizacja
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18.2. Punkty przyznawane za podane w pkt. 18.1 kryteria bedg liczone wedtug
nastepujacych wzoréw:

Czes¢ postepowania

Wzor

1 - Obstuga serwisowa rezonansu
magnetycznego Magnetom Avanto

2 - Obstuga serwisowa Biographu
mCT-X 4R

3 - Obstuga serwisowa systemu
opisowego SyngoVia wraz z
aktualizacjq serwera oraz wymiang 3
stacji klienckich

1-Cena
Liczba punktéw = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga
gdzie:

- Cmin - NAjnizsza cena sposrod wszystkich
ofert

- Cof - cena podana w ofercie

2 - Kwalifikacje zawodowe oséb
wyznaczonych do realizacji zamdéwienia

Sposéb przyznawania punktéw w kryterium
kwalifikacje zawodowe 0séb wyznaczonych
do realizacji zamdwienia :

a) Minimum 2 osoby wyznaczone do
bezposredniej realizacji zamdwienia,
posiadajgce
certyfikat/dyplom/zaswiadczenie
potwierdzajgce odbycie szkolenia, o
ktérym mowa w pkt. 6.2.2.B SIWZ,
wystawione przez producenta lub
jego autoryzowanego przedstawiciela
— 40 pkt.

b) Minimum 2 osoby wyznaczone do
bezposredniej realizacji zamdwienia,
posiadajgce
certyfikat/dyplom/zaswiadczenie
potwierdzajgce odbycie szkolenia o
ktorym mowa w pkt. 6.2.2.B SIWZ
wystawione przez inny podmiot — 0

pkt.
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Jest :

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

18.1. Zamawiajacy bedzie oceniat oferty wedtug nastepujacych kryteriow:

Czes$¢ postepowania

Nazwa kryterium - waga [%]

1 - Obstuga serwisowa rezonansu
magnetycznego Magnetom Avanto

2 - Obstuga serwisowa Biographu
mCT-X 4R

3 - Obstuga serwisowa systemu
opisowego SyngoVia wraz z
modernizacja

1-Cena-80

2 — Kwalifikacje zawodowe osdb
wyznaczonych do realizacji zaméwienia — 20

18.2. Punkty przyznawane za podane w pkt. 18.1 kryteria bedg liczone wedtug
nastepujacych wzoréw:

Cze$¢ postepowania

Wzér

1 - Obstuga serwisowa rezonansu
magnetycznego Magnetom Avanto

2 - Obstuga serwisowa Biographu
mCT-X 4R

3 - Obstuga serwisowa systemu
opisowego SyngoVia wraz z
modernizacjg

1-Cena
Liczba punktéw = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga
gdzie:

- Cmin - NAjnizsza cena sposrdd wszystkich
ofert

- Cof - cena podana w ofercie

2 - Kwalifikacje zawodowe osdb
wyznaczonych do realizacji zamdwienia

Sposdb przyznawania punktéw w kryterium
kwalifikacje zawodowe oséb wyznaczonych
do realizacji zaméwienia :

a) Minimum 2 osoby wyznaczone do
bezposredniej realizacji zamdwienia,
posiadajgce
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b)

certyfikat/dyplom/zaswiadczenie
potwierdzajgce odbycie szkolenia, o
ktorym mowa w pkt. 6.2.2.B SIWZ,
wystawione przez producenta lub
jego autoryzowanego przedstawiciela
— 20 pkt.

Minimum 2 osoby wyznaczone do

bezposredniej realizacji zamdwienia,
posiadajgce
certyfikat/dyplom/zaswiadczenie
potwierdzajgce odbycie szkolenia o
ktorym mowa w pkt. 6.2.2.B SIWZ
wystawione przez inny podmiot — 0
pkt.

Ogfoszenie o zamoéwieniu nr 2020/S 252-636809

(Dotyczy wszystkich czesci postepowania)

Byflo :

11.2.5) — Kryteria udzielenia zamowienia

Kryteria okre$lone ponizej

Kryterium jakosci - Nazwa: Kwalifikacje zawodowe osdb wyznaczonych do realizacji
zamowienia / Waga: 40

Cena - Waga: 60
Jest :
11.2.5) — Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakosci - Nazwa: Kwalifikacje zawodowe osdb wyznaczonych do realizacji
zamowienia / Waga: 20

Cena - Waga: 80
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Pytanie nr 4

(Dotyczy Zatacznika nr 4A do SIWZ — Wzoru umowy gidwnej)

Zatacznik nr 4A do SIWZ — CZESC 1 — wzér umowy - § 1 ust. 1

Prosimy o potwierdzenie zakresu umowy — czy Wykonawcy winni skalkulowa¢ w cenie oferty
wszystkie czesci (petny kontrakt serwisowy na okres 36 miesiecy), czy tez jedynie prace
inzynieréw, dojazd do Zamawiajgcego oraz czesci wymieniane podczas przeglagddéw (Tales i
Adsorber). Natomiast w przypadku ewentualnej awarii, pozostate czesci beda rozliczane na
podstawie odrebnej oferty, ktdrg Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji.

W § 1 ust. 1 wzoru umowy Zamawiajgcy podaje zakres umowy, gdzie podaje, ze

,Przedmiotem Umowy jest ustuga serwisu pogwarancyjnego bedgcego w posiadaniu
Zamawiajgcego rezonansu magnetycznego Magnetom Avanto (numer seryjny : 27686),
obejmujgcego przeglqdy techniczne, zgodnie z procedurg producenta (w tym okresowa
wymiana czesci okreslonych w ramach przeglqddow), diagnostyke uszkodzen, zalecane przez
producenta aktualizacje software oraz naprawy bez czesci zamiennych”

natomiast w § 3 ust. 2 umowy czytamy, ze:

»,Czesci zamienne wymagajgce wymiany, ktore zostaty wyspecyfikowane na podstawie
przeprowadzonej diagnostyki z uiyciem czesci zamiennych w miejscu pracy aparatu,
pozostang zainstalowane w aparacie po przeprowadzonej diagnostyce na okres 3 dni
roboczych”

natomiast w § 3 ust. 4 umowy podano, ze:

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu 6-miesiecznej gwarancji na wymienione czesci
zamienne.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy informuje, iz Zgodnie z Zatgcznikiem nr 4A do SIWZ (Wzdr umowy gtdwnej dla
czesci postepowania nr 1), zakres Umowy nie obejmuje dostawy czesci zamiennych. Umowa
obejmuje swym zakresem dostawe oryginalnych materiatdow niezbednych do
przeprowadzenia przeglagdow oraz elementéw wptywajgcych na bezpieczenstwo pacjenta:
Tales i Adsorber, wedtug wymagan producenta.
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Pytanie nr5

(Dotyczy Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia)

Pytanie dot. SIWZ cze$¢ 6, pkt 6.2, I.p. 2 lit. B

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat w przypadku certyfikatéw wystawionych przez osrodek
szkoleniowy niezalezny od producenta dokumentu potwierdzajgcego ze podmiot prowadzi
szkolenia od co najmniej 5 lat (przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert)?

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie bedzie wymagat dokumentu potwierdzajgcego, ze podmiot prowadzi
szkolenia od co najmniej 5 lat (przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert).

Pytanie nr 6

(Dotyczy Zatacznika nr 1A do SIWZ — Opisu przedmiotu zamowienia)

Pytanie dot Zatacznika 1A do SIWZ, Zdalna diagnostyka

Z uwagi na to, ze parametry pracy magnesu mogg sie zmieniaé w sposob nieprzewidywalny,
w dowolnym momencie prosimy o potwierdzenie, ze proaktywne monitorowanie ma by¢
realizowane w sposob ciggty, z ciggtym utrzymaniem potaczenia aparatu z systemem zdalnej
diagnostyki.

Odpowiedz :

Tak, zgodnie z zapisami w Zatgczniku nr 1A do SIWZ.

Pytanie nr 7

(Dotyczy Zatacznika nr 1A do SIWZ — Opisu przedmiotu zamdéwienia)

Pytanie dot Zatacznika 1A do SIWZ, Wsparcie aplikacyjne

Prosimy o potwierdzenie, ze wymagane szkolenie aplikacyjne ma zostac¢ zrealizowane przez
aplikanta postugujacego sie jezykiem polskim.

Odpowiedz :

Tak, Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie nr 8

(Dotyczy Zatacznika nr 1A do SIWZ — Opisu przedmiotu zamowienia)

Pytanie dot Zatacznika 1A do SIWZ, Obstuga serwisowa

Prosimy o potwierdzenie ze udokumentowanie zawarcia umowy licencyjnej mam zostac
zrealizowane na etapie podpisania umowy.

Odpowiedz :

Tak, Zamawiajgcy potwierdza.
Pytanie nr 9

(Dotyczy Zatacznika nr 1A do SIWZ — Opisu przedmiotu zamoéwienia)

Pytanie dot Zatacznika 1A do SIWZ, Obstuga serwisowa

Czy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wyrywkowe] weryfikacji posiadanych
dokumentéw na etapie realizacji umowy?

Odpowiedz :

Tak, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyrywkowe]j weryfikacji posiadanych przez
Wykonawce dokumentdéw, na etapie realizacji umowy.

Pytanie nr 10

(Dotyczy Zatacznika nr 1C do SIWZ — Opisu przedmiotu zaméwienia)

Pytanie dot Zatgcznika 1C do SIWZ

Czy Zamawiajacy wprowadzi ponizsze doszczegdtowienie badz dopusci zaoferowanie
systemu, w ktérym nielimitowane dostepy do aplikacji podstawowych, bedg dostepne w
ramach workflow (aplikacji) MM Reading, MR Basic, w szczegdlnosci zgodnie z ponizszym
zapisem:

,W ramach modernizacji Zamawiajgcy otrzyma nowe funkcjonalnosci:
Dla badah PET/CT

- nielimitowane licencje dostepowe dla aplikacji podstawowych w ramach workflow
(aplikacji) MM Reading, MR Basic
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Dla badan CT oraz MR

- nielimitowane licencje dostepowe dla aplikacji podstawowych w ramach workflow
(aplikacji) MM Reading, MR Basic

Akceptacja powyzszego postulatu pozwoli uzytkownikom na poprawne zastosowanie
wtasciwej aplikacji do podstawowych zastosowan.

Odpowieds? :
Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji brzmienia Zatgcznika nr 1C do SIWZ :
Byto :
W ramach modernizacji Zamawiajacy otrzyma nowe funkcjonalnosci:
Dla badan CT oraz MR
— nielimitowane licencje dostepowe dla aplikacji podstawowych
Jest :
W ramach modernizacji Zamawiajgcy otrzyma nowe funkcjonalnosci:
Dla badan CT oraz MR
olimi r od " likaciiood |

— W ramach modernizacji Zamawiajacy otrzyma nowe funkcjonalnosci:

Dla badan PET/CT
- nielimitowane licencje dostepowe dla aplikacji podstawowych w ramach
workflow (aplikacji) MM Reading, MR Basic
Dla badan CcT oraz MR

- nielimitowane licencje dostepowe dla aplikacji podstawowych w ramach
workflow (aplikacji) MM Reading, MR Basic oraz MR Breast

Pytanie nr 11

(Dotyczy Zatacznikéw nr 4A-4C do SIWZ — Wzoréw umow giéwnych)

Pytanie dot Zatgcznika 4A, 4b i 4C do SIWZ, Wz6r umowy § 12 ust. 2

Prosimy o dodanie pkt 3 w brzmieniu:
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»Zamawiajgcy dopuszcza zmiane terminu wykonania przedmiotu umowy w czesci lub w
catosci na wniosek Wykonawcy uzasadniony przyczynami wynikajgcymi lub zwigzanymi z
epidemig Covid-19.”

Uzasadnienie:

Pomimo podejmowania przez pytajgcego i spotki z jego grupy kapitatowej wzmozonych
staraid w celu dotrzymania zadeklarowanych terminéw dostaw i wykonania ustug, z powodu
epidemii wirusa Covid-19 i zwigzanych z nig dziatan stuzb sanitarnych wielu panstw, moga
wystgpi¢ opdznienia w dostawach i wykonaniu ustug dotyczgce pytajgcego, jego dostawcow i
podwykonawcow. Dostawa/wykonanie ustugi w konkretnym terminie uzaleznione sg od
braku zaktécen w tancuchu dostaw, procesach produkcyjnych i logistycznych. Analogiczna
sytuacja dotyczy innych wykonawcéw starajgcych sie o zamdwienie.

Odpowiedz :
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane.

Pytanie nr 12

(Dotyczy Zatacznika nr 4D do SIWZ — Wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych

osobowych)

Pytanie dot Zatacznika 4D do SIWZ, Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, § 4 ust. 2i3

Prosimy o zmiane na:

(1) Podmiot przetwarzajacy moze zleci¢ podprzetwarzajgcym (,podwykonawca
przetwarzajgcy dane”) realizacje okreslonych czynnosci w zakresie przetwarzania danych.
Podprzetwarzajgcy mogq przetwarzac dane osobowe wytgcznie w celu realizacji czynnosci, w
odniesieniu do ktorych dane osobowe zostaty przekazane Podmiotowi przetwarzajgcemu, i
nie mogq przetwarzac¢ danych osobowych w zadnych innych celach. W przypadku zlecenia
czynnosci podprzetwarzajgcym przez Podmiot przetwarzajgcy, podprzetwarzajgcy bedg
podlegac pisemnym zobowigzaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajgcych co najmniej
taki sam poziom ochrony, jaki okreslono w niniejszej umowie.

(2) Wykaz podprzetwarzajgcych, ktorym Podmiot przetwarzajgcy obecnie zleca czynnosci,
jest dostepny pod adresem .............ooceeveveivvenennn..

(3) Administrator Danych niniejszym upowaznia Podmiot przetwarzajgcy do zlecania
czynnosci podmiotom ujetym w wykazie jako podprzetwarzajgcym.
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(4) Zlecenie czynnosci lub zastgpienie podprzetwarzajgcego dodatkowym podmiotem uznaje
sie za zatwierdzone, jezeli Podmiot przetwarzajqcy poinformuje Administratora danych o
takim fakcie z wyprzedzeniem, a Administrator danych nie zgtosi zastrzezern do Podmiotu
przetwarzajgcego w formie pisemnej, w tym w formie elektronicznej, w terminie 3 miesiecy
od otrzymania takich informacji.

(5) W przypadku zgtoszenia zastrzezen przez administratora danych, Administrator Danych
przedstawi Podmiotowi przetwarzajgcemu szczegoéfowe informacje o przyczynach zastrzezen.

Po zgtoszeniu zastrzezert Podmiot przetwarzajgcy moze wedtug wtasnego uznania

a. zaproponowac¢ innego podprzetwarzajgcego w  miejsce  odrzuconego
podprzetwarzajgcego; lub

b. podjg¢ dziatania w celu rozwigzania problemow zgfoszonych przez Administratora
danych, ktore wyeliminujq jego zastrzezenia.

(6) W przypadku niewykonania przez podprzetwarzajgcego cigzqcych na nim
obowiqgzkéw w zakresie ochrony danych, Podmiot przetwarzajgcy - zgodnie z
postanowieniami dotyczqcymi odpowiedzialnosci w umowie gtdwnej - ponosi petng
odpowiedzialnos¢ wobec Administratora danych za wykonanie zobowiqzan cigzgcych na
podprzetwarzajgcym.

(7) W  przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajgcy  czynnosci
podprzetwarzajgcemu z paristwa trzeciego (spoza UE/EOG), Podmiot przetwarzajgcy stosuje
mechanizmy przesytania danych zgodne z art. 44 i nast. RODO. W szczegdlnosci, Podmiot
przetwarzajgcy w wystarczajgcy sposob zabezpiecza wdrozenie odpowiednich srodkdw
technicznych i organizacyjnych w taki sposdb, aby przetwarzanie danych spetniato
wymagania RODO, zapewnia ochrone praw zainteresowanych o0séb, ktorych dane dotyczg,
prowadzi rejestr transferow danych i dokumentacje stosownych zabezpieczen.

(8) W przypadku, gdy Podmiot przetwarzajgcy zapewnia wystarczajgce
zabezpieczenia np. na mocy standardowych klauzul umownych zgodnie z decyzjq Komisji
Europejskiej Nr 2010/87/UE lub standardowych klauzul ochrony danych zgodnie z art. 46
(,standardowe klauzule ochrony danych”), Administrator Danych niniejszym udziela
Podmiotowi przetwarzajgcemu petnomocnictwa do zawarcia takich standardowych klauzul
ochrony danych w imieniu i na rzecz Administratora danych. Ponadto, Administrator danych
udziela Podmiotowi przetwarzajgcemu wyraznej zgody na reprezentowanie odpowiedniego
podprzetwarzajgcego przy zawieraniu takich standardowych klauzul ochrony danych.
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Majac na uwadze oczekiwany przez Panistwa standard ustug serwisowych, w tym krotkie
czasy reakcji i naprawy, globalne koncerny wykorzystujg do swiadczenia tych ustug spoétki ze
swoich grup kapitatowych, w szczegdlnosci spotki bedace producentami urzadzen (ktéore
moga miec siedzibe poza EOG) — z ich unikalng wiedzg o danym produkcie/urzadzeniu.
Ewentualny dostep do danych na urzadzeniach zawsze odbywa sie z poszanowaniem zasad
wynikajgcych z RODO. Majac powyzsze na uwadze uprzejmie prosimy o zmiane zapiséw na
zapisy, ktore oddajg faktyczny model oczekiwanych przez Paristwa ustug serwisowych.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy dokonuje zmiany brzmienia tresci §4 ust. 2 i 3 Wzoru umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych — Zatgcznika nr 4D do SIWZ :

Byfto :

2. W przypadku, gdy Podmiot Przetwarzajgcy zamierza udzieli¢ dalszego powierzenia
przetwarzania danych osobowych swojemu podwykonawcy, obowigzany jest
uprzednio poinformowaé¢ Administratora o tym zamiarze pisemnie lub za
posrednictwem drogi elektronicznej na adres e-mail wskazany w §8 lit. ust. 1b)

Umowy, podajgc jednoczes$nie nastepujace informacje:
a) nazwe i adres siedziby podwykonawcy,

b) charakter i cel powierzenia,

c) rodzaj kategorii danych osobowych,

d) czas przetwarzania.

3. Podmiot Przetwarzajacy moze udzieli¢ dalszego powierzenia przetwarzania danych

osobowych, o ile Administrator wyrazit na to uprzednig pisemng zgode.

Jest :

2. Wykaz podprzetwarzajgcych, ktorym Podmiot przetwarzajagcy obecnie zleca

czynnosci, jest dostepny pod adresem ........ccevecieveccencieenene.
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3. Administrator Danych niniejszym wyraza zgode do zlecania czynnosci przez Podmiot

przetwarzajgcy podmiotom ujetym w wykazie jako podprzetwarzajgcym.

Pytanie nr 13

(Dotyczy Zatacznika nr 4D do SIWZ — Wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych

osobowych)

Pytanie dot Zatacznika 4D do SIWZ, Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, § 4 ust. 5

Prosimy o usuniecie.

Majac na uwadze oczekiwany przez Panstwa standard ustug serwisowych, w tym krdtkie
czasy reakcji i naprawy, globalne koncerny wykorzystujg do swiadczenia tych ustug spétki ze
swoich grup kapitatowych, w szczegdlnosci spétki bedace producentami urzadzen (ktére
moga mie¢ siedzibe poza EOG) — z ich unikalng wiedza o danym produkcie/urzadzeniu.
Ewentualny dostep do danych na urzadzeniach zawsze odbywa sie z poszanowaniem zasad
wynikajgcych z RODO. Majac powyzsze na uwadze uprzejmie prosimy o zmiane zapiséw na
zapisy, ktére oddajg faktyczny model oczekiwanych przez Panstwa ustug serwisowych.

Odpowiedz :
Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzszg zmiane.

Z uwagi na powyzsze, Zamawiajgcy dokonuje wykreslenia ust. 5 w §4 Wzoru umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych — Zatgcznika nr 4D do SIWZ.

Pytanie nr 14

(Dotyczy Zatacznika nr 1A-1C do SIWZ — Opis6w przedmiotu zamodwienia)

Pytanie dot Zatacznika 1A, 1B i 1C do SIWZ, Wsparcie aplikacyjne
Prosimy o potwierdzenie ze oczekiwany czas trwania szkolenia aplikacyjnego wynosi 1 dzien.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z Zatgcznikami nr 1A-1C do SIWZ. W przypadku zapisu w
Zataczniku 1A do SIWZ, oczekiwany czas trwania szkolenia aplikacyjnego wynosi minimum 1

dzien.
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Pytanie nr 15

(Dotyczy Zatacznika nr 1A-1C do SIWZ — Opiséw przedmiotu zamdwienia)

Pytanie dot Zatgcznika 1A, 1B i 1C do SIWZ, Wsparcie aplikacyjne

W obecnej sytuacji epidemiologicznej prosimy o dopuszczenie mozliwosci przeprowadzenia
szkolenia aplikacyjnego zdalnie.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie nr 16

(Dotyczy Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia)

Pytanie dot SIWZ cze$¢ 6, pkt 6.2, I.p. 2 lit. B

Prosimy o dopuszczenie certyfikatéw starszych niz 3 lata od terminu sktadania ofert. Po
szkoleniu u producenta lub w osrodku szkoleniowym autoryzowanym przez producenta
wystawiany jest certyfikat potwierdzajgcy kompetencje inzyniera i nie jest wymagane
ponowne odbycie tego samego szkolenia - Zakres przeprowadzonego szkolenia jest
kompletny.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji brzmienia warunku udziatu w postepowaniu dotyczagcym
zdolnosci technicznej lub zawodowej, o ktérym mowa w punkcie 6.2.2.B Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamdwienia (strona nr 5 dokumentu) :

Byto :
Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa
Dotyczy Czesci postepowania nr 1-3
W tym zakresie Wykonawca musi wykazaé, ze :

B. Najpdzniej w chwili rozpoczecia realizacji zamodwienia bedzie dysponowat minimum
dwiema (2) osobami, ktére zostang skierowane do realizacji przedmiotowego zamoéwienia
(przy bezposredniej realizacji zamodwienia), posiadajagcymi minimum trzyletnie
doswiadczenie zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej objetej przedmiotem
zamodwienia oraz okreslone kwalifikacje zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej
objetej przedmiotem zamdwienia, potwierdzone dokumentem, tj. imiennym
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certyfikatem/dyplomem/zaswiadczeniem wystawionym w okresie nie wczesniejszym niz 3
lata przed terminem wyznaczonym na skfadanie ofert, przez podmiot prowadzacy
szkolenia od co najmniej 5 lat (przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert) z odbycia
szkolenia w zakresie serwisowania ww. aparatury medyczne;j.

Jest :
Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa
Dotyczy Czesci postepowania nr 1-3
W tym zakresie Wykonawca musi wykazaé, ze :

B. Najpdziniej w chwili rozpoczecia realizacji zamdwienia bedzie dysponowat minimum
dwiema (2) osobami, ktére zostang skierowane do realizacji przedmiotowego zamoéwienia
(przy bezposredniej realizacji zamodwienia), posiadajgcymi minimum trzyletnie
doswiadczenie zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej objetej przedmiotem
zamoéwienia oraz okres$lone kwalifikacje zawodowe w serwisowaniu aparatury medycznej

objetej przedmiotem zamdwienia, potwierdzone dokumentem, tj. imiennym

certyfikatem/dyplomem/zaswiadczeniem wystawionym w-ekresie-nie-wezesniejszym-niz-3
lata—przed—terminem—wyznaczonym—ha—skladanie—ofert; przez podmiot prowadzacy

szkolenia od co najmniej 5 lat (przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert) z odbycia

szkolenia w zakresie serwisowania ww. aparatury medycznej.

Pytanie nr 17

(Dotyczy Zatacznika nr 1B do SIWZ — Opisu przedmiotu zamdwienia)

Pytanie dot Zatgcznika nr 1B do SIWZ
Prosimy o potwierdzenie, ze zakres nie obejmuje dostawy Zzrédet promieniotwérczych.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy potwierdza ze zakres zamodwienia nie obejmuje dostawy zrodet
promieniotwdrczych.
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Pytanie nr 18

(Dotyczy Zatacznika nr 1B do SIWZ — Opisu przedmiotu zamoéwienia)

Pytanie dot Zatgcznika nr 1B do SIWZ - wsparcie aplikacyjne

Wymagany dostep do szkolen online jest dostepem odptatnym. Prosimy o weryfikacje, czy
taki dostep ma by¢ uwzgledniony w pakiecie dotyczacym aparatu PET .

Odpowiedz :
Zamawiajgcy nie bedzie wymagat dostepu do szkolen online dotyczgcych aparatu PET.

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci Zatacznika nr 1B do SIWZ poprzez wykreslenie
nastepujacej tresci :

Wsparcie aplikacyjne
(strona nr 2 i 3 dokumentu)

,Dostep do dedykowanego portalu edukacyjnego ze szkoleniami aplikacyjnymi w
szczegolnosci zawierajgcymi cykl szkolen CT, w trybie online, zapewniajagcym state
podnoszenie wiedzy pracownikéw Zamawiajacego. Wybrane szkolenie zakonczone testem
i wydaniem certyfikatu. Szkolenia z obstugi aparatu dla technikéw radiologii w tym w
szczegolnosci dzienne testy jakosci, tygodniowe testy jakosci, zarzadzanie bazg danych”

ZmianaSIWZnr1:

Zamawiajgcy zmienia termin sktadania i otwarcia ofert:
Byfto:
Termin sktadania: 11 stycznia 2021 r. do godz. 09:15.
Termin otwarcia: 11 stycznia 2021 r. o godz. 09:30.
Jest:

Termin sktadania: 26 stycznia 2021 r. do godz. 09:15.

Termin otwarcia: 26 stycznia 2021 r. o godz. 09:30.
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Zamawiajgcy informuje, ze udzielone wyjasnienia i zmiany Specyfikacji Istotnych Warunkdw
Zamowienia sg obowigzujgce. Na stronie internetowej postepowania zamieszczone zostaty
takze dokumenty postepowania, w ktérych w ramach udzielonych odpowiedzi konieczne

byto wprowadzenie zmian :
1) Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia;
2) Zatacznik nr 1A do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia (Cze$¢ postepowania nr 1);
3) Zatacznik nr 1B do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia (Cze$¢ postepowania nr 2);
4) Zatacznik nr 1C do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia (Czes$¢ postepowania nr 3);
5) Zatacznik nr 4A do SIWZ — Wzér umowy gtdwnej (Czes¢ postepowania nr 1);

6) Zatacznik nr 4D do SIWZ — Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych

osobowych.

Zamawiajacy jednoczesnie zawiadamia, iz wobec czynnosci podjetych przez Zamawiajgcego
w toku postepowania majg Panstwo prawo wnie$s¢ odwofanie w terminach i formie
okreslonej w Dziale VI rozdziat 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych.
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