
Regulamin korzystania z SmartPZP 
§ 1 Słownik pojęć 

1. Portal e-Usług SmartPZP - jest systemem przeznaczonym do przeprowadzania postępowań o udzielenie zamówienia publicznego 
w trybie ustawy Prawo zamówień publicznych.  

2. Dostawca Platformy e-Usług SmartPZP – PortalPZP Sp. z o.o. z siedzibą w Tarnobrzegu przy ul. Henryka Sienkiewicza 64 (39-400 
Tarnobrzego).  

3. Użytkownik – zdefiniowany w Portalu e-Usług SmartPZP użytkownik posiadający login i hasło do Portalu. 
4. Hasło - poufny ciąg znaków literowych, cyfrowych lub innych wprowadzanych do Portalu e-Usług SmartPZP. Każdy Użytkownik 

może zmienić w dowolnym czasie swoje hasło. Hasło umożliwia zalogowanie się do Portalu e-Usług SmartPZP i korzystanie z jego 
funkcjonalności. 

5. Administrator Podmiotu –  użytkownik wykonawcy posiadający rolę „Administrator podmiotu”. System automatycznie przydziela 
rolę administratora, pierwszej osobie rejestrującej konto dla firmy.  
§ 2 Zasady korzystania z SmartPZP 

1. Korzystanie z Portalu e-Usług SmartPZP jest możliwe tylko w celu obsługi zamówień publicznych przez wszystkie zainteresowane 
strony.  

2. Korzystanie z Portalu e-Usług SmartPZP dla Wykonawców jest bezpłatne. 
3. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody, wynikające z nieprawidłowości w działaniu systemu. Wyłącza się 

odpowiedzialność Dostawcy za utracone korzyści. 
§ 3 Warunki techniczne 

1. Portal e-Usług SmartPZP wskazuje następujące wymagania sprzętowe dla Wykonawcy: przeglądarka internetowa Internet 
Explorer 11 lub Firefox ver. 46 i późniejsze lub Chrome ver. 45 i późniejsze lub Opera ver. 37 i późniejsze, oprogramowanie Java 
ver. 1.8, podpis elektroniczny z kwalifikowanym podpisem elektronicznym dla osoby upoważnionej do założenia loginu i złożenia 
oferty. 

2. Dostawca wykorzystuje adresy IP użytkowników w celu weryfikacji zdarzeń aktywności użytkowników dla celów dowodowych 
oraz diagnozowania problemów związanych z pracą serwerów i analizą naruszeń bezpieczeństwa. Informacje te są łączone z 
danymi osobowymi użytkowników. 
§ 4 Zastrzeżenia 

1. Użytkownik ma prawo do korzystania z Portalu e-Usług SmartPZP zgodnie z Regulaminem, w szczególności do pobierania i 
wprowadzania danych, drukowania raportów, pod warunkiem nienaruszania praw autorskich oraz praw własności przemysłowej 
do znaków należących do PortalPZP. 

2. Żadna część serwisu nie może być w całości lub części kopiowana w celach komercyjnych, transmitowana elektronicznie lub w 
inny sposób modyfikowana, linkowana lub wykorzystana bez uprzedniej pisemnej zgody PortalPZP. 

3. PortalPZP zastrzega sobie prawo do modyfikacji Portalu w każdym czasie. Zmiany w regulaminie wchodzą w życie 30 dni po jego 
opublikowaniu.  Korzystając z Portalu użytkownik akceptuje w całości Regulamin. 

4. Użytkownik w każdej chwili ma dostęp do Regulaminu. W przypadku zmian wprowadzonych przez PortalPZP, system wymaga 
ponownej akceptacji regulaminu. 
§ 5 Wyłączenie odpowiedzialności 

1. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za korzystanie przez użytkownika systemu w sposób sprzeczny z postanowieniami 
Regulaminu. 

2. Dostawca może usunąć z Portalu dowolnego użytkownika systemu, jeśli zachodzi przesłanka korzystania z serwisu w sposób 
sprzeczny z postanowieniami Regulaminu, w szczególności gdy użytkownik podaje nieprawidłowe dane. Dostawca nie ponosi 
odpowiedzialności za treść informacji zamieszczonych w Portalu e-Usług SmartPZP przez Użytkowników.  

3. Użytkownicy korzystając z Portalu e-Usług SmartPZP akceptują fakt, że Dostawca nie odpowiadają za treści publikowane na 
Portalu. Za umieszczone treści w Portalu e-Usług SmartPZP odpowiada użytkownik. 

4. Dostawca zastrzega, iż wszelkie próby: nieuprawnionego uzyskania dostępu do informacji zapisanych w SmartPZP, przełamania 
lub ominięcia zabezpieczeń elektronicznych lub informatycznych, zniszczenia, uszkodzenia, usunięcia lub zmiany danych 
zapisanych w systemie oraz zakłócenia pracy Portalu, podejmowane przez osobę nieuprawnioną, będą zgłaszane organom ścigania 
na mocy prawa obowiązującego w Rzeczypospolitej Polskiej, w szczególności na mocy ustawy Kodeks karny. 
§ 6 Ochrona danych osobowych 

1. Użytkownik wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych zawartych w formularzu rejestracyjnym dla potrzeb 
związanych z uczestnictwem w postępowaniach o udzielenie zamówienia publicznego organizowanych na Portalu e-Usług 
SmartPZP prowadzonym przez Dostawcę, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. 
Nr 119, str. 1 z późn. zm.).  

2. Użytkownik ma możliwość modyfikacji swoich danych osobowych w każdym czasie. Dane dotyczące podmiotu 
modyfikuje administrator podmiotu.  

§ 7 Podpis elektroniczny 
 W postępowaniach prowadzonych w oparciu o przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych Użytkownik ma możliwość podpisu ofert 
opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym wydanym przez wszystkich dostawców podpisów kwalifikowanych. 
§ 8 Cookies 
SmartPZP używa tzw. plików cookies. Cookies to informacja tekstowa zapisywana przez serwer Dostawcy na komputerze użytkownika, 
którą serwer może odczytać przy każdorazowym połączeniu się użytkownika z tego komputera.  
 § 9 Okres obowiązywania Regulaminu 
Regulamin obowiązuje od 01 marca 2019 r. 


