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WYKONAWCY
ubiegajacy sie o zaméwienie publiczne

WYJASNIENIA TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg
nieograniczony na "Wykonywanie przegladow serwisowych oraz wykonywanie prac
niezbednych w celu utrzymania w ruchu serwisowanych urzadzen w kottowniach gazowych i
olejowych w obiektach UAM” — znak sprawy ZP/1615/U/20.

Zamawiajgcy, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, dziatajgc na podstawie
art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamowien Publicznych (t.j. Dz.U. z
2019 r. poz. 1843), przedstawia ponizej tre$é zapytan wraz z wyjasnieniami do Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia (zwanej dalej "SIWZ”):

Pytanie nr 1

Projekt umowy nie okresla waznego zagadnienia, jakim jest diagnoza przyczyn ewentualne;
awarii oraz jej usuwanie.

Prosze o okreslenie jak Zmawiajgcy zamierza rozliczaé sie z Wykonawca w nastepujgcym
zakresie:

- wezwanie Wykonawcy do awarii urzadzern kottowni generuje konieczno$é przyjazdu
technika serwisowego w celu sprawdzenia przyczyny awarii - czy Zamawiajacy przewiduje
odptatng realizacje opisanej ustugi?

- przeprowadzenie sprawdzenia przyczyny awarii z reguty jest podstawg do sporzadzenia
oferty na naprawe stwierdzonych usterek, obejmujgcej swoim zakresem koszt dostawy
nowych czesci zamiennych, robocizny bezposredniej oraz kosztéw dojazdu do obiektu.
Prosze o informacie w jaki spos6b Zamawiajacy zamierza uregulowaé powyzsze
zagadnienie?.

- proszg o podanie oczekiwanego przez Zamawiajgcego czasu reakcji Wykonawcy na
zgtaszane awarie.

Udzielenie odpowiedzi na powyzsze pytania ma znaczacy wptyw na kalkulacje ceny oferty.

Odpowiedz: ewentualne koszty prac dodatkowych wynikajacych z wykonania
podstawowego zakresu prac serwisowych, beda rozliczane na podstawie zlecenia
bedacego konsekwencja przedstawionego wczesniej kosztorysu. Sprawa dotyczy
réwniez przyjazdéw awaryjnych. Podczas przegladu serwisowego wszelkie usterki i
awarie nalezy wpisa¢ do protokotu po czym nalezy przygotowaé oferte terminowo
cenowa na usuniecie powstatych usterek. W przypadku dodatkowego zgtoszenia
telefonicznego lub mailowego awarii przez uzytkownika wszelkie koszty sgq osobno
rozliczanie. Czas reakcji na takie zgtoszenie to 24 godziny.
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