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O D P O W I E D Ź
na zapytania w sprawie Ogłoszenia o zamówieniu na usługi społeczne oraz zmiana treści Ogłoszenia 
Szanowni Państwo,
Uprzejmie informujemy, iż do Zamawiającego wpłynęła prośba o wyjaśnienie zapisu Ogłoszenia o zamówieniu na usługi społeczne i inne szczególne usługi prowadzone na podstawie art. 138o ustawy Prawo zamówień publicznych, na: Przeprowadzenie szkoleń certyfikowanych dla studentów/ek Wydziału Inżynierii Mechanicznej i Informatyki Politechniki Częstochowskiej w ramach projektu "Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Częstochowskiej",   spr. nr rej. ZP/US-03/20.

Treść pytań wraz z odpowiedziami jest następująca: 

Pytanie 1 dotyczy zad. 1 i 2
Zadanie 1: Certyfikowane szkolenie: "Projektowanie 2D w mechanice - pakiet szkoleń Autodesk"
Zadanie 2: Certyfikowane szkolenie: "Projektowanie 3D w mechanice - pakiet szkoleń Autodesk"
Prosimy o sprecyzowanie na bazie jakiego oprogramowania Autodesk należy wykonać w/w/ szkolenia:
AutoCAD, AutCAD Mechanical, Autdesk Inventor?

Odpowiedź
Zamawiający informuje, iż w zakresie zadania 1 i 2 szkolenia należy wykonać na programach AutoCAD lub Autodesk Inventor.
Pytanie 2
Czy szkolenie będzie zakończone egzaminem certyfikującym? Czy uczestnicy otrzymają wyłącznie certyfikat ukończenia szkolenia?

Odpowiedź
Tak, Zamawiający wymaga, aby szkolenie było zakończone egzaminem certyfikującym.

Pytanie 3
Państwo zapewniają salę szkoleniową, czy przewidują Państwo również catering? Czy organizacja cateringu zostaje po stronie Wykonawcy?

Odpowiedź
Zgodnie z informacją podaną w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia we wszystkich zadaniach Zamawiający udostępni sale bezpłatnie. 
Catering nie wchodzi w zakres przedmiotu zamówienia.

Pytanie 4
Czy dopuszczają Państwo w wykazie usług przedstawienie normy ISO 45001/ OHSAS 18001 zamiast PN-N 180001? 

Odpowiedź
Zamawiający dopuszcza normę ISO 45001/OHAS 18001 jako normę równoważną.

Pytania  dotyczące umowy paragraf 7 „Przetwarzanie danych osobowych”:
(od pyt. 5 do 9)
Pytanie 5
3.3 Podmiot przetwarzający nada upoważnienia do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.  - Czy wystarczą nasze upoważnienia czy powinny być przygotowane pod tę konkretną umowę?

Odpowiedź
Wystarczą upoważnienia Wykonawcy, ale z zakresów tych upoważnień powinno wynikać, że osoby którym je nadano będą uprawnione do przetwarzania danych osobowych w zakresie danych powierzonych przez Administratora w ramach szkolenia.




Pytanie 6

4. Prawo kontroli
Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 3-dniowym uprzedzeniem. – proponujemy 7 dni.
Odpowiedź
Zamawiający dokonuje zmiany zapisów w Projekcie umowy w § 7 pkt. 4.1, w następujący sposób:
Było:
„Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 3-dniowym uprzedzeniem.”
Jest:
„Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 7-dniowym uprzedzeniem.”
Pytanie 7
Podmiot przetwarzający usunie stwierdzone podczas kontroli uchybienia w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 5 dni roboczych. – proponujemy 7 dni.
Odpowiedź
Zamawiający dokonuje zmiany zapisów w Projekcie umowy w § 7 pkt. 4.2, w następujący sposób:
Było:
„Podmiot przetwarzający usunie stwierdzone podczas kontroli uchybienia w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 5 dni roboczych.”


Jest:
„Podmiot przetwarzający usunie stwierdzone podczas kontroli uchybienia w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni roboczych.”
Pytanie 8
1. Obowiązki podmiotu przetwarzającego 
0. (…) Odpowiedzialność podmiotu przetwarzającego obejmuje także zwrot na rzecz Administratora pełnej wysokości nałożonych na niego odszkodowań, grzywien i kar administracyjnych. – proponujemy zmianę zapisu na następujący: „Każda ze Stron odpowiada za szkody wyrządzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy, zgodnie z przepisami Rozporządzenia i Kodeksu cywilnego.”

Odpowiedź
Zamawiający dokonuje zmiany zapisów w Projekcie umowy w § 7 pkt. 3.8, w następujący sposób:

Było:
„Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, w tym niezgodnie z celem powierzenia przetwarzania danych i obowiązującymi przepisami, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. Podmiot przetwarzający odpowiedzialny jest w tym przypadku za wszelkie szkody poniesione przez osoby trzecie i Administratora. Odpowiedzialność podmiotu przetwarzającego obejmuje także zwrot na rzecz Administratora pełnej wysokości nałożonych na niego odszkodowań, grzywien i kar administracyjnych.”

Jest:
„Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, w tym niezgodnie z celem powierzenia przetwarzania danych i obowiązującymi przepisami, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. Podmiot przetwarzający odpowiedzialny jest w tym przypadku za wszelkie szkody poniesione przez osoby trzecie i Administratora. Każda ze Stron odpowiada za szkody wyrządzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy, zgodnie z przepisami Rozporządzenia i Kodeksu cywilnego.”

Pytanie 9
1. Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
0. Administratorowi będą przysługiwały uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia bezpośrednio wobec podwykonawcy (subprocesora). - Nie jest to możliwe. Nie jest to zgodne  z  RODO – jeżeli to są nasi procesorzy – my mamy prawo do ich kontroli i możemy wyniki takiej kontroli Państwu przekazać. My odpowiadamy za swoich procesorów zgodnie z RODO.

Odpowiedź
Zamawiający dokonuje zmiany zapisów w § 7 Projektu umowy poprzez usunięcie pkt. 5.3 niniejszego paragrafu.  

Pytanie 10
w odpowiedzi na ogłoszony przetarg na usługę szkoleniową pt.: "Kurs auditora wewnętrznego zintegrowanego systemu zarządzania ISO 9001, 14001, PN – N 18001", dla studentów/studentek Wydziału Inżynierii Mechanicznej i Informatyki Politechniki Częstochowskiej, pozwalam sobie zwrócić Pani uwagę na fakt, iż zamówione przez Państwa certyfikaty staną się już w przyszłym roku częściowo nieaktualne. Otóż, polska norma PN-N-18001 jest zastępowana przez międzynarodową normę ISO 45001.
Odpowiedź
Zamawiający dopuszcza normę ISO 45001/OHAS 18001 jako normę równoważną.
Pytanie 11
Chciałbym zapytać jakie programy Autodesk są brane pod uwagę dla cz 1 i cz 2 ?
Odpowiedź
Zamawiający informuje, iż w zakresie zadania 1 i 2 szkolenia należy wykonać na programach AutoCAD lub Autodesk Inventor.

Ponadto Zamawiający dokonuje zmiany zapisów w Projekcie umowy w § 7,                                w  następujący sposób: 
§ 7 pkt. 1.1 Projektu umowy
Było:
„Zamawiający jako administrator powierza Wykonawcy jako podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej: Rozporządzenie dane osobowe: imiona i nazwiska pracowników Zamawiającego, ich numery telefonu i adresy e-mail, imiona i nazwiska uczestników szkolenia ……………………………/inne - wymienić jakie/ do przetwarzania na zasadach określonych w niniejszym paragrafie umowy, w celu prawidłowego wykonywania czynności objętych umową.”
Jest:
„Zamawiający jako administrator powierza Wykonawcy jako podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej: Rozporządzenie dane osobowe: imiona i nazwiska uczestników szkolenia do przetwarzania na zasadach określonych w niniejszym paragrafie umowy, w celu prawidłowego wykonywania czynności objętych umową.”
§ 7 pkt. 6.2 Projektu umowy
Było:
„Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody pod rygorem nieważności Administratora danych w innym celu niż wykonanie, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa.”
Jest:
„Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa.”

Zamawiający zgodnie z pkt. 8.7 Ogłoszenia o zamówieniu na usługi społeczne dokonuje zmiany treści tego Ogłoszenia w zakresie wskazanym powyżej.

W załączeniu zmieniony Projekt umowy.
  Kanclerz
                                                                                               Politechniki Częstochowskiej
dr inż. Arkadiusz Kociszewski
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