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Odpowiedzi na pytania,
modyfikacja Ogloszenia o zamoéwieniu

Szanowni Panstwo,

Zamawiajgcy, w postepowaniu prowadzonym w zwigzku z art.138 o ust.1 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), w przedmiocie:
Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym izagranicznym dla Specjalistycznego
Zespotu Opieki Zdrowotnej nad Matka i Dzieckiem w Poznaniu, zgodnie zrozdz. VI pkt. 9)
przekazuje tres¢ zapytan.

Treé¢ zapytan jest nastepujaca:
Pytanie nr 1: Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia — ust. 2 pkt. 1A oraz Zalacznik
nr 3 do Ogloszenia o zamoéwieniu dla czesci 1 - dotyczy przesyiek w obrocie
krajowym.
Od 1 kwietnia 2019 r. obowigzuje nowy cennik ustug powszechnych zatwierdzony przez
Prezesa Komunikacji Elektronicznej, do stosowania kitdrego wobec swoich klientéw,
Wykonawca jako operator wyznaczony, jest zobowiazany. Zasadniczg zmiang w Cenniku
ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym jest zmniejszenie liczby pozycji
cennikowych, z dotychczasowych 12 do 6. Ma to na celu uproszczenie oraz zapewnienie
wiekszej przejrzystosci. Dotychczas, cena ustugi listowe] w obrocie krajowym uzalezniona
byta od nastepujacych parametrow:
-masa (trzy podziaty wagowe: do 350g, ponad 350g-1000g; ponad 1000g-2000g),
-gabaryt (dwie wielkosci przesyitki-A i B),
-kategoria czasu doreczenia {Ekonomiczna i Priorytetowa).
W aktualnym cenniku zrezygnowano z gabaryiéw A i B wprowadzono nowe formaty dla
przesviek listowych w obrocie krajowym. Cena ustugi listowej nierejestrowanei, poleconej i
wartosciowe| uzalezniona jest gléwnie od dwdch parametréw:
-kategoria czasu doreczenia (Ekonomiczna i Priorytetowa).
~format przesytek:
S-maksymalny wymiar koperty C5 (162 x 229 x 20 mm) do 500g,
M-maksymalny wymiar koperty C4(229 x 324 x 20 mm) do 1000g,
L-ponad wymiar koperty C4, (suma wymiardw nie moze przekroczy¢ 900mm,
przy czym dtugosc nie moze byé¢, wieksza niz 600mm)-do 2000g.
W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie z prosbg o dostosowanie zapisow
zamowienia do nowego sposobu okreslenia rozmiaru przesytek oraz dokonanie
odpowiednich zmian w formularzu cenowym. Pozostawienie zapisow w formacie obecnej nie
daje Wykonawcy mozliwosci wycenienia pozycji z najkorzystniejszym dla Zamawiajgcego
wariancie cenowym. Obecnie przesytki okreSlone przez Zamawiajacego jako gabaryt A
wycenione zostang zgodnie z formatem L. Taki sposob wyceny przesylek, moze w sposéb
sztuczny zawyzyé wartos¢ Zamowienia, a tym samym zaktoci¢é konkurencyjnosé oferty
Wykonawcy. W przypadku wptyniecia w postepowaniu wytacznie oferty Wykonawcy, wycena -
zgodna z charakterystykg przesylek wskazang przez Zamawiajgcego moze doprowadzi¢ do
znacznego przekroczenia budzetu Zamawiajacego, co w konsekwencji moze skutkowaé
uniewaznieniem postepowania.
Odpowiedz: Zamawiajacy dokonal stosownej modyfikacji formularza cenowego
i szczegotowego opisu przedmiotu zaméwienia.

Szpital $w. Jozefa Szpital dw. Jozefa Szpital dw. Rodzny
ul. Krysiewicza 7/8 ul. Nowowiejskicgo 56/58 ul. Jarochowskicgo 18
61-825 Pounan 60-734 Pozaan 60-235 Poznan
rel. 61 850 62 00 tel. 618524491 rel. 61 8665012

fax. 61 85298 06 fax. 01 8662324



Pytanie nr 2: Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia — ust. 2 pkt. 2 oraz Zatgcznik

nr 3 do Ogtoszenia o zamoéwieniu dla czesci 2

Zamawiajacy w Szczegdtowym opisie zamdwienia dla przesytek niepowszechnych wskazuje

Strefe A i B.

Wykonawca informuje, ze dorecza przesylki bez podziatu na strefy A i B przy zachowaniu

nastepujgcych termindw:

- przewidywany termin doreczenia przesyiki standardowej — dnia nastepnego po dniu

nadania o ile przesytka zostata nadana do godziny granicznej ( w placéwkach wykonawcy w

dni robocze do 15:00 , w miastach wojewddzkich przesyiki przyjete w siedzibie klienta za

posrednictwem kuriera do godz. 17:00),

- gwarantowany termin doreczenia przesyiki standardowe] — do drugiego dnia po dniu

nadania o ile przesytka zostata nadana do godz. granicznej

z zastrzezeniem , Ze dla przesyiki niestandardowej doreczenie przesyiki nastgpi do

czwartego dnia roboczego.

Czy przedstawione zasady realizacji ustug niepowszechnych spelniajg oczekiwania

Zamawiajgcega?

Odpowiedz: TAK.

Pytanie nr 3: Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia — ust. 2 pkt. 2 oraz Zalacznik

nr 3 do Ogloszenia o zamowieniu dla czesci 2

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wystgpienia przesytki z ustuga dodatkowa ,Przesyika

niestandardowa” .

Wykonawca definiuje w sposéb nastepujacy ,przesytke niestandardowg™

a) wymiary wynoszgce 250 cm <(dtugoscét+szerokosé+wysokose),=300 cm, przy czym
najwiekszy wymiar {dtugos$¢) nie moze przekroczyé 150 cm,

b} wymiary wynoszace (diugos$é+szerokosé+wysokosé), =250 cm , przy czym najwiekszy
wymiar (dtlugos¢) nie moze przekroczyé 150 cm, ktéra posiada:

— nieregularne ksztaity, w tym przesyiki, ktére nie sg zapakowane w opakowanie
bedsgce prostopadioscianem, lub- elementy wystajace poza jej regularny obrys, lub

— sktadajgce sie z dwdch odrebnych czesci, pofaczonych w jedna nieregularng catosc
{np. za pomoca folii stretch, tasmy),

c) ksztalt owalny, okragty, cylindryczny ( np. tuba, rulon, watek z tkaning) z wylgczeniem
opon, ktorych zasady prawidiowego pakowania i klasyfikowania Wykonawca okresia
odrebnymi przepisami za wyjatkiem przesytek , ktdérych opakowanie stanowi koperta
foliowa( zwana inaczej foliopakiem) lub koperta z wypetnieniem ( tzw. koperta bagbelkowa)
o maksymainych wymiarach 55 cmx45 cm.

Majgc réwniez na uwadze powyzsze i prawidiowa wycene przesylek niestandardowych
Wykonawca wnosi o ujecie ich w Zataczniku nr 3 do Ogloszenia o zaméwieniu dla czesci 2
w podziale na przedzialy wagowe.
Odpowiedz: Zapis usunieto.
Pytanie nr 4: Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia — ust. 3 pkt. B ppkt. 3
Wykonawca wnosi o wyjasnienie jak rozumie¢ wskazany zapis w kontekécie obowigzkéw
Wykonawcy?
Odpowiedz: Zapis usunieto.
Pytanie nr 5: Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia — ust. 3 pkt. B ppkt. 8
Z uwagi na korzystanie przez Zamawiajgcego z procedur zarezerwowanych dia Kodeksu
postgpowania administracyjnego, Wykonawca wnioskuje o zmiane wskazanych zapiséw na
nastepujgcg tresé: ,Wykonawca dostarczaé bedzie do siedziby Zamawiajgcego bezptatne
druki zwroinego potwierdzenia odbioru (ZPO) dla przesytek krajowych i zagranicznych
nadawanych na zasadach ogéinych natomiast w odniesieniu do przesylek nadawanych na
zasadach specjalnych Zamawiajgcy bedzie korzystat z wiasnhych drukdw potwierdzenia
odbioru”.
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Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje stosownej modyfikacji zapisu z ust. 3 pkit. B ppkt. 8
z Szczegblowego opisu przedmiotu zamoéwienia. Przedmiotowy zapis otrzymuje brzmienie:
Wykonawca dostarcza¢ bedzie do siedziby Zamawiajgcego bezptatne druki zwrotnego
potwierdzenia odbioru (ZPO) dla przesytek krajowych i zagranicznych nadawanych na
zasadach ogoéinych natomiast w odniesieniu do przesylek nadawanych na zasadach
specjalnych Zamawiajgcy bedzie korzystat z wiasnych drukéw potwierdzenia odbioru”.
Pytanie nr 6. Szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia — ust. 3 pkt. B ppkt. 9
Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzyé
Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesylek w wyznaczonym
dniu i czasie.”

Uwzgledniajac fakt, iz Zamawiajacy nie ujgt w przedmiocie zaméwienia ustugi odbioru
korespondencji z jego siedziby (brak zapisu w ogtoszeniu, umowie, formularzu cenowym),
Wykonawca wnioskuje o wykreslenie ppkt. 9 w catosci.

Odpowied?: Zamawiajacy wykresla z ww. ppkt. i dokonuje stosownej modyfikacji
zatacznika Nr 1 do Ogloszenia o zamdwieniu — szczegblowy opis przedmiotu
zamowienia.

Pytanie nr 7: Zalacznik nr 3 do Ogloszenia o zamoéwieniu

Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy wypetniajac Zatgcznik nr 3 wskazaé ceny jednostkowe
netto wylgcznie dla pozycji, w ktérych Zamawiajacy podat ilosé zamawianych ustug, czy we
wszystkich pozycjach formularza cenowego?

Odpowiedz: Prosimy o podanie cen zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

Pytanie nr 8: Zalacznik nr 3 do Ogloszenia o zaméwieniu dla czesci 1

Zamawiajacy nie okreslit szczegotowo o jaki rodzaj ustugi chodzi, zaé Wykonawca moze sie
tylko domysli¢, ze chodzi o Potwierdzenie odbioru. Wykonawca wnosi o doprecyzowanie
ustugi w wierszu 101 Zatgcznika nr 3 czesé 1 - wersja elekironiczna excel.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje stosownej modyfikacji Zatacznika Nr 3 do
Ogtoszenia 0 zamdwieniu — formularz cenowy.

Pytanie nr 9: Zalacznik nr 3 do Ogloszenia o zaméwieniu dla czesci 2

Zamawiajacy nie okreslit szczegdtowo pozycji zwrotu przesylek. Majac na uwadze
prawidlowg wycene Wykonawca zwraca sie z prosbg o dokonanie zmian w formularzu
cenowym poprzez wyspecyfikowanie wagi przesylek, ktére bedg zwracane. Pozostawienie
zapisbw w obecnej formie nie daje Wykonawcy mozliwosci wycenienia pozycji
w najkorzystniejszym dla Zamawiajgcego wariancie cenowym.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje stosownej modyfikacji Zaigcznika Nr 3 do
Ogtoszenia o zamoéwieniu — formularz cenowy.

Pytanie nr 10: Zalacznik nr 6 do Ogloszenia o zaméwieniu — umowa §1 pkt. 9
Wykonawca zatrudnia (wg stanu na koniec wrzesnia ) blisko 59,5 tys. pracownikow
z obszardw dotyczgcych przyjmowania, transportu i doreczania przesylek oraz reklamagii
czyli takich, kiérzy potencjalnie mogg realizowaé czynnosci w zakresie wykonania
przedmiotu umowy. W tej grupie wskaznik zatrudnionych na podstawie umowy o prace
w przeliczeniu na pefen etat wynosi znaczaco ponad 90%. W niewielkiej czesci zatrudnienie
opiera si¢ o umowy cywilno-prawne — m.in. dla zapewnienia ciagtosci obstugi klientow
zarowno w miejscach ich siedzib, jak i w placéwkach operatora, w przypadku czasowych
nieobecnosci pracownikdéw przebywajgcych na zwolnieniach chorobowych czy urlopach. Co
wiecej ,prace objete przedmiotowym zamowieniem” bedg wykonywaé réwniez pracownicy
narodowych operatoréw pocztowych krajow, do ktorych Zamawiajacy bedzie wysytat swoje
zagraniczne przesyiki pocztowe.

Uwzgledniajgc powyzsze Wykonawca proponuje sformutowanie wymogu zatrudnienia
w opisane] powyzej grupie zawodowej ze wskazaniem wymaganego przez Zamawiajgcego
% zatrudnienia na podstawie umowy o prace w przeliczeniu na pefen etat, w odniesieniu do
pracownikow wykonujgcych czynnosci w zakresie przesytek przyjmowanych do obrotu
krajowego.
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Odpowiedz: Zamawiajacy podirzymuje zapisy zawarte w zalgczniku Nr 6 do
Ogloszenia o zamowieniu — wzér umowy.
Pytanie nr 11: Zalacznik nr 6 do Ogloszenia o zaméwieniu — umowa §3 pkt. 9
Wykonawca wnosi o ujednolicenie zapisdw dotyczacych terminu ptatnosci faktury zgodnie
z Opisem Przedmiotu Zaméwienia pkt D, 3, e) — gdzie Zamawiajacy wskazuje termin zaptaty
— 21 dni od daty wystawienia faktury.
Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje stosownej modyfikacji pkt D 3 lit. ) Zatgcznik nr 1
do Ogloszenia o zamodwieniu, ktéry otrzymuje brzmienie: ,naleznosci wynikajace
z faktur VAT Zmawiajacy regulowaé bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze,
w terminie 21 dni od otrzymania przez Zamawiajacego faktury VAT".
Pytanie nr 12: Zalgcznik nr 6 do Ogloszenia o zamoéwieniu — umowa - §4 pkt. 6
Wykonawca zwraca uwage, ze okreslenie ,za kazdg niewykonang czynno$é w odniesieniu
do ustug okreslonych w formularzu cenowym przez okres realizacji umowy” jest bardzo
szerokie, nieprecyzyjne i moze skutkowaé wnioskiem Zamawiajgcego o wyptacenie kary
umownej za nawet niskiej szkodliwosci incydentalne zdarzenia. Uwzgledniajgc fakt, ze
przepisy prawa precyzyjnie okreslaja odpowiedzialno§¢ odszkodowawczg operatora
poczitowego Wykonawca proponuje poprzestaé na odwotaniu sie do tychze przepiséw, co
Zamawiajgcy uczynit w § 4 pkt 5.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o wykreslenie z § 4 tresci pkt 6.
Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje stosownej modyfikacji zapisu § 4 ust. 6 wzoru
umowy poprzez wykreslenie ust. 6 ww. paragrafu.
Pytanie nr 13: Zalacznik nr 6 do Ogloszenia o zaméwieniu — umowa - §4 pkt. 7
Uwzgledniajac tre$é pytania 10 Wykonawca wnioskuje o wykreslenie kary wskazanej w §4,
pkt 7. '
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w zalgczniku Nr 6 do
Ogfoszenia o zamoéwieniu — wzor umowy.
Pytanie nr 14: Zalacznik nr 6 do Ogloszenia o zamoéwieniu — umowa - §5 pkt. 3
Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia ustug
pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustalad
cen za Swiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo
pocztowe wyznaczajg Scisty rezim ustalania optat za Swiadczenie powszechnych ustug
pocziowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej
w wyniku rozstrzygnigcia przedmiotowego postepowania, zwiaszcza wigzace] strony
w dituzszym okresie czasu, wykonawca realizujgc zamoéwienia w cenach wynikajacych
z formularza, zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych usitug pocztowych
Z naruszeniem przepisdw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze
cywilnego, czy antymonopolowego.
Uwzgledniajgc powyzsze Wykonawca wnosi o dodanie zapiséw poprzez dopisanie ppkt. f)
umozliwiajgcych zmiane cen przesylek (. podwyzszenie lub ich obnizenie) frybem
przewidzianym w zapisach Ustawy Prawo Pocztowe w nastepujacym brzmieniu:
f) zmiany Cennika Ustug Powszechnych w trybie przewidywanym w Ustawie Prawo
Pocztowe po zatwierdzeniu przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.
Odpowied?: Zamawiajacy dokonuje stosownej modyfikacji zapisu § 4 ust. 7 wzoru
umowy poprzez dodanie [it. f} w brzmieniu: zmiany Cennika Ustug Powszechnych
w trybie przewidywanym w Ustawie Prawo Pocztowe po zatwierdzeniu przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.
Pytanie nr 15: Zalacznik nr 6 do Ogloszenia o zamoéwieniu - umowa §6 pkt 2 RODO
i Zatacznik nr 3 do umowy . _ :
Wykonawca wnioskuje o usuniecie wskazanych zapiséw. Uzasadnienie:
Wykonawca jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. Prawo pocztowe, ij. przedsiebiorca uprawnionym do wykonywania
dziatalnosci pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatoréw pocztowych. Zgodnie z
dyspozycjg art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objete tajemnica pocztowa moga byé
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zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub
udostepniane tylko wowczas, gdy czynnosci te dotyczg swiadczonej ustugi pocztowej albo sg
jei niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrebne stanowig inaczej.

Legalnos¢ przetwarzania danych przez Wykonawce jest zapewniona poprzez wypetnienie
dyspozycji art. 6 ust. 1 Ilit. ¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swohodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie jest niezbedne do wypemienia obowigzku
cigzgcego na administratorze (w zwiazku z ustawg Prawo Pocztowe).

Wykonawca w momencie przekazania mu danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi,
staje sig administratorem tych danych (decyduje ¢ sposobach przetwarzania przekazanych
danych) - podpisywanie umowy powierzenia, a takze przyjmowanie dodatkowych
obowigzkow nastgpi bez podstawy prawnej.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje stosownej modyfikacji zalacznika Nr 6 do
Ogtoszenia do zamoéwienia, w nastepujacy sposob: § 6 ust. 2 ofrzymuje brzmienie:
W trakcie realizacji Umowy Wykonawca bedzie przetwarzal dane osobowe,
udostgpniane mu w celu $wiadczenia ustug pocztowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
ciazacego na administratorze (w zwigzku z ustawa Prawo Pocztowe).

Zamawiajacy w zwigzku z zadanymi pytaniami dokonuje modyfikacji nastgpujgcych
dokumentow:
- Zalgeznik Nr 1 do Ogloszenia o zaméwieniu — Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia,
- Zatacznik Nr 3 do Ogloszenia o zamdwieniu — Formularz cenowy;
- Zatgcznik Nr 6 do Ogloszenia o zamdwieniu — wzor umowy.

Tres¢ modyfikacji zostala zaznaczona przez Zamawiajgcege na czerwono. Dokonana
modyfikacja ogtoszenia o zamowieniu jest wigzaca dla wszystkich wykonawcow i nalezy jg uwzgledni¢
przy skiadaniu ofert.

Z powazaniem

Sprawe prowadzi: Katarzyna Gracz, tel. + 48 61 850 62 21, e-mail: katarryna.aracz@szoz.pl, Karolina Hetmanowska-Prentke,
+48 61 860 62 95, karolina.prentke@szoz.pl, zampub@szoz.pl
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