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ODPOWIEDZ
na zapytania w sprawie SIWZ

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz do Zamawiajgcego wptyneta prosba o wyjasnienie zapisu
specyfikaciji istotnych warunkéw zamowienia, w postepowaniu prowadzonym na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamoéwien Publicznych (t.j. Dz. U. z
2018 r. poz. 1986) w trybie przetarg nieograniczony, na Swiadczenie z prawem opcji:
ustug telefonii komoérkowej oraz ustug Internetu mobilnego oraz dostawa fabrycznie
nowych telefonéw komérkowych w ramach éwiadczonej ustugi wraz z niezbednymi
akcesoriami. Tre$¢ wspomnianej prosby jest nastepujaca:

Pytanie 1.
Zatacznik Nr 5 SIWZ — wz6r umowy — czy W przypadku wyboru oferty Wykonawcy

prowadzgcego dziatalnos¢ w formie spotki akcyjnej, cze$¢ komparycyjna Umoéw poswiecona
Wykonawcy, bedzie obejmowa¢ wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh?

Odpowiedz nr 1: Tak, w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego
dziatalnoéé w formie spotki akcyjnej, czesé komparycyjna Uméw poswiecona
Wykonawcy, bedzie obejmowac wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Pytanie nr 2.

Zatacznik Nr 5 SIWZ — wzor umowy, zgodnie z trescig postanowien § 9, ust 5 - Zamawiajgcy
naliczy kary umowne je$li w terminie 30 dni od daty zdarzen Wykonawca nie wykaze, iz nie
ponosi winy za wystgpienie zdarzenia na podstawie ktérego zobowigzany jest do zaptaty
kary umownej. Majac na uwadze postanowienie umowne Wykonawca zwraca sie o
doprecyzowanie, poprzez dookreslenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
negatywne skutki, jezeli zostaty spowodowane dziataniem Sity Wyzszej, wylaczng wing
Zamawiajacego lub osoby trzeciej, za ktorg Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci. Czy
Zamawiajacy doprecyzuje zapisy SIWZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na takie doprecyzowanie

Pytanie nr 3.

Zatacznik Nr 5 SIWZ — wz6r umowy - Wykonawca zwraca si¢ 0 rozwazenie uzupetnienia
treéci postanowien 8 9 poprzez wskazanie, ze ,Maksymalna taczna wysoko$c kar umownych
naliczona na podstawie § 9, ust 2, ust 3, ust 4 umowy nie przekroczy 20 % wartosci fgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie”. Wskazanie maksymalnej wysokosci kar
umownych w ocenie Wykonawcy ma uzasadnienie z tego wzgledu, iz umozliwia oceng
ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacjag umowy. Nadto w przypadku, gdyby
Zamawiajgcy nie uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokoéci kar umownych do
proponowanej wysokosci 20% wartosci Umowy brutto, Wykonawca zwraca sie o wskazanie
innej wartoéci procentowej, bowiem kary umowne winny stuzy¢ zabezpieczeniu terminowego
i nalezytego wykonania prac, jednak nie powinny stanowié nadmiernego obcigzenia dla
wykonawcy.

Czy Zamawiajacy doprecyzuje zapisy SIWZ?
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Odpogvigdi:: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie maksymalnej tagcznej
wartosci kar umownych .

Pytanie nr 4.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie w § 9, ust 7 umowy zapisu ,Strony
zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeftniajgcego przenoszgcego
wysoko$¢ zastrzezonej kary na zasadach ogéinych, poprzez wskazanie, ze fgczna wysokosc
odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy™?
Wykonawca zwraca uwage, ze wskazanie maksymalnej wysokoéci odszkodowania
umozliwia Wykonawcy oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na uzupetnienie zapisu § 9, ust 7.

Pytanie nr 5.

W zwiazku z trescig § 9, ust. 6 umowy ,Zaptata kar umownych bedzie dokonywana na
podstawie wystawionych przez Zamawiajgcego not obcigzeniowych i bedzie ptatna w ciggu
30 dni od dnia wystawienia noty”.- Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ewentualne
naliczenie kar umownych poprzedzone bedzie postepowaniem, ktére potwierdzi zasadnos¢
naliczania kar umownych. Powyzsze wynika z okolicznosci,
ze kara umowna powinna przystugiwa¢ Zamawiajacemu tylko i wytgcznie w przypadku, gdy
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastgpito z winy Wykonawcy, co w
praktyce oznacza koniecznos¢ istnienia procedury, w toku ktérej Strony maja mozliwos¢
przedstawienia swojego stanowiska. Czy Zamawiajgcy doprecyzuje zapisy SIWZ?

Odpowiedz. Zasady naliczania kar umownych sa uregulowane w § 9 umowy w sposob
wyczerpujacy.

Pytanie nr 6.

Zatacznik A OPZ pkt V ppkt 2 - poniewaz Zamawiajacy wie jakie modele chce otrzymac
wprowadzajac je jako modele wzorcowe wnosimy O usuniecie zapisu dotyczgcego
dostarczenia po 1 szt. kazdego typu telefonu okreslonego w umowie. Jezeli Zamawiajacy nie
wyrazi zgody czy Wykonawca ma rozumie¢, ze Zamawiajacy kupi te telefony po cenach z
cennika dla Klienta Biznesowego w cenie poza promocjg i bez aktywacji. Informujemy iz
dostarczone telefony zaproponowane w umowie s3 nowymi telefonami fabrycznie
zapakowanymi i ich otwarcie spowoduje brak mozliwosci ich sprzedazy. Czy Zamawiajacy
doprecyzuje zapisy SIWZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca najpozniej w terminie do 7 dni
roboczych od dnia podpisania umowy dostarczy po 1 szt. Z kazdego typu telefonu
okreslonego w umowie do ogladu przez Zamawiajacego jedynie w przypadku
zaoferowania aparatow telefonicznych innych niz podane przez Zamawiajacego
przyktadowe typy aparatéow telefonicznych. Zamawiajacy nie kupuje tych telefonow
poniewaz dostarczane sa one jedynie do ogladu.

Pytanie nr 7.

Zatacznik A OPZ pkt VI ppkt 1. - poniewaz to nie Wykonawca jest gwarantem sprzetu a
producent i gwarancja wazna jest tylko z poprawnie wystawionym dowodem zakupu (faktura)
wnosimy o zmiane zapisu iz biegnie ona od dnia wystawionej poprawnej faktury a nie
protokotu odbioru. Czy Zamawiajgcy zmodyfikuje zapisy SIWZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wyzej wymienionego
zapisu SIWZ, poniewaz gwarantem sprzetu jest Wykonawca — zgodnie z pkt VI ppkt. 1,
Zatacznika A do SIWZ (OPZ2)




Pytanie nr 8.

Zachznik_ A OEZ pkt V p_pkt 11. - w zwigzku z wymogiem zapewnieni w pky VI. Ppkt 1
gwarancji wnosimy o usunigcie zapisu. Czy Zamawiajgcy zmodyfikuje zapisy SIWZ?

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 9.

Zatacznik A ORZ pkt VI ppkt 6. - wnosimy o zmiane zapisu na przyjmowanie zgtoszen przez
catg dobe w dni robocze. Czy Zamawiajacy zmodyfikuje zapisy SIWZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 10.

Zatgcznik A OPZ pkt VII ppkt 1 Grupa 2 c¢) d) e) f) - wnosimy o usuniecie wymagan w tych
punktach, informujemy iz nie zrozumiate i nie mozliwe dla Wykonawcy jest ustawienie
restrykcji na numerach tylko do Biznes Grupy przy réwnoczesnym wymogu zapewnienia
gli&uzt,? sms, mms zaréwno w kraju jak i w roamingu. Czy Zamawiajgcy zmodyfikuje zapisy

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy wymaga dla Grupy 2 w ramach Grupy biznesowej (obejmujacej
wszystkie telefoniczne karty SIM Zamawiajacego objete niniejszym postepowaniem)
bezptatne potaczenia glosowe i SMS na terenie Polski natomiast wskazanymi
restrykcjami winny byé objete pozostate numeru (nie nalezacy do Grupy biznesowej)

Pytanie nr 11.

Zatacznik A OPZ pkt V ppkt 2. - w zwigzku z tym iz w kazdej z grup wystepuje znaczaca
roznica ceny miedzy najtanszym i najdrozszym modelem, i tak w Grupie | miedzy
wymaganym najtanszym (Samsung Galaxy S9) i najdrozszym (Samsung Galaxy Note 9)
aparatem moze wynosi¢ nawet kilkaset ztotych (wedtug cen z ceneo nawet o 884 zt brutto),
celem rzetelnego oszacowania oferty wnosimy o podanie doktadnych iloci telefondw jakie
Zamawiajacy bedzie zamawiat z posréd wymaganych w danej Grupie. Informujemy iz w tej
chwili nie znajac tych ilosci Wykonawca zawyza koszty oferty poniewaz musi do niej policzy¢
najdrozszy telefonéw Grupie | i najdrozszy w Grupie Il. Czy Zamawiajacy doprecyzuje zapisy
SIWZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ jaki telefon wybierze
uzytkownik dlatego tez nie jest w stanie podac doktadnych ilosci telefonéw jakie
bedzie zamawiat sposrod wymaganych w danej Grupie.

Pytanie nr 12.

Czy Zamawiajgcy doprecyzuje zapisy dotyczace bezptatnych potgczen z Biurem Obstugi
Klienta, jak tylko potaczenia *456 (510 456 456) sg potgczeniami bezptatnymi, natomiast, np.
*600, 510 600 600 s3 ptatne.?

Odpowiedz: Zmawiajacy wyraza zgode, aby Wykonawca zapewnit 1 bezptatny numer
do potaczeni z Biurem Obstugi Abonenta, pozostate numery powinny byé¢ ptatne wg
cennika.

Pytanie 13.

Czy Zamawiajgcy zgodzi sig na wydtuzenie terminu skiadania ofert co najmniej o trzy dni
kalendarzowe, minimum do dnia 30 sierpnia 2019r.? Wniosek Wykonawcy podyktowany jest
nalezytym przygotowaniem oferty w przedmiotowym postepowaniu, Wykonawca musi




przeprowadzi¢ analiz¢ wymagan opisanych w SIWZ. Wymagania okreslone w przetargu
przez Zamawiajgcego potrzebujg diuzszego czasu na opracowanie oferty, niz zostat
pierwotnie wyznaczony w SIWZ. Zamawiajgcy jako podmiot okreslony w ustawie
zobowigzany jest do prowadzenia takich postgpowar znacznie czesciej i ma swiadomos¢
jakie dziatania Wykonawcy muszg podjgé na etapie sktadania ofert aby prawidtowo
przygotowaé oferty i oszacowa¢ warto¢ zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody wydtuzenie terminu sktadania ofert.

Pytanie nr 14:

W naszej ocenie w przypadku danych oso6b reprezentujgcych Zamawiajgcego oraz
Wykonawce w celu wykonania umowy dochodzi do udostepnienia danych osobowych
przedstawicieli stron, nie zas do powierzenia jak zostato to wskazane w Zatgczniku nr 5,
par.14 dot. przetwarzania danych osobowych. Kazda ze stron staje sig odrebnym
administratorem tych danych i wypeinia wobec nich obowigzki administratora nie zas
podmiotem przetwarzajagcym. Nie ma tutaj zastosowania art.28 RODO. Prosimy
Zamawiajacego o zmiane tych zapisow.

Odpowiedz: W 2zwiazku 2z realizacja umowy moze mie¢é miejsce powierzenie
przetwarzania nie tylko danych pracownikow zaangazowanych w realizacje umowy,

ale takze innych pracownikéw korzystajacych z ustug Wykonawcy. Zamawiajacy nie
wyraza zgody na zmiane zapisow.

Wprowadzone zmiany s3 wigzace | nalezy je uwzgledni¢ w ofercie.
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