Politechnika Częstochowska

42-201 Częstochowa

ul. Dąbrowskiego 69

ZAPYTANIE OFERTOWE 
DOTYCZĄCE:
Świadczenie usług telefonii komórkowej dla Politechniki Częstochowskiej na terenie całego kraju i poza jego granicami, spr. nr rej. ZP/ZO-12/18. 
Politechnika Częstochowska zaprasza do udziału w prowadzonym postępowaniu dotyczącym świadczenia usług telefonii komórkowej dla Politechniki Częstochowskiej na terenie całego kraju i poza jego granicami.
Stosownie do art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579), do niniejszego zamówienia ustawa nie ma zastosowania, ponieważ jego wartość nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości 
30 000 euro.
Zamawiający do czasu podpisania umowy zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania na każdym etapie jego prowadzenia bez podawania przyczyn.
I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO:

Politechnika Częstochowska

ul. Dąbrowskiego 69, 42-201 Częstochowa
II. MIEJSCE PUBLIKACJI ZAPYTANIA OFERTOWEGO ZAMÓWIENIA:

Zapytanie ofertowe będzie zamieszczone na stronie internetowej Politechniki Częstochowskiej www.dzp.pcz.pl. 
III. RODZAJ ZAMÓWIENIA:

Dostawa/usługa(
IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej dla Politechniki Częstochowskiej na terenie całego kraju jak i poza jego granicami.

1. Przedmiot zamówienia obejmuje:

a) świadczenie usług połączeń głosowych do wszystkich sieci telefonii komórkowej i stacjonarnej w ruchu krajowym i międzynarodowym z uwzględnieniem usług roamingu,

b) świadczenie usług łączności tekstowej (SMS) oraz multimedialnej (MMS),

c) świadczenie usługi pakietowej transmisji danych uwzględniającej technologię LTE,

d) pozostałe usługi standardowo oferowane przez Wykonawców świadczących usługi telefonii komórkowej.

2. Umowa o świadczenie usług telefonii komórkowej zostanie zawarta na okres                   24 miesięcy tj. od 01.02.2019 r. do 31.01.2021 r.

3. W ramach wykonywania przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do zachowania dotychczasowych numerów komórkowych będących w posiadaniu Zamawiającego. Łączna liczba wszystkich numerów wynikających z przejęcia aktywacji wynosi 75 (operator ORANGE – 75 aktywacji). Koszty związane z przeniesieniem numerów do własnej sieci poniesie Wykonawca.

4. Wykonawca dokona przeniesienia i aktywacji numerów przydzielonych przez dotychczasowego operatora zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z późn. zm). Przeniesienie przydzielonego numeru nie może powodować przerwy w świadczeniu usług telekomunikacyjnych dłużej niż 3 godziny, pomiędzy 00:00 a 03:00 zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych  (Dz. U. nr 249 poz. 1670). Ewentualne cesje własności na inne podmioty lub osoby prywatne będą realizowane zgodnie z procedurami Wykonawcy. 

5. Opłaty dodatkowe wynikające z wcześniejszego zakończenia umów terminowych 
z dotychczasowym operatorem poniesie Zamawiający.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo zwiększenia ilości aktywacji. W takim przypadku Wykonawca przydzieli nową numerację i rozliczy nowe aktywacje na zasadach ustalonych w wyniku niniejszego postępowania (zawartej umowy). Wartość opłaty aktywacyjnej dla nowych zamówień nie może być wyższa niż 1 zł netto. 

7. Zamawiający zakłada, że liczba dodatkowych aktywacja o których mowa w pkt 6 w okresie trwania umowy nie przekroczy 8. Zamawiający zastrzega, iż termin zakończenia realizacji umowy a tym samym ww. aktywacji nie przekroczy dnia 31.01.2021 r. Wykonawca zapewni aktywację każdej nowej karty SIM w terminie 24 godzin od chwili wydania dyspozycji przez Zamawiającego (biorąc pod uwagę dni robocze tj. od poniedziałku do piątku z pominięciem dni ustawowo wolnych od pracy).

8. Realizacja usługi odbywać się będzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawcę kart SIM / micro SIM / nano SIM (aktywacja nieodpłatna). Karty SIM będą posiadały zabezpieczenia na wypadek uruchomieniem przez osobę nieuprawnioną w postaci czterocyfrowego kodu PIN z zastrzeżeniem, że Zamawiający w razie potrzeby będzie je mógł wyłączyć. W przypadku trzykrotnego błędnego wprowadzenia kodu PIN karta powinna zostać samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej winno nastąpić po wprowadzeniu kodu PUK. Koszt nowych kart SIM pokryje Wykonawca.

9. Wykonawca zapewni łączność w swojej sieci telefonii komórkowej w sposób ciągły, zgodnie z mapą zasięgu udostępnioną na stronach internetowych Wykonawcy. Obszar ten nie może być mniejszy niż 90% terytorium Polski. Usługa będzie świadczona także poza granicami kraju w ramach bezpłatnie aktywowanego roamingu.

10. Wykonawca dla 6 z 75 numerów Zamawiającego przedstawi ofertę na Pakiet DATA w technologii LTE (routery) o limicie transferu minimum 20GB miesięcznie dla każdego numeru. Cena abonamentu będzie jednakowa i niezmienna w trakcie trwania umowy. Zamawiający wyklucza możliwość zastosowania pakietu współdzielonego dla wszystkich Pakietów DATA.

11. Wykonawca dla numerów Zamawiającego przedstawi ofertę w której cena abonamentu dla każdego numeru będzie jednakowa i niezmienna w trakcie trwania umowy. W ramach zaproponowanej oferty Wykonawca zapewni: 
a) nieograniczoną liczbę bezpłatnych minut na połączenia do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komórkowych z wyłączeniem numerów skróconych, numerów specjalnych o podwyższonej płatności oraz płatnych infolinii. Opłaty za wymienione połączenia będą naliczane zgodnie z obowiązującym cennikiem usług telekomunikacyjnych w sieci operatora,

b) nieograniczoną liczbę bezpłatnych wiadomości SMS i MMS do wszystkich krajowych sieci komórkowych z wyłączeniem numerów skróconych, numerów specjalnych o podwyższonej płatności oraz płatnych infolinii. Opłaty za wymienione połączenia będą naliczane zgodnie z obowiązującym cennikiem usług telekomunikacyjnych w sieci operatora,
c) W okresie realizacji umowy dla każdej z 69 aktywacji głosowych należących do Zamawiającego, Wykonawca uruchomi transmisję danych pakietowych. Minimalna wartość zaproponowanego pakietu wyniesie 1 GB z zapewnieniem dostępu w technologii LTE. Cena za zaproponowany pakiet nie może być wyższa niż w ofercie biznesowej Wykonawcy. Aktywacja usługi 1GB ma nastąpić automatycznie. Wskazany limit 1GB dotyczy jednej aktywacji w czasie jednego okresu rozliczeniowego. Z chwilą nastania nowego miesiąca limit jest odnawiany,

d) Dla kart DATA, Wykonawca zapewni możliwość przydzielenia stałego publicznego adresu IP w celu realizacji połączeń VPN.

12. Ruch wygenerowany w okresie 4 miesięcy przez 75 kart SIM:

	Lp
	Przedmiot zamówienia
	j.m.
	Ilość w okresie 4 miesięcy

	1
	Połączenia krajowe
	Minuta
	42565

	2
	SMS wykonane w kraju
	Wiadomość
	13151

	3
	MMS wykonane w kraju
	Wiadomość
	25765

	4
	Transmisja danych pakietowych
	GB
	176

	5
	Połączenia w roamingu
	Minuta
	564

	6
	SMS w roamingu
	Wiadomość
	137

	7
	MMS w roamingu
	Wiadomość
	8

	8
	Transmisja danych pakietowych w roamingu
	GB
	5

	9
	Abonamenty

	Ilość szt.
	300


13. W ramach świadczenia usługi Wykonawca zapewni:

a) brak opłaty za rozpoczęcie połączenia z wyłączeniem połączeń wykonywanych na połączenia skrócone, numery specjalne o podwyższonej płatności oraz płatne infolinie. Opłaty za wymienione połączenia naliczane będą zgodnie z obowiązującym cennikiem usług telekomunikacyjnych Wykonawcy,

b) naliczanie taryfikacji transmisji danych pakietowych w paczkach maksymalnie co 10kB (dla transmisji krajowej),

c) bezpłatne połączenia z pocztą głosową w ramach połączeń krajowych,

d) identyfikację numerów przychodzących, które nie są zastrzeżone zgodnie z  art. 171 Ustawy Prawo Telekomunikacyjne,

e) bezpłatną aktywację usługi roamingu w momencie aktywacji numeru,

f) bezpłatną prezentację numeru własnego oraz dzwoniącego, z możliwością bezpłatnego wyłączenia tej funkcji na wniosek Zamawiającego,

g) połączenie oczekujące oraz powiadomienie o próbie połączenia (SMS),

h) zawsze dostępne połączenie z numerem alarmowym 112,

i) po wykorzystaniu przysługującego limitu danych pakietowych dalsza transmisja będzie bezpłatna a Wykonawcy będzie przysługiwało prawo do ograniczenia pasma transmisji do wartości minimum 56 kbit/s,

j) w przypadku kradzieży lub zagubienia karty przez użytkownika bezpłatną, czasową blokadę karty SIM,

k) bezpłatną blokadę połączeń oraz wysyłania SMS, MMS, z numerami o podwyższonej płatności, w tym numery Premium (np. rozpoczynające się od numeru 7000 do numeru 7999 włącznie), aktywną w momencie aktywacji numeru,

l) bezpłatną możliwość blokowania połączeń międzynarodowych (roaming),

m) bezpłatną możliwość blokowania wiadomości SMS zawierającymi reklamy, generowane przez Wykonawcę.

14. Stawki połączeń międzynarodowych, wykonanych połączeń w roamingu, odebranych połączeń w roamingu oraz stawki innych usług nie mogą przekraczać stawek obowiązujących w cenniku świadczenia usług telekomunikacyjnych dla biznesu z oferty biznesowej Wykonawcy w oparciu o który został przygotowany plan taryfowy zaoferowany w ramach przedmiotowego postępowania.

15. Wykonawca w ramach świadczonej usługi zapewni:

· bezpłatne drukowanie duplikatów faktur na życzenie Zamawiającego,

· bezpłatne wystawianie rachunków szczegółowych,

· bezpłatny billing szczegółowy dla dowolnego numeru Zamawiającego,

· bezpłatne zestawienie aktywnych usług dla dowolnego numeru Zamawiającego,

· bezpłatną modyfikację danych w systemach związanych ze zmianą danych adresowych,

· bezpłatne wystawianie duplikatów karty SIM,

· bezpłatną zmianę numeru karty SIM w trakcie trwania umowy,

· cesja numeru,

· bezpłatną możliwość kontroli bieżących kosztów przez Zamawiającego zarówno na stronie internetowej, jak i telefonicznie,


Odnośnie cesji Zamawiający nie jest w stanie określić liczby jaka może być 
przeprowadzona w trakcie trwania umowy. W miejsce kart SIM powiązanych z 
umowami o świadczenie usług, z których prawa i obowiązki będą przenoszone, 
Zamawiający dokona nowych aktywacji z zastrzeżeniem terminu zakończenia umów 
w dniu 31.01.2021 r. Ewentualne cesje będą realizowane zgodnie z cennikiem 
operatora.

Na dzień składania oferty operator dostarczy aktualny cennik usług będący załącznikiem do oferty.

16. Wykonawca przydzieli dla Zamawiającego opiekuna (wskazanego z imienia i nazwiska), w celu bezpośredniego kontaktu w sprawach wynikających z realizacji umowy, pełniącego rolę doradcy Zamawiającego, odpowiedzialnego za kontakt Wykonawcy z pełnomocnikiem Zamawiającego (wskazanego z imienia i nazwiska). Opiekun będzie do dyspozycji telefonicznej przez 5 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 16:00. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany Opiekuna po trzykrotnym braku możliwości skontaktowania się z Opiekunem.
17. Zamawiający może odstąpić od umowy, ze skutkiem natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku powtarzających się uchybień w wykonywaniu umowy, rozumianych jako brak odpowiedzi (reakcji) ze strony Wykonawcy na zgłaszane usterki i reklamacje, powtarzające się awarie i utrudnienia w dostępie do usług. Odstąpienie będzie poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy do prawidłowego realizowania zawartej umowy ze wskazaniem terminu na odpowiedź. 
18. Zamawiający dopuszcza następujące formy kontaktu: telefon, e-mail, osobiście w siedzibie Zamawiającego.

19. Pełnomocnik Zamawiającego będzie posiadał prawo do:

· zgłaszanie awarii sieci telekomunikacyjnej,

· zgłaszanie zagubienia lub kradzieży aparatu telefonicznego,

· dokonywanie zmiany numeru,

· uruchomienie lub rezygnacja z usług dodatkowych,

· blokowanie i odblokowywanie kart SIM,

· składanie reklamacji,

· czynności wynikających z pkt 15 przedmiotu zamówienia,

· reprezentowania interesów Zamawiającego w kontaktach z Wykonawcą.


Przedłożone pełnomocnictwa będą zawierały wskazany zakres przedmiotowy.

20. Wykonawca zapewni stały telefoniczny i elektroniczny (e-mail) kontakt z wyznaczonym do obsługi Zamawiającego pracownikiem Wykonawcy, umożliwiając składanie zapytań, zamówień oraz świadczenie innych usług wynikających z umowy na rzecz Zamawiającego.
21. Pozostałe usługi nie wskazane w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia, ale świadczone przez Wykonawcę będą dostępne i nie mogą być mniej korzystne niż występujące w cenniku świadczenia usług telekomunikacyjnych dla biznesu z oferty rynkowej Wykonawcy w oparciu o który został przygotowany plan taryfowy zaoferowany w ramach przedmiotowego postępowania, obowiązujący w dniu składania oferty. Zamawiający dopuszcza w czasie trwania umowy możliwość negocjacji cen powodujących obniżenie cen świadczonych usług. Wykonawca nie będzie podwyższał opłat za świadczone usługi w trakcie obowiązywania umowy.
22. Rozliczenia z Wykonawcą będą się odbywały na podstawie faktury dostarczonej 
w formie papierowej do siedziby Zamawiającego najpóźniej 14 dni przed terminem płatności. Wykonawca do każdej faktury dołączy w formie papierowej rozliczenie dla każdego numeru stanowiącego przedmiot otrzymanej faktury. Rozliczenie nie może zawierać mniej informacji niż rozliczenie przesyłane w standardowej ofercie Wykonawcy dla Biznesu. 
23. Pierwsza faktura za świadczone usługi zostanie wystawiona przez Wykonawcę po zakończeniu pierwszego okresu rozliczeniowego, tj. po 01.03.2019 r. Okresem rozliczeniowym będzie miesięczny cykl rozliczeniowy.
24. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu bezpłatny dostęp do danych taryfikacyjnych oraz informacji dotyczących wygenerowanych przez poszczególne numery Zamawiającego kosztów. Dostęp będzie realizowany poprzez połączenie internetowe albo stosowne oprogramowanie. W przypadku udostępnienia oprogramowania Wykonawca przekaże nieodpłatnie licencje na jego użytkowanie i nieodpłatnie przeszkoli wskazaną przez Zamawiającego osobę.
25. W trakcie trwania umowy Wykonawca zaoferuje Zamawiającemu promocyjną sprzedaż telefonów komórkowych i routerów. Powyższe urządzenia zakupione u Wykonawcy zostaną dostarczone Zamawiającemu, a w przypadku uruchomienia nowej aktywacji prócz urządzenia zostanie dostarczona właściwa karta SIM. 
26. W trakcie trwania umowy obowiązywać będą następujące warunki zakupu telefonów komórkowych i routerów. Wszystkie zaproponowane przez Wykonawcę telefony komórkowe oraz routery których cena zgodnie z najtańszym cennikiem abonamentowym i ofertą Wykonawcy dla Biznesu w dniu złożenia przez Zamawiającego zamówienie będzie spełniać warunek:
34 szt. Telefon o wartości cennikowej do 799 zł netto – cena dla Zamawiającego 1 zł

            netto

35 szt. Telefon o wartości cennikowej do 1399 zł netto – cena dla Zamawiającego 1 zł 

            netto

  6 szt. Routerów o wartości cennikowej do 799 zł netto – cena dla 

            Zamawiającego 1 zł. netto

W grupie telefonów zaproponowanych przez Wykonawcę muszą występować urządzenia dające możliwość jednoczesnej obsługi dwóch kart SIM – DUAL SIM. Zaproponowane telefony mogą być wyposażone zarówno w system Android jak i iOS.

27. Minimalne wymagania techniczne dotyczące aparatów telefonicznych i routerów będących przedmiotem zamówienia:

· telefon komórkowy:

· wyświetlacz – ilość wyświetlanych kolorów nie mniejsza niż 256 tys.,

· praca w zakresie częstotliwości GSM – 850, 900, 1800, 1900, 2100 MHz,

· funkcja MMS,

· pamięć zewnętrzna – micro SD,

· obsługa technologii WAP, Bluetooth, GPRS, EDGE, LTE z B20 włącznie

· możliwość podłączenia telefonu do komputera PC kablem USB,

· aparat fotograficzny o rozdzielczości nie mniejszej niż 5 Mpx,

· w zestawie zawarta instrukcja obsługi (w języku polskim), ładowarka, telefon z baterią, zestaw słuchawkowy.

· router:

· rodzaj: mobilny router Wi-Fi,

· zakres: LTE FDD/TDD z B20 włącznie, 3G WCDMA, 2G EDGE /GPRS /GSM,

· gniazdo karty pamięci: tak, 

· zewnętrzne złącze antenowe: TAK,

· minimalny czas pracy na baterii: 6 godzina w trakcie pracy, 300 godzin na czuwaniu,

· Wi-Fi Protocol: min. IEEE 802.11b/g/n

· ilość obsługiwanych urządzeń: do 10 jednocześnie obsługiwanych urządzeń,

· wspierane systemy operacyjne: MS Windows 7 oraz 8 i 10, MAC OS.

28. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt w terminie 7 dni od daty złożenia zamówienia przez Zamawiającego.
29. Dostarczone aparaty telefoniczne, routery muszą być fabrycznie nowe oraz być wyposażone w standardowe akcesoria oferowane przez producenta w komplecie z telefonem oraz posiadać pisemną gwarancję.
30. Dostarczone aparaty telefoniczne, routery nie mogą posiadać blokady SIM-LOCK.
31. Wykonawca na dostarczone aparaty telefoniczne i routery udzieli 24 miesięcznej gwarancji na zasadach ogólnych, zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów urządzeń. Na akcesoria Wykonawca udzieli gwarancji na zasadach ogólnych zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów akcesoriów. Na baterie do aparatów telefonicznych i routerów Wykonawca udzieli gwarancji na zasadach ogólnych zgodnie z gwarancją udzieloną przez producentów baterii.
32. Bieg terminu gwarancji rozpocznie się od dnia podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń dla dostarczonego sprzętu.
33. Z chwilą podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń aparaty telefoniczne oraz routery przechodzą na własność Zamawiającego. Wydanie sprzętu i podpisanie protokołu będzie odbywać się jednocześnie.
34. Wykonawca zapewni bezpłatny serwis gwarancyjny na dostarczone urządzenia w trakcie trwania umowy i pełną obsługę serwisową tych urządzeń. 

a) naprawy urządzeń dostarczonych przez Wykonawcę, które w trakcie eksploatacji uległy uszkodzeniu będą realizowane w oparciu o rozwiązania nie powodujące dodatkowych kosztów i strat ze strony Zamawiającego, wynikających z konieczności dostarczenia urządzenia do serwisu (odbiór i dostawa w siedzibie Zamawiającego),

b) w terminie do 7 dni od dnia odbioru uszkodzonego sprzętu z siedziby Zamawiającego Wykonawca powiadomi Zamawiającego w formie elektronicznej lub za pomocą faksu o stwierdzonych usterkach i ewentualnych kosztach naprawy         (w przypadku napraw nie objętych gwarancją) lub braku możliwości skutecznej naprawy. Decyzja o naprawie sprzętu należy do Zamawiającego,

c) ocena stanu technicznego sprzętu oraz naprawa sprzętu w okresie i na zasadach objętych gwarancją będzie dokonywana bezpłatnie,

d) zwrot sprzętu naprawionego lub nienaprawionego (w przypadku negatywnej decyzji Zamawiającego) nastąpi nie później niż 21 dni od dnia jego odbioru z siedziby Zamawiającego.

35. W zakresie nieuregulowanym zapisami powyższej specyfikacji stanowić będzie regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych wybranego Wykonawcy, który będzie stanowił załącznik do umowy.



Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Opisu przedmiotu zamówienia niniejszego Zapytania ofertowego. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert - pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.



Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.



Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, 
o którym mowa powyżej.



W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść Zapytania ofertowego. Dokonaną zmianę treści Zapytania ofertowego Zamawiający udostępnia na stronie internetowej.



W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści.



Zamawiający przewiduje możliwość wezwania Wykonawcy do składania wyjaśnień dotyczących złożonej oferty, jak również w przypadku braków do jej uzupełnień. 


Oferta niespełniająca wymagań postawionych przez Zamawiającego podlega odrzuceniu.
V. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA:

01.02.2019 – 31.01.2021 (24 miesiące) 
VI. PRZYGOTOWANIE ORAZ SPOSÓB ZŁOŻENIA OFERTY:

1. Wykonawca jest zobowiązany przygotować ofertę w sposób określony w niniejszym zapytaniu ofertowym.

2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

3. Ofertę należy sporządzić w języku polskim.
4. Oferta powinna być przygotowana przez Wykonawcę lub przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy.

5. Na ofertę składają się następujące dokumenty:

a) wypełniony wzór oferty z podaniem ceny na całość zamówienia - zgodnie 
z Załącznikiem nr 1 do zapytania ofertowego,
b) pełnomocnictwo potwierdzające do reprezentowania Wykonawcy, w przypadku gdy ofertę składa pełnomocnik Wykonawcy,
6. Ofertę należy złożyć na adres: Sekretariat Kanclerza Politechniki Częstochowskiej, 
ul. Dąbrowskiego 69, Częstochowa 42-201, z dopiskiem „Oferta w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe dotyczące: Świadczenie usług telefonii komórkowej dla Politechniki Częstochowskiej na terenie całego kraju i poza jego granicami 
(spr. nr rej. ZP/ZO-12/18)”. 
7. Wykonawca może wprowadzić zmiany w ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że uczyni to przed upływem terminu na składanie ofert. Zmiana i wycofanie oferty wymagają zachowania formy w jakiej złożono ofertę.
VII. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie informacji i dokumentów dołączonych do oferty w oparciu o następujące kryteria:

a) najniższa cena – cena 100%
2. W ofercie należy podać całkowitą wartość brutto i inne wymagane kwoty - zgodnie z wymaganiami Zamawiającego przedstawionymi w formularzu ofertowym.  
3. Do porównania ofert będzie brana pod uwagę całkowita wartość brutto zamówienia i inne kryteria oceny ofert, jeżeli są wskazane.

4. Oferent ponosi wyłączną odpowiedzialność za zastosowanie przez niego stawki podatku VAT od towarów i usług niezgodnej z obowiązującymi przepisami.

5. Oferta musi uwzględniać wszystkie opłaty i koszty konieczne do prawidłowego zrealizowania przedmiotu zamówienia, w tym koszt dostawy do zamawiającego.
VIII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT:

1. Ofertę, należy złożyć do Zamawiającego na adres:
Sekretariat Kanclerza Politechniki Częstochowskiej (pok. nr 28)
ul. Dąbrowskiego 69

42-201 Częstochowa

2. Termin składania ofert upływa: 14.12.2018 roku, godz. 12:00. Decyduje data wpływu do Zamawiającego. Oferty złożone po tym terminie nie będą podlegały rozpatrzeniu.
IX. OSOBY UPOWAŻNIONE DO KONTAKTU Z WYKONAWCAMI:

Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcą jest: 
Marcin Malicki, tel.: 34/ 325 04 15, e-mail: mmalicki@adm.pcz.czest.pl  
X. WARUNKI PŁATNOŚCI:

1. Szczegółowe zasady rozliczenia finansowego pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą określa projekt umowy, będący Załącznikiem do niniejszego zapytania ofertowego.
XI. ZAŁĄCZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

1. Wzór oferty, 

2. Projekt umowy.

XII. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH.

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1.1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: 
Politechnika Częstochowska

Dąbrowskiego 69,  42-201 Częstochowa

Tel.: 34 3250498
Faks: 34 3612580 
1.2. Administrator Danych Osobowych w PCz wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można kontaktować się pod numerem telefonu 34 325 04 71, adresem e-mail iodo@pcz.pl lub przy użyciu danych kontaktowych Administratora Danych Osobowych.;

1.3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w celu związanym z wyborem najkorzystniejszej oferty, zawarciem i wykonaniem umowy / Świadczenie usług telefonii komórkowej dla Politechniki Częstochowskiej na terenie całego kraju i poza jego granicami, nr rej. ZP/ZO-12/18;

1.4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby - pracownicy Zamawiającego lub podmioty, którym udostępniona zostanie informacja lub dokumentacja postępowania w oparciu o przepisy ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. Nr 112, poz. 1198, z późn. zm.);

1.5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres wykonania umowy, trwania okresu gwarancji i rękojmi, lub przez okres wynikający z obowiązujących przepisów prawa;  

1.6. obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem związanym z udziałem w postępowaniu nr ZP/ZO-12/18;  

1.7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

1.8. posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

b)   na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  

d)  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;

1.9. nie przysługuje Pani/Panu:

a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

XIII. POZOSTAŁE INFORMACJE:

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

2. Zamówienie zostanie udzielone na podstawie umowy, która stanowi integralną część niniejszego zapytania ofertowego.

3. Zamawiający informację o wynikach postępowania umieści na stronie internetowej www.dzp.pcz.pl. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, będzie o tym fakcie poinformowany poczta elektroniczną, pisemnie lub faksem.
dr inż. Arkadiusz Kociszewski
KANCLERZ
POLITECHNIKI CZĘSTOCHOWSKIEJ 
( niewłaściwe skreślić
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