PROJEKT UMOWY

na usługę społeczną 
w sprawie nr rej. ZP/Us-12/18
W dniu ………..…….. roku w Częstochowie, pomiędzy POLITECHNIKĄ CZĘSTOCHOWSKĄ z siedzibą w Częstochowie, przy ul. Dąbrowskiego 69, (NIP: 573-011-14-01), zwaną w treści umowy Zamawiającym, w imieniu którego działają :

1. ......................................


- .......................................................

2. .....................................


- ........................................................

a firmą ....................................... z siedzibą w ............................. przy ul. .............................. działającą na podstawie .............................................., NIP:......................, REGON:................... zwaną w treści umowy Wykonawcą, reprezentowaną przez:

1. ......................................


- .......................................................

2. .....................................


- ........................................................

zawarta została umowa następującej treści:

§ 1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług w ramach programu sportowo – rekreacyjnego dla pracowników i byłych pracowników Politechniki Częstochowskiej, zgodnie z ofertą złożoną w postępowaniu poprzedzającym zawarcie niniejszej umowy, która jest załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy oraz  Szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia, zawartym w Ogłoszeniu o zamówieniu na usługi społeczne, stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.

2. Na potrzeby niniejszej umowy określa się następujące pojęcia:

· Program sportowo-rekreacyjny dla pracowników i byłych pracowników (emerytów lub rencistów) Politechniki Częstochowskiej (zwany dalej Programem) – zestaw wyselekcjonowanych przez Wykonawcę, pod kątem potrzeb Zamawiającego, ofert produktów i usług dostępnych dla Użytkowników zgłoszonych przez Zamawiającego, świadczonych na ich rzecz w okresie obowiązywania umowy. Strony Umowy postanawiają, iż wyselekcjonowany pod kątem potrzeb Zamawiającego Program obejmuje dyscypliny sportowe i rekreacyjne określone w ofercie. Program zawiera dostęp do obiektów sportowych oraz zajęć sportowych i rekreacyjnych.
· Lista – imienna lista osób uprawnionych do korzystania z usług objętych Programem, przekazana przez Zamawiającego

· Użytkownik – pracownik lub były pracownik (emeryt lub rencista) Zamawiającego, wymieniony na liście, uprawniony do korzystania z produktów i usług objętych Programem.

· Pracownik – osoba zatrudniona przez Zamawiającego na podstawie umowy o pracę lub aktu mianowania (emeryt lub rencista P.Cz).
· Okres Rozliczeniowy – miesiąc kalendarzowy, na czas którego zamawiane są przez Zamawiającego usługi z Programu.

§ 2
Zobowiązania Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania wszelkich informacji Użytkownikom o dostępnych w Programie usługach i produktach oraz zasadach korzystania z Programu, tylko w porozumieniu i za zgodą Zamawiającego, lub za jego pośrednictwem z zastrzeżeniem pkt 2.

2. Zapis § 2 pkt 1 nie ma zastosowania, w przypadku rozszerzenia przez Wykonawcę zakresu świadczonych usług, o których mowa w  Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, zawartym w Ogłoszeniu o zamówieniu. W takim przypadku Użytkownicy zgłoszeni przez Zamawiającego zostaną o tym poinformowani i będą mogli korzystać z dodatkowych usług. Aktualna lista będzie zawsze dostępna na stronie internetowej Wykonawcy.

3. Wykonawca udostępni Użytkownikom, zaakceptowany przez Zamawiającego Program w terminie od pierwszego dnia obowiązywania umowy, tj. od dnia  01.12.2018 roku.  Zakres usług, dostępnych w ramach wybranych przez Zamawiającego opcji, opisany jest na stronie internetowej ……………………………………………….

4. Weryfikacja uprawnień Użytkowników będzie następowała w sposób dla nich dogodny. Podstawową formą dostępu do usług świadczonych w ramach przedmiotu zamówienia powinny być karty wystawione dla Użytkowników. Wykonawca wskazuje, że weryfikacja Użytkownika będzie następowała w sposób………………….
5. Wykonawca zobowiązany jest w trakcie obowiązywania umowy do świadczenia pełnego zakresu usług w ramach Programu i zapewnienia ilości obiektów oraz ilości zajęć nie mniejszej niż określona w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, pod rygorem odstąpienia od umowy, tj. minimum 9 obiektów na terenie miasta Częstochowy oraz minimum 100 obiektów na terenie całego kraju. 

6. Wykonawca dołoży wszelkich starań, aby zapewnić najwyższą jakość produktów i usług objętych Programem.

7. Wykonawca wyznaczy osobę do kontaktu z Zamawiającym, która  przez cały okres obowiązywania umowy będzie odpowiedzialna za prawidłową realizację umowy.  Osoba ta będzie wykonywać czynności związane z koordynowaniem prac związanych z realizacją usługi w ramach programu sportowo-rekreacyjnego w zakresie obsługi systemowej oraz przekazywania list użytkowników.

§ 3
Zobowiązania Zamawiającego

1. Zamawiający wyznaczy osobę do kontaktu z Wykonawcą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego. 
2. Zamawiający zobowiązuje się do przesłania zmodyfikowanej Listy Użytkowników objętych Programem na minimum 10 dni roboczych przed rozpoczęciem każdego kolejnego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku, gdy Zamawiający nie prześle zmodyfikowanej Listy w ustalonym w Umowie terminie, Wykonawca ma prawo wystawić fakturę za dany Okres Rozliczeniowy zgodnie z ostatnim otrzymanym zamówieniem.

§ 4
Wynagrodzenie

1. Górna granica zobowiązania z tytułu realizacji niniejszej umowy wynosi …………….. zł brutto (wartość oferty brutto) /słownie: ………………………………………………………… złotych/.

2. Strony Umowy ustalają, że koszt dostępu do usług objętych przedmiotem zamówienia, przez jednego Użytkownika wymienionego na Liście za okres jednego miesiąca wynosi: ……………. zł brutto. Kwota brutto na jednego Użytkownika nie może ulec zmianie przez cały okres obowiązywania umowy.

3. Szacunkowa liczba Użytkowników w miesiącu wynosi: 450  osób. Zamawiający nie gwarantuje minimalnej liczby Użytkowników korzystających z Programu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zagwarantowania niezmienności warunków umowy niezależnie od liczby Użytkowników. 

5. Wykonawca będzie wystawiał faktury pierwszego dnia każdego z Okresów Rozliczeniowych objętych niniejszą umową. Wystawione faktury będą uwzględniały koszty dostępu do Programu dla wszystkich aktualnie zgłoszonych przez Zamawiającego osób na dany Okres Rozliczeniowy. 

6. Faktura powinna być wystawiona zgodnie z art. 106e ustawy z dnia 11.03.2004 r.  o podatku od towarów i usług.

7. Zamawiającemu w ramach niniejszej umowy, przysługuje prawo zgłoszenia Wykonawcy nowych Użytkowników chcących przystąpić do Programu, począwszy od nowego Okresu Rozliczeniowego.

8. Należności wynikające z faktur będą płatne w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.
9. W przypadku nieterminowej zapłaty faktury Wykonawcy przysługuje prawo naliczenia odsetek ustawowych za zwłokę.
10. Dane do wystawienia faktury:

Nazwa firmy: Politechnika Częstochowska

Adres: ul. Dąbrowskiego 69; 42-201 Częstochowa

NIP: 573-011-14-01

Faktury zostaną wysłane na adres: 

Politechnika Częstochowska, ul. Dąbrowskiego 69, 42-201 Częstochowa.

10. 
Zamawiający dopuszcza jednokrotną w okresie realizacji umowy waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy po upływie pierwszych 12 miesięcy realizacji umowy, w przypadku zmiany:


a. stawki podatku od towarów i usług,


b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia  10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,


c.
 zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne – jeśli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

11. Dopuszcza się zmiany w zakresie ilości Użytkowników korzystających z Programu, w poszczególnych okresach rozliczeniowych, zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego.
12. W związku z zapisami art. 8b ustawy o minimalnym wynagrodzeniu (Dz.U. 2016 r. poz. 1265) w  przypadku, w którym Wykonawca jest osobą fizyczną prowadzącą działalność, Wykonawca  zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu wraz z fakturą oświadczenie, że wykonując usługę zatrudnia pracowników lub zleceniobiorców.

W przypadku, w którym Wykonawca nie zatrudnia pracowników bądź zleceniobiorców, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z fakturą oświadczenie o ilości godzin wykonywania usługi.

§ 5
Okres obowiązywania i warunki rozwiązania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na okres: 01.12.2018r. – 30.11.2020r.
2. Po upływie terminu wskazanego w pkt. 1 niniejszego paragrafu umowa wygasa. Dotyczy to także sytuacji, gdy mimo upływu terminu realizacji z pkt. 1 kwota określona w § 4 pkt 1 nie zostanie wyczerpana. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo wcześniejszego rozwiązania umowy w przypadku wyczerpania środków przeznaczonych w umowie na realizacje zamówienia lub jej przedłużenia na dotychczasowych warunkach do upływu terminu z pkt. 1, mimo wyczerpania kwoty określonej  w § 4 pkt 1.
§ 6
Odstąpienie od umowy

1.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może od umowy odstąpić w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej prawidłowo części umowy.

2. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo natychmiastowego odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności:

a)
zajęcia majątku Wykonawcy przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji, jakiegokolwiek rozporządzenia majątkiem przez Wykonawcę, które może utrudnić lub uniemożliwić ewentualne zaspokojenie wierzyciela,
b)
przystąpienia przez Wykonawcę do likwidacji firmy,
c)
w przypadku zaistnienia okoliczności opisanych w § 2 pkt. 5,

d) 
w przypadkach określonych w art. 145 ustawy prawo zamówień publicznych,
       e) 
w przypadku nie złożenia przez Wykonawcę oświadczeń, o których mowa w § 2 pkt 9.

3. 
Odstąpienie następuje poprzez pisemne oświadczenie jednej ze stron. Oświadczenie może być złożone bezpośrednio w siedzibie drugiej strony bądź przesłane listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
§ 7
Kary umowne

1.
W razie nie wykonania lub nienależytego wykonania zamówienia, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy i nałożenia kary umownej zgodnie z pkt. 3 niniejszego paragrafu albo obciążenia Wykonawcy karą umowną  w  wysokości 20 % wartości wynagrodzenia umownego brutto. 

2. 
Za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie umowy będzie uznane stwierdzenie przez Zamawiającego braków jakościowych lub ilościowych świadczonych usług, w szczególności z przyczyn opisanych w § 2 pkt 5. 
3. 
Za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15 % wynagrodzenia umownego brutto.

4. 
Za odstąpienie od umowy z winy Zamawiającego, Zamawiający zapłaci karę umowną w wysokości 15 % wynagrodzenia umownego brutto, z wyjątkiem sytuacji, o której mowa w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamówień Publicznych.
5. 
Zapłata kar umownych wynikających z nie wykonania lub nienależytego wykonania zamówienia nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu umowy.

6. 
Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania umowy wyłączają jedynie zdarzenia siły wyższej, których nie można było przewidzieć, którym nie można było zapobiec przy zachowaniu nawet najwyższej staranności.

7. 
Termin „siła wyższa” oznacza akty terroru, wojny wypowiedziane i niewypowiedziane, blokady, powstania, zamieszki, epidemie, osunięcia gruntu, trzęsienia ziemi, powodzie, wybuchy i inne podobne nieprzewidywalne zdarzenia poza kontrolą którejkolwiek ze Stron i którym żadna ze Stron nie mogła zapobiec.

8.
 Kara umowna będzie płatna w ciągu 14 dni od daty:

a)
wystąpienia przez Zamawiającego lub Wykonawcę z żądaniem zapłacenia kary – w przypadkach określonych w pkt 1 niniejszego paragrafu, chyba że Zamawiający potrąci karę z należności przysługujących Wykonawcy od Zamawiającego,
b)   doręczenia drugiej stronie pisemnego powiadomienia o odstąpieniu od umowy – w przypadkach określonych  w pkt 3 i 4   niniejszego paragrafu.
8. 
Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania jeśli szkoda przewyższa wysokość kary umownej.

§ 8

Przetwarzanie danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest:

1) Wykonawca –  w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Użytkowników po zebraniu oświadczeń w przedmiocie przetwarzania danych osobowych  w zakresie i na zasadach opisanych w niniejszej Umowie;

2) Zamawiający – w odniesieniu do danych osobowych Użytkowników, do których zwraca się z informacją o możliwości objęcia Programem. Po odebraniu od tych osób oświadczeń w przedmiocie przetwarzania danych osobowych Klient będzie przetwarzał ich dane osobowe w wyniku powierzenia przez Wykonawcę  na zasadach i w zakresie określonym w niniejszej Umowie. 

2. Każdy z administratorów danych wskazanych w ust. 1 powyżej odpowiada we własnym zakresie za zapewnienie zgodności ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

3. Wykonawca przetwarza dane osobowe Użytkowników w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, na podstawie oświadczeń Użytkowników w przedmiocie przetwarzania danych osobowych złożonych przed zgłoszeniem swojego udziału w Programie na formularzu papierowym według wzorów dostarczonych przez Wykonawcę.

4. Zamawiający zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy oświadczenia Użytkowników 
w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w wersji papierowej. Zamawiający zobowiązuje się do:

1) archiwizacji przedmiotowych oświadczeń Użytkowników w imieniu Wykonawcy przy zastosowaniu wymaganych przepisami prawa zasad bezpieczeństwa danych;

2) udostępnienia Wykonawcy oryginałów przedmiotowych oświadczeń Użytkowników w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiającego wniosku Wykonawcy zgłoszonego na piśmie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej;

3) w zależności od decyzji Wykonawcy, do usunięcia albo przekazania Wykonawcy przedmiotowych oświadczeń Użytkowników w terminie 14 dni od rozwiązania Umowy

5. Na podstawie art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiającemu do przetwarzania dane osobowe Użytkowników wyłącznie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania Umowy, 
a w szczególności w celu  zebrania oświadczeń na formularzach, o których mowa w ust. 3, obsługi reklamacji i wyjaśnień prowadzonych między Wykonawcą a Zamawiającym. Powierzenie przetwarzania danych osobowych odbywać się będzie na podstawie umowy powierzenia przetwarzania, której treść zostanie uzgodniona przed zawarciem umowy 
o świadczenie usług. Umowa określi przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą, obowiązki i prawa Wykonawcy.

6. Wykonawcy będzie przetwarzać dane osobowe Użytkowników dla celów podatkowych 
i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowiązującymi przepisami, a także po zakończeniu świadczenia usług w zakresie i przez czas niezbędny do rozliczenia Umowy.

7. Po zaprzestaniu korzystania z Programu przez Użytkownika, Wykonawca może przechowywać dane osobowe Użytkowników w zakresie niezbędnym dla dochodzenia roszczeń przez okres przedawnienia roszczeń wynikających z niniejszej Umowy.

8. Odmowa złożenia przez Użytkownika oświadczenia, o którym mowa w ust. 3 powyżej 
w celu realizacji Umowy lub żądanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych skutkują jednoczesnym zakończeniem na koniec bieżącego Okresu Rozliczeniowego udziału w Programie Pracownika, Osoby Towarzyszącej oraz Dzieci zgłoszonych przez tego Pracownika.

9.
Prawo kontroli

9.1.
Administrator (Zamawiający) zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Wykonawcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 3-dniowym uprzedzeniem.

9.2.
Wykonawca usunie stwierdzone podczas kontroli uchybienia w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 5 dni roboczych.

9.3.
Wykonawca udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

10.
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

10.1.
Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom (subprocesorom) w celu wykonania umowy, jednakże wyłącznie po uzyskaniu każdorazowo pisemnej zgody pod rygorem nieważności Administratora.

10.2.
Podwykonawca(subprocesor) powinien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie. 

10.3.
Administratorowi będą przysługiwały uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia bezpośrednio wobec podwykonawcy (subprocesora).

11.
Zasady zachowania poufności

11.1.
Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

11.2.
Wykonawca oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody pod rygorem nieważności Administratora danych w innym celu niż wykonanie, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa.

13.
Zasady informowania

13.1.
Wykonawca niezwłocznie nie później niż w ciągu 72 godzin poinformuje Powierzającego o: 

a.
wszelkich przypadkach naruszenia bezpieczeństwa powierzonych danych osobowych lub ich niewłaściwego wykorzystania lub wykorzystania ich w niewłaściwym celu

b.
wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony powierzonych danych osobowych prowadzonych w szczególności przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, Policję lub sąd , ZUS, Urząd Skarbowy, PIP

13.2.
Wykonawca udziela Powierzającemu, na każde jego żądanie, informację na temat przetwarzania powierzonych danych osobowych.

§ 9
Postanowienia końcowe

1. Wszelka korespondencja związana z wykonywaniem niniejszej Umowy będzie sporządzana w formie pisemnej i dostarczana każdej ze stron Umowy osobiście, listem poleconym, pocztą kurierską, faksem lub pocztą internetową na następujące adresy:

- ……………………………………………………………………

- Faks: …………………, e-mail: ………………………………………..

- Nazwa Zamawiającego, adres: ……….. , ul. ……, Numer telefonu, adres e-mail:……, adres e-mail : 

2. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą jest ………............tel……….…..adres e-mail…………….
3. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do kontaktów z Zamawiającego, jest ………............tel……….…..adres e-mail……………
4. Jakiekolwiek zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
W szczególności doprecyzowanie kwestii ochrony danych osobowych może nastąpić w formie aneksu – w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

5. Zapis ust. 4 zd. 1 nie ma zastosowania w przypadku rozszerzenia przez Wykonawcę zakresu pakietów objętych Programem. W takim przypadku Użytkownicy zgłoszeni przez Zamawiającego, zostaną o tym poinformowani i będą mogli korzystać z dodatkowych usług. Aktualne informacje zawsze będą znajdowały się na stronie internetowej …………………………………………………..
6. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

7. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

WYKONAWCA
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