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(WZÓR UMOWY)                                                  
UMOWA nr ZP-272- …. /18 

 
Zawarta w dniu …………………… w Krakowie pomiędzy Stronami:  
 
 
Centrum Onkologii Instytut im. M. Skłodowskiej – Curie, ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa  
Oddział w Krakowie, ul. Garncarska 11, 31-115 Kraków,  
wpisanym do Rejestru przedsiębiorców, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w 
Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego Nr KRS 0000144803, nr NIP: 525-
000-80-57, w imieniu którego działa na podstawie pełnomocnictwa prof. dr hab. n. med. Jerzy 
Jakubowicz – Z-ca Dyrektora Centrum Onkologii Instytutu im. Marii Skłodowskiej  - Curie, Dyrektor 
Oddziału w Krakowie 
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” 
 
a 

……………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………… 

wpisanym do Rejestru przedsiębiorców, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla …… w ………, … 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego Nr KRS ……, nr NIP: ………, 
reprezentowaną/ym przez: 
1. ……………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………… 
zwaną w dalszej części umowy  „Wykonawcą” 
 
 
W wyniku wyboru oferty Wykonawcy, wyłonionej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicz-
nego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego - nr sprawy ZP-271-35/18 na podstawie 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 
1579), Strony zawierają umowę o następującej treści: 

 
§1 

PRZEDMIOT UMOWY 
Przedmiotem niniejszej umowy jest rozbudowa dwóch stacji diagnostycznych Image Diagnost, 
a także przeprowadzenie przeszkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie dokonanej 
rozbudowy. 

 
§2 

OBOWIĄZKI WYKONAWCY  
W ramach przedmiotu umowy, o którym mowa w §1, do obowiązków Wykonawcy należy:  

1) dostawa, instalacja i uruchomienie sprzętu oraz aktualizacji oprogramowania 
diagnostycznego określonego w Parametrach techniczno-użytkowych stanowiących 
załącznik nr 1 do niniejszej umowy, 

2) dostarczenie Zamawiającemu instrukcji obsługi dla oprogramowania w wersji papierowej 
i elektronicznej (w języku polskim), 

3) przeprowadzenie przeszkolenia, o którym mowa w §6 niniejszej umowy. 
§3 

MIEJSCE I TERMIN REALIZACJI UMOWY 
1. Miejscem wykonania umowy jest:  

Centrum Onkologii - Instytut im. Marii Skłodowskiej-Curie Oddział w Krakowie,  
ul. Garncarska 11, 31-115 Kraków. 
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Umowa zostanie wykonana w terminie 42 dni od dnia jej zawarcia. 
2. Za datę wykonania umowy Strony przyjmują dzień oddania rozbudowywanych stacji 

diagnostycznych do eksploatacji, co zostanie potwierdzone w treści „Protokołu odbioru i 
uruchomienia oraz przeszkolenia” podpisanego przez Zamawiającego bez uwag i zastrzeżeń.  

 
§4 

ZASADY WYNAGRADZANIA 
1. Za prawidłowe wykonanie umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy ryczałtową cenę w wysokości 

nieprzekraczającej .............................. zł brutto (słownie: .........................) 
2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy należność na podstawie prawidłowo 

wystawionej i doręczonej Zamawiającemu faktury w formie papierowej. 
3. Wykonawca wystawi fakturę i dostarczy ją Zamawiającemu w postaci papierowej niezwłocznie po 

podpisaniu przez Zamawiającego bez uwag i zastrzeżeń „Protokołu odbioru i uruchomienia oraz 
przeszkolenia”, o którym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy. 

4. Faktura winna zawierać następujące dane Zamawiającego tj.:  
Centrum Onkologii-Instytut im. Marii Skłodowskiej-Curie  

ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa 
Oddział Kraków ul. Garncarska 11, 31-115 Kraków,  

NIP: 525-000-80-57. 
5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy należność wynikającą z faktury przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy nr .................................. prowadzony w banku ………………………, w terminie 60 dni, 
licząc od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury w formie 
papierowej. 

6. Dniem zapłaty wynagrodzenia jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. Cesja wierzytelności na rzecz osoby trzeciej może być dokonana wyłącznie za uprzednią 

zgodą Zamawiającego wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.  
8. Każdorazowa zmiana numeru rachunku bankowego (wraz z nazwą banku) wymaga aneksu do 

umowy. 
§5 

GWARANCJA JAKOŚCI I RĘKOJMIA ZA WADY 
1. Wykonawca wystawi Zamawiającemu pisemną gwarancję jakości na zainstalowany sprzęt i 

oprogramowanie obowiązującą przez okres: ……… miesięcy (nie mniej niż 24 miesiące, zgodnie z 
ofertą), licząc od daty instalacji i uruchomienia sprzętu i oprogramowania, potwierdzonej 
podpisaniem „Protokołu odbioru i uruchomienia oraz przeszkolenia”, nie krótszy jednak od 
okresu gwarancji zapewnionej przez producenta sprzętu i oprogramowania. W okresie gwarancji 
Wykonawca w pełni odpowiada za jakość techniczną i użytkową przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca gwarantuje, że dostarczy sprzęt fabrycznie nowy, kompletny, o najwyższym 
standardzie zarówno pod względem jakości wykonania, jak również funkcjonalności, wolny  
od wszelkich wad materiałowych i konstrukcyjnych.  

3. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii/usterki sprzętu lub oprogramowania czas 
rozpoczęcia naprawy nie przekroczy 24 godzin w dni robocze do zgłoszenia, a czas wykonania 
naprawy nie przekroczy 5 dni roboczych, licząc od dnia następnego po dokonaniu zgłoszenia 
przez Zamawiającego. Dla skuteczności zgłoszenia wystarczające będzie jeżeli Zamawiający 
prześle je Wykonawcy faksem na numer: …………………… lub drogą elektroniczną na adres e-mail: 
…………………………. Zgłoszenie uważa się za skuteczne pomimo braku zwrotnego potwierdzenia 
odbioru przez Wykonawcę. Niezależnie od obowiązku zgłoszenia zawiadomienia faksem lub 
drogą elektroniczną Strony dopuszczają możliwość dokonywania zgłoszeń na numer telefonu 
infolinii ………………………… 

4. Za dni robocze uważa się poniedziałek-piątek, z wyłączeniem świąt i dni ustawowo wolnych od 
pracy. 
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5. Wykonawca oświadcza, że dysponuje i zapewnia Zamawiającemu autoryzowany serwis 
gwarancyjny w pełnym zakresie, tj. obejmujący wszystkie urządzenia i akcesoria wchodzące w 
skład przedmiotu umowy.  

6. Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny dostarczonego sprzętu i oprogramowania:  
serwis: ................................................................... 
adres serwisu:   ................................................................... 
tel.                     ................................................................... 
faks.                  ................................................................... 
e-mail                ................................................................... 

7. Bieg terminu naprawy liczony jest od dnia następnego po zgłoszeniu stosownie do treści ust. 3 
powyżej, a kończy się z dniem protokolarnego przekazania w pełni sprawnego sprzętu lub 
oprogramowania osobie upoważnionej przez Zamawiającego. 

8. Dokonanie naprawy w niepełnym zakresie, będzie uważane za niewykonanie w terminie 
obowiązków gwarancyjnych do czasu przywrócenia pełnej sprawności przedmiotu umowy, mimo 
iż w wyniku przeprowadzonej naprawy częściowej możliwa będzie diagnostyka w niepełnym 
zakresie funkcjonalności sprzętu.  

9. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków, Wykonawca dostarczył w ramach gwarancji zamiast 
sprzętu wadliwego sprzęt wolny od wad, albo dokonał istotnych napraw sprzętu objętego 
gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia sprzętu wolnego od wad lub 
zwrócenia sprzętu naprawionego. 

10. Jeżeli Wykonawca wymienił lub naprawił część sprzętu, regułę określoną w ust. 9 powyżej 
stosuje się odpowiednio do tej części. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu 
o czas, w ciągu którego, w skutek wady lub usterki sprzętu Zamawiający nie mógł z niego 
korzystać. 

11. W przypadku dwukrotnej naprawy tego samego elementu, element ten zostanie wymieniony na 
nowy i wolny od wad. 

12. W przypadku braku możliwości naprawy sprzętu, co zostanie potwierdzone dokumentem, 
Wykonawca wymieni wadliwy sprzęt na nowy, zgodny z przedmiotem zamówienia, wolny od 
wad, na własny koszt i ryzyko w terminie 30 dni, licząc od daty wystawienia dokumentu. W takiej 
sytuacji, gdy w wykonaniu obowiązków gwarancyjnych Wykonawca dostarczył w ramach 
gwarancji zamiast sprzętu wadliwego nowy sprzęt wolny od wad, termin gwarancji biegnie na 
nowo od chwili dostarczenia sprzętu wolnego od wad (zostanie to potwierdzone obowiązkowym 
wpisem Wykonawcy w treści karty gwarancyjnej). 

13. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do załatwienia wszelkich formalności celnych 
związanych z ewentualną wymianą sprzętu na nowy, jego wysyłką do naprawy gwarancyjnej i 
odbiorem lub z importem części zamiennych, we własnym zakresie – bez udziału Zamawiającego. 

14. Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy przysługują Zamawiającemu 
niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji (uprawnienia te mogą być realizowane przez 
Zamawiającego w terminie obowiązywania gwarancji) - wszelkie postanowienia zawarte w karcie 
gwarancyjnej lub ofercie Wykonawcy, a sprzeczne z powyższym, uważa się za bezskuteczne 
wobec Stron. 

15. Gwarancja jakości udzielona przez Wykonawcę nie będzie wyłączać uprawnień gwarancyjnych 
przyznawanych przez producentów sprzętu. Szczegółowe warunki oraz terminy gwarancji może 
określać dokument gwarancyjny przekazany Zamawiającemu wraz z chwilą zawarcia niniejszej 
umowy. 

16. Jeżeli istnieje rozbieżność zapisów pomiędzy kartą gwarancyjną a umową, ewentualną kolizję 
rozstrzyga się na korzyść zapisów zawartych w niniejszej umowie. Strony uznają  
za nieobowiązujące wszelkie zawarte w treści karty gwarancyjnej ograniczenia gwarancji jakości, 
które są dalej idące niż te, jakie wynikają wprost z treści niniejszej umowy. 

17. W okresie gwarancji Wykonawca udzieli wszechstronnej pomocy Zamawiającemu, jeżeli wystą-
pią jakiekolwiek trudności związane z eksploatacją sprzętu i oprogramowania. 
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18. W ramach gwarancji Wykonawca wykonuje wszystkie usługi bezpłatnie, czyli na własny koszt 
naprawia lub wymienia uszkodzone elementy. 

19. W ramach gwarancji Wykonawca zapewnia również eliminację błędów oprogramowania 
Sprzętu. 

20. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne 
oprogramowania, w tym również za ewentualnie roszczenia osób trzecich wynikające z 
naruszenia praw wskazanych w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w 
szczególności praw autorskich, własności intelektualnej i przemysłowej oraz patentów. 
 

§ 6 
PRZESZKOLENIE PERSONELU 

1. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkolenia personelu Zamawiającego 
(użytkowników) w zakresie obsługi dostarczonego oprogramowania.  

2. Ze szkolenia Wykonawca sporządzi protokół, w którym zamieści, co najmniej następujące 
informacje: 
a) temat przeprowadzonego szkolenia, 
b) lista osób przeszkolonych, 
c) imię i nazwisko osoby szkolącej, 
d) data odbycia szkolenia, 
e) liczba godzin szkolenia. 

3. Termin szkolenia wymienionego w ust. 1 powyżej zostanie ustalony pomiędzy Zamawiającym, a 
Wykonawcą w czasie trwania instalacji sprzętu u Zamawiającego lub wcześniej, szkolenie musi się 
zakończyć nie później niż w dniu podpisania „Protokołu odbioru i uruchomienia oraz 
przeszkolenia”. 

§ 7 
KARY UMOWNE 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań 
wynikających z treści niniejszej umowy w formie kar umownych. 

2. Ustala się następujący sposób naliczania kar umownych:  
1) w przypadku opóźnienia wynikającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy:  

a) w terminie wykonania umowy, w stosunku do terminu, o którym mowa w §3 ust. 1 
niniejszej umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 1,5% 
wynagrodzenia umownego, określonego w §4 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia, 

b) w terminie wykonania naprawy sprzętu lub oprogramowania, w stosunku do terminu 
określonego w §5 ust. 3 niniejszej umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w 
wysokości 0,1% wynagrodzenia umownego, określonego w §4 ust. 1 niniejszej umowy, za 
każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

c) w terminie dostawy nowego sprzętu, w stosunku do terminu określonego  
w § 5 ust. 11 niniejszej umowy, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokości 
0,1 % wynagrodzenia umownego, określonego w §4 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia. 

2) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących  
po stronie Wykonawcy bądź w razie odstąpienia od umowy przez Wykonawcę  
z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
karę umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia umownego, określonego w §4 ust. 1 
niniejszej umowy 

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującej mu należności. 
4. Niezależnie od wysokości zastrzeżonych kar umownych określonych w ust. 2 powyżej, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości  
na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym.  

 



ZP-271-35/18 Załącznik nr 3 do SIWZ (dla części 2) 

5 

§ 8 
ZMIANY UMOWY 

1. Z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej, zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w 
stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 

2. Zamawiający z inicjatywy własnej lub Wykonawcy dopuszcza jednak możliwość zmiany w treści 
niniejszej umowy jedynie w następujących przypadkach: 
a) zmiany jakości na wyższą zaoferowanego sprzętu lub oprogramowania, przy zachowaniu lub 

obniżeniu ceny, określonej w § 4 ust. 1 umowy, 
b) obniżenia ceny dostawy przy zachowaniu jakości zaoferowanego sprzętu i oprogramowania, 
c) stawki podatku VAT – w przypadkach niezależnych od stron umowy; 
d) danych wykonawcy w szczególności nazwy, siedziby itp. - wskutek następstwa prawnego lub 

zmiany wprowadzonej przez Wykonawcę. 
 

§ 9 
ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy w przypadku rażącego naruszenia postanowień umownych, w szczególności: 
a) opóźnienia w rozpoczęciu wykonywania niniejszej umowy, skutkującego niemożnością 

zrealizowania przedmiotu umowy w terminie określonym w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, 
b) gdy suma kar umownych naliczonych Wykonawcy przekroczy 10 % kwoty stanowiącej łączną 

wartość brutto umowy, wskazanej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, 
c) innego wadliwego lub sprzecznego z umową wykonania przedmiotu umowy. 

2. Odstąpienie od niniejszej umowy powinno być dokonane w terminie 30 dni od daty stwierdzenia 
okoliczności uzasadniających odstąpienie, w formie pisemnej pod rygorem nieważności i 
zawierać uzasadnienie jego dokonania. Odstąpienie od umowy uznaje się za skuteczne z chwilą 
doręczenia Wykonawcy pisemnego oświadczenia.  

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od niniejszej umowy, jeżeli zaistnieje istotna 
zmiana okoliczności, powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego 
nie można było przewidzieć w czasie zawarcia niniejszej umowy. Odstąpienie od niniejszej 
umowy może nastąpić w terminie 30 dni od chwili powzięcia wiadomości o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie od umowy z powyższych powodów, co wynika z przepisu art. 145 
ustawy PZP. 

 
§ 10 

ROZWIĄZYWANIE SPORÓW 
1. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy Strony poddają pod jurysdykcję krajową sądów 

polskich. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy, o ile nie zostaną rozwiązane polubownie, 
rozstrzygane będą przez sąd powszechny w Krakowie.  

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy powszechnie 
obowiązującego prawa, a w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu 
cywilnego. 

 
§ 11 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Wszystkie zmiany dotyczące postanowień niniejszej umowy będą miały postać aneksów i 

wymagają każdorazowo formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Osobą odpowiedzialną za realizację przedmiotu umowy ze strony Zamawiającego jest: 

……………………………. 
3. Osobą odpowiedzialną za realizację przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest: 

……………………… 
4. Aneksy do niniejszej umowy ważne będą tylko wówczas, gdy zostaną podpisane przez obie 

Strony. 
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5. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egz. po jednym dla każdej ze Stron. 
6. Integralną częścią niniejszej umowy jest załącznik nr 1, zawierający Formularz oferty i parametry 

techniczno-użytkowe. 
 

 
 ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 


