Zatqcznik Nr 4a do SIWZ
Dot. pakietu 1

WZOR
Umowa Nr ADZP-381-....... M8
zawartawdniu ............ 2018 roku w Poznaniu
pomiedzy:

Specjalistycznym Zespotem Opieki Zdrowotnej nad Matkg i Dzieckiem w Poznaniu,
samodzielnym publicznym zaktadem opieki zdrowotnej

ul. B. Krysiewicza 7/8, 61-825 Poznarn

wpisanym do krajowego rejestru sgdowego pod numerem KRS 0000003220

NIP 778-11-28-565 REGON 630863147

zwanym w tresci umowy ,Zamawiajacym?”, reprezentowanym przez:

firmg (w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)
.................................................................. Z siedzibg Wi

PrZY UCY ...ocooiviieeeeeeee e , Wpisang do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sgd RejONOWY ... Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ................ccoooioooeeoeoee oo ,
Kapitat zaktadowy i wniesiony.............................. (niepotrzebne skresli¢)’

NIP L

REGON ......coooiiiiieeeeeeeoe

lub (w przypadku przedsigbiorcy wpisanego do ewidenciji dziatalnosci gospodarczej)

Imig i NAZWISKO ...........oovieeeeeeeeoeo , dziatajgcym pod firmg
........................................................... Z Siedzibg W ..o przy
ulicy oo , wpisanym do Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej

NIP. ..o,

REGON.........c..ccoeen.....

zwanym w tresci umowy ,Wykonawcg”

W wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
- przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.)
zostaje zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy sg ustugi okresowych przegladéw technicznych, konserwacji oraz
napraw pogwarancyjnych aparatury i sprzetu medycznego znajdujgcego sie na
wyposazeniu Specjalistycznego Zespotu Opieki Zdrowotnej nad Matka i Dzieckiem w
Poznaniu, zgodnie z Formularzem cenowym, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej
umowy.
2. Przez przeglady i konserwacje urzadzen nalezy rozumie¢ wykonywanie czynnosci o
charakterze prewencyjnym w formie obstugi okresowej majacej na celu podtrzymanie
statej gotowosci eksploatacyjne; aparatury medyczne;j.

' Nalezy wypeié w przypadku prowadzenia dziatalnoci przez Wykonawce jako spélka kapitatowa



. Przedmiot umowy obejmuje w szczegéinosci :

a) utrzymanie sprawnosci techniczno - eksploatacyjne;j urzgdzen objetych niniejszg
umowa,

b) konserwacje i zachowanie gotowosci eksploatacyjnej opartej o zalecenia
Zamawiajgcego,

C) przeprowadzanie okresowych przeglgdéw i kontroli stanu technicznego sprzetu
medycznego zapewniajgcych sprawng i bezpieczng eksploatacje aparatury i sprzetu
medycznego zgodnie z ustawg z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach medycznych (ij. Dz.
U.z2017 r. poz. 211).

d) prowadzenie paszportéw technicznych sprzetu medycznego, formularzy wykonanych
czynnosci lub innych zeszytéw aparatury,

€) prowadzenie kart naprawy urzadzefi,

f) wydawanie orzeczen o stanie technicznym aparatury/sprzetu medycznego,

g) umozliwienie utrzymania statego kontaktu Zamawiajgcego z Wykonawcg, w celu
konsultaciji telefonicznych, w dni robocze od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy) od godz. 7.00 do godz. 15.00.

. Czestotliwosé przeglgdéw strony ustalajg na okres wyszczegéiniony w Formularzu

cenowym. :

. Przeglady Sprzetu beda dokonywanie zgodnie z harmonogramem przegladéw ustalonym

przez Zamawiajgcego, w sposdb zgodny ze wskazéwkami producenta zgodnie z ustawg z

dnia 20.05.2010 r. o wyrobach medycznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 211).

Harmonogram zostanie przygotowany w porozumieniu z Wykonawcg po podpisaniu

umowy, w terminie nie dtuzszym niz 15 dni roboczych od daty zawarcia umowy.

- Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania czynnosci przeglgdowo-konserwacyjnych oraz

naprawczych zgodnie z wtasciwo$ciami danego sprzetu / aparatury, obowigzujgcymi

instrukcjami obstugi i instrukcjami serwisowymi, standardami, stosownie do zalecen
producenta oraz zgodnie z obowigzujgcymi normami, w szczegdlnosci z normg PN-EN

60601-1 lub PN-EN 62353, po pisemnym zgioszeniu upowaznionego pracownika

Zamawiajgcego.

. Przedmiot umowy moga wykonywaé osoby posiadajgce kwalifikacie do konserwaciji

urzgdzen medycznych, posiadajace kwalifikacje do dozoru nad eksploatacja urzadzen,

przeszkolone w zakresie przegladéw urzadzen.

. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia nastepujacego katalogu ustug (zwane dalej

tacznie ustugami serwisowymi):

a) planowane przeglady i czynnosci konserwacyjne — zwane dalej fgcznie czynnos$ciami
konserwacyjnymi, ktére sg realizowane zgodnie z zaleceniami wytworcy, importera
lub dystrybutora, wynikajg ze specyfiki uzytkowanego wyrobu i obejmujg w
szczegoinosci: ogdlng kontrole funkcjonowania systemu, kalibracje, regulacje,
czyszczenie, smarowanie, wymiane filtrow lub innych elementéw zuzywalnych,
niewielkie modernizacje techniczne, a takze drobne naprawy. Pojecie to obejmuje
takze czynnosci zwigzane z wzorcowaniem wyrobu, a takze jego kontrole
bezpieczenstwa,

b) naprawy wyrobow medycznych (zwane dalej naprawami), obejmujgce wszelkie
czynno$ci, jakie Wykonawca musi przeprowadzié w celu nalezytego wykonania
czynnosci naprawy oraz przeprowadzenie testow kontrolnych po naprawie,

Wykonawca po kazdej ustudze serwisowej dostarczy (w wersji papierowej lub skan

drogg elektroniczng) do Dziatu Technicznego Zamawiajacego, wypetniony oraz

- potwierdzony przez pielegniarke oddziatowg lub kierownika oddziatu, badz osobe

aktualnie kierujgcg oddziatem, raport serwisowy z przeprowadzonych prac w ramach

ustugi serwisowej, zawierajgcy co najmniej nastepujace informacje :

a) Date rozpoczecia wykonywania konserwacji / naprawy,

b) Date zakoriczenia wykonania konserwaciji / naprawy,

¢) Dostrzezone usterki oraz ich przyczyna,

d) Rodzaj wykonanych czynnosci,

e) Imig (imiona) i nazwisko (nazwiska) osoby (os6b) wykonujgcej prace,

f) Stan sprzetu po wykonaniu konserwaciji / naprawy.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

W przypadku wytaczenia urzadzenia z uzytkowania do Wykonawcy nalezy obowigzek
umieszczenia na niesprawnym urzadzeniu czytelnej informadiji : ,urzgdzenie niesprawne
- nie uzywaé” lub ,urzgdzenie przeznaczone do naprawy - nie uzywag”.

Zgtoszenia koniecznosci przeprowadzenia naprawy przekazywane bedg w formie
telefonicznej lub mailowo przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego.
Zglaszajacy usterke winien podaé w zgtoszeniu nazwe sprzetu, gdzie sie sprzet znajduje
oraz w miarg mozliwosci okresli¢ stwierdzong usterke.
Wykonawca zobowigzany jest do podjecia czynno$ci majgcych na celu zdiagnozowanie
przyczyn(y) usterki (awarii) oraz podjecia sie naprawy w ciggu ....... godzin (wg oferty)
po uzyskaniu informacji o uszkodzeniu, od poniedziatku do pigtku (z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy) w godzinach pracy pomiedzy 7.00 a 15.00.

Usunigcie usterek / awarii zostanie dokonane w terminie maksymalnie 7 dni roboczych
od momentu podjecia si¢ naprawy uszkodzonego sprzetu.
Jezeli czas naprawy aparatu przekroczy 7 dni roboczych, liczonych od dnia przystapienia
do naprawy uszkodzonego sprzetu, Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé
Zamawiajgcemu, tam gdzie jest to mozliwe ze wzgledu na warunki techniczne,
nieodptatnie sprzet zastepczy o parametrach technicznych i jakosciowych nie gorszych
od urzgdzenia bgdgcego w naprawie.

Naprawy bedg dokonywane zgodnie z przyjetymi przez strony ustaleniami w siedzibie
Zamawiajgcego bgdz po odebraniu przez Wykonawce z siedziby Zamawiajacego
sprzegtu w siedzibie Wykonawcy.

Ustugi przegladowo - konserwacyjne beda wykonywane w siedzibie
Zamawiajacego.

Gwarancja na wymienione czeéci zamienne i materialy nie moze by¢ krétsza od
gwarancji danej przez producenta. Wykonawca udziela gwarancji na wykonane naprawy
sprzgtu medycznego w ramach Pakietu nr 1 naokres ............... miesiecy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany ilosci urzadzen
podlegajgcych konserwagji i przeglgdom technicznym, w ramach przeprowadzonych
postgpowan kasacyjnych. W przypadku zaistnienia okolicznosci o ktérych mowa w
niniejszym ustepie nastepuje zmniejszenie wynagrodzenia o ktérym mowa w § 4 ust. 1
umowy.
Wykonawca w ramach realizagji niniejszej umowy zobowigzany bedzie do wydawania
orzeczen technicznych dla sprzetu medycznego kwalifikowanego do kasacji na wniosek
Zamawiajgcego.

19. Wykonawca o$wiadcza, ze dia kazdego ze sprzetu objetego niniejszg umowa, dysponuje

20.

okre$lonym przez producenta zapleczem technicznym, cze$ciami zamiennymi,
czesciami zuzywalnymi i materiatami eksploatacyjnymi, posiada okreslone przez
producenta instrukcje serwisowe danego sprzetu sporzgdzone w sposdb zrozumiaty dla

* zatrudnionych oséb oraz odpowiednie procedury i instrukcje wykonywania czynnosci, a

takze ze zatrudnia osoby posiadajgce okreslone przez producenta kwalifikacje i
doswiadczenie zawodowe.
Wykaz pracownikéw Wykonawcy odpowiedzialnych za wykonanie przedmiotowej ustugi i
numery kontaktowe stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

§2
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 12 miesiecy, od dnia......... dodnia......... 1.
Zamawiajgcy zastrzega, ze realizacja ustug objetych niniejszg umowg w okresie od
01.01.2019r. do ........ 2019 r., bedzie uzalezniona od posiadania przez Zamawiajacego
Srodkéw finansowych w zatwierdzonych planach finansowych na rok 2019. W przypadku
braku posiadania $rodkéw w planach finansowych na rok 2019, Zamawiajacy jest
uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od daty jego zatwierdzenia. W
przypadku odstgpienia od umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za
zrealizowane ustugi.
Szczegdtowo sprzet podlegajacy ustugom serwisowym wymieniony zostat w Formularzu
cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.



§3

Wykonawca oéwiadcza, ze :

a) posiada wymagane uprawnienia, kwalifikacje oraz doéwiadczenie, a takze dysponuje
sprzgtem i wykwalifikowanym personelem niezbednym do wykonania wszelkich
$wiadczen wynikajgcych z postanowien niniejszej umowy w sposob catkowicie z nig
zgodny i zobowigzuje si¢ do utrzymania takiego stanu rzeczy przez caly okres
obowigzywania niniejszej umowy,

b) wszelkie $éwiadczenia wykonywane na rzecz Zamawiajgcego na podstawie
postanowieri niniejszej umowy wykona z nalezytg starannoscia, wymagang od
podmiotu profesjonalnie zajmujgcego si¢ Swiadczeniem ustug,

C) zobowigzuje sie do zapewnienia, aby wszelkie wykorzystywane przez Wykonawce
przy sSwiadczeniu ustug materiaty eksploatacyjne dotyczace sprzetu/aparatury
medycznej bedg fabrycznie nowe, oryginaine i dobrej jakosci. W 'razie gdyby
uzyskanie fabrycznie nowych i/lub oryginalnych materiatéw eksploatacyjnych byto
niemozliwe, wigzato sie z trudnymi problemami lub w sposob istotny podwyzszato
koszty wymiany Wykonawca moze, po uprzednim poinformowaniu Zamawiajgcego o
wskazanych powyzej okolicznosciach i uzyskaniu jego zgody, wykorzystaé uzywane
i/lub nieoryginalne materialy eksploatacyjne.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do wykonania wszelkich prac, bedacych przedmiotem

niniejszej umowy, zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej, nalezytg

staranno$cig oraz wymaganiami wskazanymi przez producenta sprzetu/aparatury.

Wykonawca o$wiadcza, ze osoby bezpoérednio uczestniczace w realizacji zaméwienia

posiadajg do$wiadczenie i kwalifikacje gwarantujgce nalezyte i fachowe wykonywanie

ustug. Jezeli dokumenty poswiadczajagce posiadanie kwalifikacji przez osoby
bezposérednio uczestniczgce w realizacji umowy utracg wazno$¢ w okresie jej trwania,

Wykonawca odnowi je na wiasny koszt.

Wykonawca oswiadcza, ze przy wykonywaniu ustug na rzecz Zamawiajgcego uzyje

przyrzagdow pomiarowych posiadajgcych wazne $wiadectwa wzorcowania i kalibraciji.

Jezeli taki dokument utraci waznosé w okresie trwania umowy, Wykonawca odnowi go

na wiasny koszt.

§4

Za faktycznie wykonane ustugi, o ktérych mowa w §1 Wykonawcy bedzie przystugiwaé
wynagrodzenie skalkulowane w oparciu o ceny okreslone w zafﬁczniku nr 1 do umowy.
Ceny te obejmujg wszelkie koszty, jakie Wykonawca musi poniesé w celu nalezytego
wykonania czynnosci serwisowych. tgczne maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z
tytutu ustug, o ktérych mowa w § 1 ustala si¢ w wysokoSci .............. zt netto + podatek
VAT ...%, co daje warto$é brutto .................. zt (stownie:.....).

Zaptata naleznosci wyszczegolnionych w fakturze Wykonawcy nastgpi w formie
przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 30 dni od
daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego. Strony zgodnie ustalajg, ze platnosé
nastgpi w réwnych 12 ratach w okresie trwania umowy w wysokosci ............ zt netto +
podatek VAT ...%, co daje warto$é brutto ........ zt (sfownie: ......). Faktura bedzie
wystawiana kazdorazowo na zakoriczenie miesigca kalendarzowego.

Za date zaptaty faktury Strony uznajg date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

W przypadku zaistnienia sporu wynikajgcego z niniejszego paragrafu, w szczegoinosci
uptywu terminu wymagalnosci platnoéci, Strony zobowigzujg sie podjaé i prowadzi¢
negocjacje zmierzajgce do ugodowego zakoriczenia sporu, jednakze nie diuzej niz 90 -
dni od dnia uptywu terminu wymagalnosci ptatnosci

Po uplywie terminu, o ktérym mowa w ust.4, Wykonawca moze odméwié podjecia sie
dalszych prac wynikajgcych z niniejszej umowy oraz rozwigzaé jg w trybie
natychmiastowym.

W przypadku likwidacji lub wycofania urzgdzenia medycznego z uzytkowania u
Zamawiajgcego, wynagrodzenia za ustugi objete harmonogramem w stosunku do tego
wyrobu nie przystuguja.



§5
Strony uzgadniaja, ze dopuszczajg zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego
wykonawcy, w przypadku zmiany:
a. stawki podatku od towarow i ustug, v
Podstawg do ewentuainej zmiany ceny bedzie wniosek Strony zawierajgcy szczegétowe
okreslenie okolicznosci uzasadniajgcych Zmiane.
Zmiana ceny musi nastgpié w formie aneksu do umowy podpisanego przez obie strony.
§6
Wykonawca udziela ................ miesigcznej gwarancji (nie mniej niz 6-miesiecy)
nalezytego wykonania naprawy uszkodzonego Sprzetu oraz gwarancji na czesci
zamienne zgodnie z gwarancjg udzielong przez producenta.
Wykonawca zobowigzany jest przekazaé Zamawiajgcemu karty gwarancyjne i wszelkie
inne dokumenty niezbedne do wykonywania uprawnien z tytutu gwarancji, o ktérych
mowa w ust. 1.
W okresie gwarancji, Wykonawca zobowigzuje si¢ usuwaé wady wynikajace z
nienalezytego wykonania naprawy w terminie 5 dni roboczych, bez pobierania
dodatkowego wynagrodzenia.
W przypadku nie usuniecia wad powstatych w okresie gwarancji w terminie okre$lonym
w ust. 3, Zamawiajgcy ma prawo naliczyé kary umowne zgodnie z § 8 ust. 1 lit. d.
§7
Wykonawca odpowiedzialny jest za Jakos¢ oraz nalezytg starannoéé oferowanych ustug.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé cywilno — prawng za szkody zwigzane z
nieprawidiowym wykonaniem przegladéw, konserwacji, napraw sprzetu medycznego.
§8
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacy naliczy
Wykonawcy kary umowne w nastepujgcej wysokosci :
a) za zwioke w wykonaniu ushugi serwisowej ustalonej w harmonogramie, o ktérym
mowa w § 1 ust. 5 — 20,00 netto PLN za kazdy dzieri zwioki,
b) za zwioke w przystgpieniu do wykonania ustugi naprawy Sprzetu z winy Wykonawcy
ponad ustalony w § 1 ust. 12 termin — 50,00 netto PLN, za kazde 24 godziny zwioki,
c) za zwioke w wykonaniu ustugi naprawy Sprzetu z winy Wykonawcy ponad ustalony
w § 1 ust. 13 termin — 100,00 netto PLN, za kazdy dziefi zwioki,
d) za zwioke w usunieciu wady wynikajacej z gwarancji ponad ustalony w § 6 ust. 3
termin — 20,00 netto PLN za kazdy dzieri zwitoki,
€) za odstgpienie przez ktérakolwiek ze Stron od umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy — 10% niezrealizowanej wartosci umowy brutto, o ktérej mowa
w § 4 ust. 1,
Kara o ktérej mowa w ust. 1 lit.c nie bedzie naliczana, jezeli Wykonawca udostepni
nieodpfatnie Zamawiajgcemu urzadzenie zastepcze na czas naprawy o nie gorszych
parametrach technicznych i jakosciowych od urzgdzenia bedgcego w naprawie.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia kary umownej z naleznego
wynagrodzenia Wykonawcy wynikajacego z wystawionej przez niego faktury, na co
Wykonawca wyraza zgodg. Zamawiajgcy pisemnie poinformuje Wykonawce o
skorzystaniu z tego prawa.
§9

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku gdy

Wykonawca:

a) przedstawit nieprawidtowe lub niezgodne ze stanem faktycznym informacje bedace
podstawg do wyptaty wynagrodzenia,

b) bez uzasadnienia nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiotu umowy i
pomimo wezwania go do zmiany sposobu ich wykonywania nadal wykonuje je
nienalezycie lub wcale nie wykonuje,

C) powierzyt wykonanie przedmiotu umowy osobie trzeciej bez zgody Zamawiajgcego,

d) naruszyt przy wykonywaniu Umowy prawa oséb trzecich.

— W terminie 30 dni od zaistnienia ww. zdarzen.



Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy w razie wystgpienia
istotnej zmiany okolicznoéci powodujgcej, ze wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozié¢ istotnie interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajgcy moze odstgpié od umowy w terminie do 30
dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

§10
Przez ,site wyzsza” rozumie sie wydarzenia, ktérych nie mozna bylo przewidzieé ani
zapobiec, a ktére zaistnialy po zawarciu niniejszej umowy. W szczegdlnosci za ,sile
wyzszg” uznaé nalezy takie wydarzenia, jak dziatania wojenne, niepokoje spoteczne,
trzgsienia ziemi, kigski zywiotowe, pozary, powodzie, dziatania wladz — o ile majag
wplyw na prawidiowe realizowanie postanowien niniejszej umowy i nie sg wynikiem
okolicznos$ci zawinionej przez strone.
W razie wystgpienia przypadku Sy Wyzszej’, majgcego negatywny wplyw na
prawidtowe realizowanie postanowien niniejszej umowy, strona dotknieta ,sitg wyzsza”,
zostaje zwolniona ze swoich zobowigzar wynikajgcych z niniejszej] umowy, na czas
wystepowania ,sity wyzszej”, a uzgodnione terminy zostang odpowiednio przedtuzone.
W razie wystapienia przypadku ,sity wyzszej’, strona, ktéra ze wzgledu na ,site wyzszg’
nie moze zrealizowaé swoich zobowigzan, jest zobowigzana powiadomié pisemnie o
tym fakcie druga strone oraz podaé dane na temat okolicznoéci .Sty wyzszej” oraz ich
wplywu na realizacje zobowigzaf.
Po ustaniu ,sily wyzszej” strona dotknigta dziataniem ,sity wyzszej”, jest zobowigzana
niezwlocznie powiadomié pisemnie drugg strone o fakcie ustania okolicznosci lub
zdarzen ,sity wyzszej”. Po otrzymaniu zawiadomienia strony ustalajg nowy termin
realizacji umowy.

§11
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego, o ile przepisy ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych (t).
Dz. U. 22017 r,, poz. 1579 ze zm.) nie stanowig inaczej i przepisy wykonawcze wydane
na ich podstawie.
Ewentualne spory, mogace powstaé przy wykonaniu umowy, Strony poddajg
rozstrzygnigciu sadowi miejscowo wiagciwemu ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.
Umowa spisana zostata w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Zatgezniki:
Nr 1: Formularz cenowy
Nr 2: Wykaz pracownikéw Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



