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Szpitala Wojewódzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach 

 
 
Szanowni Państwo, 
na podstawie art. 38 ust 2 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017r., poz. 1579 tj.) Szpital Wojewódzki im. dr. Ludwika Rydygiera w 
Suwałkach  przesyła treść zapytań dotyczących zapisów zawartych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia wraz z wyjaśnieniami. W 
przedmiotowym postępowaniu wpłynęły następujące zapytania: 
 

Uczestnik 1 

 
Pytanie 1 
Prosimy Zamawiającego o wprowadzenie do projektu umowy zapisu: „Z chwilą podpisania przez Strony protokołu zdawczo-odbiorczego, na 
Zamawiającym spoczywa odpowiedzialność za wszelkie uszkodzenia przedmiotu zamówienia”. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę jednocześnie modyfikując zapisy projektu umowy poprzez dodanie w §1 ust. 13 zapisu: „Z chwilą 
podpisania przez Strony protokołu zdawczo-odbiorczego, na Zamawiającym spoczywa odpowiedzialność za wszelkie uszkodzenia przedmiotu 
zamówienia” 

Pytanie 2 
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie zapisu znajdującego się w §1 ust. 14 projektu umowy, że poprzez „zapewnienie serwisu 
pogwarancyjnego ” Zamawiający uzna za wystarczające wskazanie przez Wykonawcę podmiotu, który będzie świadczył usługi serwisowe na 
koszt i ryzyko Zamawiającego. W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o wskazanie przez jaki okres zamawiający oczekuje serwisu 
pogwarancyjnego ? 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

Pytanie 3 
Prosimy Zamawiającego o zmianę zapisu w §1 ust. 20 projektu umowy i nadanie mu brzmienia:  „Wykonawca zapewni  aparat zastępczy 
,umożliwiający wykonywanie badań diagnostycznych / zabiegów w okresie naprawy aparatury medycznej będącej przedmiotem niniejszej 
umowy na swój koszt w przypadku konieczności naprawy dłuższej niż 96 godz. w dni robocze (przez dni robocze rozumie się dni od 
poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Łączny czas naprawy, t.j. przyjazdu wraz z naprawą serwisu nie dłuższy 
niż 96 godz. w dni robocze (przez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy)”. 
Zmiana będzie miała korzystny wpływ na kalkulację przez Wykonawców ryzyka związanego z postępowaniem i pozwoli na uzyskanie bardziej 
konkurencyjnej ceny.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu,  jednocześnie modyfikując zapis projektu umowy w zakresie §1 ust. 20 nadając mu 
nowe brzmienie o treści:  
„Wykonawca zapewni  aparat zastępczy ,umożliwiający wykonywanie badań diagnostycznych / zabiegów w okresie naprawy aparatury 
medycznej będącej przedmiotem niniejszej umowy na swój koszt w przypadku konieczności naprawy dłuższej niż 96 godz. w dni robocze (przez 
dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Łączny czas naprawy, t.j. przyjazdu 
wraz z naprawą serwisu nie dłuższy niż 96 godz. w dni robocze (przez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy)”. 

Pytanie 4 
Prosimy Zamawiającego o skrócenie okresu dostępności części zamiennych do 5 lat. Pozytywna odpowiedź znacząco wpłynie na wysokość 
zaoferowanej ceny. Zaznaczyć należy, iż producent, zbywca bądź importer nie ma obowiązku, nałożonego prawem, na produkcję czy 
przechowywanie części zamiennych przez tak długi okres, jeśli w wyniku np. zastosowania nowszych technologii, zdrożenia nowego produktu, 
nie będzie kontynuował produkcji części zamiennych do produktów sprzed kilku lat. Koszty magazynowania części zamiennych, aby 
zadośćuczynić postanowieniom umowy, są zbyt wysokie i niosą ryzyko ponoszenia dużych kosztów przez Wykonawcę, co może wpłynąć na 
zaniżenie kręgu potencjalnych Wykonawców i zawyżenie ceny oferty. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę o skrócenie okresu dostępności części zamiennych do 7 lat. 

Pytanie 5 
Z uwagi na fakt, iż długi pieniężne są traktowane w kodeksie cywilnym, jako długi oddawcze prosimy Zamawiającego o zmianę zapisu §3 ust. 6 
projektu umowy „Jako zapłatę za fakturę rozumie się datę uznania rachunku bankowego Wykonawcy”. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę jednocześnie modyfikując zapis §3 ust. 6 projektu umowy nadając mu nowe brzmienie o treści: „Jako 
zapłatę za fakturę rozumie się datę uznania rachunku bankowego Wykonawcy”. 
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Pytanie 6 

Wnosimy o wykreślenie postanowienia § 4 ust. 5 wzoru umowy jako sprzecznych z istotą kary umownej wyrażonej w art. 483 § 1 k.c., a także 
sprzecznych z zasadami współżycia społecznego, przez co naruszających również art. 3531 k.c. oraz art. 5 k.c.  
Z brzmienia art. 483 § 1 k.c. wynika, że kara umowna (odszkodowanie umowne) jest dodatkowym zastrzeżeniem umownym, wedle którego 
naprawienie szkody wynikłej z niewykonania, lub nienależytego wykonania zobowiązania niepieniężnego nastąpi przez zapłatę określonej sumy 
pieniężnej. Kara umowna ma charakter akcesoryjny w tym znaczeniu, że jej zastrzeżenie jest wiążące dla stron tylko wówczas, gdy związane 
jest ze zobowiązaniem, którego niewykonania, względnie nienależytego wykonania, kara dotyczy. Ze względu na wskazaną wyżej funkcję kara 
umowna zwykle zastrzegana jest w związku z konkretnymi uchybieniami w zakresie wykonania głównego przedmiotu umowy (np. zwłoka w 
dostawie przedmiotu zamówienia, braki ilościowe lub jakościowe przedmiotu zamówienia). W takim przypadku, kara umowna co do zasady 
zastępuje odszkodowanie należne wierzycielowi. Kara umowna powiązana z naruszeniem zobowiązań dodatkowych, nie związanych z 
przedmiotem świadczenia, tak jak została ukształtowana przez Zamawiającego, nie stanowi zabezpieczenia należytego wykonania umowy, a 
zatem jest ona sprzeczna z istotą kary umownej wrażoną w art. 483 § 1 kc., a dodatkowo jest sprzeczna z zasadami współżycia społecznego. 
Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 25 października 2013 roku (Sygn. akt. KIO 2397/13) nakazującym Zamawiającemu 
wykreślenie kar umownych niezwiązanych z przedmiotem zamówienia, skład orzekający uznał, że kary umowne zastrzeżone przez 
Zamawiającego nie mają żadnego związku z uchybieniami Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu zamówienia, a zatem tego rodzaju kary należy 
uznać za przekroczenie przez Zamawiającego przysługującego mu, co do zasady, uprawnienia do kształtowania postanowień umowy w sprawie 
zamówienia publicznego. „(…)Zgodnie z zasadami obowiązującego porządku prawnego uprawnienie zamawiającego do ustalenia warunków 
umowy nie ma charakteru absolutnego, gdyż zamawiający nie może swego prawa podmiotowego nadużywać. Wynika to zarówno z 
przywołanych ograniczeń swobody umów, jak i z podstawowej zasady prawa cywilnego, wyrażonego w art. 5 k.c., zgodnie, z którym nie można 
czynić ze swego prawa użytku, który by był sprzeczny ze społeczno gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami współżycia 
społecznego a takie działanie lub zaniechanie uprawnionego nie jest uważane za wykonywanie prawa i nie korzysta z ochrony”   
Podobnie (sygn.akt. KIO 487/14 z dnia 27 marca 2014 roku), w którym Krajowa Izba Odwoławcza nakazała Zamawiającemu usunięcie 
postanowień dotyczących kar umownych niezwiązanych z przedmiotem zamówienia stwierdzając, że „zastrzegane w umowach o zamówienie 
publiczne kary umowne winny zmierzać do należytego wykonania umowy i pozostawać w związku z zasadniczymi obowiązkami wykonawcy, 
wynikającymi z przedmiotu zamówienia.” 
Odpowiedź: zgodnie z SIWZ. 

 
Pytanie 7 
Prosimy Zamawiającego o zmianę zapisu w §5 ust. 5 projektu umowy nadając mu brzmienie: „W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez 
Zamawiającego przewyższa wysokość kar umownych, Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na 
zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym”. 
Odpowiedź: zgodnie z SIWZ. 

Pytanie 8 
Mając na względzie miarkowanie kar umownych, prosimy Zamawiającego o zmniejszenie wysokości kary umownej określonej w §5 ust. 10 
projektu umowy do 5%. 
Odpowiedź: zgodnie z SIWZ. 

Pytanie 9 
Prosimy Zamawiającego o modyfikację §5 ust. 1 i 3 projektu umowy w taki sposób, aby kara określona w niniejszym paragrafie naliczana była 
za każdy dzień „zwłoki” a nie „opóźnienia”.  
Odpowiedź: zgodnie z SIWZ. 

Pytanie 10 
Prosimy Zamawiającego o zmianę zapisu §5 ust. 6 wzoru umowy na następujący: „Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje 
przez sporządzenie noty księgowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz terminem zapłaty nie krótszym niż 7 dni od daty jej otrzymania”. 
Pozytywna odpowiedź Zamawiającego będzie miała korzystny wpływ na wysokość zaoferowanej ceny. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę, jednocześnie modyfikuje zapis §5 ust. 6 projektu umowy na nadając mu nowe brzmienie o treści: 
Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz terminem 
zapłaty nie krótszym niż 7 dni od daty jej otrzymania. 

Pytanie 11 
Prosimy o odpowiedź czy Zamawiający zgadza się na zabezpieczenie spłaty zobowiązań wynikających z zawartej umowy o zamówienie 
publiczne w postaci zastawu rejestrowego na przedmiocie zamówienia na rzecz Wykonawcy? Pozytywna odpowiedź Zamawiającego zmniejszy 
ryzyko transakcji i będzie miała korzystny wpływ na wysokość zaoferowanej ceny. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

Pytanie 12 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zawarcie umowy zastawu rejestrowego na wzorze Wykonawcy? 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę po wcześniejszym zapoznaniu się z treścią wzoru umowy zastawu rejestrowego Wykonawcy. 

Pytanie 13 
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że na prośbę Wykonawcy Zamawiający zawrze umowę zastawu rejestrowego na przedmiocie 
zamówienia w terminie do 30 dni od daty podpisania protokołu odbioru. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę pod warunkiem zaakceptowania zapisów w/w umowy. 
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Pytanie 14 

Prosimy Zamawiającego o wyrażenie zgody na zawarcie umowy przewłaszczenia obowiązującej do czasu ustanowienia zastawu rejestrowego. 
Odpowiedź: tak. 

Pytanie 15 
Prosimy o odpowiedź czy w przypadku ustanowienia zastawu rejestrowego Zamawiający wyraża zgodę na cesję praw z polisy 
ubezpieczeniowej do kwoty stanowiącej równowartość przedmiotu zamówienia? 
Odpowiedź: tak. 

Pytanie 16 
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że pokryje koszty ustanowienia zabezpieczeń. 
Odpowiedź: nie. 

Pytanie 17 
Prosimy Zamawiającego o ustanowienie zabezpieczenia terminowej spłaty rat w postaci weksla In blanco wraz z deklaracją wekslową. 
Odpowiedź: nie. 

Pytanie 18 
W przypadku odpowiedzi pozytywnej na powyższe pytanie prosimy o potwierdzenie, że weksel In blanco wraz z deklaracją wekslową zostanie 
przekazany Wykonawcy w dniu podpisania umowy. W przypadku odmiennej interpretacji, prosimy o wskazanie w jakim terminie zostanie 
przekazany weksel wraz z deklaracją wekslową. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na ustanowienie zabezpieczenia terminowej spłaty rat w postaci weksla In blanco wraz z deklaracją 
wekslową 

Pytanie 19 
Prosimy Zamawiającego o odpowiedź czy wyraża zgodę, aby weksel i deklaracja były wzorami Wykonawcy ? 
Odpowiedź: nie. 

Pytanie 20 
Prosimy Zamawiającego o wyrażenie zgody na wprowadzenie do umowy zapisu o możliwości postawienia zobowiązania wynikającego z 
niniejszej umowy w stan natychmiastowej wymagalności w przypadku niezrealizowania przez Zamawiającego zobowiązań wynikających z 
umowy. W przypadku pozytywnej odpowiedzi na powyższe pytanie, proponowany zapis umowny § będzie miał następujące brzmienie: "Strony 
ustalają, że opóźnienie w zapłacie całości bądź części którejkolwiek raty przekraczające 30 dni skutkować będzie powstaniem po stronie 
Wykonawcy prawa do postawienia kwoty ceny w stan natychmiastowej wymagalności oraz żądania zapłaty całości niespłaconej ceny”. Jeżeli 
Zamawiający zechce wprowadzić inny niż 30 dniowy termin wspomniany powyżej, prosimy o jego wskazanie. Odstąpienie od umowy skutkuje 
wzajemnym zwrotem świadczeń co nie leży w interesie żadnej ze stron postępowania. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do projektu umowy w  § 3 ust. 7 zapisu o brzmieniu: Strony ustalają, że opóźnienie 
w zapłacie całości bądź części którejkolwiek raty przekraczające 60 dni skutkować będzie powstaniem po stronie Wykonawcy prawa do 
postawienia kwoty ceny w stan natychmiastowej wymagalności oraz żądania zapłaty całości niespłaconej ceny”. 

Pytanie 21 
W związku ze standardami korporacyjnymi obowiązującymi u Wykonawcy prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do umowy 
następujących zapisów:  

„1. Wykonawca oświadcza, iż przyjął Kodeks Etyczny Grupy Kapitałowej do której należy (Kodeks), w skład której wchodzi Wykonawca.  
2. Zamawiający zgadza się respektować i przestrzegać postanowień Kodeksu, zamieszczonego na stronie internetowej Dostawcy: 
http://*.  
3. Każde naruszenie wymogów określonych w Kodeksie daje prawo Wykonawcy do rozwiązania Umowy”. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie 22 
W związku ze standardami korporacyjnymi obowiązującymi u Wykonawcy prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do umowy 
następujących zapisów: 

“Klauzula salwatoryjna 
1. Strony oświadczają iż w przypadku, gdy którekolwiek z postanowień Umowy, z mocy prawa lub ostatecznego albo prawomocnego 

orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sądu, zostaną uznane za nieważne lub nieskuteczne, pozostałe 
postanowienia Umowy zachowują pełną moc i skuteczność.  

2. Postanowienia Umowy nieważne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostaną zastąpione, na mocy Umowy, postanowieniami 
ważnymi w świetle prawa i w pełni skutecznymi, które wywołują skutki prawne zapewniające możliwie zbliżone do pierwotnych 
korzyści gospodarcze dla każdej ze Stron. 

3. Jeżeli postanowień Umowy nie da się zastąpić postanowieniami ważnymi i w pełni skutecznymi albo jeżeli okaże się, że Umowa 
zostanie uznana za nieważną bądź nieskuteczną wówczas Strony zawrą porozumienie w przedmiocie przeniesienia własności 
przedmiotu umowy na zamawiającego za zaliczeniem ceny zapłaconej wykonawcy przez zamawiającego z tytułu przeniesienia 
własności przedmiotu umowy.” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do projektu umowy powyższych zapisów. Jednocześnie modyfikuje zapisy projektu 
umowy poprzez zmianę brzmienia zapisów §7 na: 
1. Strony oświadczają iż w przypadku, gdy którekolwiek z postanowień Umowy, z mocy prawa lub ostatecznego albo prawomocnego 

orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sądu, zostaną uznane za nieważne lub nieskuteczne, pozostałe postanowienia 
Umowy zachowują pełną moc i skuteczność.  

2. Postanowienia Umowy nieważne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostaną zastąpione, na mocy Umowy, postanowieniami ważnymi w 
świetle prawa i w pełni skutecznymi, które wywołują skutki prawne zapewniające możliwie zbliżone do pierwotnych korzyści 
gospodarcze dla każdej ze Stron. 
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3. Jeżeli postanowień Umowy nie da się zastąpić postanowieniami ważnymi i w pełni skutecznymi albo jeżeli okaże się, że Umowa zostanie 
uznana za nieważną bądź nieskuteczną wówczas Strony zawrą porozumienie w przedmiocie przeniesienia własności przedmiotu umowy 
na zamawiającego za zaliczeniem ceny zapłaconej wykonawcy przez zamawiającego z tytułu przeniesienia własności przedmiotu 
umowy.” 

 
Pytanie 23 
W związku ze standardami korporacyjnymi obowiązującymi u Wykonawcy prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do umowy 
następujących zapisów:  

„Klauzula reklamacyjna 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo złożenia reklamacji na działalność lub usługi świadczone przez Dostawcę, w części dotyczącej 
usługi finansowej lub rozliczeń pieniężnych. 
2.  Reklamacje mogą być składane wyłącznie w następujących formach: 
 1) ustnie: 
 a. w formie telefonicznej pod następującym numerem: +48 xxxxx. 
 b. osobiście w siedzibie Dostawcy – Dział Compliance oraz AML.  
 2) w formie pisemnej: 
a. przesyłką pocztową na adres korespondencyjny: xxxxxxxxxxxxxx. 
b. osobiście w siedzibie Dostawcy – Dział Compliance oraz AML. 
3) pocztą elektroniczną na następujące adresy e-mail: xxxxxxxxxxx.  
3. Reklamacje mogą być składane przez Zamawiającego osobiście lub za pośrednictwem kuriera, posłańca lub pełnomocnika dysponującego 
pełnomocnictwem w formie zwykłej. 
4. Na żądanie Zamawiającego Dostawca potwierdza wpływ reklamacji pisemnie (przesyłką pocztową) lub pocztą elektroniczną lub w innej 
formie uprzednio uzgodnionej z Dostawcą. 
5. Dostawca rozpatruje zgłoszoną reklamację niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy z 
uwagi na złożoność sprawy rozpatrzenie reklamacji nie będzie możliwe w terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiającego, 
wskazując: 
 1) przyczyny braku możliwości dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji, 
 2) okoliczności wymagające wyjaśnienia, 
 3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamację, który nie może być dłuższy niż 60 dni od dnia otrzymania 
reklamacji. 
6. Dostawca może zwrócić się do Zamawiającego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub informacji oraz posiadanej przez 
Zamawiającego dokumentacji dotyczącej składanej reklamacji, jakie mogą okazać się niezbędne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu 
rozpatrywania reklamacji. 
7. Odpowiedź na reklamację Zamawiającego zostanie udzielona przez Dostawcę w postaci papierowej (przesyłką pocztową) lub za pomocą 
innego trwałego nośnika informacji albo pocztą elektroniczną, z zastrzeżeniem, że Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamację pocztą 
elektroniczną wyłącznie na wniosek Zamawiającego. 
8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawcę terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji, reklamację uważa się za rozpatrzoną 
zgodnie z wolą Zamawiającego. 
9. Zamawiający niezadowolony z wyjaśnień uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamację ma możliwość wystąpić z:  
1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu 
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Szczegółowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostępne są na 
stronie internetowej: https://rf.gov.pl/. 
2) powództwem przeciwko Dostawcy do właściwego sądu powszechnego. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do projektu umowy powyższych zapisów. Jednocześnie modyfikuje zapisy projektu 

umowy poprzez zmianę brzmienia zapisów §8 na:  

1. Zamawiającemu przysługuje prawo złożenia reklamacji na działalność lub usługi świadczone przez Dostawcę, w części dotyczącej 
usługi finansowej lub rozliczeń pieniężnych. 
2.  Reklamacje mogą być składane wyłącznie w następujących formach: 

 1) ustnie: 
 a. w formie telefonicznej pod następującym numerem: +48 xxxxx. 
 b. osobiście w siedzibie Dostawcy.  
 2) w formie pisemnej: 

a. przesyłką pocztową na adres korespondencyjny: xxxxxxxxxxxxxx. 
b. osobiście w siedzibie Dostawcy. 
3) pocztą elektroniczną na następujące adresy e-mail: xxxxxxxxxxx.  

3. Reklamacje mogą być składane przez Zamawiającego osobiście lub za pośrednictwem kuriera, posłańca lub pełnomocnika dysponującego 
pełnomocnictwem w formie zwykłej. 
4. Na żądanie Zamawiającego Dostawca potwierdza wpływ reklamacji pisemnie (przesyłką pocztową) lub pocztą elektroniczną lub w innej 
formie uprzednio uzgodnionej z Dostawcą. 
5. Dostawca rozpatruje zgłoszoną reklamację niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy z 
uwagi na złożoność sprawy rozpatrzenie reklamacji nie będzie możliwe w terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiającego, 
wskazując: 
 1) przyczyny braku możliwości dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji, 
 2) okoliczności wymagające wyjaśnienia, 
 3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamację, który nie może być dłuższy niż 60 dni od dnia otrzymania 
reklamacji. 
6. Dostawca może zwrócić się do Zamawiającego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub informacji oraz posiadanej przez 
Zamawiającego dokumentacji dotyczącej składanej reklamacji, jakie mogą okazać się niezbędne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu 
rozpatrywania reklamacji. 
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7. Odpowiedź na reklamację Zamawiającego zostanie udzielona przez Dostawcę w postaci papierowej (przesyłką pocztową) lub za pomocą 
innego trwałego nośnika informacji albo pocztą elektroniczną, z zastrzeżeniem, że Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamację pocztą 
elektroniczną wyłącznie na wniosek Zamawiającego. 
8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawcę terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji, reklamację uważa się za rozpatrzoną 
zgodnie z wolą Zamawiającego. 
9. Zamawiający niezadowolony z wyjaśnień uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamację ma możliwość wystąpić z:  
1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu 
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Szczegółowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostępne są na 
stronie internetowej: https://rf.gov.pl/. 
2) powództwem przeciwko Dostawcy do właściwego sądu powszechnego. 
 
Pytanie 24 
W związku ze standardami korporacyjnymi obowiązującymi u Wykonawcy prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do umowy 
następujących zapisów: 

„Klauzula ochrony danych osobowych 
Na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.), wyrażam zgodę na 
przetwarzanie przez Wykonawcę z siedzibą w ……przy al. …………., zarejestrowaną w Krajowym Rejestrze Sądowym-Rejestrze Przedsiębiorców 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla …………… pod nr KRS: …………., NIP: ……………, REGON: ………….., o kapitale zakładowym w wysokości ………. 
zł – pokryty w całości (dalej: „Wykonawca”) moich danych osobowych w zakresie niezbędnym do zawarcia, wykonania umowy oraz do 
dochodzenia roszczeń związanych z zawartą umową.” 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do projektu umowy powyższych zapisów. Jednocześnie modyfikuje zapisy projektu 
umowy poprzez zmianę brzmienia zapisów §9 na: 

Na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.), wyrażam zgodę na 
przetwarzanie przez Wykonawcę z siedzibą w ……przy al. …………., zarejestrowaną w Krajowym Rejestrze Sądowym-Rejestrze Przedsiębiorców 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla …………… pod nr KRS: …………., NIP: ……………, REGON: ………….., o kapitale zakładowym w wysokości ………. 
zł – pokryty w całości (dalej: „Wykonawca”) moich danych osobowych w zakresie niezbędnym do zawarcia, wykonania umowy oraz do 
dochodzenia roszczeń związanych z zawartą umową.” 
 
Pytanie 25 
W związku ze standardami korporacyjnymi obowiązującymi u Wykonawcy prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do umowy 
następujących zapisów:  

 
„1. Wykonawca przyjął wytyczne Grupy Kapitałowej w skład której wchodzi Wykonawca  dotyczące zgodności na poziomie 
międzynarodowym w zakresie korporacyjnej odpowiedzialności karnej podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary” 
(dalej Wytyczne), których treść znajduje się na stronie www  pod następującym linkiem (**).  
2. Zamawiający niniejszym oświadcza, że zapoznał się z Wytycznymi.” 

 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do projektu umowy powyższych zapisów. Jednocześnie modyfikuje zapisy projektu 
umowy poprzez dodatnie do projektu umowy §10 o treści:  
1. Wykonawca przyjął wytyczne Grupy Kapitałowej w skład której wchodzi Wykonawca  dotyczące zgodności na poziomie międzynarodowym 
w zakresie korporacyjnej odpowiedzialności karnej podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary” (dalej Wytyczne), których 
treść znajduje się na stronie www  pod następującym linkiem (**).  
2. Zamawiający niniejszym oświadcza, że zapoznał się z Wytycznymi. 
 
Pytanie 26 
Prosimy Zamawiającego o udostępnienie Wykonawcom jako załącznik do odpowiedzi lub na stronie internetowej następujących dokumentów: 

a) Umowy Spółki 
b) Odpisów Regon, NIP, KRS 
c) Wykazu czynnych umów kredytowych (z wyszczególnieniem: instytucji finansującej, kwoty, terminu spłaty, zabezpieczenia) 
d) Struktury czasowej należności i zobowiązań 
e) Zaświadczeń o niezaleganiu w ZUS i US nie starszych niż 1 miesiąc. 
f) CIT - u za 2016r 

Odpowiedź: Z uwagi na okoliczności, Zamawiający zamieszcza jako załącznik na stronie internetowej pozycje b) i f) 
 
Pytanie 27 
Prosimy Zamawiającego o udostępnienie Wykonawcom jako załącznik do odpowiedzi lub na stronie internetowej Zamawiającego rachunku 
zysków i strat/bilansu za dwa ostatnie lata i okres bieżący. 
Odpowiedź: Zamawiający udostępni jako załącznik do odpowiedzi i na stronie internetowej Zamawiającego rachunek zysków i strat/bilansu za 
dwa ostatnie lata i okres bieżący. 

 
Pytanie 28 
Prosimy Zamawiającego o zmianę zapisów oświadczenia o grupie kapitałowej na następujący: 

 
□ składamy listę podmiotów, wchodzących w skład tej samej grupy kapitałowej z innymi Wykonawcami biorącymi udział w niniejszym 
postępowaniu w rozumieniu art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. 
poz. 1579) 
 
□ informujemy, że nie należymy z innymi Wykonawcami biorącymi udział w niniejszym postępowaniu do grupy kapitałowej o której 
mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579). 
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Złożenie oświadczenie w obecnym kształcie nie pozwala Zamawiającemu ocenić czy Wykonawca podlega wykluczeniu z postępowania na 
podstawie art. 24 ust 11 ustawy Pzp, bowiem nie zawiera sformułowania „z innymi Wykonawcami biorącymi udział w postępowaniu”, a 
zgodnie z ustawą Pzp wyklucza się Wykonawców którzy złożyli ofertę w postępowaniu należąc do tej samej grupy kapitałowej, a nie 
Wykonawców należących do jakiejkolwiek grupy kapitałowej w ogóle.   

Odpowiedź: Zamawiający załącza zmodyfikowany załącznik nr 2 do SIWZ. 

 

Treść niniejszego pisma stanowi uzupełnienie Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia  z  dnia 28/12/2017r. i została zamieszczona na 
stronie internetowej  Zamawiającego: www.szpital.suwalki.pl. 
 
Wykonawcy zobowiązani są do uwzględnienia zmian wynikających z odpowiedzi na zapytania w składanych ofertach i złożenia oferty na 
obowiązujących drukach.  
 
Jednocześnie Zamawiający informuje że, działając zgodnie z art. 38 ust. 4a ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku 
przesunął: 
 

 Termin składania ofert na dzień: 10/01/2018r. godz. 12:00 
 Termin otwarcia ofert na dzień: 10/01/2018r. godz. 12:30 

 
Warunki dotyczące miejsca oraz godziny składania i otwarcia ofert pozostają bez zmian 
   
 
     
  Z poważaniem 

 

       Adam Szałanda 

 

 DYREKTOR 

 Szpitala Wojewódzkiego  

 im. dr. Ludwika Rydygiera  

w Suwałkach 

 


