SZPITAL WOJEWODZKI

SEptal Wojawadzkl IM. DR. LUDWIKA RYDYGIERA

im. dr. Ludwika Rydygiera
w Suwatkach W SUWALKACH

Suwatki, dnia 05/01/2018r.
L.dz. SZW.DZI.262.03/49/PN/MN/2017/2018
Wszyscy uczestnicy postepowania

NS: 49/PN/MN/2017

Dotyczy: przetargu nieograniczonego pn.: Zakup w systemie ratalnym dygestorium tkankowego na potrzeby Pracowni Histopatologii
Szpitala Wojewddzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach

Szanowni Panstwo,

na podstawie art. 38 ust 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2017r., poz. 1579 tj.) Szpital Wojewddzki im. dr. Ludwika Rydygiera w
Suwatkach przesyta tres¢ zapytan dotyczacych zapiséw zawartych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia wraz z wyjasnieniami. W
przedmiotowym postepowaniu wptynety nastepujace zapytania:

Uczestnik 1

Pytanie 1
Prosimy Zamawiajgcego o wprowadzenie do projektu umowy zapisu: ,,Z chwilg podpisania przez Strony protokotu zdawczo-odbiorczego, na

Zamawiajgcym spoczywa odpowiedzialnos$¢ za wszelkie uszkodzenia przedmiotu zaméwienia”.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode jednoczes$nie modyfikujac zapisy projektu umowy poprzez dodanie w &1 ust. 13 zapisu: ,Z chwilg
podpisania przez Strony protokotu zdawczo-odbiorczego, na Zamawiajagcym spoczywa odpowiedzialnos$¢ za wszelkie uszkodzenia przedmiotu
zamodwienia”

Pytanie 2
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie zapisu znajdujacego sie w §1 ust. 14 projektu umowy, ze poprzez ,zapewnienie serwisu

pogwarancyjnego ” Zamawiajacy uzna za wystarczajace wskazanie przez Wykonawce podmiotu, ktéry bedzie Swiadczyt ustugi serwisowe na
koszt i ryzyko Zamawiajacego. W przypadku odpowiedzi negatywnej prosimy o wskazanie przez jaki okres zamawiajacy oczekuje serwisu
pogwarancyjnego ?

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 3

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane zapisu w §1 ust. 20 projektu umowy i nadanie mu brzmienia: ,Wykonawca zapewni aparat zastepczy
,umozliwiajgcy wykonywanie badan diagnostycznych / zabiegdw w okresie naprawy aparatury medycznej bedacej przedmiotem niniejszej
umowy na swoj koszt w przypadku koniecznosci naprawy dtuzszej niz 96 godz. w dni robocze (przez dni robocze rozumie sie dni od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy). taczny czas naprawy, t.j. przyjazdu wraz z naprawa serwisu nie dtuzszy
niz 96 godz. w dni robocze (przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy)”.
Zmiana bedzie miata korzystny wptyw na kalkulacje przez Wykonawcéw ryzyka zwigzanego z postepowaniem i pozwoli na uzyskanie bardziej
konkurencyjnej ceny.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisu, jednoczes$nie modyfikujac zapis projektu umowy w zakresie §1 ust. 20 nadajgc mu
nowe brzmienie o tresci:

~Wykonawca zapewni aparat zastepczy ,umozliwiajacy wykonywanie badar diagnostycznych / zabiegéw w okresie naprawy aparatury
medycznej bedacej przedmiotem niniejszej umowy na swdj koszt w przypadku koniecznosci naprawy dtuzszej niz 96 godz. w dni robocze (przez
dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do piagtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy). £3czny czas naprawy, t.j. przyjazdu
wraz z naprawg serwisu nie dtuzszy niz 96 godz. w dni robocze (przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy)”.

Pytanie 4
Prosimy Zamawiajgcego o skrocenie okresu dostepnosci czesci zamiennych do 5 lat. Pozytywna odpowiedz znaczgco wptynie na wysokosé

zaoferowanej ceny. Zaznaczy¢ nalezy, iz producent, zbywca badz importer nie ma obowiazku, natozonego prawem, na produkcje czy
przechowywanie czesci zamiennych przez tak dtugi okres, jesli w wyniku np. zastosowania nowszych technologii, zdrozenia nowego produktu,
nie bedzie kontynuowat produkcji czes$ci zamiennych do produktéw sprzed kilku lat. Koszty magazynowania czesci zamiennych, aby
zadoscuczyni¢ postanowieniom umowy, sg zbyt wysokie i niosg ryzyko ponoszenia duzych kosztéw przez Wykonawce, co moze wptyng¢ na
zanizenie kregu potencjalnych Wykonawcéw i zawyzenie ceny oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode o skrécenie okresu dostepnosci czesci zamiennych do 7 lat.

Pytanie 5
Z uwagi na fakt, iz dtugi pieniezne sg traktowane w kodeksie cywilnym, jako dtugi oddawcze prosimy Zamawiajacego o zmiane zapisu §3 ust. 6

projektu umowy ,Jako zaptate za fakture rozumie sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode jednoczesnie modyfikujac zapis §3 ust. 6 projektu umowy nadajgc mu nowe brzmienie o tresci: ,Jako
zaptate za fakture rozumie sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.




Pytanie 6

Whnosimy o wykreslenie postanowienia § 4 ust. 5 wzoru umowy jako sprzecznych z istotg kary umownej wyrazonej w art. 483 § 1 k.c., a takze
sprzecznych z zasadami wspotzycia spotecznego, przez co naruszajgcych rowniez art. 3531 k.c. oraz art. 5 k.c.

Z brzmienia art. 483 § 1 k.c. wynika, ze kara umowna (odszkodowanie umowne) jest dodatkowym zastrzezeniem umownym, wedle ktérego
naprawienie szkody wyniktej z niewykonania, lub nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego nastapi przez zaptate okreslonej sumy
pienieznej. Kara umowna ma charakter akcesoryjny w tym znaczeniu, ze jej zastrzezenie jest wigzgce dla stron tylko wowczas, gdy zwigzane
jest ze zobowigzaniem, ktérego niewykonania, wzglednie nienalezytego wykonania, kara dotyczy. Ze wzgledu na wskazang wyzej funkcje kara
umowna zwykle zastrzegana jest w zwigzku z konkretnymi uchybieniami w zakresie wykonania gtéwnego przedmiotu umowy (np. zwtoka w
dostawie przedmiotu zamowienia, braki iloSciowe lub jakosciowe przedmiotu zamdéwienia). W takim przypadku, kara umowna co do zasady
zastepuje odszkodowanie nalezne wierzycielowi. Kara umowna powigzana z naruszeniem zobowigzan dodatkowych, nie zwigzanych z
przedmiotem $wiadczenia, tak jak zostata uksztattowana przez Zamawiajacego, nie stanowi zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, a
zatem jest ona sprzeczna z istotg kary umownej wrazong w art. 483 § 1 kc., a dodatkowo jest sprzeczna z zasadami wspodtzycia spotecznego.
Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 25 pazdziernika 2013 roku (Sygn. akt. KIO 2397/13) nakazujgcym Zamawiajgcemu
wykreslenie kar umownych niezwigzanych z przedmiotem zamédwienia, sktad orzekajacy uznat, ze kary umowne zastrzeione przez
Zamawiajacego nie majg zadnego zwigzku z uchybieniami Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu zamédwienia, a zatem tego rodzaju kary nalezy
uznac za przekroczenie przez Zamawiajacego przystugujacego mu, co do zasady, uprawnienia do ksztattowania postanowien umowy w sprawie
zamodwienia publicznego. ,,(...)Zgodnie z zasadami obowigzujgcego porzadku prawnego uprawnienie zamawiajgcego do ustalenia warunkow
umowy nie ma charakteru absolutnego, gdyz zamawiajacy nie moze swego prawa podmiotowego naduzywaé. Wynika to zaréwno z
przywotanych ograniczen swobody umoéw, jak i z podstawowej zasady prawa cywilnego, wyrazonego w art. 5 k.c., zgodnie, z ktérym nie mozna
czyni¢ ze swego prawa uzytku, ktdéry by byt sprzeczny ze spoteczno gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami wspétzycia
spotecznego a takie dziatanie lub zaniechanie uprawnionego nie jest uwazane za wykonywanie prawa i nie korzysta z ochrony”

Podobnie (sygn.akt. KIO 487/14 z dnia 27 marca 2014 roku), w ktérym Krajowa lIzba Odwotawcza nakazata Zamawiajagcemu usuniecie
postanowien dotyczacych kar umownych niezwigzanych z przedmiotem zamoéwienia stwierdzajac, ze ,,zastrzegane w umowach o zamoéwienie
publiczne kary umowne winny zmierza¢ do nalezytego wykonania umowy i pozostawaé w zwigzku z zasadniczymi obowigzkami wykonawcy,
wynikajacymi z przedmiotu zamdwienia.”

Odpowiedz: zgodnie z SIWZ.

Pytanie 7

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane zapisu w §5 ust. 5 projektu umowy nadajac mu brzmienie: ,,W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez
Zamawiajacego przewyzsza wysoko$¢ kar umownych, Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie cywilnym”.

Odpowiedz: zgodnie z SIWZ.

Pytanie 8

Majac na wzgledzie miarkowanie kar umownych, prosimy Zamawiajgcego o zmniejszenie wysokosci kary umownej okreslonej w §5 ust. 10
projektu umowy do 5%.

Odpowiedz: zgodnie z SIWZ.

Pytanie 9

Prosimy Zamawiajacego o modyfikacje §5 ust. 1 i 3 projektu umowy w taki sposdb, aby kara okreslona w niniejszym paragrafie naliczana byta
za kazdy dzien ,,zwtoki” a nie ,,opdznienia”.

Odpowiedz: zgodnie z SIWZ.

Pytanie 10

Prosimy Zamawiajacego o zmiane zapisu §5 ust. 6 wzoru umowy na nastepujacy: ,Naliczenie przez Zamawiajgcego kary umownej nastepuje
przez sporzadzenie noty ksiegowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz terminem zaptaty nie krétszym niz 7 dni od daty jej otrzymania”.
Pozytywna odpowiedz Zamawiajacego bedzie miata korzystny wptyw na wysokos$é zaoferowanej ceny.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode, jednocze$nie modyfikuje zapis §5 ust. 6 projektu umowy na nadajgc mu nowe brzmienie o tresci:
Naliczenie przez Zamawiajgcego kary umownej nastepuje przez sporzgdzenie noty ksiegowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz terminem
zaptaty nie krétszym niz 7 dni od daty jej otrzymania.

Pytanie 11

Prosimy o odpowiedZ czy Zamawiajacy zgadza sie na zabezpieczenie sptaty zobowigzan wynikajacych z zawartej umowy o zamoéwienie
publiczne w postaci zastawu rejestrowego na przedmiocie zamoéwienia na rzecz Wykonawcy? Pozytywna odpowiedz Zamawiajgcego zmniejszy
ryzyko transakcji i bedzie miata korzystny wptyw na wysoko$¢ zaoferowanej ceny.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 12
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zawarcie umowy zastawu rejestrowego na wzorze Wykonawcy?
OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode po wczedniejszym zapoznaniu sie z trescig wzoru umowy zastawu rejestrowego Wykonawcy.

Pytanie 13

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze na prosbe Wykonawcy Zamawiajacy zawrze umowe zastawu rejestrowego na przedmiocie
zamowienia w terminie do 30 dni od daty podpisania protokotu odbioru.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode pod warunkiem zaakceptowania zapiséw w/w umowy.
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Pytanie 14

Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na zawarcie umowy przewtfaszczenia obowigzujacej do czasu ustanowienia zastawu rejestrowego.
Odpowiedz: tak.

Pytanie 15
Prosimy o odpowiedZz czy w przypadku ustanowienia zastawu rejestrowego Zamawiajacy wyraza zgode na cesje praw z polisy

ubezpieczeniowej do kwoty stanowigcej réwnowartos¢ przedmiotu zamowienia?
Odpowiedz: tak.

Pytanie 16
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze pokryje koszty ustanowienia zabezpieczen.

Odpowiedz: nie.

Pytanie 17
Prosimy Zamawiajgcego o ustanowienie zabezpieczenia terminowej sptaty rat w postaci weksla In blanco wraz z deklaracja wekslowa.

Odpowiedz: nie.

Pytanie 18

W przypadku odpowiedzi pozytywnej na powyzsze pytanie prosimy o potwierdzenie, ze weksel In blanco wraz z deklaracja wekslowa zostanie
przekazany Wykonawcy w dniu podpisania umowy. W przypadku odmiennej interpretacji, prosimy o wskazanie w jakim terminie zostanie
przekazany weksel wraz z deklaracjg wekslowa.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ustanowienie zabezpieczenia terminowej sptaty rat w postaci weksla In blanco wraz z deklaracjg

wekslowa

Pytanie 19
Prosimy Zamawiajgcego o odpowiedz czy wyraza zgode, aby weksel i deklaracja byly wzorami Wykonawcy ?

Odpowiedz: nie.

Pytanie 20
Prosimy Zamawiajacego o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy zapisu o mozliwosci postawienia zobowigzania wynikajgcego z

niniejszej umowy w stan natychmiastowej wymagalnosci w przypadku niezrealizowania przez Zamawiajgcego zobowigzarn wynikajacych z
umowy. W przypadku pozytywnej odpowiedzi na powyzsze pytanie, proponowany zapis umowny § bedzie miat nastepujgce brzmienie: "Strony
ustalajg, Ze opodZnienie w zaptacie catosci bqdZ czesci ktdrejkolwiek raty przekraczajgce 30 dni skutkowac bedzie powstaniem po stronie
Wykonawcy prawa do postawienia kwoty ceny w stan natychmiastowej wymagalnosci oraz Zgdania zaptaty catosci niesptaconej ceny”. Jezeli
Zamawiajacy zechce wprowadzi¢ inny niz 30 dniowy termin wspomniany powyzej, prosimy o jego wskazanie. Odstgpienie od umowy skutkuje
wzajemnym zwrotem $wiadczen co nie lezy w interesie zadnej ze stron postepowania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie do projektu umowy w_§ 3 ust. 7 zapisu o brzmieniu: Strony ustalaja, ze opdznienie
w_zapfacie catosci bad? czesci ktérejkolwiek raty przekraczajgce 60 dni skutkowaé bedzie powstaniem po stronie Wykonawcy prawa do

postawienia kwoty ceny w stan natychmiastowej wymagalnosci oraz zgdania zaptaty catosci niesptaconej ceny”.

Pytanie 21
W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujagcymi u Wykonawcy prosimy o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy
nastepujgcych zapiséw:
»1. Wykonawca oswiadcza, iz przyjat Kodeks Etyczny Grupy Kapitatowej do ktérej nalezy (Kodeks), w sktad ktdrej wchodzi Wykonawca.
2. Zamawiajacy zgadza sie respektowac i przestrzegaé¢ postanowiert Kodeksu, zamieszczonego na stronie internetowej Dostawcy:
http://*.
3. Kazde naruszenie wymogow okreslonych w Kodeksie daje prawo Wykonawcy do rozwigzania Umowy”.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 22

W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujagcymi u Wykonawcy prosimy o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy

nastepujgcych zapiséw:

“Klauzula salwatoryjna

1.  Strony o$wiadczajg iz w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowiert Umowy, z mocy prawa lub ostatecznego albo prawomocnego
orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sadu, zostang uznane za niewaine lub nieskuteczne, pozostate
postanowienia Umowy zachowujg petng moc i skutecznosc.

2. Postanowienia Umowy niewazne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostang zastgpione, na mocy Umowy, postanowieniami
waznymi w Swietle prawa i w petni skutecznymi, ktére wywotujg skutki prawne zapewniajace mozliwie zblizone do pierwotnych
korzysci gospodarcze dla kazdej ze Stron.

3. Jezeli postanowien Umowy nie da sie zastgpi¢ postanowieniami waznymi i w petni skutecznymi albo jezeli okaze sig, ze Umowa
zostanie uznana za niewazng badZ nieskuteczng wowczas Strony zawrg porozumienie w przedmiocie przeniesienia wiasnosci
przedmiotu umowy na zamawiajgcego za zaliczeniem ceny zaptaconej wykonawcy przez zamawiajgcego z tytutu przeniesienia
wtasnosci przedmiotu umowy.”

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie do projektu umowy powyzszych zapiséw. Jednoczesnie modyfikuje zapisy projektu

umowy poprzez zmiane brzmienia zapisdw §7 na:

1.  Strony oswiadczajg iz w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien Umowy, z mocy prawa lub ostatecznego albo prawomocnego
orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sgdu, zostang uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostate postanowienia
Umowy zachowujg petng moc i skutecznosé.

2. Postanowienia Umowy niewazne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostang zastgpione, na mocy Umowy, postanowieniami waznymi w

Swietle prawa i w petni skutecznymi, ktére wywotujg skutki prawne zapewniajagce mozliwie zblizone do pierwotnych korzysci
gospodarcze dla kazdej ze Stron.
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3. Jezeli postanowiern Umowy nie da sie zastgpi¢ postanowieniami waznymi i w petni skutecznymi albo jezeli okaze sig, ze Umowa zostanie
uznana za niewazng badz nieskuteczng wéwczas Strony zawrg porozumienie w przedmiocie przeniesienia wiasnosci przedmiotu umowy
na zamawiajacego za zaliczeniem ceny zapfaconej wykonawcy przez zamawiajacego z tytutu przeniesienia wtasnosci przedmiotu
umowy.”

Pytanie 23
W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujagcymi u Wykonawcy prosimy o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy
nastepujacych zapiséw:

»Klauzula reklamacyjna

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo ztozenia reklamacji na dziatalno$¢ lub ustugi $wiadczone przez Dostawce, w czesci dotyczgcej
ustugi finansowej lub rozliczen pienigznych.
2. Reklamacje moga by¢ sktadane wytacznie w nastepujgcych formach:

1) ustnie:

a. w formie telefonicznej pod nastepujacym numerem: +48 XXXxx.
b. osobiscie w siedzibie Dostawcy — Dziat Compliance oraz AML.
2) w formie pisemnej:
a. przesytka pocztowa na adres korespondencyjny: XXXXXXXXXXXXXX.
b. osobiscie w siedzibie Dostawcy — Dziat Compliance oraz AML.
3) poczta elektroniczng na nastepujace adresy e-mail: XXXXXXXXXXX.
3. Reklamacje mogg by¢ sktadane przez Zamawiajgcego osobiscie lub za posrednictwem kuriera, postanca lub petnomocnika dysponujacego
petnomocnictwem w formie zwyktej.
4. Na zadanie Zamawiajagcego Dostawca potwierdza wptyw reklamacji pisemnie (przesytka pocztowg) lub poczta elektroniczng lub w innej
formie uprzednio uzgodnionej z Dostawca.
5. Dostawca rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy z
uwagi na ztozonos$¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiajacego,
wskazujac:
1) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,
2) okolicznosci wymagajace wyjasnienia,
3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktory nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.
6. Dostawca moze zwrdcic¢ sie do Zamawiajgcego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub informacji oraz posiadanej przez
Zamawiajacego dokumentacji dotyczacej sktadanej reklamacji, jakie mogg okazaé sie niezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu
rozpatrywania reklamaciji.
7. Odpowiedz na reklamacje Zamawiajgcego zostanie udzielona przez Dostawce w postaci papierowe] (przesytkg pocztowa) lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji albo poczty elektroniczng, z zastrzezeniem, ze Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamacje pocztg
elektroniczng wytgcznie na wniosek Zamawiajacego.
8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawce terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji, reklamacje uwaza sie za rozpatrzong
zgodnie z wolg Zamawiajacego.
9. Zamawiajacy niezadowolony z wyjasnien uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamacje ma mozliwosé wystapié z:
1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Szczegétowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostepne sg na
stronie internetowej: https://rf.gov.pl/.
2) powddztwem przeciwko Dostawcy do wtasciwego sgdu powszechnego.
Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do projektu umowy powyzszych zapisdw. Jednoczesnie modyfikuje zapisy projektu

umowy poprzez zmiane brzmienia zapisdw §8 na:

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo ztozenia reklamacji na dziatalnos$é lub ustugi $wiadczone przez Dostawce, w czesci dotyczacej
ustugi finansowej lub rozliczen pienigznych.
2. Reklamacje moga by¢ sktadane wytacznie w nastepujgcych formach:

1) ustnie:

a. w formie telefonicznej pod nastepujacym numerem: +48 XXXxx.
b. osobiscie w siedzibie Dostawcy.
2) w formie pisemnej:
a. przesytka pocztowa na adres korespondencyjny: XXXXXXXXXXXXXX.
b. osobiscie w siedzibie Dostawcy.
3) poczta elektroniczng na nastepujace adresy e-mail: XXXXXXXXXXX.
3. Reklamacje mogg by¢ sktadane przez Zamawiajgcego osobiscie lub za posrednictwem kuriera, postanca lub petnomocnika dysponujgcego
petnomocnictwem w formie zwyktej.
4. Na zadanie Zamawiajgcego Dostawca potwierdza wptyw reklamacji pisemnie (przesytka pocztowg) lub poczta elektroniczng lub w innej
formie uprzednio uzgodnionej z Dostawca.
5. Dostawca rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy z
uwagi na ztozonos$¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiajacego,
wskazujac:
1) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,
2) okolicznosci wymagajace wyjasnienia,
3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktory nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.
6. Dostawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub informacji oraz posiadanej przez
Zamawiajacego dokumentacji dotyczacej sktadanej reklamaciji, jakie mogg okazaé sie niezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu
rozpatrywania reklamaciji.
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7. Odpowiedz na reklamacje Zamawiajgcego zostanie udzielona przez Dostawce w postaci papierowe] (przesytkg pocztowa) lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji albo pocztg elektroniczng, z zastrzezeniem, ze Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamacje poczta
elektroniczng wytgcznie na wniosek Zamawiajacego.

8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawce terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji, reklamacje uwaza sie za rozpatrzong
zgodnie z wolg Zamawiajacego.

9. Zamawiajacy niezadowolony z wyjasnien uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamacje ma mozliwosé wystapié z:

1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Szczegétowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostepne s3 na
stronie internetowej: https://rf.gov.pl/.

2) powddztwem przeciwko Dostawcy do wtasciwego sgdu powszechnego.

Pytanie 24
W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujagcymi u Wykonawcy prosimy o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy
nastepujgcych zapiséw:

»Klauzula ochrony danych osobowych
Na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.), wyrazam zgode na
przetwarzanie przez Wykonawce z siedzibg w ...... przy al. ... , zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sagdowym-Rejestrze Przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla ............... pod nr KRS: ............. S NIP: e , REGON: .............., 0 kapitale zaktadowym w wysokosci ..........
zt — pokryty w catosci (dalej: ,,Wykonawca”) moich danych osobowych w zakresie niezbednym do zawarcia, wykonania umowy oraz do
dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowa.”
Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do projektu umowy powyzszych zapisdw. Jednoczesnie modyfikuje zapisy projektu

umowy poprzez zmiane brzmienia zapisdw §9 na:

Na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.), wyrazam zgode na
przetwarzanie przez Wykonawce z siedzibg w ...... przy al. ... ., zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym-Rejestrze Przedsiebiorcéw
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla ............... pod nr KRS: . S NIP: e , REGON: .............., 0 kapitale zaktadowym w wysokosci ..........
zt — pokryty w catosci (dalej: ,Wykonawca”) moich danych osobowych w zakresie niezbednym do zawarcia, wykonania umowy oraz do
dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowa.”

Pytanie 25
W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujagcymi u Wykonawcy prosimy o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy

nastepujgcych zapiséw:

»1. Wykonawca przyjat wytyczne Grupy Kapitatowej w sktad ktérej wchodzi Wykonawca dotyczace zgodnosci na poziomie
miedzynarodowym w zakresie korporacyjnej odpowiedzialnosci karnej podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary”
(dalej Wytyczne), ktorych tresé znajduje sie na stronie www pod nastepujgcym linkiem (**).

2. Zamawiajacy niniejszym o$wiadcza, ze zapoznat sie z Wytycznymi.”

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do projektu umowy powyzszych zapisdw. Jednoczesnie modyfikuje zapisy projektu
umowy poprzez dodatnie do projektu umowy §10 o tresci:

1. Wykonawca przyjat wytyczne Grupy Kapitatowej w sktad ktérej wchodzi Wykonawca dotyczace zgodnosci na poziomie miedzynarodowym
w zakresie korporacyjnej odpowiedzialnosci karnej podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary” (dalej Wytyczne), ktorych
tres¢ znajduje sie na stronie www pod nastepujacym linkiem (**).

2. Zamawiajacy niniejszym o$wiadcza, ze zapoznat sie z Wytycznymi.

Pytanie 26
Prosimy Zamawiajgcego o udostepnienie Wykonawcom jako zatgcznik do odpowiedzi lub na stronie internetowej nastepujgcych dokumentéw:

a) Umowy Spdtki
b) Odpiséw Regon, NIP, KRS
c)  Wykazu czynnych umoéw kredytowych (z wyszczegdlnieniem: instytucji finansujgcej, kwoty, terminu sptaty, zabezpieczenia)
d) Struktury czasowej naleznosci i zobowigzan
e) Zaswiadczen o niezaleganiu w ZUS i US nie starszych niz 1 miesiac.
f) CIT-uza2016r
Odpowiedz: Z uwagi na okolicznosci, Zamawiajgcy zamieszcza jako zatgcznik na stronie internetowej pozycje b) i f)

Pytanie 27

Prosimy Zamawiajacego o udostepnienie Wykonawcom jako zatacznik do odpowiedzi lub na stronie internetowej Zamawiajgcego rachunku
zyskéw i strat/bilansu za dwa ostatnie lata i okres biezacy.

Odpowied?: Zamawiajacy udostepni jako zatacznik do odpowiedzi i na stronie internetowej Zamawiajgcego rachunek zyskéw i strat/bilansu za
dwa ostatnie lata i okres biezacy.

Pytanie 28
Prosimy Zamawiajgcego o zmiane zapiséw oswiadczenia o grupie kapitatowej na nastepujacy:

o sktadamy liste podmiotéw, wchodzacych w sktad tej samej grupy kapitatowej z innymi Wykonawcami bioragcymi udziat w niniejszym
postepowaniu w rozumieniu art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579)

o0 informujemy, ze nie nalezymy z innymi Wykonawcami biorgcymi udziat w niniejszym postepowaniu do grupy kapitatowej o ktérej
mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579).
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Ztozenie oswiadczenie w obecnym ksztatcie nie pozwala Zamawiajgcemu oceni¢ czy Wykonawca podlega wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 24 ust 11 ustawy Pzp, bowiem nie zawiera sformutowania ,z innymi Wykonawcami biorgcymi udziat w postepowaniu”, a
zgodnie z ustawg Pzp wyklucza sie Wykonawcow ktérzy ztozyli oferte w postepowaniu nalezgc do tej samej grupy kapitatowej, a nie
Wykonawcéw nalezgcych do jakiejkolwiek grupy kapitatowej w ogéle.

Odpowiedz?: Zamawiajgcy zatgcza zmodyfikowany zatgcznik nr 2 do SIWZ.

Tres$¢ niniejszego pisma stanowi uzupetnienie Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia z dnia 28/12/2017r. i zostata zamieszczona na
stronie internetowej Zamawiajacego: www.szpital.suwalki.pl.

Wykonawcy zobowigzani s do uwzglednienia zmian wynikajacych z odpowiedzi na zapytania w sktadanych ofertach i ztozenia oferty na
obowiazujacych drukach.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje ze, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 4a ustawy Prawo Zamodwien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku
przesunat:

v" Termin sktadania ofert na dzieA: 10/01/2018r. godz. 12:00
v" Termin otwarcia ofert na dzieA: 10/01/2018r. godz. 12:30

Warunki dotyczace miejsca oraz godziny sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian

Z powazaniem

Adam Szatanda

DYREKTOR
Szpitala Wojewddzkiego
im. dr. Ludwika Rydygiera

w Suwatkach
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